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 جامعة حساة مجمة

 :السجمةأىجاف 
 لى:إحساة تيجؼ ترجر عغ جامعة  متخررةسشػية محكسة دكرية عمسية جامعة حساة ىي مجمة مجمة 

التي تتدع بسدايا السعخفة الإندانية الحزارية كالعمػـ الإنكميدية  كأالعخبية  تيغبالمغ نذخ البحػث العمسية الأصيمة -1
التصبيؿية الستصػرة، كتديع في تصػيخىا، كتخقى إلى أعمى درجات الجػدة كالابتكار كالتسييد، في مختمف السياديغ 

كالآداب كالعمػـ الإندانية، كذلظ بعج عخضيا عمى  ، كالاقتراد،عمػـالك  ،بيصخؼ كالصب الكاليشجسية، كالتقانية،  ية،الصب
 مقػميغ عمسييغ مختريغ. 

 نذخ البحػث السيجانية كالتصبيؿية الستسيدة في مجالات تخرز السجمة. -2
  .في مجالات تخرز السجمة كالسقالات الرغيخة ،كتقاريخ الحالات السخضية ،السلبحطات البحثيةنذخ  -3

 السجمة:رسالة 
 العخب عمى إنجاز بحػثيع السبتكخة.ك كالباحثيغ الدػرييغ  تذجيع الأكاديسييغ 
 بعخض البحػث السقجّمة إلى السجمة عمى السختريغ كالخبخاء. ،كتسييد الأصيل مغ السديّف ،العمسيّ  ضبط آلية البحث 
  الأصيل.  البحث العمسيجػدة  كالتداـ معاييخ العمسية،تديع السجمة في إغشاء البحث العمسي كالسشاىج 
 لسجتسع.تصػيخ السجالات الخجمية في ا، كتديع في تخرز السجمةت تدعى إلى نذخ السعخفة كتعسيسيا في مجالا 
  .تحفّد الباحثيغ عمى تقجيع البحػث التي تُعشى بتصػيخ مشاىج البحث العمسي كتججيجىا 
 البحث العمسي كفي تصػيخ السجمّة. الباحثيغ كالعمساء حػؿ كل ما يديع في تقجّـ تدتقبل اقتخاحات 
  بػضع أعجادىا بيغ أيجؼ القخاء كالباحثيغ عمى مػقع السجمة في  ،تعسيع الفائجة السخجػّة مغ نذخ محتػياتيا العمسية

 كتصػيخ السػقع كتحجيثو. )الإنتخنت(الذابكة 

 :حساةقؾاعج الشذخ في مجمة جامعة 
 كدقة التػثيق. المغة،يسة عمسية كمعخؼية إضاؼية، كتتستع بدلبمة ذات ؾ أف تكػف السادة السخسمة لمشذخ أصيمة، - أ

 ءسلب الباحث بسزسػف ذلظ عيجكيتألا تكػف مشذػرةً أك مقبػلةً لمشذخ في مجلبت أخخػ، أك مخفػضة مغ مجمة أخخػ،  - ب
  .بالسجمة خاصة إيجاعاستسارة 

، كلا يحق لمباحث سحب الأكليات في حاؿ يتع تقييع البحث مغ ذكؼ الاختراص قبل قبػلو لمشذخ كيربح ممكاً ليا - ت
 رفس نذخ البحث.

       العخبية أك الإنجميدية، عمى أف تدكد إدارة السجمة بسمخز لمسادة السقجمة لمشذخ في نرف صفحة هٍلغة الشذخ  - ث
 .Key words يتبع كل ممخز بالكمسات السفتاحية  كأف كمسة( بغيخ المغة التي كتب بيا البحث،  250)

 :البحؾث العمسية لمشذخإيجاع  
الباحثيغ ث أك اندخ كرؾية )تتزسغ ندخة كاحجة اسع الباح أربع عمىإلى رئيذ ىيئة تحخيخ السجمة تقجـ مادة الشذخ  -أولًا 

ندخة إلكتخكنية تقجـ إشارة إلى ىػيتيع(، ك  ةكتغفل في الشدخ الأخخػ أسساء الباحثيغ أك أي كأرقاـ ىػاتفيع، كعشاكيشيع،
 مع 210×297عمى كجو كاحج مغ الػرؽ بؿياس  12، كمقاس Simplified Arabicالحاسػب بخط نػع مصبػعة عمى 

(A4) خسذ عغ كميا صفحات البحث الأربعة، عمى ألا يديج عجد سع مغ الجػانب  2.5مداحة بيزاء بسقجار  . كتتخؾ



        

 

 

في  (Microsoft Word 2007) كأف تكػف متػافقة مع أنطسة )تخؾيع الرفحات كسط أسفل الرفحة(، صفحة عذخة
، أك تخسل إلكتخكنياً CD قخص مجمج عمى حفػضةكم ،الأقل، كبسدافات مفخدة بسا في ذلظ الججاكؿ كالأشكاؿ كالسرادر

 لكتخكني الخاص بالسجمة. لإعمى البخيج ا
، أك مخفػضة مغ ػ البحث لع يشذخ، أك لع يقجـ لمشذخ في مجمة أخخ  بأفتقجـ مادة الشذخ مخفقة بتعيج خصي يؤكج  -ثانياً 

   مجمة أخخػ.
بسا  ،أك إضافة ،تغييخات، مغ ححؼ ةيحق لييئة تحخيخ السجمة إعادة السػضػع لتحديغ الرياغة، أك إحجاث أي - ثالثاً 

 .السجمةيتشاسب مع الأسذ العمسية كشخكط الشذخ في 
غ تاريخ استلبمو، كسا تمتدـ السجمة تمتدـ السجمة بإشعار مقجـ البحث بػصػؿ بحثو في مػعج أقراه أسبػعيغ م - رابعاً 

 .التقػيعالبحث لمشذخ مغ عجمو فػر إتساـ إجخاءات  بإشعار الباحث بقبػؿ
متخرريغ بسادتو العمسية، كيتع إخصار ذكؼ العلبقة ثلبثة محكسيغ يخسل البحث السػدع لمشذخ بدخيّة تامة إلى  -خامداً 

لمدػية العمسية  كتحؿيقاً  ،لذخكط الشذخ في السجمة السػدعيغ؛ تمبيةً  ليؤخح بيا مغ قبل ،بسمحػضات السحكسيغ كمقتخحاتيع
 .السصمػبة
 بعج إجخاءيعج البحث مقبػلًا لمشذخ في السجمة في حاؿ قبػؿ السحكسيغ الثلبثة )أك اثشيغ مشيع عمى الأقل( لمبحث  – سادساً 

 التعجيلبت السصمػبة كقبػليا مغ قبل السحكسيغ. 
البحث بسبخرات عمسية مشصؿية تججىا ىيئة التحخيخ أساسية كجػىخية، فلب يقبل البحث لمشذخ  إذا رفس السحكع الثالث  -

 حتى كلػ كافق عميو السحكساف الآخخاف.
 :التظبيكيةقؾاعج إعجاد مخظؾطة البحث لمشذخ في أبحاث الكميات 

 ، السقجمة،غتيغ العخبية كالإنكميديةبالم السمخز العشػاف، الآتي:يذتخط في البحث السقجـ أف يكػف حدب التختيب  -أكلًا 
  العمسية. السخاجع مػاد البحث كشخائقو، الشتائج كالسشاقذة، الاستشتاجات كالتػصيات، كأخيخاً  ىجؼ البحث،

  العشؾان: -
(، يػضع تحتو 14. خط العشػاف بمغة الشذخ غامق، كبحجع )عغ مزسػف البحث كمعبخاً كاضحاً مخترخاً ك ف يكػف جب أي

كالسؤسدة العمسية التي يعسل  ،كصفتو العمسية( غامق، كعشػانو، 12كاحج اسع الباحث / الباحثيغ بحجع )بفاصل سصخ 
. كيجب أف يتكخر عشػاف البحث ( عادؼ12، كعشػاف البخيج الإلكتخكني لمباحث الأكؿ، كرقع الياتف السحسػؿ بحجع )فييا
خط العشاكيغ الثانػية يجب أف يكػف غامقاً بحجع  Abstract السمخز.في الرفحة التي تتزسغ كبالمغة الإنكميدية  ثانيةً 

 (.12ؼيجب أف يكػف عادياً بحجع ) ؛أما خط متغ الشز ،( 12)
  السمخص أو السؾجد: -

، كيكتب العخبيةبالعشػاف، كيػضع في صفحة مشفرمة بالمغة  ، كأف يكػف مدبػقاً كمسة 250 السمخز يجب ألا يتجاكز
، كنبحة مخترخة عغ شخيقة العسلالجراسة،  أىجاؼكيجب أف يتزسغ بالمغة الإنكميدية. ة في صفحة ثانية مشفرمالسمخز 

 الباحث. عشيا، كأىسيتيا في رأؼ الباحث، كالاستشتاج الحؼ تػصل إليو تالشتائج التي تسخزك 
  السقجمة: -

الحؼ مغ أجمو أجخؼ تذسل مخترخاً عغ الجراسة السخجعية لسػضػع البحث، كتجرج ؼيو السعمػمات الحجيثة، كاليجؼ 
 البحث.

 



        

 

 

 
 : السؾاد وطخائق البحث -

تحكخ معمػمات كاؼية عغ مػاد كشخيقة العسل، كتجعع بسرادر كاؼية حجيثة، كتدتعسل كحجات الؿياس الستخؼ كالعالسي في 
ات البحث. كيحكخ البخنامج الإحرائي كالصخيقة الإحرائية السدتعسمة في تحميل البيانات، كتعخؼ الخمػز كالسخترخ 

 كالعلبمات الإحرائية السعتسجة لمسقارنة.
  والسشاقذة:الشتائج  -

، كأف تقجـ الأشكاؿ كالججاكؿ كالخسػمات البيانية معمػمات كاؼية أف تكػف جسيع الشتائج مجعسة بالأرقاـيجب ك تعخض بجقة، 
ىسية العمسية لمشتائج، مع عجـ إعادة السعمػمات في متغ البحث، كتخقع بحدب كركدىا في متغ البحث، كيذار إلى الأ

كمشاقذتيا مع دعسيا بسرادر حجيثة. كتذتسل السشاقذة عمى تفديخ حرػؿ الشتائج مغ خلبؿ الحقائق كالسبادغ الأكلية 
ذات العلبقة، كيجب إضيار مجػ الاتفاؽ أك عجمو مع الجراسات الدابقة مع التفديخ الذخري لمباحث، كرأيو في حرػؿ 

 ىحه الشتيجة.
 الاستشتاجات: -

 يحكخ الباحث الاستشتاجات التي تػصل إلييا مخترخةً في نياية السشاقذة، مع ذكخ التػصيات كالسقتخحات عشج الزخكرة.
 والتقجيخ:الذكخ  -

حكخ الجيات السدانجة التي قجمت السداعجات السالية كالعمسية، كالأشخاص الحيغ أسيسػا في البحث كلع يسكغ لمباحث أف ي
 يغ.يتع إدراجيع بػصفيع باحث

  الججاول: -ثانياً 
متدمدمة، كيػضع لكل مشيا عشػاف خاص بو،  في مكانو الخاص، كتأخح الججاكؿ أرقاماً  يػضع كل ججكؿ ميسا كاف صغيخاً 

أك  0.05* ك** ك*** للئشارة إلى معشػية التحميل الإحرائي، عشج السدتػيات  ػضف الخمػزيكتب أعمى الججكؿ، كت
 . تدتعسل ىحه الخمػز للئشارة إلى أية حاشية أك ممحػضة في أؼ مغ ىػامر البحثعمى التختيب، كلا 0.001أك 0.01

 .في الججاكؿ كفي متغ الشز أيشسا كردت......( 3..2، 1)الأرقاـ العخبية  ؿاعسكتػصي السجمة باست
  والسرؾرات:الأشكال والخسؾم  -ثالثاً 

ات الػاردة في الججاكؿ السعتسجة، كالاكتفاء إمّا بإيخاد يجب تحاشي تكخار كضع الأشكاؿ التي تدتسج مادتيا مغ السعصي
برػرتيا  سػـالأشكاؿ كالسشحشيات البيانية كالخ  ، مع التأكيج عمى إعجادما بتػؾيعيا بيانياً إالسعصيات الخقسية في ججاكؿ، ك 

رػر السطيخة بكدل/أنر. كيجب أف تكػف الأشكاؿ أك ال 300بجقة  كتكػف مسدػحة الشيائية، كبالسؿياس السشاسب،
الرػر السمػنة إذا دعت الزخكرة إلى ذلظ، كيعصى  بالأبيس كالأسػد بقجر كاؼ مغ التبايغ المػني، كيسكغ لمسجمة نذخ

 .متدمدمة كتأخح أرقاماً كل شكل أك صػرة أك مرػّر في الأسفل ل عشػاف خاص
  السخاجع: –رابعاً 

مغ اليسيغ إلى اليدار  داخل الشز ابتجاءً  كسشة الشذخ -لفو صاحب البحث أك مؤ  -اسع السؤلف  ذكخ السجمة شخيقةتبع ت
ارت العجيج مغ (، كأش1998) Samerك Basem ، كأكرد(1990) كخيعكعبج الناجح  السخجع، مثاؿ: كجج كاف أياً 

كلا ضخكرة لإعصاء السخاجع أرقاما ( 2003كزملبؤه،  Sabaa؛ John، 2000ك Hunter؛ Sing ،2008.... )الجراسات
ة الباحث )اسع العائمة(، ثع الاسع الأكؿ ندبالسخاجع العخبية، ؼيجب كتابة عشج كتابة مة. أما في ثبت السخاجع متدمد

كفي حاؿ كػف  .بالصخيقة الدابقة الحكخ يغالباحث اء جسيعسسأبالكامل، كفي حاؿ كػف السخجع لأكثخ مغ باحث يجب كتابة 



        

 

 

بيغ  حكخ الحخؼ الأكؿ أك الحخكؼ الأكلى مغ اسسو، يمي ذلظ سشة الشذخثع ي ،اسع العائمة ؼيكتب أكلاً  غيخ عخبيالسخجع 
 كرقع العجد ،Volume ، كرقع السجمج(كعشػاف السجمة )الجكرية أك السؤلف، كدار الشذخ ،العشػاف الكامل لمسخجعثع ، قػسيغ

Number الآتية:إلى(، مع مخاعاة أحكاـ التشؿيط كفق الأمثمة  -، كأرقاـ الرفحات )مغ 
 

مجمة جامعة دمذق لمعمؾم الدراعية، . . التشؾع الحيؾي في جبل البذخي (1999) أحسج، والكدبخي لعؾف، عبج الخحسؽ ا
15(:3) 33-45. 

Smith, J., Merilan, M.R., and Fakher, N.S., (1996). Factors affecting milk production 
in Awassi sheep. J. Animal Production, 12(3):35-46.  

يػضع اسع العائمة لمسؤلف ثع الحخكؼ الأكلى مغ اسسو، الدشة بيغ قػسيغ، عشػاف الكتاب، الصبعة،  كتاباً:ذا كاف السخجع إ
 الآتي:مكاف الشذخ، دار الشذخ كرقع الرفحات كفق السثاؿ 

Ingrkam, J.L., and Ingrahan, C.A., (2000). Introduction in: Text of Microbiology. 2nd 
ed. Anstratia, Brooks Co. Thompson Learning, PP: 55. 

، (Proceedingsالعمسية  كقائع( السجاكلاتككحا الحاؿ بخرػص ) أما إذا كاف بحثاً أك فرلًب مغ كتاب متخرز
(، يحكخ اسع الباحث أك السؤلف )الباحثيغ أك السؤلفيغ( كالدشة بيغ قػسيغ، عشػاف الفرل، كالشجكات كالسؤتسخات العمسية

 الآتي:شػاف الكتاب، اسع أك أسساء السحخريغ، مكاف أك جية الشذخ كرقع الرفحات كفق السثاؿ ع
Anderson, R.M., (1998). Epidemiology of parasitic Infections. In: Topley and Wilsons 
Infections. Collier, L., Balows, A., and Jassman, M., (Eds.), Vol. 5, 9th ed. Arnold a 
Member of the Hodder Group, London, PP: 39-55. 

 الآتي:إذا كاف السخجع رسالة ماجدتيخ أك أشخكحة دكتػراه، تكتب كفق السثاؿ 
Kashifalkitaa, H.F., (2008). Effect of bromocriptine and dexamethasone administration 
on semen characteristics and certain hormones in local male goats. PhD Thesis, 
College of veterinary Medecine, University of Baghdad, PP: 87-105. 
 

 الآتية:محظ الشقاط ت  
  A, B, C) .) )أ، ب، جػ( أك حدب تدمدل الأحخؼ اليجائيةبتختب السخاجع العخبية كالأجشبية )كل عمى حجة(  -
؛ الأحجث فالأقجـ، كفي حاؿ تكخار الاسع أكثخ مغ مخة في ى تختيبيا زمشياً ذا كجج أكثخ مغ مخجع لأحج الأسساء يمجأ إلإ -

 إلخ....  b (1998) أك a (1998)الشحػ  عمى a, b, cالدشة نفديا، ؼيذار إلييا بعج الدشة بالأحخؼ 
 ز. دجل أؼ مخجع لع يخد ذكخه في متغ الشلا ييجب إثبات السخاجع كاممة لكل ما أشيخ إليو في الشز، ك  -
  (Personal السخاجع محجكدة الانتذار، أك الاترالات الذخرية السباشخة عمى -كفي أضيق الحجكد – عتسادالا  -

(Communication  ,أك الأعساؿ غيخ السشذػرة في الشز بيغ أقػاس  .)     ( 
 .كالسحافطة عمى حقػؽ الآخخيغ الفكخية ،أف يمتدـ الباحث بأخلبؾيات الشذخ العمسي -

 

 



        

 

 

 :والآدابخظؾطة البحث لمشذخ في أبحاث العمؾم الإندانية قؾاعج إعجاد م
 .أف يتدع البحث بالأصالة كالججة كالؿيسة العمسية كالسعخؼية الكبيخة كبدلبمة المغة كدقة التػثيق 
  أية كسيمة نذخ. مقبػلًا لمشذخ في مشذػراً أك ألا يكػف 
  خكضاً لمشذخ.أف يقجـ الباحث إقخاراً خصياً بألا يكػف البحث مشذػراً أك مع 
  السعتسجة في السجمة. بإحجػ المغاتأف يكػف البحث مكتػباً بالمغة العخبية أك 
 كمسةً  250بحجكد كالآخخ بالإنكميدية أك الفخندية،  ،أف يخفق بالبحث ممخراف أحجىسا بالعخبية. 
  ( تخسل أربع ندخ مغ البحث مصبػعة عمى كجو كاحج مغ الػرؽ بؿياسA4 مع ندخة إلكتخكنية )(CD كفق الذخكط )

 الآتية:الفشية 
 الآتييغ:مدتقمة مختبة كفقاً للؤصػؿ السعتسجة عمى أحج التختيبيغ  عمى صفحاتتػضع قائسة )السرادر كالسخاجع(  
 كشية السؤلف، اسسو: اسع الكتاب، اسع السحقق )إف كجج(، دار الشذخ، مكاف الشذخ، رقع الصبعة، تاريخ الصبع.  - أ 
 دار الشذخ، مكاف الشذخ، رقع الصبعة، تاريخ الصبع. (،: اسع السؤلف، اسع السحقق )إف كججاسع الكتاب  - ب 
  الآتييغ:تػضع الحػاشي مخقسة في أسفل كل صفحة كفق أحج التػثيقيغ 
 اسع الكتاب، الجدء، الرفحة. اسسو: السؤلف، ندبة - أ 
 اسع الكتاب، رقع الجدء، الرفحة. - ب 
   لع يُذَخْ إلى ذلظ.يُتَجَشَّب الاختداؿ ما 
 .يقجـ كل شكل أك صػرة أك خخيصة في البحث عمى كرقة صقيمة مدتقمة كاضحة 
   السدتعسمة في البحثأف يتزسغ البحث السُعادِلات الأجشبية لمسرصمحات العخبية. 
 الدابقة:يذتخط لظلاب الجراسات العميا )ماجدتيخ / دكتؾراه( إلى جانب الذخوط  
 جدء مشيا. أكالبحث يترل بخسالتو تػؾيع إقخار بأف  -أ  
 مػافقة الأستاذ السذخؼ عمى البحث، كفق الشسػذج السعتسج في السجمة. -ب 

 ممخز حػؿ رسالة الصالب بالمغة العخبية لا يتجاكز صفحة كاحجة.  -ج
 ستخجع تشذخ السجمة البحػث الستخجسة إلى العخبية، عمى أف يخفق الشز الأجشبي بشز التخجسة، كيخزع البحث ال

البحث محكساً فتدخػ عميو شخكط  يكغلتجقيق التخجسة فقط كبالتالي لا يخزع لذخكط الشذخ الػاردة سابقاً. أما إذا لع 
 .الشذخ السعسػؿ بيا

  لا ف تشذخ السجمة تقاريخ عغ السؤتسخات كالشجكات العمسية، كمخاجعات الكتب كالجكريات العخبية كالأجشبية السيسة، عمى أ
 رفحات عمى عذخ.يديج عجد ال

 البحث:عجد صفحات مخظؾطة 
أف يتختب عمى الباحث  لأعزاء الييئة التجريدية في جامعة حساة مغ دكف  تشذخ البحػث السحكسة كالسقبػلة لمشذخ مجاناً 

صفحة مغ الأبعاد  15لا تتجاكز ف أية نفقات أك أجػر إذا تقيج بذخكط الشذخ الستعمقة بعجد صفحات البحث التي يجب أ
 عمساً أف الشذخ مجاني في السجمة حتى تاريخو.، كالسرادر. ، بسا فييا الأشكاؿ، كالججاكؿ، كالسخاجعذار إلييا آنفاً الس



        

 

 

  وتعجيميا:مخاجعة البحؾث 
 خجعيعصى الباحث مجة شيخ لإعادة الشطخ ؼيسا أشار إليو السحكسػف، أك ما تصمبو رئاسة التحخيخ مغ تعجيلبت، فإذا لع ت

سغ ىحه السيمة، أك لع يدتجب الباحث لسا شمب إليو، فإنو يرخؼ الشطخ عغ قبػؿ البحث لمشذخ، مع مخصػشة البحث ض
 بػصفو بحثاً ججيجاً. لمسجمة إمكانية تقجيسو مججداً 

  :ميسةملاحغات 
 .عغ كجية نطخ ىيئة تحخيخ السجمة لا تعبخ بالزخكرةك عغ كجية نطخ صاحبيا  تعبخ السجمةالسشذػرة في البحػث  -
 .عمسية كفشية خاصة بالسجمة لأسذتختيب البحػث في السجمة كأعجادىا الستتالية يخزع  -
 .لا تعاد البحػث التي لا تقبل لمشذخ في السجمة إلى أصحابيا -
 ؿ.س.  2000، كقجرىاتجفع السجمة مكافآت رمدية لمسحكسيغ  -
 .تسشح مكافآت الشذخ كالتحكيع عشج صجكر السقالات العمسية في السجمة -
مغ مذاريع التخخج، كرسائل الساجدتيخ كالجكتػراه أية مكافأة مالية، كيكتفى بسشح الباحث  السدتمةالبحػث لا تسشح   -

 .السػافقة عمى الشذخ
في حاؿ ثبػت كجػد بحث مشذػر في مجمة أخخػ، يحق لسجمة جامعة حساة اتخاذ الإجخاءات القانػنية الخاصة  -

 انيغ الشاضسة.بالحساية الفكخية، كمعاؾبة السخالف بحدب القػ 

  :السجمةالاشتخاك في 
 للؤفخاد كالسؤسدات كالييئات العامة كالخاصة.يسكغ الاشتخاؾ في السجمة 

 :السجمةعشؾان 
 -حساة -العشػاف التالي : سػرية  عمىتحخيخ السجمة  إلى إدارة يسكغ تدميع الشدخ السصمػبة مغ السادة العمسية مباشخةً  -

 إدارة تحخيخ السجمة. –البيصخؼ كمية الصب بشاء  -شارع العمسيغ 
   hama.journal@gmail.comالآتي :   كتخكنيلالبخيج الإ -

                        univ.edu.sy-magazine@hama  
  univ.edu.sy/newssites/magazine/-www.hamaعشػاف السػقع الالكتخكني: -
 2245135 33 00963  الياتف:رقع  -
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 رقؼ الرفحة اسؼ الباحث عشؾان البحث

راسة أثخ عسميات إدارة السعخفة في جؾدة الخجمات التعميسية)  د
 )تظبيكية عمى كميتي الاقتراد والعمؾم في جامعة تذخيؽ 

 د. عبج الحسيج الخميل
 1 مجج محخز

أثخ تظبيق مؤشخ حؾكسة الذخكات الرادر عؽ السجمذ العام لمبشؾك 
والسؤسدات السالية الإسلامية والبشػ الجولي في الأداء السالي 

 لمسرارف الإسلامية الدؾرية)دراسة حالة(

 مكخم مبيض
 26 رزان شييج

أثخ ليكل الؾدائع السرخفية في عائج محفغة القخوض دراسة تظبيكية 
عمى السرارف التجارية الخاصة السجرجة في سؾق دمذق للأوراق 

 السالية

 غحوان عمي عمي         
 أحسج حدؽ العمي
 سالؼ كاسخ ناصخ

46 

أثخ تظبيق مبادئ الحؾكسة في ندب الخبحية لمسرارف السجرجة في 
 ق دمذق للأوراق الساليةسؾ

 حسج خالج بشؾد
 62 آية نعداني

أثخ التجقيق الجاخمي في ربحية السرخف )دراسة حالة مرخف سؾرية 
 الجولي الإسلامي(

 فمػ جحا
 يام ياسيؽ     أ

 عثسان نقار
82 

 العلاقة بيؽ التجفق الشقجي الحخ وتكاليف الؾكالة
مذق للأوراق )دراسة مدحيّة عمى السرارف السجرجة في سؾق د

 الساليّة( 

 مخوان الجاسؼ
 مشال صقخ

108 

أثخ تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات في الأداء السالي لمسرارف 
 التجارية الخاصة في سؾرية

 حشا ابخاليؼ
 125 مشى بيظار

أثخ السخاطخ السالية في درجة الأمان السرخفي في السرارف التجارية 
 الخاصة في سؾرية
 ("2018-2010ف عؾدة سؾرية لمفتخة )"دراسة حالة مرخ 

 عثسان نقار 
أسسيان خمف         

 سالي محمد سبع العخب
147 

باستخجام  التشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سؾق دمذق للأوراق السالية
 والذبكات العربؾنية الاصظشاعية ARCH - ARIMAنساذج 

 )دراسة مقارنة( 

 أييؼ الحسيج
 عثسان نقار 

 أسسيان خمف         
162 

اختبار الكفاءة الدعخية لأسيؼ الذخكات السجرجة في سؾق دمذق 
للأوراق السالية وقجرة مؤشخ الدؾق عمى تسثيل طبيعة تحخكات أسعار 

 الأسيؼ

 أييؼ الحسيج
 عثسان نقار 

 أسسيان خمف         
183 

دراسة تحميمية لمسخاطخ القظخية السؤثخة في تجفق استثسارات شخكات 
 201 دؾرة  ناصخ مرظفىق إلى قظاع الشفط الدؾري. الشفط الأجشبية

 



 

 

 



  NO.11–vol.2  –Journal of Hama University -2019     9201- الحادي عذخالعجد  – الثاني السجمج –مجمة جامعة حساة   

1 

 

 ثخ عسميات إدارة السعخفة في جؾدة الخجمات التعميسيةأ
 )دراسة تظبيكية عمى كميتي الاقتراد والعمؾم في جامعة تذخيؽ  (

 

 *مجج محخز *             *د. عبج الحسيج الخميل

 (2019آذار  6, القبؾل  2019آيار  26) الإيجاع : 
 لسمخّصا

                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، تػضيف السعخفة، السعخفة كتػزيع تػليج السعخفة، تخديغ السعخفة، نذخك تذخيز السعخفة، اكتداب )الكمسات السفتاحية: 
 تحديغ الجػدة، الخجمات التعميسية(.

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 .الأعساؿ، دمذق، سػرية لإدارة العالي ذخية، السعيجقدع إدارة السػارد الب شالب دكتػراه في *

 .الأعساؿ، دمذق، سػرية لإدارة العالي ، قدع إدارة السػارد البذخية، السعيجمداعج أستاذ **

 
 

 

 في كميتي الاقتراد كالعمػـ التعميسيةفي جػدة الخجمات  السعخفةعسميات إدارة أثخ في ىحه الجراسة تشاول الباحث 
. ككانت الاستبانة الأداة الخئيدية مفخدة مغ أعزاء الييئة التعميسية( 196الجراسة )كقج شسمت عيشة بجامعة تذخيغ، 

لجسع البيانات، كسا تع إجخاء بعس السقابلبت الذخرية للبستفدار عغ بعس الفقخات، كتع تحميل الإجابات 
 (.SPSS 20باستخجاـ البخنامج الإحرائي )

عخفة في جػدة الخجمات التعميسية كتدميط الزػء عمى أىسية السعسميات إدارة إلى إبخاز أثخ  ىجفت الجراسةك
التعميسية مدتػػ جػدة الخجمات الكميات محل البحث مغ أجل الارتقاء كتحديغ السعخفة كضخكرة تصبيقيا في 

عسميات كأحج أىع  ( السعخفة، تػضيفكتػزيع تػليج، تخديغ، نذخك )تذخيز، اكتداب كتع التخكيد عمى السقجمة، 
 في الجامعات.  سعخفةالإدارة 

كبيغ  السعخفةعسميات إدارة كجػد علبقة شخدية بيغ الاعتساد عمى شتائج التي تؾصمت إلييا الجراسة الومؽ أبخز 
كمسا ساىع ذلظ في تحديغ  السعخفة عسميات إدارةلخجمات التعميسية السقجمة. فكمسا زاد الاعتساد عمى تحديغ جػدة ا
 كاف الاعتساد فقط عمى عسميتي حيثة. كىحا ما ضيخ جمياً في الجراسة السيجانية السقجم التعميسية جػدة الخجمات

 عسميات إدارة السعخفةجسيع تع الاعتساد عمى بيشسا ، في كمية العمؾم اكتداب كتػليج السعخفة()نذخ كتػزيع السعخفة، 
 .ي كمية الاقترادفاكتداب كتػليج، تذخيز( السعخفة،  مختبة كسا يمي: )تػضيف، تخديغ، نذخ كتػزيع،
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* Assistant Professor, Department of Human Resources, Higher Institute of Business Administration, 
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**Postgraduate Student (phd), Department of Human Resources, Higher Institute of Business 
Administration, Damascus, Syria. 

The researcher in this study is examining the impact of knowledge management 
operations on the quality of educational services in the College of Economis and Science 
in Tishreen University. The study sample included (196) members of the educational 
staff. The questionnaire was the main tool for collecting data. Some interviews were 
conducted to inquire about some issues. The data was analyzed using the statistical 
program (SPSS 20).The purpose of this study was to examine the impact of 
knowledge management operations on improving the quality of educational services, and 
highlighted the great significance of knowledge and the need to apply them in the 
colleges in order to improve the quality of the provided educational services. The 
concentration was on the (Identification, generation of knowledge – Conquest, storage 
knowledge, knowledge Diffusion and application) as the most knowledge management 
operations in the universities.One of the main results of the study was that there is a  
positive relationship between relying on knowledge management operations and 
improving the quality of  the provided educational services. Thus, the more relying on 
implementation of knowledge management operations, the more it will improve the 
quality of the provided educational services. This was really clear in this field study since 
the impact of knowledge management operations  was on improving the quality, when 
Diffusion and storage knowledge were implemented in the College of Science and the 
quality of educational services increased when all the operations had been implemented 
in the College of Economics. knowledge Diffusion, Knowledge application, quality 
improvement, educational services). 
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 السقجمة: - 1
 

 ىحه التحػلات في ضلالسعخفة قج أصبحت ، فالسعمػمات تجفق مجاؿ في حؿيؿية ثػرةك  مدبػؽ  غيخ تحػلاً  اليػـ الجامعات تذيج
أحج السجالات الأساسية لمرخاع العالسي بيغ القػػ العطسى كذلظ بجلًا مغ الرخاع عمى السػارد التي يذيجىا العالع الآف 

ية. حيث تحػلت القػة داخل السشطسات إلى السػضفيغ الحيغ يستمكػف مفاتيح السعخفة، فيع مغ يتحكع في مرادر القػة الساد
خاصةً بعج اختلبؼ مرادر الثخكة عسا كانت عميو سابقاً )الأرض كالعسل كرأس كة داخل السشطسة في نفذ الػقت. ك كالثخ 

 (2003)زايج، اً كأساسياً لمثخكة.الساؿ(، أما الآف فقج أصبحت السعخفة مرجراً ىام
 لخجمة كتدخيخىا استقصابيا عمى كقادرة مؤىمة بذخية عشاصخ خمق في مشيا الاستفادة كيؽية في ججيًا نفكخ يجعمشا ما كىحا

 كفاءة بأعمى كاستخجاميا التصػرات ىحه مػاكبة عمى قادرة تكػف  أف بيجؼ كالخاصة، العامة للؤغخاض عاـ بذكل السجتسعات

 عرخ يذيجىا التي الستغيخات بأحجث المحاؽ عمى مقجرتيا ىػ جامعة أؼ نجاح مقػمات أىع مغ أصبح كأنو خاصة ةمسكش

 انتذارىا كسخعة التكشػلػجية الشيزة عرخ كمع عمييا، شخأ الحؼ اليائل التصػر نتيجة كالسعمػماتية التكشػلػجية الشيزة

 كالػثائق السخاجع مغ ىائل كع كسط السصمػبة لمسعمػمة الرحيح تيارالاخ حػؿ تتسحػر السعخفة عغ الباحثيغ مذكمة أصبحت

 لأنو نعع، كالجػاب إدارة؟ إلى السعخفة تحتاج ىل البعس يتداءؿ الطخكؼ ىحه ضل كفي الانتخنت، شخيق عغ خاصةك  الستػفخة

 السمسػس غيخ السػجػد ىي السعخفة فأ الجامعات أدركت اليائمة كالاترالات السعمػماتية ثػرة مع كبالتدامغ الأخيخ العقج كخلبؿ

 فييا العامميغ أف أك ملبئع، غيخ بأسمػب استخجمت أك تدتخجـ لع لكشيا معخفة، تستمظ الجامعات أغمب أف حيث أىسية، الأكثخ

 .لحلظ السلبئسة الػسائل يعخفػف  لا لأنيع تصبيقيا، كلا إلييا كالػصػؿ اكتذافيا يدتصيعػف  لا
لجامعات مدؤكلية إثخاء كتصػيخ كتشسية البشاء السعخفي في السجتسع، كىحا لا يسكغ أف كبسا أنو يقع عمى عاتق ا

إدارة السعخفة كنطع كتكشػلػجيا السعمػمات لتديع في تعديد جػدة الخجمات عسميات خلبؿ الاعتساد عمى مغ يتع كيكتسل إلا 
لسشطسات تغييخ أساليبيا الإدارية التقميجية كتصبيق التعميسية السقجمة، كخاصةً في ضل التغيخات العالسية كالتي تفخض عمى ا

إدارة السعخفة كأسمػب إدارؼ حجيث، كضخكرة الحاجة لأف يكػف لجػ الجامعات ـياكل تشطيسية ججيجة تتلبءـ مع مفخدات 
تسييجاً  معةفي الجا السعخفةعسميات إدارة جراسة لكل التداؤلات الدابقة كانت السحخؾ القػؼ كالجافع الأساسي  ىحا العرخ.

كبالذكل  مة،السقجالتعميسية لمخجمات  سشاسبةمحرػؿ عمى الجػدة السعياً لكنذخىا كتػزيعيا كتصبيقيا بالذكل الأمثل لخدنيا 
 .كيذبع حاجاتيع الصلببلحؼ يخضي ا

 

 :مذكمة البحث - 2
، حيث لاحع الباحث لسصمػبفي الخجمات التعميسية بالذكل ا السعخفةعسميات إدارة تكسغ مذكمة البحث في عجـ تػضيف 

كجػد  في جامعة تذخيغ في كميتي الاقتراد كالعمػـمغ خلبؿ الجراسة الاستصلبعية كالسقابلبت السيجانية التي أجخاىا في 
سػاء مغ حيث خمق السعارؼ أك تػزيعيا أك تصبيقيا أك الاحتفاظ بيا،  السعخفةالاعتساد عمى عسميات إدارة قرػر في 

يخ عمى الأنطسة الخكتيشية، كىحا الأمخ يشعكذ بذكل مباشخ عمى العسميات السعخؼية خاصةً ؼيسا يتعمق كاعتسادىا بذكل كب
مغ بالحرػؿ عمى البيانات كالسعمػمات بالذكل الرحيح. كسا تبيغ قمة الاىتساـ بتحديغ مدتػػ جػدة الخجمات التعميسية 

لتحديغ كالتجريب الجكرؼ السدتسخ، استخاتيجيات االتخكيد عمى  ، كعجـالكميتيغ السحكػرتيغفي قبل أعزاء الييئة التعميسية 
 كىػ ما يجعل ذلظ يؤثخ بػضػح كبرػرة سمبية عمى القصاع الجامعي خرػصاً كعمى السجتسع بذكل عاـ.

بقاء  في كدكرىابشاءً عمى ما سبق كاستشاداً عمى ما أكجتو الجراسات الدابقة كالستػفخة مغ نتائج تتعمق بأىسية إدارة السعخفة 
عمى تحديغ جػدة  يمذكمة البحث ستخكد بذكل أساسالجامعات كالارتقاء بسدتػػ خجماتيا، فإف الكميات ك كاستسخار كتسيد 

 السعخفة، كذلظ مغ خلبؿ الإجابة عمى التداؤلات الآتية:عسميات إدارة  الخجمات التعميسية بالاعتساد عمى

  ؟بجامعة تذخيغ لاقتراد كالعمػـكميتي افي  السعخفةإدارة عسميات ىػ كاقع  ما 
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  لسفاـيع جػدة الخجمات التعميسية؟ كميتي الاقتراد كالعمػـفي ىػ مدتػػ إدراؾ أعزاء الييئة التعميسية  ما 
  ؟كميتي الاقتراد كالعمػـفي  في جػدة الخجمات التعميسية السعخفةإدارة عسميات ىػ أثخ  ما 

 

 :أىسية البحث وأىجافو - 3
 

 لبحث:أىجاف ا -1 – 3
في كميتي إف اليجؼ الخئيدي مغ ىحا البحث ىػ التعخؼ عمى كاقع كل مغ جػدة الخجمات التعميسية كإدارة السعخفة 

بيجؼ بياف أثخىا في جػدة  السعخفةإدارة عسميات تحميل كدراسة كذلظ مغ خلبؿ ، في جامعة تذخيغ الاقتراد كالعمػـ
 الآتية: الفخعية حث، كيتفخع عغ ىحا اليجؼ الأىجاؼمحل الب الكمياتفي السقجمة الخجمات التعميسية 

 .جػدة الخجمات التعميسيةفي  السعخفةإدارة عسميات إبخاز الأثخ الحؼ تؤديو   .1

 محل البحث لسفيػـ السعخفة كضخكرة الاستفادة مغ تصبيقاتيا. الكمياتتحجيج كاقع إدراؾ   .2
 

 أىسية البحث: -2 – 3
 

 ( الأىسية العمسيةScientific Importance:) 
 الإدارة أعسػاؿ جػػىخ يسػذ حػجيثا إداريػا مػضػػعا عػالجية كػنػو السبحػثػ اتخ الستغيػ أىسيػة فػي سيػةمالع البحػث سيػةأى ىمػتتج

 كىػحا الأفكػار، كتػليػج السعخفػة لتكػػيغ اً مرػجر  تعػج ةكخجماتيػ بحثيػة كمخاكػد تعميسيػة بػخامج مػغ تسمكػو بسػا فالجامعػات .الجامعيػة

بتحدػيغ جػػدة الخػجمات  اكربصيػ .السدػتقبمية بخامجيػا تخصػيط فػي أساسػيا مشيجػا كالتججيػج كالتغييػخ رالتصػػ  اعتسػاد عمييػا يحػتع
كميػات إضافةً إلػى ذلػظ فػإف البحػث يعػج مػغ الجراسػات الأكلػى التػي تصخقػت لسػضػػع جػػدة الخػجمات التعميسيػة فػي  التعميسية

 جامعة تذخيغ كربصو بعسميات إدارة السعخفة.
 

 الأىسية العسمية (Practical Importance:) 
 إلػى الػصػػؿ مػغ الجامعيػة الإدارة تسكػغ التػي الأساسػية الػسػائل إحػجػتسثػل  السعخفػة إدارة العسميػة كػػف  البحػث سيػةأى ىمػتتج

ككحلظ في تقجيع نتائج كتػصيات كمعمػمات ىامة تتعمق بزخكرة الاىتسػاـ بعسميػات  .كالتغييخ التصػر تحقيق في التسيد مخحمة
يعتبخ بحج ذاتو مشطسة قائسة عمى السعخفػة الحؼ قصاع الجامعات  الخجمات السقجمة في كأثخىا في تحديغ جػدة عخفةالسإدارة 

فالجامعػات بحاجػػة إدارة أصػػليا السعخؼيػػة حتػػى تدػتصيع أف تػػؤدؼ رسػػالتيا بالذػكل السصمػػػب، كبػػحلظ تكػػف الجامعػػة مرػػجراً 
 ـ الحؼ تقػـ بو في حياة السجتسع.الجكر اليالمسعخفة حيث تدتسج ىػيتيا كشخعية كجػدىا مغ ىحا 

 

 فخوض البحث: - 4
  ًفي جػدة الخجمات التعميسية تذخيص السعخفةلعسمية دلالة معشػية  يػجج أثخ ذكلا  :أولا. 
  ًفي جػدة الخجمات التعميسية السعخفة اكتداب وتؾليجلعسمية دلالة معشػية  يػجج أثخ ذكلا  :ثانيا. 

  ًفي جػدة الخجمات التعميسية السعخفة تخديؽلعسمية دلالة معشػية  يػجج أثخ ذكلا  :ثالثا. 

  ًفي جػدة الخجمات التعميسية السعخفة نذخ وتؾزيع لعسميةدلالة معشػية  يػجج أثخ ذكلا  :رابعا. 

 :ًفي جػدة الخجمات التعميسية السعخفة تؾعيف لعسميةدلالة معشػية  يػجج أثخ ذكلا  خامدا. 
 

 مشيجية البحث: - 5
 عمييا البيانات تشصػؼ  التي السختمفة كالسعاني استخلبص الجلالات عمىيقػـ الحؼ  تسج الباحث عمى السشيج الػصفيعا 

 كإعصاء بيغ الستغيخات، العلبقة كاكتذاؼ الطػاىخ ببعزيا، ربط ما يديل كىحا يسكغ الحرػؿ عمييا، كالسعمػمات التي
الػصفي تع تعخيف متغيخات الجراسة كالعلبقة بيشيا نطخياً بالاعتساد  . ففي الجانب(Aldeek,2010)لحلظ، السلبئع التفديخ

السخاجع كالكتب كالأبحاث العخبية كالأجشبية السشذػرة في السجلبت العمسية السحكسة التي تشاكلت مػضػع البحث، أما  عمى
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، كإجخاء مقابلبت شخرية عة تذخيغفي جام عمى كميتي الاقتراد كالعمػـبجراسة ميجانية  الجانب التحميمي فتسثل في الؿياـ
مع أعزاء الييئة التعميسية كالقائسيغ عمى إدارة السعخفة في الكميتيغ السحكػرتيغ، كسا تع تػزيع استبانات عمى أفخاد مجتسع 

ل البحث مغ أجل جسع البيانات كالإجابة عمى الأسئمة كاختبار الفخكض التي تع صياغتيا، كبعجىا قاـ الباحث بتفخيغ كتحمي
 [.spss20]الاستبانات كاختبار الفخكض باستخجاـ البخنامج الإحرائي 

 :متغيخات البحث - 6
 .( السعخفةكتػزيع، تػضيف تػليج، تخديغ، نذخك )تذخيز، اكتداب  الستغيخات السدتقمة: كىي عسميات إدارة السعخفة:

 (.التعميسيةجػدة الخجمات ) كىػ الستغيخ التابع:
 

 :حجود البحث - 7
 

 كأحج العػامل التي تؤثخ بذكل فعمي في جػدة الخجماتعسميات إدارة السعخفة تتسثل في ؾياس أثخ  كد العمسية:الحج 
 .بجامعة تذخيغ كميتي الاقتراد كالعمػـالتعميسية في                 

 :(.2018تع تصبيق الجراسة في العاـ ) الحجكد الدمشية 
 :في جامعة تذخيغ عمػـكميتي الاقتراد كالتذسل  الحجكد السكانية. 
 مجتسع البحث والعيشة: – 8

مسثمةً في جامعة تذخيغ  في كميتي الاقتراد كالعمػـيذسل أعزاء الييئة التعميسية في ىحه الجراسة  مجتسع البحثإف 
يات(، عسجاء الكميات، نػابيع، رؤساء الأقداـ، مجيخؼ كحجات ضساف الجػدة في الكم) أعزاء الييئة التجريدية مغ ضسشيعػب

)مجيخؼ الأعساؿ كالقائسيغ عمى الأعساؿ كالسذخفيغ عمى الأعساؿ كالسعيجيغ عمى رأس حلظ أعزاء الييئة الفشية مسثمة بػ كك
حيث ( مغ مجيخية التخصيط كالإحراء في الجامعة 2017تع الحرػؿ عمى إحرائية لسجتسع البحث لمعاـ) كقجعسميع(، 

كسا ىػ مػضح في ( مفخدة بحث مػزعيغ 401) كميتي الاقتراد كالعمػـميسية في لأعزاء الييئة التععجد الإجسالي ال بمغ
 في آخخ ىحا البحث. (1السمحق رقؼ) الججول

الاعتساد عمى السعايشة الصبؿية العذػائية كإشار عاـ لمسعايشة بدبب تػفخ شخكط العذػائية  فقج تع لعيشة البحث:أما بالشدبة 
كىحا يعصي الباحث قابمية أكبخ لتعسيع الشتائج عمى لخاص بأعزاء الييئة التعميسية ؼيسا يتعمق بتحجيج مجتسع البحث ا

)عمي،  عيشة باستخجاـ القانػف الآتي:السحب تع ك السجتسع السجركس كيكػف مدتػػ التحيد في حجه الأدنى. 
 :   (1994كآخخكف،

 

 
 
 
 
 
 
 

    
 حيث:

 nالبحث: حجع السجتسع .                   : حجع العيشة. 

 p.q  
n  = 

 p.q             E2 
    N              Z2   
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 =q(0.5(، كمشيا )1=p+q)،=p (0.5مئػية تتخاكح ؾيستيا بيغ الرفخ كالػاحج، كتع اعتساد ): ندبة 
E : (.0.05عادة )ندبة الخصأ السدسػح بو كيفخض 
Z  : ( كمسا زاد 0.5مغ ) أنو كمسا اقتخبت  عمساً  (.%95( عشج معامل ثقة )1.96) الجرجة السعيارية كتداكؼ

 حجع العيشة.
 

 عؾيض الكيؼ: وبت         
 
 

 
 
 

عجد مفخدات عيشة البحث التي يسكغ اعتبارىا مسثمة لمسجتسع الإحرائي الخاص ( n=196)سثل ىحه الؿيسة حيث ت
. أما بخرػص عجد الػحجات السصمػب سحبيا مغ كميتي الاقتراد كالعمػـ في جامعة تذخيغبأعزاء الييئة التعميسية في 

  فكانت عمى الذكل التالي: كميةكل 
 .عيشة السظمؾبة * )حجؼ الظبقة /حجؼ السجتسع الأصمي(الجدء مؽ كل طبقة = حجؼ ال

( 47( = )96/401*196عجد أفخاد عيشة البحث السفتخض تػزيع الاستبانة عمييع في كمية الاقتراد ىػ ) كبحلظ يكػف 
  ( استبانة.47ىػ )مفخدة، أؼ عجد الاستبانات التي ستػزع عمى أعزاء الييئة التعميسية ضسغ كمية الاقتراد 

( مفخدة، أؼ 149( = )305/401*196ىػ ) العمػـعجد أفخاد عيشة البحث السفتخض تػزيع الاستبانة عمييع في كمية  بيشسا
 .استبانة( 149)ىػ  العمػـعجد الاستبانات التي ستػزع عمى أعزاء الييئة التعميسية ضسغ كمية 

 الجراسات الدابقة: – 9
 

 

 بعشػاف:(: كىي 2012،الآغا ك أبػ الخيخدراسة ) -1 – 9
 تصػيخه( كإجخاءات السفتػحة القجس جامعة في السعخفة إدارة عسميات تصبيق كاقع)

 خلبؿ مغ تصػيخىا كإجخاءات السفتػحة القجس جامعة في السعخفة إدارة عسميات تصبيق كاقع عغ الكذفإلى ىحه الجراسة  ىجفت

 السعخفة إدارة عسميات تصبيق كاقع حػؿ(α <0.05) لةدلا مدتػػ  عشج إحرائية دلالة ذات فخكؽ  ىشاؾ كاف إذا ما عمى التعخؼ

 (العمسي السؤىل - التعميسية السشصقة - الخجمة سشػات) لستغيخات تعدػ  السفتػحة القجس بجامعة
 مشيجية الجراسة:

 ككزعت السعخفة، إدارة عسميات تسثل أبعاد سبعة مغ مكػنة استبانة بترسيع الباحثاف قاـحيث الػصفي  السشيج الجراسة نيجت

  .السفتػحة القجس جامعة مذخفي مغ أكاديسيًا مذخفًا ( 250 )حجسيا عيشة عمى الاستبانة ىحه
 وأبخز الشتائج التي تؾصمت إلييا الجراسة ىي:

  (%63.8)اً ندبي كبػزف  ندبيا متػسط السفتػحة القجس بجامعة السعخفة إدارة عسميات تصبيقكاف،  

 يتستع الحؼ الاىتساـ كمجاؿ العسل ككرش الأبحاث كعجد العسل كشبيعة الثقافي تػػ كالسد شلبعالا سعة أف الجراسة كذفت 

 .الجكتػراه  حسمة لجػ كمختفعة الجامعة في ضعيفة الجكتػراه  دكف  العمسية السؤىلبت أصحاب بو

 عجد لستغيخات تعدػ  السفتػحة القجس جامعة في السعخفة إدارة عسميات تصبيق كاقع حػؿ إحرائية دلالة ذات فخكؽ  تػجج لا 

 .التعميسية كالسشصقة الخبخة سشػات

 ( كىي بعشػاف:2017)ديب ك البيمػؿ، دراسة -2 – 9

0.5*0.5 
n  =                                                   = 196 

 0.5*0.5             (0.05)2 
    401                (1.96)2  
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 (-دراسة ميجانية في جامعة تذخيغ –الثقافة التشطيسية كأحج الستصمبات الخئيدية لشجاح إدارة السعخفة ) 
ات إدارة السعخفة في جامعة تذخيغ حيث قاـ بجراسة دراسة العلبقة بيغ الثقافة التشطيسية كبيغ مسارس ىحه الجراسة إلىىجفت 

 متغيخيغ أساسييغ ضسغ أبعاد الثقافة التشطيسية كىسا بعج الثقة الستبادلة بيغ العامميغ، إضافة إلى الخؤية السذتخكة بيشيع.
  مشيجية الجراسة:

( استبانة 158شيا )ستبانة خزع م( ا228)كاستخجمت الجراسة الاستبانة حيث تع تػزيع أجخيت الجراسة في جامعة تذخيغ 
  ستيػدنت لعيشة كاحجة ككحلظ معامل ارتباط بيخسػف. Tكسا قاـ الباحث باستخجاـ اختبار  (spssبخنامج )لمتحميل كفق 

علبقة معشػية بيغ الثقافة التشطيسية كبيغ مسارسات إدارة السعخفة في  كجػد كأبخز الشتائج التي تػصمت إلييا الجراسة ىي:
 تذخيغ كبالتالي كجػد دكر إيجابي ليا في نجاح تصبيق إدارة السعخفة.جامعة 

 (: كىي بعشػاف:Nawaz&Mary,2014دراسة ) -3 – 9
 (Review of Knowledge Management in Higher Education Institutions) 

 (مخاجعة إدارة السعخفة في مؤسدات التعميع العالي)
استخجاـ استخاتيجية السعخفة ككحلظ  في مؤسدات التعميع العالي. فائجتياإدارة السعخفة ك تحميل كيؽية  ىحه الجراسة إلى ىجفت

 في خمق ؾيسة مزافة لسؤسدات التعميع العالي.

الباحث السدح الػصفي لأنو الأكثخ ملبءمة حيث يزسغ أف البيانات التي تع الحرػؿ عمييا  اختار مشيجية الجراسة:
 السؤسدات التعميسية.البحثية. كقج أجخيت دراسة الإحراء في جسيع الأجػبة عمى الأسئمة أدؽ تعصي 

 وأبخز الشتائج التي تؾصمت إلييا الجراسة ىي:      

  يسكغ أف تشجح كتتفػؽ  يجب أف تخكد مؤسدات التعميع العالي عمى إنذاء كتصػيخ العامميغ في مجاؿ السعخفة التيتبيغ
 .سؤسداتتمظ اللى تزيف ؾيسة إ كػنيا في بيئة عالسية تشافدية

  عمى مؤسدات التعميع العالي التخكيد عمى السعخفة الاستخاتيجية كالإجخائية كتعديد السعخفة، كعسمية الفيع، كتصبيق
 كتقييع، كخمق الأفكار مغ أجل تصػيخ العامميغ في مجاؿ السعخفة.

 (: كىي بعشػاف:Mohayidin M G et al,2007دراسة ) -4 – 9
(The Application of Knowledge Management in Enhancing the Performance of Malaysian 

Universities) 
()تصبيق إدارة السعخفة في تعديد أداء الجامعات الساليدية  

تقييع ككحلظ  تعديد أداء الجامعات السحمية مغ خلبؿ تصبيق كتشفيح نطاـ إدارة السعخفة السستازة. ىحه الجراسة إلى ىجفت
 .في فعالية مسارسات إدارة السعخفةإدارة السعخفة بيغ الأكاديسييغ كتحجيج العػامل التي تديع  مدتػػ مسارسة

تحميل العاممي لتحجيج العػامل التي تؤثخ عمى مسارسات إدارة السعخفة في حيغ تع الاستخجـ الباحث  :مشيجية الجراسة
السختمفة التي مغ شأنيا أف تزيف ؾيسة، كبالتالي تحديغ  استخجاـ تحميل الانحجار الستعجد لتحميل كتحجيج أىسية الستغيخات

 أداء الجامعات الساليدية. حيث شسمت العيشة ثساني جامعات محمية مغ القصاعيغ العاـ كالخاص.
إف مسارسات إدارة السعخفة عمى مدتػػ الفخد )الأكاديسييغ( يؤدؼ إلى  :وأبخز الشتائج التي تؾصمت إلييا الجراسة ىي 

إف دعع ـيكل السعمػمات كقجرة البشية التحتية كالسعمػمات الثقافة؛ اكتداب السعخفة، وكحلػ فإن  لتعميع كالتعمع.تحدغ في ا
 .كتػليجىا كتخديشيا كنذخىا؛ مغ العػامل اليامة في صياغة إدارة السعخفة
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 الإطار الشغخي لمبحث: – 11
 

 مفيؾم السعخفة: -1 – 11
ا كالدعي لاكتدابيا يعج قجيساً، لكشو يتججد كيتعسق بتعقّج الحياة كتصػر أساليب التعميع إف الاىتساـ بالسعخفة كالبحث عشي

فييا، حيث أكّج معطع الفلبسفة أنو بجكف السعخفة لغ يكػف الإنداف قادراً عمى معخفة ذاتو، كأف حامل السعخفة ىػ الذخز 
مغ الصبيعي أف يتػاصل الاىتساـ بالسعخفة في عرخنا  الػحيج القادر عمى فيع العالع السحيط بو. كانصلبقاً مغ ذلظ فإنو

الحالي كخاصةً بعج أف ميجت ثػرة الاترالات كتكشػلػجيا السعمػمات كالتقشيات الصخيق كقخّبت السدافات كيدّخت الدبل 
ة الػاسعة لتبادؿ السعخفة كتججيجىا ككضعيا في متشاكؿ شالبييا. كلكغ السيع كالسصمػب ىػ إلى أؼ حج ساىست ىحه السعخف

كالستزاعفة كالستاحة لمجسيع في تصػيخ الحياة كحل مذكلبتيا، كفي تحديغ أداء السشطسات كرفع كفاءة السػضفيغ الحيغ 
 (2004يعسمػف فييا كالعسلبء الحيغ يتعاممػف معيا. )الكبيدي،

كمرجر ضخكرؼ لتحديغ جػدة كتعج السعخفة مغ أحجث عػامل الإنتاج كالتي يعتخؼ بيا كسػرد أساسي لتكػيغ الثخكة، ىحا 
لحلظ نجج أف الكتابات كالبحػث التي تشاكلت إدارة السعخفة باتت تػاجو تداؤلًا حخجاً مفاده أف السعخفة لا السقجمة. الخجمات 

يسكغ انتداعيا إلا بالسسارسة الأفزل، فكيف يتع إذاً إدارتيا مغ قبل السشطسة؟ ككيف الدبيل لتربح ىحه السعخفة جدءاً مغ 
 (2004)نجع، ؟ كما ىي التقشيات اللبزمة لمحرػؿ عمى السعخفة لغخض انتداعيا؟ياػلأص

لمسشطسات كالأفخاد كالذعػب كالسجتسعات، كمغ ثع فإنيا تسثل الأداة الحيػية  العمسية كالخبخة الفعميةالثخكة السعخفة: ب يقرجك 
 (2002)الدمسي، شطسة.لمؿياـ بالػضائف كمباشخة الأنذصة مغ أجل تحقيق غايات كأغخاض أية م

مجسػعة مغ الأفكار كالسعمػمات كالسفاـيع  كالترػرات الفكخية التي تكػنت  لجػ الإنداف نتيجة  بأنيا: )الدبيجي(كعخفيا 
 (2008)الدبيجؼ،محاكلاتو الستكخرة لفيع الطػاىخ السػجػد في البيئة نتيجة تفاعل الإنداف مع بيئتو. 

 
 
 

 أنساط السعخفة: -2 – 11
 الترشيفات تمظ لمسعخفة" مغ أكثخ الخلبقة عغ "السشطسات دراستو في (Polanyi:1997الترشيف الحؼ قجمو الباحث )يعج 

    كيتبيغ مغ خلبلو كجػد نسصيغ أساسييغ لمسعخفة ىسا: .السعخفة إدارة حقل في الباحثيغ بيغ استخجاماً  كالأكثخ شيػعاً 

 t KnowledgeExpliciالغاىخة (: الرخيحة )  السعخفة: أولاً 
كيقرج بيا السعخفة التي يسكغ لعزػ الييئة التعميسية في الجامعة تقاسسيا كتذاركيا مع الآخخيغ، كتتعمق ىحه السعخفة 
بالبيانات كالسعمػمات الرخيحة التي يسكغ الحرػؿ عمييا كتخديشيا في ممفات كسجلبت الجامعة كالتي تتعمق بدياساتو 

 مدتشجاتو. كإجخاءاتو كبخامجو كمػازناتو ك 
معخفة ؾياسية سيمة التحجيج كالؿياس كالتقييع كالتػزيع كالتعميع كقػاعج البيانات كالبخمجيات، كتتزسغ كسا كصفت بأنيا 

 (2005)الرسيجعي، كغالباً بسداعجة تكشػلػجيا السعمػمات. السعخفة الرخيحة أؼ شيء يسكغ تػثيقو كأرشفتو كتخميده
ت الاختخاع كالعلبقات التجارية كخصط الأعساؿ كبحػث التدػيق التي تسمكيا الجامعة تجخل كاستشاداً إلى ما سبق فإف بخاءا
 (2008)الدبيجؼ، ضسغ إشار السعخفة الرخيحة.

كيخػ الباحث أف الحرػؿ عمى السعخفة مغ خلبؿ البيانات كالسعمػمات الستاحة كاستثسارىا إدارياً كاقترادياً يعج مغ الأمػر 
 كذلظ بػية تصبيقيا بالذكل الأمثل.السيسة لجػ الجامعة 
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          Tacit Knowledgeالزسشية:  السعخفةثانياً: 
سابقة، فيي  خبخات تخاكع مغ خلبؿ كالسكتدبة الييئة التعميسية في الجامعةأعزاء  عقػؿ في السعخفة السختدنة كىي تسثل

 إلى تذيخ لأنيا ؼيو كالتحكع إدارتو يرعب السعخفة مغ الشػع كىحا الإنداف، عقل داخل تتع التي العقمية العسميات حريمة تذكل

 للآخخيغ. كتحػيميا نقميا يرعب كالتي مػضف كل عقل داخل السػجػدة السيارات

 شخيق عغ ضاىخية إلى الزسشية السعخفة بعس كتحػيل بحلظ الخاصة السسارسات بعس مغ خلبؿ استثسارىا يسكغ أنو إلا

 معخفة إلى الزسشية السعخفة تحػيل يسكغ كسا  .معمػمات لتربح ككتيبات بشذخات كتجكيشيا العسمية، السسارسات ملبحطة

 كالقجرات كالاتجاىات كالسػاقف كالخبخات السيارات كتبادؿ الآخخيغ مع الفشية بسعخفتو الفخد مذاركة مغ خلبؿ أخخػ  ضسشية

 في السخدنة كالترػرات كالأفكار كالسيارات الخبخات في مةكالستسث السكتػبة غيخ السعخفة كىحا الشػع مغ كالسسارسات. كالأحجاث
 التفكيخ آليات مغ خلبؿ متباعجة فتخات في الإندانية يتع استحكارىا الحاكخة كتحتػييا نفػسيع في الأفخاد كالسدتقخة عقػؿ داخل

 نقميا يربح ذلظ عمى كبشاءً  تذكيميا، كيرعب بديػلة، عشيا التعبيخ أك رؤيتيا، يسكغ لا السعخفة ىحه أف السختمفة. كسا

 (Wiig, Karl M. 2002)صعباً.  أمخاً  فييا إشخاكيع أك للآخخيغ

كيتع  ؼيرعب تحجيج ملبمحيا كػنيا غامزة كمبيسة بصبيعتيا. شخري، شابع ذات تكػف السعخفة الزسشية ما كغالباً 
 .بكمسات عشيا أك التعبيخ عسمية أنيا عمى يسياف الديل مغ كليذ إدراكية، أك فشية ىشا السعخفة تكػف  كقج اكتدابيا بالخبخة،

الييئة التعميسية في أعزاء  أف يلبحع الباحث عمى القصاع التعميسي بذكل عاـ كالجامعات بذكل خاص الؿياس تع ما كإذا
 كنساذج لمسذكلبت الحمػؿ كبعس الأداء كشخؽ  كالسعمػمات كالحقائق الخبخات مغ الكثيخ ذاكختيع في يختدنػف  الجامعة

 إذا إلا قبميع، مغ حرخؼ  بذكل كيتع استخجاميا عقػليع، حبيدة فتطل تجكيشيا يتع كلع بيا الآخخيغ يخبخكف  لا كلكشيع القخارات،

 السعخفة حالة مغ انتقمت أنيا يعشى ما كىحا  نذخىا. إذا تع كججت أك البشاءة إف كالحػارات الشقاشات مغ خلبؿ عشيا أفرحػا

 يحة.الرخ  السعخفة إلى الزسشية
 السعخفة: عسميات إدارة -3 – 11

تعسل بذكل تتابعي كتتكامل يقرج بعسميات إدارة السعخفة السخاحل التي تسخ بيا إدارة السعخفة، كىحه العسميات أك السخاحل 
بيقيا ؼيسا بيشيا ككل عسمية مشيا تعتسج عمى سابقتيا كتجعع العسمية التي تمييا كتتسسيا، بجءاً مغ تذخيز السعخفة كحتى تص

 السقجمة لػصف الشساذج إلى كجػد العجيج مغ السعخفة إدارة مجاؿ في الدابقة الجراسات استقخاء يذيخك  بالذكل الأمثل.
السعخفة، كمغ ثع يسكغ اعتبار أف دكرة السعخفة كالعسميات التي تتزسشيا تعج السفتاح الحؼ يؤدؼ إلى  إدارة كتختيب عسميات

عمى أحدغ كجو داخل أؼ مشطسة. كيؤكج الباحثػف أف السعخفة السذتقة مغ السعمػمات كمغ فيع إدارة السعخفة، ككيف تشفح 
مرادرىا الجاخمية كالخارجية لا تعشي شيئاً بجكف تمظ العسميات التي تغشييا كتسكغ مغ الػصػؿ إلييا كالسذاركة فييا 

 عخفة عمى الشحػ الآتي:عسميات إدارة الس كيسكغ تفريل كتخديشيا كنذخىا كاستخجاعيا بقرج التصبيق.
  الػصػؿ إلى تحجيج السعخفة الحخجة داخل السشطسة، ثع تحجيج مكاف كجػدىا أىي مػجػدة في رؤكس  السعخفة:تذخيص

 (Finn&Phillips,2002) العامميغ أـ في الشطع أـ في الإجخاءات.
  خارجية )كالخبخاء كالستخررػف الحرػؿ عمى السعخفة مغ مرادرىا السختمفة الجاخمية كال السعخفة:اكتداب وتؾليج

كالسشافدػف كالعسلبء كقػاعج البيانات كأرشيف السشطسة(، كذلظ باستخجاـ كسائل السقارنة السخجعية ، كحزػر السؤتسخات 
  (2008السشطسة العخبية لمتشسية الإدارية، )كاستخجاـ الجكريات كالبخيج الالكتخكني كالتعمع الفخدؼ. 

  لإعادة قابمة جعميا ككحلظ السشاسب، الذخز كبػاسصة السشاسب في الػقت للبستخجاـ مةقاب جعميا السعخفة:تخديؽ 
، أؼ برػرة مدتسخة في قاعجة  الآخخيغ بػاسصة أيزاً  كلكغ مالكيا بػاسصة فقط إلييا ليذ الحاجة عشج الاستخجاـ

 (2009،مدمع)السعخفة التشطيسية كمدتػدعات السعخفة. 
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  ػؿ السعخفة السشاسبة لمذخز الباحث عشيا في الػقت السشاسب، ككصػليا إلى أكبخ ضساف كص السعخفة:نذخ وتؾزيع
 .الجامعةعجد مسكغ مغ الأشخاص العامميغ في 

  قجرة السشطسة عمى الاستفادة مغ السعخفة باستعساليا كإعادة استعساليا كتجاكليا بيغ جسيع  :)تؾعيفيا( السعخفةتظبيق
 (2009،البذابذة) بالتالي تداىع في تحديغ الأداء الػضيفي كصشع القخار.ك  ،السػضفيغ مغ أجل زيادة مياراتيع

 :الخجمات التعميسية مدتؾيات -4 – 11
ىسا:  كازدىاره، تحقيق رؾيو في يداىساف لمسجتسع الخجمات مغ نػعيغ تقجيع عمى الجامعات كمؤسدات التعميع العالي تحخص
 (2008،الصائي) مباشخة. كخجمات غيخ  مباشخة خجمات

 خجمة السجتسع:  في العالي التّعميؼ اتلسؤسد السباشخة الخجمة  -أولاً 

 خلبؿ مغ بالسجتسع الخارجي، كتػثيق صمتيا تصػيخ إلى لمسجتسع السباشخة الخجمة مجاؿ في العالي التّعميع مؤسدات تيجؼ

 ذلظ إلى كاقترادياً، كبالإضافة كاجتساعياً  ثقاؼياً  تصػيخه في الجامعة، كالإسياـ رسالة مغ يتجدأ لا جدء كاعتباره معو التفاعل

 لتقجيع الييئة التعميسية كالصلبب لأعزاء الفخص تتيح كسا كالسذػرة، لمشرح شمباً  ييخع إليو السجتسع مخجعياً  إشاراً  تسثل فيي

 كالأكاديسية ريةالإدا لمخبخات الجامعات استخجاـ في تسعلسجا خجمة مياـ أىع كتتسثل .إلى السجتسع كبحػثيع أعساليع نتائج

 كالحفاظ العمسية. الخبخات مغ للبستفادة عمسية جمدات عقج إلى بالإضافة السختمفة، السجتسع لقصاعات التدييلبت كمختمف

 السحمية الثقافات فيع في السداىسةككحلظ كتعديدىا،  ؾيع السجتسع عمى الحفاظ في كالسداىسة البذخؼ، الفكخ نتاج عمى

 الستفق الؿيع نذخإضافةً إلى معالجة مذاكمو،  مغ السجتسع تسكيغ بيجؼ الثقافي التشػع إشار في عديدىاكت كالجكلية كالإقميسية

 .كالستخررة السؤىمة بالإشارات كتدكيج السجتسع، الإنداف كحقػؽ  التزامغ السداكاة، العجالة، الدلبـ، كأىسيا: عالسيا عمييا

 :لعاليا التّعميؼ لسؤسدة السباشخة غيخ الخجمة - ثانياً 
 السجتسع،احتياجات  تشاسب جيجة كتجريدية بحثية بخامج تػفيخ عمى تعسلبف المتاف كالبحث العمسي، التعميع كضيفتي في كتتسثل

 الػضائف يتزسغ أكبخ لأنو بأىسية كيحطى كمشتذخاً، شائعاً  السجتسع خجمة في لمجامعات السباشخ غيخ كيعتبخ الإسياـ

 .لمخجمات التعميسية الجػىخية
 :الخجمات التعميسيةجؾدة  محاور تحديؽ -5 – 11

 أعزاء الييئة التعميسية، العسل، سػؽ  لمصمبة، كالفػائج السدايا مغ جػدة الخجمات التعميسية العجيج أىجاؼ تحقيق عغ يشجع

  (2014)رقاد، الفػائج: لتمظ استعخاض يمي كؼيسا الإدارؼ كالتشطيسي الشطاـ العامميغ،
 تداىع التي الخخيج، رغبات كشسػحات تمبية الخجمات التعميسية في الجػدة تحقيق عغ يشجع :العسل سػؽ ك  الصمبة محػرأولًا: 

 الحؼ الخخيج لمصالب مدايا سيحقق بجكره كىحا السصمػبة، بالسػاصفات البذخية السػارد مغ العسل سػؽ  حاجة سج في بجكرىا

أىجافيا  تحقيق في فعالاً  عشرخاً  سيكػف  بيا لأنو سيعسل التي السشطسة كعمى مباشخة تخخجو عسل بعج فخصة عمى سيحرل
 السخسػمة. كبخامجيا سياستيا كتشفيح

 مغ كفاءتو تصػيخ عزػ الييئة التعميسية مغ الخجمات التعميسية في الجػدة تحقيق يسكّغ :أعزاء الييئة التعميسية محػرثانياً: 

 آخخ عمى للبشلبع الفخصة لو تتيح التي يات السعمػمات،تقش كاستخجاـ الحجيثة العمسية السرادر عمى الاشلبع خلبؿ

 العسل، كسػؽ  الصمبة كمتصمبات حاجات مع لتتشاسب صياغتيا تعّ  التي السشاىج الججيجة، بستصمبات للئيفاء العمسية السدتججات

 لأداء ميامو السشاسب شطيسيالت السشاخ تػفيخ متصمبات مغ تعجّ  كالتي عمييا يحرلقج  التي كالسعشػية السدايا السادية عغ فزلب

 أفزل. بذكل مصالبل إيراليا في بذكل يديع السحاضخات كعخض تقجيع في ججيجة كتقشيات أساليب سيتعمع أنّو كسا التجريدية،
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 التي الججيجة للئيفاء بالستصمبات العامميغ أداء كفاءة رفع الخجمات التعميسية في الجػدة تحقيق يتصمب :العامميغ محػرثالثاً: 

 العامميغ لتجريب فخص تػفيخ إلى العالي بسؤسدة التّعميع القخار صانعي سيجفع ما كىحا التّعميسي، السشتج جػدة تفخضيا

 ججيجة مفاـيع تبشي ككيؽية الججيجة، التقشيات تذغيل كيؽية عمى مثل تجريبيع أعساليع مجاؿ في الكاؼية الخبخة عمى لمحرػؿ

 كالسعشػؼ. السادؼ بالشفع عمييع سيعػد ذلظ ككل الالكتخكنية الالكتخكنية كالسكتبة الإدارة مثل

 جيج. تشطيسي كمشاخ تشطيسية ثقافة خمق الأىجاؼ تحقيق يتصمبك :كالتشطيسي الإدارؼ  السحػر رابعاً:
 :الخجمات التعميسيةجؾدة السدتسخ في  تحديؽأدوات ال -6 – 11

أف تدتخجـ مشيجاً  الجامعاتكاف كاجباً عمى ، جمات التعميسيةالخ نطخاً لمتغيخات الدخيعة كالسشافدة الذجيجة في مجاؿ
يداعجىا عمى التحديغ السدتسخ، كإحجاث شفخات في الجػدة تشقميا لتحقيق مدتػيات أداء أعمى عمى مدتػػ كافة العسميات 

 إلى الإتقاف الكامل. كىحا بجكره يعكذ تفكيخاً استخاتيجياً عمى السجػ البعيج لتحقيق ىجؼ التحديغ السدتسخ كىػ الػصػؿ 
ف الدخ الحؼ تتبعو كافة السشطسات لتحقيق الشجاح كالتسيد يكسغ في اعتساد كتصبيق بخامج مشتطسة لتحديغ إ كيسكغ القػؿ

، كالؿياـ بالعسمية الإدارية بسا يتلبءـ مع كاقع السشطسات، العسلبءجػدتيا بحيث تكػف ىحه البخامج مبشية عمى تحقيق رضا 
مى كضع سياسة لمجػدة كنذخىا بيغ جسيع السػضفيغ، كتذكيل فخؽ العسل مغ أجل التحديغ، كغيخىا مغ ككحلظ العسل ع

 كالآتي: )1998الرخف، ( كسا حجدىاتحديغ الجػدة ل بذكل عاـ فإنو يػجج سبع أدكات ك . أدكات التحديغ الأخخػ 
 .أكلًا: دكرات التحديغ السدتسخ )دكرة ديسشج(

 .رافثانياً: ثلبثية الجػدة لجػ 
 .ثالثاً: حمقات الجػدة
 .رابعاً: تحميل باريتػ

 .: خخيصة الدبب كالأثخخامداً 
 .-إثارة الأفكار –حىشي اً: العرف السادس

 .سابعاً: خخائط السخاؾبة
 

 

 الجراسة السيجانية: – 11
 :كصف أداة الجراسة -1 – 11

 الأقداـ الآتية:الاستبانة كأداة رئيدية في جسع البيانات، كتكػنت مغ استخجـ الباحث 

 السعخفة كىي الستغيخ السدتقل، كيتألف مغ أربع محاكر: : كيتشاكؿ عسميات إدارةالقدع الأكؿ
 بشػد. 6بشػد. السحػر الثاني: اكتداب كتػليج السعخفة كيتألف مغ  6السحػر الأكؿ: تذخيز السعخفة كيتألف مغ 

 بشػد. 6الخابع: نذخ كتػزيع السعخفة كيتألف مغ  بشػد.  السحػر 6السحػر الثالث: تخديغ السعخفة كيتألف مغ 
كىػ الستغيخ التابع،  في جامعة تذخيغ كميتي الاقتراد كالعمػـالقدع الثاني: كيتشاكؿ تحديغ جػدة الخجمات التعميسية في 

 كيتألف مغ ثلبثة محاكر: أكلًا: التخكيد عمى الصلبب، ثانياً: فخؽ العسل، ثالثاً: التحديغ السدتسخ.   
بشجاً، تع كضعيا مغ قبل الباحث استشاداً إلى الجراسة الشطخية كغيخىا مغ الأبحاث  44بحلظ بمغ عجد بشػد الاستبانة ك 

الأكاديسية، كمغ ثع تست صياغتيا بالذكل الشيائي بعج الؿياـ بديارات ميجانية كالتعخؼ عمى كاقع الكميات في الجامعة محل 
 اكر الاستبانة مخجحةً كفق مؿياس ليكخت الخساسي كالآتي:البحث. كقج كانت إجابات كل بشج مغ مح
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 .( مكياس ليكخت الخساسي1ججول رقؼ )

 لا أتفك مطلما   لا أتفك غٌر متؤكد أتفك أتفك تماما   التصنٌف

 1 2 3 4 5 الوزن

 

 ثبات الاستبانة وصجق السفخدات:
باستخجاـ معامل ألفا  ( عزػ ىيئة تعميسية، 13)مكػنة مغ  ستصلبعيةلباحث بإجخاء خصػات الثبات عمى عيشة اقاـ ا

 .(0.92ك 0.801كيبيغ الججكؿ الآتي أف معاملبت الثبات مختفعة كتخاكحت بيغ ) ،لؿياس ثبات الاستبانة كنباخ،كخ 
 .ألفا كخونباخ : (2ججول رقؼ )

 الرجق معامل ألفا كخونباخ عجد الفقخات عشؾان السحؾر الستغيخات
 

 محاور 
 الستغيخات

 سدتقمةال

 0.925 0.856 6 تذخيز السعخفة
 0.949 0.901 6 اكتداب كتػليج السعخفة

 0.947 0.896 6 تخديغ السعخفة
 0.906 0.821 6 نذخ كتػزيع السعخفة

 0.938 0.88 6 تػضيف السعخفة
 محاور 

 الستغيخ
 التابع

 0.895 0.801 7 التخكيد عمى الصلبب
 0.959 0.92 6 فخؽ العسل

 0.943 0.89 7 ديغ السدتسخالتح
 0.933 0.87 50 =  إجسالي العشاصخ عجد فقخات السحاور

 SPSSالسرجر: مؽ الشتائج الإحرائية لتحميل بيانات الاستبيان باستخجام بخنامج                                 
كمغ ىشا  ،قخات الاستبانة قابمة لمتحميل% بالتالي فإف ف80أف ؾيع معاملبت الثبات تفػؽ الؿيسة السقبػلة  يلاحظ الباحث

-7-6-5-4-3-2ذكات الأرقاـ ) كيػجج في نياية البحث ججاكؿ ممحقة يسكغ القػؿ بأف الإجابات تتسيد بالرجؽ كالثبات.
 لإحراءات كالجراسات الػصؽية لمبشػد السخافقة لستغيخات البحث.ا( تتزسغ 8-9

 

 السعالجات الإحرائية: -2 – 11
الحؼ يعصيشا ( Stepwise Methodباستخجاـ أسمػب الاستبعاد الستجرج ) الستعجد أسمػب الانحجار الخصي الباحث اتبع

 أفزل الستغيخات تأثيخاً في الستغيخ التابع، حيث يأخح الشسػذج الخصي الذكل الآتي:
                                                  

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 ت إدارة السعخفة في تحديؽ جؾدة الخجمات التعميسية:قياس الأثخ الفعمي لعسميا 

 حيث إن:
B0.الحج الثابت : 
Bk …,B2,B1ي تجل قيستيا عمى شجة تأثيخ الستغيخات السدتقمة في السؤشخ التابع.: معاملات الانحجار الجدئية والت 

e  .الخظأ العذؾائي  :XK .عسميات إدارة السعخفة بالتختيب :Y.جؾدة الخجمات التعميسية : 
 وبالتالي فإن الخمؾز الخاصة بشسؾذج الانحجار ىي:

 (السعخفة. :تؾعيفx5. السعخفةنذخ وتؾزيع :  تخديؽ السعخفة.:  .سعخفةاكتداب وتؾليج ال:  تذخيص السعخفة. :)

Y = B0 + B1X1 + B2X2 +………+ BkXk + e 
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[ الإحرائي كاستخلبص معاملبت الارتباط spss20]بتفخيغ كتحميل الاستبانات باستخجاـ بخنامج  قام الباحث
 كمعادلات الانحجار كفق الخصػات الآتية:

 كالآتي: ت الانحجارمعاملبت الارتباط كمعادلاكانت  :أولًا: بالشدبة لكمية العمؾم في جامعة تذخيؽ
 .بيخسؾن لكمية العمؾم في جامعة تذخيؽارتباط معامل  :(3ججول رقؼ )

Model 

 )الشسؾذج(
R 

 )معامل ارتباط بيخسؾن(
R Square 

 )معامل التحجيج(
Adjusted R Square 

 )معامل التحجيج السرحح(
Std. Error of the Estimate 

 )الخظأ السعياري لمتقجيخ(

2 .992b .984 .981 .10364 

 SPSSالسرجر: مؽ الشتائج الإحرائية لتحميل بيانات الاستبيان باستخجام بخنامج 
% مغ التحديغ في جػدة الخجمات التعميسية بحدب 98أف عسميات إدارة السعخفة تفدخ  يلبحع الباحثكبحدب الشتائج 

مشسػذج السقتخح بيجؼ تحجيج معشػية الأثخ ( لANOVA) التبايغكقج تع استخجاـ تحميل إجابات أعزاء الييئة التعميسية، 
 ككانت الشتائج عمى الذكل الآتي:

 .لكمية العمؾم في جامعة تذخيؽANOVA تحميل  :(4ججول رقؼ )

Model 
Sum of Squares 

 )مجسػع السخبعات(
Df 

 )درجات الحخية(
Mean Square 
 )متػسط السخبعات(

F 
 )إحرائية ؼيذخ(

Sig. 
 )مدتػػ الجلالة السحدػب(

2 

Regression 
 000. 364.500 3.915 2 7.830 )الانحجار(

Residual 
   011. 12 129. )الأخظاء(

Total 
    14 7.959 )الإجسالي(

 SPSSالسرجر: مؽ الشتائج الإحرائية لتحميل بيانات الاستبيان باستخجام بخنامج 
 

تحديغ جػدة الخجمات التعميسية، حيث إف ؾيسة  ؤثخ فيإدارة السعخفة ت أف عسميات يتبيغ لمباحثمغ الججكؿ الدابق 
كمغ ثع يسكغ تفريل الأثخ بحدب العسميات التي تع الإبقاء عمييا كىي عمى الذكل  0.05كىي أصغخ مغ  0(= Sigالػ)

 الآتي:
 .لكمية العمػـ في جامعة تذخيغ الأثخ بحدب العشاصخ التي تع الإبقاء عمييا :(5ججكؿ رقع )

Coefficients 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

2 
(Constant) 5.692 .536 

 
10.624 .000 

 000. 20.208 834. 074. 1.489 نذخ وتؾزيع السعخفة
 000. 6.708 277. 101. 677. اكتداب وتؾليج السعخفة

 SPSSل بيانات الاستبيان باستخجام بخنامج السرجر: مؽ الشتائج الإحرائية لتحمي
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تع الاعتساد عمى أنو ككفقاً لسشيجية الاستبعاد التي تع اتباعيا في الانحجار الخصي،  يلبحع الباحث الدابقالججكؿ  مغ
لتعميسية االسؤثخة في جػدة الخجمات  العسمياتاكتداب كتػليج السعخفة كأىع  عسميةنذخ كتػزيع السعخفة، بالإضافة إلى  عسمية

خلبؿ ؾيع مدتػػ الجلالة السحدػب، مغ كتبيغ أف الأثخ داؿ كسا يلبحع الباحث  .السقجمة في كمية العمػـ بجامعة تذخيغ
اكتداب كتػليج السعخفة  عسمية الجػدة مغ أثختحديغ أثخ أكبخ في  اليكاف نذخ كتػزيع السعخفة  عسميةبالإضافة إلى أف 

 عمى التختيب. 0.677ك  1.489لججكؿ كانت حيث أف السيػؿ السقابمة كبحدب ا
                                   أما الشسػذج السقتخح فيػ مغ الذكل:

 كالآتي: معاملبت الارتباط كمعادلات الانحجاركانت  :ثانياً: بالشدبة لكمية الاقتراد في جامعة تذخيؽ
 

 .قتراد في جامعة تذخيؽبيخسؾن لكمية الاارتباط معامل  :(6ججول رقؼ )

Model 

 )الشسؾذج(
R 

 )معامل ارتباط بيخسؾن(
R Square 

 )معامل التحجيج(
Adjusted R Square 

 )معامل التحجيج السرحح(
Std. Error of the Estimate 

 )الخظأ السعياري لمتقجيخ(
4 .767e .588 .570 .33923 

 SPSSبيان باستخجام بخنامج السرجر: مؽ الشتائج الإحرائية لتحميل بيانات الاست
% مغ التحديغ في جػدة الخجمات التعميسية بحدب 58أف عسميات إدارة السعخفة تفدخ  الشتائج يلبحع الباحثكبحدب 

( لمشسػذج السقتخح بيجؼ تحجيج معشػية الأثخ ANOVA) التبايغكقج تع استخجاـ تحميل إجابات أعزاء الييئة التعميسية، 
 ذكل الآتي:ككانت الشتائج عمى ال

 .لكمية الاقتراد في جامعة تذخيؽANOVA تحميل  :(7ججول رقؼ )

Model 

Sum of 
Squares 
)مجسؾع 
 السخبعات(

Df 
)درجات 
 الحخية(

Mean Square 
 )متؾسط السخبعات(

F 
)إحرائية 

 فيذخ(

Sig. 
)مدتؾى الجلالة 

 السحدؾب(

2 

Regression 
 )الانحجار(

18.714 5 3.743 32.525 .000 

Residual 
   115. 114 13.118 )الأخظاء(

Total 
 )الإجسالي(

31.832 119    

 SPSSالسرجر: مؽ الشتائج الإحرائية لتحميل بيانات الاستبيان باستخجام بخنامج 
ؤثخ في تحديغ جػدة الخجمات التعميسية، حيث إف ؾيسة إدارة السعخفة ت أف عسميات يتبيغ لمباحثمغ الججكؿ الدابق 

 كمغ ثع يسكغ تفريل الأثخ بحدب العسميات التي تع الإبقاء عمييا كىي عمى الذكل  0.05كىي أصغخ مغ  0(= Sigالػ)
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 .لكمية الاقتراد في جامعة تذخيؽ الأثخ بحدب العشاصخ التي تؼ الإبقاء عمييا:( 8ججول رقؼ )الآتي:
Coefficients 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

2 

(Constant) 4.235 1.007 
 

4.204 .000 
 000. 10.439 786. 067. 703. السعخفة تؾعيف

 000. 7.425 552. 086. 638. تخديؽ السعخفة
 001. 3.493 254. 089. 312. نذخ وتؾزيع السعخفة

 003. 2.986 213. 070. 208. اكتداب وتؾليج السعخفة
 000. 5.609 348. 193. 080. تذخيص السعخفة 

 SPSSالسرجر: مؽ الشتائج الإحرائية لتحميل بيانات الاستبيان باستخجام بخنامج 
 تع الاعتساد عمىأنو ككفقاً لسشيجية الاستبعاد التي تع اتباعيا في الانحجار الخصي،  يلبحع الباحث الججكؿ الدابق مغ

 العسمياتكأىع  ، تػضيف( السعخفة،تخديغتذخيز، نذخ كتػزيع،  ،)اكتداب كتػليجلسحجدة بػ اإدارة السعخفة ك  جسيع عسميات
مغ كتبيغ أف الأثخ داؿ كسا يلبحع الباحث  .بجامعة تذخيغ الاقترادالسقجمة في كمية التعميسية السؤثخة في جػدة الخجمات 

بحجع الأثخ كاف الأكبخ عشج كل مغ البشػد التختيب الخاص  خلبؿ ؾيع مدتػػ الجلالة السحدػب، بالإضافة إلى أف
، 0.703السعخفة بأثخ  تػضيف )الجػدة ىػ تحديغ في  اً إدارة السعخفة تأثيخ  عسمياتالسػضحة بالتختيب حيث تبيغ أف أكثخ 

السعخفة بأثخ  كتػليج ، بالإضافة إلى كل مغ اكتداب0.312، كنذخ كتػزيع السعخفة بأثخ 0.638ثع تخديغ السعخفة بأثخ 
 .(0.08، كتأتي التذخيز في السختبة الأخيخة في عسميات إدارة السعخفة بأثخ 0.208

 أما الشسػذج السقتخح فيػ مغ الذكل:

 
 

مغ خلبؿ تحميل نتائج الجراسة السيجانية يخػ الباحث أف عسميات إدارة السعخفة تؤثِّخ في تحديغ جػدة الخجمات التعميسية 
ثخ يختمف بحدب كمياتيا، حيث تبيغ أف أثخ عسميات إدارة السعخفة كاف أقل بالشدبة لكمية السقجمة في جامعة تذخيغ كىحا الأ

، كازداد الاعتساد عمى ىحه العسميات في كمية الاقتراد، كمغ ىشا ندتشتج ف زيادة الاعتساد عمى عسميات إدارة أ العمػـ
 .ية السقجمة لمصلببالتعميسالسعخفة يديج مغ أثخ عسمية الإدارة في تحديغ الجػدة لمخجمات 

كميتي الاقتراد كالججكؿ التالي يػضح التختيب أك الأىسية الشدبية لكل عسمية مغ عسميات إدارة السعخفة حدب 
 كالعمػـ في جامعة تذخيغ.
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 .كميتي الاقتراد والعمؾمالأىسية الشدبية لعسميات إدارة السعخفة حدب  : (9ججول رقؼ )
 

 ةاسؼ الكمي              
 عسميات إدارة السعخفة

 كمية الاقتراد كمية العمؾم

 قيسة الأثخ التختيب قيسة الأثخ التختيب

 0.08 خامداً  لا يؾجج أثخ - x1         تذخيص السعخفة       

 0.208 رابعاً  0.677 ثانياً  x2          اكتداب وتؾليج السعخفة

 0.638 ثانياً  خلا يؾجج أث - x3                  تخديؽ السعخفة

 0.312 ثالثاً  1.489 أولاً  x4    نذخ وتؾزيع السعخفة        

 0.703 أولاً  لا يؾجج أثخ -    x5            السعخفة      تؾعيف
 بالاعتساد عمى نتائج التحميل الإحرائي مؽ إعجاد الباحث السرجر

  :نتائج اختبار الفخوض 
 الخجمات التعميسية: في جػدة تذخيز السعخفةلعسمية دلالة معشػية  أثخ ذكيختبخ عجـ كجػد : بالشدبة لمفخض الأكؿ

، لا يػجج أؼ أثخ لعسمية تذخيز السعخفة في جػدة الخجمات التعميسية  تػصل الباحث إلى ما يمي:فقج  بالشدبة لكمية العمػـ
السعخفة أثخ ذك دلالة معشػية في  بالشدبة لكمية الاقتراد، كاف لعسمية تذخيزأما  السقجمة، أؼ أف فخض العجـ مقبػؿ.

 .جػدة الخجمات التعميسية السقجمة، كىشا نخفس فخض العجـ، كنقبل الفخض البجيل
 

 الخجمات التعميسية: في جػدة السعخفةلعسمية اكتداب كتػليج دلالة معشػية  يختبخ عجـ كجػد أثخ ذك: بالشدبة لمفخض الثاني
، كاف لعسمية اكتداب كتػليج السعخفة أثخ ذك دلالة معشػية في جػدة لبالشدبة  تػصل الباحث إلى ما يمي:فقج  كمية العمػـ

بالشدبة لكمية الاقتراد، كاف لعسمية اكتداب أما  الخجمات التعميسية السقجمة، كىشا نخفس فخض العجـ، كنقبل الفخض البجيل.
 ، كىشا نخفس فخض العجـ، كنقبل الفخض البجيل.كتػليج السعخفة أثخ ذك دلالة معشػية في جػدة الخجمات التعميسية السقجمة

 

 الخجمات التعميسية: في جػدة السعخفة لعسمية تخديغدلالة معشػية  يختبخ عجـ كجػد أثخ ذك: بالشدبة لمفخض الثالث
، لا يػجج أؼ أثخ لعسمية تخديغ السعخفة في جػدة الخجمات التعمتػصل الباحث إلى ما يمي: بالشدبة فقج  يسية لكمية العمػـ

، كاف لعسمية تخديغ السعخفة أثخ ذك دلالة معشػية في جػدة أما بالشدبة لكمية الاقتراد السقجمة، أؼ أف فخض العجـ مقبػؿ.
 الخجمات التعميسية السقجمة، كىشا نخفس فخض العجـ، كنقبل الفخض البجيل.

 

 الخجمات التعميسية: في جػدة السعخفةتػزيع لعسمية نذخ ك دلالة معشػية  يختبخ عجـ كجػد أثخ ذك :بالشدبة لمفخض الخابع
، كاف لعسمية تػصل الباحث إلى ما يمي: فقج  السعخفة أثخ ذك دلالة معشػية في جػدة نذخ كتػزيع بالشدبة لكمية العمػـ

نذخ بالشدبة لكمية الاقتراد، كاف لعسمية أما  الخجمات التعميسية السقجمة، كىشا نخفس فخض العجـ، كنقبل الفخض البجيل.
 ، كنقبل الفخض البجيل.السعخفة أثخ ذك دلالة معشػية في جػدة الخجمات التعميسية السقجمة، كىشا نخفس فخض العجـكتػزيع 

 

 الخجمات التعميسية: في جػدة السعخفة تػضيفلعسمية دلالة معشػية  يختبخ عجـ كجػد أثخ ذك: الخامذبالشدبة لمفخض 
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السعخفة في جػدة الخجمات التعميسية  تػضيف، لا يػجج أؼ أثخ لعسمية لكمية العمؾم تػصل الباحث إلى ما يمي: بالشدبةفقج 
السعخفة أثخ ذك دلالة معشػية في جػدة  ػضيف، كاف لعسمية تلكمية الاقترادأما بالشدبة  السقجمة، أؼ أف فخض العجـ مقبػؿ.

 .البجيل الخجمات التعميسية السقجمة، كىشا نخفس فخض العجـ، كنقبل الفخض
 الاستشتاجات: – 12

 

 بشاءً عمى ما سبق يسكغ التػصل إلى الاستشتاجات التالية:
 

الجامعة محل البحث، أف كميتي الاقتراد كالعمػـ في عمى مدتػػ  عسميات إدارة السعخفةأضيخت نتائج كصف متغيخات  -1
 مدتػػ غ يتحدلالسصمػبة كاللبزمة تقػـ بتػفيخ السعمػمات  عسميات إدارة السعخفةإجابات معطع السبحػثيغ تتفق عمى أف 

 .السقجمة لمصلبب جػدة الخجمات التعميسية
بالشدبة لكمية العمػـ كانت أكثخ عسميات إدارة السعخفة مداىسةً في تحديغ جػدة الخجمات التعميسية السقجمة ىي بالتختيب  -2

سبب عجـ كجػد أؼ علبقة ذات  ويخجع الباحثعسميتي )نذخ كتػزيع السعخفة إضافةً إلى اكتداب كتػليج السعخفة(، 
دلالة معشػية لبؿية عسميات إدارة السعخفة مغ تذخيز لمسعخفة كتخديشيا، بدبب عجـ كضػح كتبمػر مفيػـ إدارة السعخفة 
لجػ أعزاء الييئة التعميسة في الكمية السحكػرة كػنو مفيػـ حجيث في عمع الإدارة. لحلظ كاف تأثيخ إدارة السعخفة في 

 لخجمات التعميسية السقجمة في تمظ الكمية ضعيف إلى حجٍ ما.    تحديغ جػدة ا
حدب  تحديغ جػدة الخجمات التعميسية السقجمة مختبةً بالشدبة لكمية الاقتراد ساىست جسيع عسميات إدارة السعخفة في  -3

تذخيز السعخفة(،  اكتداب كتػليج ،، ، تخديغ السعخفة، نذخ كتػزيع السعخفةتػضيف السعخفة) :التأثيخ الأكبخ كسا يمي
أعزاء الييئة ىػ إدراؾ  في كمية الاقتراد أف الدبب في الاعتساد عمى جسيع عسميات إدارة السعخفة وبخأي الباحث

أعزاء  ككحلظ لقشاعةجسيع عسميات السعخفة، ىسية تصبيق لأ -(أكاديسية كتخررية في الكمية )كػف جسيعيا التعميسية
 الأمثل ليا.  ػضيفجػدة لا تعشي شيئاً بل تعج تكمفة إضاؼية بجكف التأف السعارؼ السػ  الييئة التعميسية

بسا يسمكػنو مغ معارؼ ؼيسا بيشيع يديع في تحديغ جػدة الخجمات التي يقجمػنيا،  أعزاء الييئة التعميسية إف تذارؾ -4
في الأقداـ الأخخػ ككل قدع يأخح ما يحتاجو مغ معمػمات تتػفخ  ،الجامعةككميات كمغ ثع يتكامل عسل كافة أقداـ 

مخ مشصقي كػف الأ أف ىحا يؤكج الباحثعمى جػدة الخجمات السقجمة، كىشا  الأمخ الحؼ يشعكذ إيجاباً ، بالػقت السصمػب
عمع الإدارة ىػ عمع قائع عمى التحجيث كالتصػيخ السدتسخيغ، كإدارة السعخفة مشيج ججيج في ىحا العمع كنقصة ارتكاز 

تصبيق الأمثل ليا لابج أف يؤدؼ إلى نتائج جيجة عمى السجػ البعيج إف لع تكغ عمى السجػ ف الة لو، كمغ ثع فإأساسي
 القخيب أيزاً.

كجػد قرػر كبيخ في اعتساد الكميات الجامعية كأعزاء الييئة التعميسية عمى الأدكات الالكتخكنية  لاحظ الباحث -5
 الذخز كبػاسصة السشاسب في الػقت للبستخجاـ ةقابم كالأجيدة الحاسػبية الزخكرية لتخديغ السعخفة بسا يجعميا

 بػاسصة أيزاً  كلكغ مالكيا بػاسصة فقط إلييا ليذ الحاجة عشج الاستخجاـ لإعادة قابمة السشاسب، إضافةً إلى جعميا
لاحع ككحلظ  أؼ يسكغ الحرػؿ عمييا برػرة مدتسخة في قاعجة السعخفة التشطيسية كمدتػدعات السعخفة. ،الآخخيغ

كجػد فجػة في التػاصل بيغ أعزاء الييئة التعميسية كبيغ عسادات الكميات كالإدارة العميا كضعف إشخاؾ الباحث 
أعزاء الييئة التعميسية في صياغة الخؤية الاستخاتيجية كالتػجيات السدتقبمية لمجامعة كىػ الأمخ الحؼ قج يؤدؼ في 

 السدتقبل إلى انخفاض الفاعمية كاتداع ىحه الفجػة. 
 اعتساداً عمى ما تػصمت إليو ىحه الجراسة مغ استشتاجات يقجـ الباحث التػصيات التالية: :التؾصيات – 13
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بسختمف مدتػياتيع الػضيؽية، كذلظ  أعزاء الييئة التعميسيةبإدارة السعخفة التي يستمكيا  الكميات الجامعيةضخكرة اىتساـ  -1
عاممة فييا كتجريبيا عمى إدارة السعخفة بػية تكػيغ قاعجة معخؼية، تأىيل كتعميع القػػ ال خلبؿ الؿياـ بعسميات إعادةمغ 

خلبؿ تػجيييا نحػ تجسيع السعخفة كنذخىا عمى كافة مدتػياتيا الإدارية كتصػيخ سعييا نحػ امتلبؾ معخفة مغ ككحلظ 
ي تعتخضيا كرفع بػية مػاجية التحجيات الت ججيجة بالإضافة إلى تػضيف السعخفة التي تستمكيا بأقرى درجة مسكشة،

 مدتػػ الأداء كتحديغ جػدة الخجمات التعميسية السقجمة.
في سػرية باستحجاث جائدة كششية لمجػدة في مجاؿ  رئاسات الجامعاتبالاشتخاؾ مع  التعميع العاليضخكرة ؾياـ كزارة  -2

ججيجة، كتػفيخ التقشيات خمق إبجاعات كأفكار كمعارؼ اليجؼ مشيا إشلبؽ مجالات التشافذ، ك  التعميسية يكػف الخجمات 
   اللبزمة لاكتداب السعارؼ كتػليجىا كالتجريب عمييا مغ أجل صقل كتصػيخ السيارات السػجػدة كتعديدىا باستسخار.

إدارة ىحه الكمية  تذخيغ يػصي الباحثفي جامعة كمية العمػـ تحديغ الجػدة بنطخاً لقمة تأثيخ عسميات إدارة السعخفة في  -3
عميسية فييا بديادة الاىتساـ بعسميات إدارة السعخفة كالتػاصل مع التقشيات الحجيثة ذات العلبقة بالخجمة كأعزاء الييئة الت

الؿياـ بعسمية السخاجعة السدتسخة مغ أجل معخفة الحالات السسيدة كضخكرة السقجمة لخفع كتحديغ جػدة الخجمات السقجمة، 
 كالتعمع مشيا كالتجريب عمييا.

عسميات إدارة السعخفة بل لا بج مغ  بتصبيقعجـ الاكتفاء فقط  في جامعة تذخيغ الاقترادكمية لبة بالشد يقتخح الباحث -4
يخكد التشؿيح عمى ما يجخؼ عمى السعخفة مغ عسميات  تحجيث تمظ السعخفة كإدامتيا كتشؿيحيا باستسخار، كيجب أف

لاعتساد عمى كسائل التحجيث كالإضافة كالتعجيل ككحلظ ا كإعادة الاستخجاـ في الػقت السشاسب، لجعميا جاىدة للبستخجاـ
صبيق السعخفة الأمثل لكل عسمية مغ عسميات إدارة السعخفة، لأف ت التصبيقكإعادة الترحيح، ككضع نطاـ لمخقابة عمى 

 ىػ غاية إدارة السعخفة كىػ ما يعشي استثسار السعخفة. فالحرػؿ عمييا كخدنيا كالسذاركة فييا لا تعج كاؼية أك ذات
 فائجة إذا لع يتع  تحػيل ىحه السعخفة إلى تصبيق فعمي.

في كزارة التعميع العالي كأفخع لو في الجامعات عمى غخار بإحجاث قدع متخرز بإدارة السعخفة  يؾصي الباحث  -5
يميا ، يدتسج ىحا القدع بياناتو كمعمػماتو مغ بؿية الأقداـ كيقػـ بتحممجيخيات ضساف الجػدة التي تع إحجاثيا مؤخخاً 

أـ  الجامعة كتقجيع ما ىػ مصمػب تشفيحه مغ باقي الأقداـ مغ أجل الاشلبع عمى التجارب الشاجحة سػاء داخل
 الجامعة. كميستو تذجيع فخؽ العسل كالسذاركة في الحػارات كالبحث عغ حمػؿ لمسذاكل التي تػاجو الجامعات السشافدة

بالذكل السصمػب، ككحلظ التشديق مع باقي الأقداـ كتحجيج  عمى أداء كضائفيع أعزاء الييئة التعميسيةكمداعجة 
لجػ أعزاء الييئة التعميسية في الكميات مغ عمى ضخكرة السحافطة عمى السعخفة السكتدبة  يؤكج الباحثكسا  يعاحتياجات

قجر الإمكاف مغ  خلبؿ تػثيق الأفكار السبتكخة كالاحتفاظ بيا في قػاعج بيانات للبستفادة مشيا كأنطسة خبيخة كالتقميل
 التعامل بالػرؾيات حفاضاً عمييا مغ التمف.

مغ أجل التػصل إلى بسجاؿ جػدة الخجمات التعميسية بالتػسع في الجراسات كالأبحاث العمسية الستعمقة  يؾصي الباحث -6
يشعكذ إيجاباً  بسا الكمياتفي ىحه  التسيدفي تقجيع أفزل الخجمات، ما يؤدؼ إلى تحقيق  الكميات الجامعيةنتائج تفيج 

 الػضع التعميسي لمسجتسع بذكل عاـ.عمى 
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 :السلاحق 
 

 

 

 .2017إحصبئيخ يزتًع انجحج لأعضبء انهيئخ انتعهيًيخ في ربيعخ تشريٍ نهعبو ( 1ججول ممحق رقؼ )
 2017مجيخية التخظيط والإحراء في جامعة تذخيؽ لعام السرجر: 

 

 انكهيخ

 انًزًىع ذيعي لبئى ثبلأعًبل يشرف أعًبل ليذير أعًب يذرس أستبر يسبعذ أستبر

 يزًىع إَبث ركىر إَبث ركىس إَبث ركىس إَبث ركىس إَبث ركىس إَبث ركىس إَبث ركىس إَبث ركىس

 199 98 101 17 7 6 4 8 5 0 4 53 31 8 27 6 23 اِداة

 181 61 120 5 6 8 4 24 9 7 6 6 15 4 19 7 61 انزساعخ

 305 99 206 8 2 16 7 25 12 6 2 24 56 16 58 4 69 انعهىو

 209 89 120 2 6 17 8 50 23 6 1 7 34 5 29 2 19 انًذَُخ

 237 50 187 4 7 7 6 6 5 3 4 22 76 5 39 3 50 غت ثششٌ

 280 115 165 3 4 71 27 17 12 5 6 13 42 6 44 0 30 انهًك

 56 15 41 1 2 1 4 0 4 0 0 13 16 0 6 0 9 الأسُبٌ

 53 32 21 2 1 15 1 3 0 1 0 10 10 1 5 0 4 انعًبسح

 96 34 62 6 5 2 4 0 1 0 0 23 26 3 14 0 12 الالتصبد

 31 22 9 3 1 0 0 1 0 0 0 16 5 0 1 2 2 انصُذنخ

 50 37 13 9 0 13 7 2 0 0 0 13 4 0 1 0 1 انتًشَط

 20 6 14 3 2 0 0 0 0 0 0 2 10 1 1 0 1 انشَبظخ

 44 31 13 5 3 3 1 3 0 1 1 17 5 2 2 0 1 انتشثُخ

 38 13 25 0 0 13 12 0 1 0 0 0 10 0 0 0 2 انًعهىيبتُخ

 5 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2 0 1 انحمىق

انجحىث 

 انجحشَخ
1 0 0 2 10 5 0 0 0 0 0 0 0 2 11 9 20 

تعهُى 

 انهغبد
0 0 0 0 5 11 0 1 1 1 7 12 0 3 13 28 41 

انجحىث 

 انجُئُخ
2 0 1 0 2 3 0 1 0 1 0 2 0 4 5 11 16 

 1881 750 1131 77 46 186 92 141 73 31 24 238 359 53 249 24 288 انًزًىع
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 لتذخيص السعخفة.اسة الؾصفية لمبشؾد السخافقة ( الجر 2ججول ممحق رقؼ )

 t df البشؾد
Sig.(2-
tailed) Mean 

 الاتجاه
 العام

Std. 
Deviation cv 

مغ  االأساليب كالأدكات التي تسكشي الكمياتستمظ ت
 .ااكتذاؼ الخبخات كالسعارؼ السػجػدة لجيي

 %38 1.360 أتفق 3.614 000. 82 4.116

أعزاء الييئة التعميسية تحجيج  القجرة عمى الكمياتستمظ ت
السػضفيغ الحيغ يستمكػف السعخفة السختبصة بسجاؿ ك 

 عسميع.

2.192 82 .031 3.3494 
غيخ 
 %43 1.452 متأكج

لمسعخفة عمى بيانات سابقة  افي تذخيري الكمياتعتسج ت
 كنساذج صػرية كججاكؿ مػضحة كخخائط لمسعخفة.

 %38 1.345 أتفق 3.5663 000. 82 3.835

أعزاء الييئة التعميسية بيانات تداعج  الكمياتػفخ ت
السػضفيغ عمى إيجاد حمػؿ لمسذاكل الإدارية التي ك 

 يػاجيػنيا.

 %29 1.169 أتفق 4.0000 000. 82 7.795

السعخفة الجؾيقة بكامل احتياجات  الكمياتيتػفخ لجػ 
مغ الخجمات، كالقجرة عمى تقجيسيا بالػقت  الصلبب

 كالجػدة السصمػبيغ.

 %36 1.307 أتفق 3.5904 000. 82 4.115

بالسقارنة بيغ مػجػدات السعخفة الحالية  الكمياتقػـ ت
مغ معارؼ كخبخات  االسصمػبة. أؼ بيغ ما يػجج لجييك 

 . الفجػة السعخؼية لدجحتاج إليو تكما 

 %34 1.218 أتفق 3.6145 000. 82 4.596

 %23 81778. أتفق 3.6225 000. 82 6.935 تذخيص السعخفة.
 

 .لاكتداب كتػليج السعخفة( الجراسة الػصؽية لمبشػد السخافقة 3ججكؿ ممحق رقع )

 t df البشؾد
Sig. 
(2-

tailed) 
Mean الاتجاه 

 العام
Std. 

Deviation cv 

خلبؿ حزػر مغ السعخفة  في الكميات أعزاء الييئة التعميسيةيكتدب 
 . ةقدابكالتجارب الالسؤتسخات كالشقاش بيغ فخؽ العسل 

 %40 1.43934 أتفق 3.6024 000. 82 3.813

كملبحطاتيع كشكاكييع كسرجر مغ  الصلببعمى  الكمياتعتسج ت
 السقجمة. التعميسية بالخجمات السختبصة مرادر الحرػؿ عمى السعخفة 

 %33 1.20070 أتفق 3.6747 000. 82 5.119

 ،مياتالكالسختريغ في مغ خلبؿ التػاصل مع السعخفة  الكمياتكتدب ت
 الأخخػ. الكمياتأداء ب اكمقارنة أدائي

 %37 1.35011 أتفق 3.6988 000. 82 4.715

لؤبحاث كالتصػيخ لخلبؿ إنذاء أقداـ مغ  في الكمياتػلج السعخفة تت
 .عسلالحجات متخررة كفخؽ ك الاعتساد عمى ك 

 %34 1.27177 أتفق 3.7229 000. 82 5.178

أعزاء الييئة  لكامشة في أذىافعمى استخخاج السعخفة ا الكمياتخكد ت
السػضفيغ كتحػيميا إلى معخفة صخيحة للبستفادة مشيا في ك  التعميسية

 يا.تصػيخ خجمات

 %31 1.15389 أتفق 3.7590 000. 82 5.993

 أعزاء الييئة التعميسيةعغ شخيق تعديد قجرة  الكمياتػلج السعخفة في تت
ججيجة  أفكارخمق  السػضفيغ عمى مػاجية كحل مذاكميع، كحثيع عمىك 

 .باستسخار
غيخ  3.3373 027. 82 2.253

 %41 1.36397 متأكج

 %17 60863. أتفق 3.6325 000. 82 9.468 اكتداب وتؾليج السعخفة.
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 لتخديؽ السعخفة.( الجراسة الؾصفية لمبشؾد السخافقة 4ججول ممحق رقؼ )

 t df البشؾد
Sig. 
(2-

tailed) 
Mean الاتجاه 

 العام
Std. 

Deviation cv 

ما يتػجب تخديشو مغ معارؼ بشاءً عمى  الكمياتجرس ت
 تحميل مشفعتيا كتكاليف تخديشيا. 

 %40 1.37 أتفق 3.4458 004. 82 2.959

قػاعج بيانات مدكدة بسعمػمات حػؿ  الكمياتستمظ ت
الػصػؿ إلييا بالدخعة  كإمكانيةحتاجيا، تالسعارؼ التي 

 السشاسبة.

 %30 1.16 تفقأ 3.8434 000. 82 6.605

حفع حقػؽ السمكية تك  الأفكار السبتكخة، الكميات تػثق
 .لأصحابيا

 %36 1.32 أتفق 3.6867 000. 82 4.724

 الكمياتسخ بيا تيتع تجكيغ الخبخات كالتجارب كالآراء التي 
 كحفطيا في قػاعج بيانات للبستفادة مشيا كأنطسة خبخة.

2.094 82 .039 3.3253 
غيخ 
 %43 1.42 متأكج

لسعخفة عمى الأرشيف ا يافي تخديش الكمياتعتسج ت
 السدتشجات الػرؾية.السعاملبت ك ك 

 %39 1.36 أتفق 3.5301 001. 82 3.539

السعخفة عمى الحػاسب  يافي تخديش الكمياتعتسج ت
 الالكتخكنية نطخاً لكفاءتيا كاتداع مداحات التخديغ فييا.

 %31 1.21 أتفق 3.8916 000. 82 6.714

 %17 0.63 أتفق 3.6205 000. 82 8.954 السعخفة.تخديؽ 
 

 السعخفة. لشذخ وتؾزيع( الجراسة الؾصفية لمبشؾد السخافقة 5ججول ممحق رقؼ )
-t df Sig. (2 البشؾد

tailed) Mean الاتجاه 
 العام

Std. 
Deviation cv 

 أعزاء الييئة التعميسية الكمياتتذجع الدياسة العامة 
مى تبادؿ السعخفة كمذاركتيا السػضفيغ كفخؽ العسل عك 

 بيغ مختمف السدتػيات الػضيؽية.

 %37 1.30900 أتفق 3.5542 000. 82 3.857

عمى الاجتساعات العامة كالسؤتسخات  الكمياتعتسج ت
 كالشجكات كالشذخات كالجكريات كػسيمة لشذخ السعخفة.

 %32 1.16429 أتفق 3.6386 000. 82 4.997

 خلبؿ تجريبمغ  الكمياتتتع عسمية نذخ السعخفة في 
السػضفيغ عمى أيجؼ ك  أعزاء الييئة التعميسية

 متخرريغ ذكؼ خمؽية معخؼية.

 %41 1.45083 أتفق 3.5422 001. 82 3.405

تدييلبت تكشػلػجية تداعج عمى نذخ  الكمياتيػجج لجػ 
السػضفيغ كالبخيج ك  أعزاء الييئة التعميسيةالسعخفة بيغ 

 الالكتخكني، الانتخانت.

 %32 1.18864 أتفق 3.6867 000. 82 5.264

إلى رفع كفاءة كخبخات  الكمياتيؤدؼ نذخ السعخفة في 
السػضفيغ كإغشاء تجاربيع ك  أعزاء الييئة التعميسية

 الذخرية كمياراتيع.

 %36 1.30766 أتفق 3.6747 000. 82 4.701

تديل نذخ السعخفة عمى  عامةثقافة  الكمياتيػجج لجػ 
 التكاليف. قملتعمى الكفاءة ك  عكذ إيجاباً السػضفيغ بسا يش

 %35 1.29080 أتفق 3.7229 000. 82 5.102

 %16 59875. أتفق 3.6365 000. 82 9.686 نذخ وتؾزيع السعخفة.
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 السعخفة.لتؾعيف ( الجراسة الؾصفية لمبشؾد السخافقة 6ججول ممحق رقؼ )
 

-t df Sig. (2 البشؾد
tailed) 

Mean الاتجاه 
 العام

Std. 
Deviation 

cv 

بتحػيل كل مغ السعخفة الزسشية كالرخيحة  الكمياتيتع ت
 إلى خصط عسل مغ أجل الالتداـ بيا. 

 %34 1.22408 أتفق 3.6506 000. 82 4.842

تػضيف السعخفة كتصبيقيا خلبؿ تحػيميا ب الكمياتعسل ت
 إلى خجمات ججيجة.

لاتؾجج  3.2530 088. 82 1.729
 %41 1.33292 دلالة

تصبيق السعخفة في الػقت تػضيف ك إلى  الكمياتأ مجت
الكميات السشاسب بغخض كدب ميدة تشافدية كالتفػؽ عمى 

 الأخخػ. كالجامعات

لاتؾجج  3.2892 060. 82 1.903
 دلالة

1.38397 42% 

عسمية إدماج السعخفة في كافة  الكمياتتجعع إدارة 
 الأنذصة الإدارية كالخجمية السقجمة.

 %30 1.14212 أتفق 3.8434 000. 82 6.727

نطاـ يعسل عمى تذجيع فعاؿ لسذاركة  الكمياتيػجج لجػ 
 في عسمية اتخاذ القخار. أعزاء الييئة التعميسية

 %40 1.42570 أتفق 3.5301 001. 82 3.388

أىسية العلبقة بيغ تػضيف  أعزاء الييئة التعميسيةيجرؾ 
 . مصلببالتعميسية السقجمة لجػدة الخجمات بيغ السعخفة ك 

 %28 1.09066 أتفق 3.8675 000. 82 7.246

 %15 54549. أتفق 3.5723 000. 82 9.558 السعخفة. تؾعيف
 

 لمتخكيد عمى الظلاب.( الجراسة الؾصفية لمبشؾد السخافقة 7ججول ممحق رقؼ )

-t df Sig.(2 البشؾد
tailed) Mean الاتجاه 

 العام
Std. 

Deviation cv 

بالتشطيع  لمكمياتلسطيخ الجاخمي يتدع السطيخ العاـ كا
 .انتباه الصلببجحب بحيث يؤدؼ إلى العالي كالستكامل 

2.425 82 .017 3.3735 
غيخ 
 %42 1.40305 متأكج

القاعات كالسجرجات إلى تختيب  الكمياتتدعى إدارة 
 .برػرة مدتسخةكالحجائق السحيصة 

لاتؾجج  3.1325 401. 82 845.
 %46 1.42940 دلالة

سيػلة الػصػؿ  السصبقة في الكمياتع إدارة السعخفة تتيح نط
 .لستصمباتيعكمغ ثع سخعة الاستجابة  لمصلبب

-.911 82 .365 2.8434 
لاتؾجج 

 %45 1.56550 دلالة

 دراسةعسمية التغحية العكدية ك عمى  إدارة الكميات تعتسج
 للبستفادة مشيا في تقجيع خجمات ججيجة. الصلببشكاكؼ 

 %39 1.41453 أتفق 3.5904 000. 82 3.802

التجييدات كالتقشيات السدتخجمة في عسمية تقجيع تعتبخ 
 ملبئسة بذكل عاـ. التعميسية الخجمة

 %29 1.14981 أتفق 3.9157 000. 82 7.255

كتػثقيا، بذكل دقيق  الصلببحاجات كرغبات  الكميات تحجد
 البحث عغ أكثخ الصخؽ السشاسبة لتمبيتيا.  يتع  ثع كمغ

 %29 1.13670 أتفق 3.9759 000. 82 7.822

عمى  الكمياتفي  التكشػلػجيا السعتسجة عمى السعخفةتداعج 
إلى في الشياية بسا يؤدؼ  ،السقجمة تكمفة الخجمات تخؽيس

 ا.تحديغ جػدتي

 %23 95259. أتفق 4.0843 000. 82 10.370

 %14 48839. أتفق 3.5594 000. 82 10.435 التخكيد عمى الظلاب.
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 لفخق العسل.( الجراسة الؾصفية لمبشؾد السخافقة 8ول ممحق رقؼ )جج

 t df البشؾد
Sig.(2-
tailed) Mean 

 الاتجاه
 العام

Std. 
Deviation cv 

خلبؿ العسل مغ  الكمياتتتع معالجة كحل السذاكل في 
 .كالأخح بآراء جسيع أعزاء الييئة التعميسيةالجساعي 

 %32 1.22732 أتفق 3.7952 000. 82 5.903

يغ ركشاً لسػضفاك  أعزاء الييئة التعميسيةتعج مذاركة 
 الجػدة. نطعأساسياً في نجاح تصبيق 

أتفق  4.3373 000. 82 17.769
 تساما

.68569 16% 

يتع الاعتساد عمى فخؽ العسل كػسيمة لتحديغ جػدة 
 .الصلبب كضساف تمبية كافة متصمباتالتعميسية الخجمات 

فق أت 4.4578 000. 82 26.497
 %11 50125. تساماً 

تراؿ سخيعة اعمى تييئة كسائل  الكمياتتحخص إدارة 
كالسػضفيغ،  بيغ جسيع الأقداـ كأعزاء الييئة التعميسية

 .برػرة مدتسخة كتعسل عمى إدامتيا

16.308 82 .000 4.2289 
أتفق 
 %16 68655. تساماً 

السػضفيغ ك  أعزاء الييئة التعميسية الكمياتتذجع إدارة 
ات قجيع السبادرات اليادفة لتحديغ جػدة الخجمعمى ت

 .السقجمة التعميسية

16.670 82 .000 4.3012 
أتفق 
 %17 71115. تساماً 

كفق خصط معجة  يتع تحديغ جػدة الخجمات التعميسية
 كمتابعتيا باستسخار. كبسذاركة جسيع السػضفيغمدبقاً 

 %48 1.52316 لا أتفق 2.4217 001. 82 3.459-

 %8 32228. أتفق 3.9237 000. 82 26.112 .فخق العسل
 

 لمتحديؽ السدتسخ.( الجراسة الؾصفية لمبشؾد السخافقة 9ججول ممحق رقؼ )

-t df Sig.(2 البشؾد
tailed) Mean الاتجاه 

 العام
Std. 

Deviation cv 

تعسل إدارة الكميات برػرة مدتسخة لإخزاع الخجمات 
 سدتسخ.التعميسية التي تقجميا إلى التحديغ ال

 %33 1.23019 أتفق 3.7831 000. 82 5.800

 %41 1.42591 أتفق 3.5181 001. 82 3.310 .تدتبعج إدارة الكميات الإجخاءات الدائجة في العسل
عسميات تحديغ جػدة الخجمات السقجمة تبجأ بالتداـ الإدارة 

لاتؾجج  3.2410 075. 82 1.806 بتحديغ مجخلبت عسمية تقجيع الخجمة كبذكل مدتسخ.
 دلالة

1.21565 38% 

تيتع إدارة الكميات بالحرػؿ عمى جػائد مغ رئاسة الجامعة 
 أك مغ أية جية أخخػ ؼيسا يتعمق بجػدة الخجمات التعميسية.

 %26 1.03480 أتفق 4.0482 000. 82 9.228

مقارنةً بخبخاتظ الدابقة في العسل يػجج تحدغ ممحػظ في 
أتفق  4.3133 000. 82 17.609 ع تقجيسيا لمصلبب.جػدة الخجمات التعميسية التي يت

 %16 67945. تساماً 

تكافئ عسادات الكميات إبجاعات كابتكارات أعزاء الييئة 
 التعميسية اليادفة إلى تحديغ مدتػػ جػدة الخجمة.

أتفق  4.4578 000. 82 18.875
 تساماً 

.70367 16% 

كج مغ تقػـ عسادات الكميات بسخاجعات إدارية كدكرية لمتأ
استخجاـ كل ما ىػ حجيث مغ تكشػلػجيا لتشطيع السعخفة 
كتحجيثيا باستسخار بسا يشعكذ إيجاباً عمى جػدة الخجمات 

 التعميسية السقجمة.

أتفق  4.2530 000. 82 13.380
 تساماً 

.85316 20% 

 %10 39080. أتفق 3.9449 000. 82 22.028 التحديؽ السدتسخ.
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ؾكسة الذخكات الرادر عؽ السجمذ العام لمبشؾك والسؤسدات السالية الإسلامية أثخ تظبيق مؤشخ ح
 (دراسة حالة)والبشػ الجولي في الأداء السالي لمسرارف الإسلامية الدؾرية

 *رزان شييج   *                   مكخم مبيض 
 

 (2019حديخان  30, القبؾل :  2019آذار 12) الإيجاع : 
 :السمخص

البحث إلى بياف أثخ تصبيق مؤشخ حػكسة الذخكات الرادر عغ السجمذ العاـ لمبشػؾ كالسؤسدات السالية  ييجؼ ىحا    
الإسلبمية كالبشظ الجكلي في الأداء السالي لسرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي كذلظ مغ خلبؿ بياف أثخ تصبيقو في كل مغ 

 العائج عمى حقػؽ السمكية كالعائج عمى السػجػدات.
، لحداب ؾيسة 2017حتى  2008حث عمى السشيج الػصفي كذلظ بتحميل التقاريخ الدشػية لمسرخؼ مغ عاـ اعتسج الب

 كالسخاجعة الجاخمي محاكر ىي )مجمذ الإدارة، لجاف الإدارة، التجقيق 6السحاكر التي يتكػف مشيا السؤشخ كعجدىا 
 الخارجية، حػكسة السخاشخ، الحػكسة الذخعية، الإفراح كالذفاؼية(.

مؤشخ الحكػمة السحكػر في الأداء السالي لسرخؼ  تصبيق استخجاـ أسمػب الانحجار الخصي البديط لجراسة أثخكسا تع 
 سػرية الجكلي الإسلبمي.
 ،عػػجـ كجػػػد أثػػخ ذك دلالػػة إحرػػائية لتصبيػػق مؤشػػخ الحػكسػػة السػػحكػر فػػي الأداء السػػالي لمسرػػخؼكقػػج تػصػػل البحػػث إلػػى 

 . درجة خلبؿ سشػات الجراسة 36لؿيسة السؤشخ الكاممة كىي  كيعػد ذلظ لعجـ تحقيق السرخؼ

 مؤشخ حػكسة الذخكات، الأداء السالي، السرارؼ الإسلبمية. الكمسات السفتاحية:

 

 

 

 

 

 

 

________________________ 

 جامعة حمب -كمية الاقتراد  -أستاذ مداعج في قدؼ السحاسبة *
 جامعة حساة -محاضخة في كمية الاقتراد* 
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The Effect of Applying the Corporate Governance Index Issued by the 
General Council of Islamic Banks and Financial Institutions and the World 

Bank on the Financial Performance of Syrian Is lamic Banks: A Case 
Study 

mukrim mubid                                 Razan Shahid 

( Received: 12 March 2019 , Accepted : 30 Jun 2019) 

Abstract: 
The aim of this study is to show the effect of applying the Corporate Governance Index 
issued by the General Council of Islamic Banks and Financial Institutions and the World 
Bank on the financial performance of Syria International Islamic Bank through illustrating the 
effect of this application on the return on equity and the return of assets. 
Based on the descriptive approach, the study analyzes the bank’s annual reports from 2008 
to 2017 in order to calculate the values of the 6 index axes, which are: management board, 
management committees, internal auditing and external checking, risk governance, Sharia-
based governance, disclosure, and transparency. 
The simple-linear-regression method was also used to examine the effect of applying the 
above-mentioned index on the financial performance of Syria International Islamic Bank. 
The study findings show that there is no statistically significant effect of applying the above-
mentioned index on the bank’s financial performance, and that is due to the fact that the 
bank did not reach the full value of the index—36 degrees—in the period studied. 
Key words: Corporate Governance Index, Financial Performance, Islamic Banks 

. 
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 سقجمة:ال-1
 مبادغ تصبيق إلى كيؽية دكراً محػرياً في لفت الأنطار العالسي الاقتراد شيجىا التي كالسرخؼية السالية لقج كاف للؤزمات

 جيج أخلبقي أسمػب مجخد ليدت الحػكسة أف إلى ذلظ كيخجع الأزمات، ىحه أملًب في تفادؼ السرخفي القصاع في الحػكسة
تعديخ استسخاريتيا كتحقيق الاستقخار كالشسػ  إلى يؤدؼ بسا السرارؼ أداء كحدغ دقة مغ كجلمتأ كسيمة ىي بل إتباعو، يجب

 الاقترادؼ.
 السالية كالسؤسدات الأعساؿ مجتسع اىتساـ قسة عمى الحػكسة مفيػـ العالسي مخ بيا الاقتراد التي الأحجاث كضعت لقج

 كصػلًا إلى  ،2003 عاـ" انخكف " شخكة بفزيحة مخكراً  ،1997 الآسيػية في عاـ السالية الأزمة حجكث فسشح الجكلية،
 كالػقاية لمسعالجة أمثل كسشياج الجيجة كالحػكسة الإشخاؼ أىسية أبخزت حػادث كميا ،2008الأخيخة في عاـ  السالية الأزمة

 تذجيع مع لإدارة،ا سػء ضج اللبزمة السسارسات تػفيخ إلى السرارؼ لحػكسة الدميسة السبادغ إتباع يؤدؼ إذ الأزمات، مغ
 الاقترادية. الحياة في الذفاؼية

مثل: مشطسة التعاكف الاقترادؼ كالتشسية، لجشة بازؿ لمخقابة السرخؼية، الاتحاد الجكلي –عسمت الجيات الجكلية السعشية 
تداؿ تعسل  عمى كضع السبادغ كالإرشادات الخاصة بالحػكسة الجيجة كلا -لمسحاسبيغ، كمجمذ الخجمات السالية الإسلبمية

إذ أثسخت الجيػد السذتخكة لكل مغ السجمذ العاـ لمبشػؾ  2016عمى تصػيخىا بيغ الحيغ كالآخخ، ككاف آخخىا في عاـ 
 كالسؤسدات السالية الإسلبمية، كالبشظ الجكلي في صياغة مؤشخ لمحػكسة خاص بالسرارؼ الإسلبمية.

ؤشخ حػكسة الذخكات الرادر عغ السجمذ العاـ لمبشػؾ بشاءً عمى ما سبق؛ يأتي ىحا البحث لجراسة أثخ تصبيق م
 كالسؤسدات السالية الإسلبمية كالبشظ الجكلي في الأداء السالي لسرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي.

 :مذكمة البحث
 يسكغ صياغة مذكمة البحث في الدؤاؿ الخئيذ الآتي:

 ف سؾرية الجولي الإسلامي؟ىل يؤثخ تظبيق مؤشخ الحؾكسة مؾضؾع البحث في الأداء السالي لسرخ 

 للئجابة عغ الدؤاؿ الدابق تع كضع الدؤاليغ الفخعييغ الآتييغ:
 ىل يؤثخ تصبيق مؤشخ الحػكسة مػضػع البحث في العائج عمى حقػؽ السمكية لسرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي؟ .1
 جكلي الإسلبمي؟ىل يؤثخ تصبيق مؤشخ الحػكسة مػضػع البحث في العائج عمى السػجػدات لسرخؼ سػرية ال .2

 أىجاف البحث:
ييجؼ ىحا البحث إلى تبياف كالتحقق مغ كجػد أثخ لتصبيق مؤشخ الحػكسة مػضػع البحث في الأداء السالي لسرخؼ 

 سػرية الجكلي الإسلبمي، كذلظ مغ خلبؿ:
لجكلي التحقق مغ كجػد أثخ لتصبيق مؤشخ الحػكسة مػضػع البحث في العائج عمى حقػؽ السمكية لسرخؼ سػرية ا .1

 الإسلبمي.
التحقق مغ كجػد أثخ لتصبيق مؤشخ الحػكسة مػضػع البحث في العائج عمى السػجػدات لسرخؼ سػرية الجكلي  .2

 الإسلبمي.
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 أىسية البحث:
تشبع الأىسية العمسية لمبحث مغ أىسية مؤشخ حػكسة الذخكات مػضػع البحث الرادر عغ جيتيغ دكليتيغ تعشياف بالذأف 

يدسح بؿياس مجػ تصبيق الحػكسة بذكل كسي، كمغ ثع إمكانية دراسة أثخ تصبيق ىحا السؤشخ في الأداء السرخفي، كالحؼ 
 السالي لمسرخؼ الستسثل في العائج عمى حقػؽ السمكية كالعائج عمى السػجػدات.

مػضػع -سة أما مغ الشاحية العسمية فتطيخ أىسية البحث في ؾيامو بعسمية التحقق مغ كجػد أثخ لتصبيق مؤشخ الحػك
في الأداء السالي لسرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي كبشاء عميو إمكانية تػجيو السرارؼ الإسلبمية في سػرية  -البحث

 للبلتداـ بتصبيق مؤشخ الحػكسة مػضػع البحث ك دراسة أثخه في أدائيا السالي.
 فخضيات البحث:

 يعتسج البحث عمى الفخضية الأساس الآتية:
 .لة إحرائية لتصبيق مؤشخ الحكػمة مػضػع البحث في الأداء السالي لسرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمييػجج أثخ ذك دلالا 

 كيتفخع عشيا:
لا يػجج أثخ ذك دلالة إحرائية لتصبيق مؤشخ الحػكسة مػضػع البحث في العائج عمى حقػؽ السمكية لسرخؼ سػرية  .1

 الجكلي الإسلبمي.
مؤشخ الحػكسة مػضػع البحث في العائج عمى السػجػدات لسرخؼ سػرية لا يػجج أثخ ذك دلالة إحرائية لتصبيق  .2

 الجكلي الإسلبمي.
 مشيجية البحث:

يعتسج البحث عمى السشيج الػصفي، مغ خلبؿ الخجػع إلى الجراسات كالأبحاث السحكسة كالخسائل العمسية كذلظ لتغصية 
غ السجمذ العاـ لمبشػؾ كالسؤسدات السالية الجانب الشطخؼ، كمغ ثع ؾياس ؾيسة مؤشخ حػكسة الذخكات الرادر ع

حتى  2008الإسلبمية كالبشظ الجكلي في مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي )بالاعتساد عمى التقاريخ الدشػية للؤعػاـ 
لبياف أثخ تصبيقو في الأداء السالي لمسرخؼ مغ خلبؿ دراسة أثخ تصبيقو في كل مغ العائج عمى حقػؽ السمكية ( 2017
 عمى السػجػدات باستخجاـ تحميل الانحجار البديط.كالعائج 

 الجراسات الدابقة:
( أثخ تصبيق قػاعج حػكسة الذخكات في أداء السرارؼ 2014دراسة )شػقي عذػر بػرؾبة، عبج الحميع عسار غخبي،  .1

 دراسة تصبيؿية: -الإسلبمية
كيبة مجمذ الإدارة، كحجع مجمذ الإدارة، كعجد )تخ  6ىجفت ىحه الجراسة إلى تحجيج العلبقة بيغ متغيخات الحػكسة كعجدىا 

لجاف مجمذ الإدارة، كعجد أعزاء ىيئة الخقابة الذخعية، تخكد السمكية( كالأداء السالي لمسرارؼ الإسلبمية الستسثل في 
 العائج عمى الأصػؿ

الأصػؿ( كالستغيخات الحػكسة تػصمت الجراسة إلى كجػد علبقة إيجابية بيغ الأداء السالي لمسرارؼ الإسلبمية )العائج عمى 
 .السحكػرة باستثشاء متغيخ تخكد السمكية حيث كانت العلبقة سمبية بيشو كبيغ الأداء السالي لمسرارؼ الإسلبمية

( أثخ حػكسة الذخكات في الأداء السالي 2013دراسة )علبـ محمد حسجاف، عبج السصمب محمد الدخشاكؼ، رائج جسيل جبخ،  .2
 يع في سػؽ الكػيت السالية:كالتذغيمي كأداء الأس

ىجفت ىحه الجراسة أثخ حػكسة الذخكات في تحديغ أداء الذخكات الكػيتية السالي، كالتذغيمي كأداء الأسيع في ضل اختلبؼ 
حجع الذخكة كدرجة مجيػنيتيا كنػع نذاشيا حيث شسمت متغيخات الحػكسة )ممكية أكبخ مداىع، كحجع مجمذ الإدارة، 
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لبثة مداىسيغ مغ أسيع الذخكة، كاستقلبلية أعزاء مجمذ الإدارة، كالفرل بيغ مشربي رئيذ مجمذ كندبة ممكية أكبخ ث
 الإدارة كالسجيخ التشفيحؼ، كممكية السجيخيغ(

تػصمت الجراسة إلى أف شخط حػكسة الذخكات الخاص بتحجيج ندبة ممكية السجيخيغ كاف الأكثخ تصبيقاً أما الذخط الخاص 
قج كاف الأقل تصبيقاً، كعشج مقارنة القصاعات الاقترادية داخل سػؽ الكػيت السالية مغ حيث درجة بسمكية أكبخ مداىع ف

حػكسة الذخكات كجج أف قصاع السرارؼ ىػ الأفزل كلكغ ليذ بجلالة إحرائية، فالاختلبؼ في تصبيق مبادغ الحػكسة 
في الأداء السالي فتبيغ أنيا تديع في تحديغ الؿيسة يبقى ضئيلًب كلكغ لا يختقي لمجلالة الإحرائية، أما عغ أثخ الحػكسة 

 الدػؾية السزافة في حيغ لع يكغ ليا أثخ ذك دلالة إحرائية في معجؿ العائج عمى الاستثسار.
إف ما يسيد الجراسة الحالية عغ الجراستيغ الدابقتيغ ىػ تخكيدىا عمى ؾياس ؾيسة مؤشخ حػكسة الذخكات الرادر عغ 

متغيخ بجلًا مغ اعتساد بعس  36ؾ كالسؤسدات السالية الإسلبمية كالبشظ الجكلي كالحؼ يذسل عمى السجمذ العاـ لمبشػ 
متغيخات الحػكسة برػرة شخرية، كبياف أثخ تصبيق ذلظ السؤشخ في الأداء السالي )العائج عمى حقػؽ السمكية، العائج عمى 

 الأصػؿ(  لسرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي.
 الإطار الشغخي لمبحث:

 : لسحة مػجدة عغ الحػكسة -أكلاً 
عخؼ مرخؼ التدػيات الجكلية الحػكسة السرخؼية بأنيا: الأساليب التي تجار بيا السشطسات  تعخيف الحؾكسة: -1

السرخؼية مغ خلبؿ مجمذ الإدارة كالإدارة العميا، كالتي تحجد كيؽية كضع أىجاؼ السشطسة السرخؼية كالتذغيل كحساية 
صحاب السرالح مع الالتداـ بالعسل كفقا لمقػانيغ كالشطع الدائجة بسا يحقق حساية مرالح مرالح حسمة الأسيع كأ

 (696، 2013السػدعيغ. )حداـ الجيغ، 
كسا عخفيا الاتحاد الجكلي لمسحاسبيغ بأنيا: مجسػعة مغ السدؤكليات كالسسارسات التي يقػـ بيا مجمذ الإدارة كالإدارة  

، تػفيخ التػجيو الاستخاتيجي كضساف تحقيق الأىجاؼ كالتأكج مغ إدارة السخاشخ بذكل التشفيحية )ىيئة الحػكسة( بيجؼ
 (8، 2009صحيح كالتحقق مغ استخجاـ مػارد السشذأة بذكل مدؤكؿ. )الاتحاد الجكلي لمسحاسبيغ، 

كرقة الاتحاد  كيتقاشع التعخيف الأخيخ لمحػكسة إلى حج كبيخ مع دكر السحاسب السيشي في عالع الأعساؿ التي حجدتيا
تحت )أيغ السخجع؟(عشػاف أدكار كمجاؿ السحاسب السيشي في عالع الأعساؿ كالحؼ  2005الجكلي لمسحاسبيغ الرادرة عاـ 

 :يذسل

 .عخض كتحميل كتفديخ السعمػمات اللبزمة للئدارة مغ أجل صياغة الاستخاتيجية كالتخصيط كصشع القخار كالخقابة 
  السالية )حدب معاييخ السحاسبة الستعارؼ عمييا محمياً أك دكلياً( كتدكيج مجمذ إدارة ؾياس الأداء كتدجيل السعاملبت

 السرخؼ كالإدارة التشفيحية )ىيئة الحػكسة( كالسدتفيجيغ بالشتائج.
 .إدارة السخاشخ كتػفيخ الخقابة الجاخمية كضساف الأعساؿ 
  اء مالية أك غيخىا(.إنتاج أك خمق ؾيسة مزافة مغ خلبؿ الاستخجاـ الأمثل لمسػارد )سػ 
 (20، 2009)ندساف،  تذسلمدايا تظبيق الحؾكسة في السرارف:  -2
 .تخؽيس السخاشخ الستعمقة بالفداد السالي كالإدارؼ التي تػاجييا السرارؼ كمغ ثع الجكؿ 
 .رفع مدتػػ الأداء لمسرارؼ كمغ ثع التقجـ كالشسػ الاقترادؼ كالتشسية 
  في القػائع السالية مسا يديج مغ اعتساد السدتثسخيغ عمييا لاتخاذ القخار.الذفاؼية كالجقة كالػضػح كالشداىة 
  حساية السدتثسخيغ برفة عامة سػاء كانػا صغار مدتثسخيغ أك كبار مدتثسخيغ كسػاء كانػا أقمية أـ أغمبية كتعطيع

 عائجىع، مع مخاعاة مرالح الأشخاؼ الأخخػ.
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 ارة السرارؼ أماـ مداىسييا مع ضساف كجػد مخاؾبة مدتقمة عمى ضساف كجػد ـياكل إدارية يسكغ معيا محاسبة إد
 السحاسبيغ كالسخاجعيغ لمػصػؿ إلى قػائع مالية عمى أسذ محاسبية صحيحة.

 .تعطيع ؾيسة أسيع السرخؼ كتجعيع التشافدية في أسػاؽ الساؿ العالسية 
 تقخار نذاط السرارؼ، كيسشع حجكث تجشب اندلاؽ السرارؼ في مذاكل مالية كمحاسبية، بسا يعسل عمى تجعيع كاس

 الانييارات في الأجيدة السرخؼية كأسػاؽ الساؿ السحمية كالعالسية.
 (732، 2013) انحلاق ، : تتسثل فيأىجاف الحؾكسة في السرارف الإسلامية -3

 .تعديد مدؤكلية الإدارة عغ تشفيح السعاملبت شبقاً لمذخيعة الإسلبمية 
 الذخعي مغ جيات التجقيق الذخعي. تعديد السػضػعية في إبجاء الخأؼ 
 .تحقيق العجالة بيغ جسيع الأشخاؼ 
 .إنجاز جسيع الأعساؿ شبقاً لمذخيعة الإسلبمية 
 .تعديد آليات السداءلة السحاسبية 
: حطيت الحػكسة في السرارؼ الإسلبمية باىتساـ الجيات السذخفة عمييا مبادئ الحؾكسة في السرارف الإسلامية -4

مجسػعة مغ السبادغ الإرشادية لزػابط  2006ت السالية الإسلبمية بساليديا الحؼ أصجر في عاـ كمشيا مجمذ الخجما
: ) يجهس انخذيبد انًبنُخ الإسلايُخ، إدارة )حػكسة( السؤسدات التي تقترخ عمى تقجيع خجمات مالية إسلبمية كىي

2006 ،6 ،7 ،8) 
 لأدكار كالػضائف الاستخاتيجية لكل عشرخ مغ عشاصخ يجب كضع إشار لدياسة ضػابط إدارة )حػكسة( شاممة تحجد ا

ضػابط الإدارة ) مجمذ الإدارة كالمجاف السشبثقة عشو، الإدارة التشفيحية، ىيئة الخقابة الذخعية، مخاجعي الحدابات 
 الجاخمييغ كالخارجييغ(، كالآليات السعتسجة لسػازنة السدؤكليات تجاه مختمف أصحاب السرالح.

  صيات ذات العلبقة التي تتزسشيا معاييخ ضػابط إدارة )حػكسة( مؤسدات متعارؼ عمييا دكلياً مثل يجب اعتساد التػ
مبادغ مشطسة التعاكف الاقترادؼ كالتشسية ككرقة لجشة بازؿ للئشخاؼ السرخفي، كسا يجب الالتداـ بالتعاميع الرادرة 

 ئيا.عغ الدمصات الإشخاؼية كالالتداـ بأحكاـ الذخيعة الإسلبمية كمباد
  يجب التأكج مغ أف إعجاد تقاريخ السعمػمات السالية كغيخ السالية يتع كفق السعاييخ السحاسبية الجكلية كبسا لا يتعارض

 مع أحكاـ الذخيعة الإسلبمية كمبادئيا.
  يجب الإقخار بحقػؽ أصحاب حدابات الاستثسار في متابعة أداء استثساراتيع كالسخاشخ ذات العلبقة، ككضع الػسائل 

 الكاؼية لزساف السحافطة عمى ىحه الحقػؽ كمسارستيا.
  يجب اعتساد استخاتيجية استثسار سميسة تتلبءـ مع السخاشخ كالعػائج الستػقعة لأصحاب حدابات الاستثسار، بالإضافة

 إلى اعتساد الذفاؼية في دعع أؼ عػائج.
 قخارات عمساء الذخيعة لمسرخؼ كيجب إتاحة  يجب الالتداـ بأحكاـ الذخيعة الإسلبمية كمبادئيا السشرػص عمييا في

 الفخصة لمجسيػر للبشلبع عمى ىحه الأحكاـ كالسبادغ.
 .يجب تػفيخ السعمػمات الأساسية حػؿ حدابات الاستثسار التي تجيخىا لمجسيػر بالقجر الكافي كفي الػقت السشاسب 

ات السالية الإسلامية والبشػ الجولي في مؤشخ حؾكسة الذخكات الرادر عؽ السجمذ العام لمبشؾك والسؤسد -ثانياً 
 (12، 2017)السجمذ العاـ لمبشػؾ كالسؤسدات السالية الإسلبمية كالبشظ الجكلي، السرارف الإسلامية: 
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 الإسلبمية السرارؼ في ىػ مذتخؾ ما الإسلبمية لمسرارؼ الذخكات حػكسة قزايا : تذسلمشيجية إعجاد السؤشخ -1
: كىي الذخكات حػكسة ضسغ محاكر ستة عمى ركد ىحا السؤشخ الإسلبمية، ارؼبالسر ىػ خاص كما كالتقميجية،

 الذفاؼية، الذخعية الحػكسة السخاشخ، إدارة حػكسة الخارجية، كالسخاجعة الجاخمي السجمذ، التجقيق لجاف الإدارة، مجمذ
 .كالإفراح

 الإدارة مجمذ محػر يتزسغ السثاؿ، سبيل مىلمتقييع فع فخدية بشػد ستة تحجيج تع الدتة، السحاكر مغ محػر كل إشار كفي
 .الإدارة سشػياً  مجمذ اجتساعات كعجد السدتقميغ السجيخيغ الإدارة كندبة مجمذ أعزاء كخبخات مؤىلبت مثل بشػدا

 قاـ كالتي لمجسيػر الستاحة السعمػمات باستخجاـ الذخكات حػكسة مؤشخ تجسيع جخػ  كالبشػد، السحاكر ىحه إلى كاستشادا 
 العالع. أنحاء مغ مختمف مرخفاً إسلبمياً  77 ىابشذخ 

 يتزسغ مؤشخ حػكسة الذخكات في السرارؼ الإسلبمية ستة محاكر ؼيسا يمي عخض مػجد ليا: محاور السؤشخ:  -2
 الإدارة:  مجمذ -2-1

ة التشفيحية، يعتبخ الباحثػف في مجاؿ حػكسة الذخكات أف مجمذ الإدارة السدتقل ىػ أفزل أداة لمخقابة عمى سمػؾ الإدار 
فيػ يحسي رأس الساؿ السدتثسخ في السرخؼ مغ الاستغلبؿ أك سػء الاستعساؿ الحؼ قج تسارسو الإدارة التشفيحية، كسا أف 
مجمذ الإدارة السؤثخ يذارؾ بفاعميو في كضع استخاتيجيات السرخؼ، كيقػـ بستابعة تشفيحىا كبالتالي يداعج في تعطيع 

 (.2013ؾيسة السرخؼ )دكديغ، 
 التجارية السرخؼ أعساؿ أنيا: استخاتيجية عمى الإدارة لسجمذ الخئيدية السدؤكليات السرخؼية بازؿ لمخقابة لجشة كتحجد

يكل الجاخمي كالتشطيع السشاسبة القخارات لأخح السالية كالدلبمة الامتثاؿ  كالتدامات السخاشخ كإدارة الحػكسة كمسارسات كـ
 (.22، 2017لسالية الإسلبمية كالبشظ الجكلي، )السجمذ العاـ لمبشػؾ كالسؤسدات ا

لحا كاف لتخكيب مجمذ الإدارة بسا في ذلظ عجد الأعزاء كخبخاتيع كاستقلبليتيع أىسية بالغة في الحج مغ إمكانية ؾياـ 
بيغ الخقابة  السجراء التشفيحييغ بإدارة الأرباح أك التلبعب فييا، كحلظ مغ السيع أف يحقق تذكيل مجمذ الإدارة السدج الأمثل

كالخبخة، إذ كججت الأبحاث أف ىشاؾ احتسالية أكبخ مغ مدتػيات إدارة الأرباح عشجما تكػف ندبة السجراء السدتقميغ في 
 .(ll, .t. ,l., 2005. 2,.5)مجمذ الإدارة مشخفزة 

 حتى لو مختمفة لجاف بتأسيذ السجمذ يقػـ أف 2015السرخؼية  لمخقابة بازؿ لجشة الإدارة: تػصي مجمذ لجاف -2-2
 البشظ حجع مثل عػامل عمى الإدارة مجمذ لجاف كتذكيل حجع مخكدة، كيعتسج بصخيقة السحجدة السدائل مع التعامل يتع

التالية )السجمذ العاـ لمبشػؾ كالسؤسدات السالية  المجاف بتأسيذ السرخؼية لمخقابة بازؿ لجشة تػصي لحلظ الإدارة، كمجمذ
 (:24، 2017، الإسلبمية كالبشظ الجكلي

 السعخفة نػعية كتحجد الإدارة مجمذ أعزاء عاتق عمى الػاقعة كالسدؤكليات الػاجبات المجشة ىحه تجرس: الحػكسة لجشة 
 مغ الكافي العجد الحػكسة لجشة تتزسغ أف يجب الججد، الإدارة مجمذ أعزاء في تػافخىا اللبزـ كالسيارات كالخبخات
 (.47، 2017لمبشػؾ كالسؤسدات السالية الإسلبمية كالبشظ الجكلي، السدتقميغ)السجمذ العاـ  الأعزاء

  المجشة التشفيحية: تقػـ ىحه المجشة بسخاجعة كؾياس كمتابعة الاستخاتيجيات العامة كالتػصية بالسػافقة عمى عسميات التسػيل
لظ إعجاد مذاريع سياسات كالتدييلبت السرخؼية كالاستثسار في اشار الرلبحيات السخػلة لسجمذ الإدارة، كيتزسغ ذ

العسل في السرخؼ كالإشخاؼ عمى ميدانياتو كذلظ حدبسا يكػف ضخكرياً لزساف حدغ سيخ الإدارة كلتقجيع الجعع 
كالسخكنة اللبزمة لتسكيغ إدارة السرخؼ التشفيحية كأجيدتيا مغ أداء الأعساؿ السػكمة إلييا بذكل فعاؿ )مرخؼ البخكة 

 (.28، 2010سػرية، 
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 كالسحمية الجكلية، العمسية الييئات قبل مغ بالغ باىتساـ الحاضخ الػقت في التجقيق لجشة حطيت: تجقيقال لجشة 
 العالسية الأخيخة، في الأزمة السالية حرمت التي السالية كالاضصخابات الإخفاقات بعج خاصة كالباحثيغ، الستخررة

 كالذفاؼية الثقة زيادة في الذخكات حػكسة أدكات مغ كأداة  التجقيق لجشة تؤديو أف يسكغ الحؼ لمجكر ىحا الاىتساـ كيخجع
  استقلبليتيا، كزيادة الخارجي التجقيق ىيئات دعع في دكرىا ككحلظ السرارؼ، عشيا تفرح التي السالية السعمػمات في
 (.32، 2014الذخكات )الأشيب،  حػكسة بسبادغ الالتداـ عمى التأكيج في دكرىا عغ فزلب
 الأعزاء جسيع يكػف  أف المجشة، كيفزل فعالية عمى الحفاظ أجل مغ مدتقل إدارة مجمذ عزػ مجشةال يتخأس أف يجب

السالية )السجمذ العاـ لمبشػؾ  التقاريخ كإعجاد التجقيق مجاؿ في الخبخة كلجييع متفخغيغ كغيخ مدتقميغ الآخخيغ
 (.46، 2017كالسؤسدات السالية الإسلبمية كالبشظ الجكلي، 

 تتخكد كضائف ىحه المجشة في كضع سياسات السكافآت الخاصة بالإدارة العميا كمخاجعتيا بذكل دكرؼ : اتالتعػيز لجشة
، 2013كربصيا مع مدتػػ الأداء كمجػ انعكاسو عمى تحقيق استخاتيجية السرخؼ كأىجافو شػيمة الأمج)شقمػؼ كميخة، 

125.) 
 لتحسل قبػلو كمجػ السرخؼ قجرة مع يشدجع بسا اشخالسخ سياسة كضع في السخاشخ لجشة دكر يتسثل: السخاشخ لجشة 

 كالدسعة الالتداـ كعجـ كالتذغيل كالديػلة كالدػؽ  الائتساف مخاشخ إدارة في العميا أداء الإدارة كمخاجعػة السخاشخ،
مدتقلًب)السجمذ العاـ لمبشػؾ  مجيخاً  المجشة يخأس أف كيشبغي (،2009كغيخىا) مجمذ الشقج كالتدميف الدػرؼ، 

 (.46، 2017السؤسدات السالية الإسلبمية كالبشظ الجكلي، ك 
 الجاخمية كالقػاعج ناحية، مغ الخارجية، كالمػائح بالقػانيغ السؤسدة التداـ المجشة تزسغ: كالالتداـ الأخلبؾيات لجشة 

 السدتجامة التشسية أىجاؼ تحقيق مشيا يصمب فإنو ذلظ، عمى علبكة. أخخػ  ناحية مغ بالأخلبؽ، الخاصة كالقػانيغ
 . التسػيل مغ ىائمة مبالغ إلى تحتاج كالتي 2015 في الستحجة الأمع عغ الرادرة

 البشػؾ ؾياـ أثشاء السالية الاستجامة آليات الاعتبار بعيغ الأخح عمى البشػؾ البيئة لبخنامج التابعة التسػيل مبادرة تحث كسا
الأخلبؾيات)السجمذ العاـ لمبشػؾ كالسؤسدات  لجشة عمى ةشبيعي برػرة أيزًا الجكر ىحا كيدقط السرخؼية، بعسمياتيا

 (.47، 2017السالية الإسلبمية كالبشظ الجكلي، 
يعتبخ التجقيق الجاخمي نذاط مدتقل يتع داخل السرخؼ كييجؼ إلى مداعجة : الخارجية كالسخاجعة الجاخمي التجقيق -2-3

ل حساية الأصػؿ كضساف دقة البيانات التي تتزسشيا الجفاتخ الإدارة في التحقق مغ تشفيح الدياسات الإدارية التي تكف
كالدجلبت السحاسبية كالتقاريخ السالية، كيكتدب التجقيق الجاخمي مرجاقيتو مغ ثقة الجيات السدتفيجة مشو في جػدة أداء 

كسة الفعالة في السجققيغ الجاخمييغ كمغ التأكيج السػضػعي الحؼ يػفخه بذأف إدارة السخاشخ كالخقابة كتعديد الحػ 
 مدتقل. خارجي مخاجع قبل مغ السالية البيانات تجقيق (، كسا لابج مغ ضساف21، 2009السرخؼ )ندساف، 

إف الستتبع لتصػرات الاقتراد العالسي يسكشو أف يلبحع أف معطع الجكؿ التي شيجت أزمات  :السخاشخ إدارة حػكسة-2-4
مذتخكاً فييا، كأرجع الخبخاء ذلظ إلى تدايج السخاشخ السرخؼية فقج  مالية كاقترادية كانت إفلبسات السرارؼ قاسساً 

، 2018تشػعت الأدكات السالية السدتخجمة مغ السرارؼ كأدت إلى اتداع دائخة السخاشخ) بغ رحسػف كبػحفز، 
عغ الاتحاد (، كتعتبخ إدارة السخاشخ جدءاً ميساً مغ الحػكسة السرخؼية كىػ ما أشار إليو تعخيف الحػكسة الرادر 98

 الجكلي لمسحاسبيغ الدابق ذكخه.
 عمى التخكيد مغ الكثيخ 2015 السرخؼية لمخقابة بازؿ لجشة عغ الرادرة لمسرارؼ الذخكات حػكسة مبادغ لحلظ كضعت

 بإدارة خاص بذكل تتعمق مبادغ ثلبثة يػجج  الذخكات حػكسة مبادغ مغ مبجأ 13  بيغ فسغ السخاشخ، حػكسة إدارة
 أما كالخقابة، السخاشخ ىػية تحجيج مع الدابع السبجأ يتعامل بيشسا السخاشخ، إدارة بسياـ الدادس السبجأ تعيي السخاشخ،
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، 2017السخاشخ)السجمذ العاـ لمبشػؾ كالسؤسدات السالية الإسلبمية كالبشظ الجكلي،  عغ بالإبلبغ يتعمق الثامغ السبجأ
47) 

 مخالفػػػة عػػػجـ مغ خلبليػػػا التأكج مػػػغ يتػػػع فاعمػػػة أدكات عمػػػى يحتػػػػؼ  الػػػحؼ اـالشطػػػ ذلػػػظ ىػػػي: الذخعية الحػكسة -2-5
مػػػغ  تػػػع مػػػا كمخاجعػػػة بفحػػػز كذلػػػظ السختمفػػػة، كأنذػػػصتو عسمياتو جسيػػػع فػػػي الإسلبمية الذػػػخيعة لأحػػػكاـ السرخؼ
الذػػػخعية  لمسخاشػػػخ حريفػػػة كبػػػإدارة السدػػػتسخة، العسميػػػات فػػػي الإسلبمية الذػػػخعية ليػػػعالتعا كتصبيػػػق كباتبػػػاع عسميػات،
 الفاعمػػػة، الذػػػخعية كالخقابػػػة الإسلبمي، التذػػػخيع عمػػػى يعتسػػػج الذػػػخعية الحػكسػػػة نطػػػاـ لحلظ فػػػإف. السدػػػتقبل فػػػي الستػقعػػػة
 الذػػػخيعة أحػػػكاـ مػػػع السرخؼ تػافػػػق مػػػجػ عػػػغ السرمحػػػة يصسئػػػغ أصحػػػاب الػػػحؼ السدػػػتسخ الذػػػخعي حكالإفرػػػا

 (.2، 2019الإسلبمية ) معيج الجراسات السرخؼية الكػيتي، 
 مالية خجمات تقجـ التي اتلمسؤسد الذخعية الحػكسة لشطع الإرشادية السبادغ بإصجار الإسلبمية السالية الخجمات مجمذ قاـ

 كأف لجييا، فاعل شخعية حػكسة نطاـ كجػد الإسلبمية السالية السؤسدة ضساف بزخكرة السبادغ ىحه كتػصي إسلبمية،
 تتستع فقط، كأف الذخعية الخقابة ىيئة عاتق عمى ممقاة كليدت مذتخكة، مدؤكلية الإسلبمية الذخيعة بأحكاـ الالتداـ يكػف 
 معيار متصمبات الذخعية الخقابة ىيئة أعزاء لجػ تتػافخ أف يجب كسا كمدؤكلية، كاضح بتفػيس خعيةالذ الخقابة ىيئة

 (.53، 2014إلييع )الأسخج،  السػكمة بالسياـ بالؿياـ يتعمق ؼيسا كالسلبءمة، الكفاءة
السالية  كغيخ السالية ػماتالسعم تػاجج مغ التأكج ىػ كالذفاؼية الإفراح مغ الأساسي اليجؼ إف: كالإفراح الذفاؼية -2-6
 كحلظ كيذسل كاحج، كقت في الدػؽ  في الستعامميغ لجسيع( لمذخكة السػالي السخكد عمى تؤثخ التي الجػىخية الأحجاث بياف)

يكل السرخؼ، كأداء السالية، بالقػائع السعمػمات السختبصة عغ عامة برػرة الإفراح  السحاسبة لسعاييخ كفقا السمكية كـ
 (.42، 2014 لجكلية )الدػيجاكؼ،ا كالسخاجعة

 الإفراح عشرخ فييا يتػفخ مجققة مالية قػائع السرارؼ تشذخ أف الأكلية كمسارساتيا الذخكات حػكسة أنطسة كتتصمب
 Hong Kong Institute of)السالي  أدائيا عغ السرخؼ إدارة مداءلة مغ السداىسيغ تسكيغ أجل مغ كذلظ كالذفاؼية،

Certified Public Acountants,2004) 
 السدتجامة التشسية  يعدز مسا كالإفراح الذفاؼية بيئة تحديغ يتيح سميع بذكل الحػكسة كمبادغ قػاعج تصبيق فإف عميو

 ك السشاسب الػقت حيث مغ السلبئسة السعمػمة كتقجـ كدؾيقة شاممة تكػف  بحيث العالية، الجػدة ذات التقاريخ لإعجاد كصػلا
 الستدارع. يةتصػر الأحجاث الاقتراد

بشػد محجدة حيث  6محاكر كيتكػف كل محػر مغ  6يتكػف مؤشخ حػكسة الذخكات مغ آلية حداب قيسة السؤشخ:  -3
درجات،  6بشاء عمى كػنو مػجػد مغ عجمو, عميو فإف كل محػر يأخح كحج أقرى  0أك  1يسكغ لكل بشج أخح الؿيسة 

 كيسكغ تػضيح ذلظ ؼيسا يمي: 36ذخكات ىي كمغ ثع فإف الؿيسة الإجسالية القرػػ لسؤشخ حػكسة ال
 البنود محاور حوكمة الشركات الرلم

 6 مجلس الإدارة 1

 6 لجان مجلس الإدارة 2

 6 التدلٌك الداخلً والمراجعة الخارجٌة 3

 6 حوكمة المخاطر 4

 6 الحوكمة الشرعٌة 5

 6 الشفافٌة والإفصاح 6

 36 الإجمالً لمإشر حوكمة الشركات 

  2117ر: المجلس العام للبنون والمؤسسات المالٌة الإسلامٌة والبنن الدولً، المصد 

أما البشػد التي يتكػف مشيا كل محػر فديتع بيانيا في الجانب العسمي مباشخةً كذلظ كفق ما أقخه كل مغ السجمذ العاـ 
 لمبشػؾ كالسؤسدات السالية الإسلبمية كالبشظ الجكلي.
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 حث:الإطار العسمي لمب-ثالثاً 
 لسحة مؾجدة عؽ مرخف سؾرية الجولي الإسلامي: -1

الخاص بإحجاث السرارؼ  2005لعاـ  35بسػجب السخسػـ التذخيعي رقع  2007أيمػؿ  7تأسذ السرخؼ في    
ليرل إلى حػالي  2017مميار ليخة سػرية كقج تع زيادة رأس الساؿ خسدة مخات حتى عاـ  5الإسلبمية، كبخأس ماؿ قجره 

سا تع إدراج أسيع السرخؼ في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، يقػـ السرخؼ بتقجيع عجة أنذصة كخجمات مميار، ك 9.5
 فخعاً في معطع السحافطات الدػرية كمكتبيغ. 23مرخؼية مغ خلبؿ مخكده الخئيدي في دمذق كفخكعو البالغة 

 اختبار فخضية البحث:  -2
لذخكات الرادر عغ السجمذ العاـ لمبشػؾ كالسؤسدات السالية يتصمب اختبار فخضية البحث ؾياس ؾيسة مؤشخ حػكسة ا

كذلظ بؿياس ؾيسة كل محػر  2017حتى  2008الإسلبمية كالبشظ الجكلي في مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي خلبؿ الفتخة 
 مغ محاكر ىحا السؤشخ كسا يمي:

 ؾياس ؾيسة محػر مجمذ الإدارة:  .1
 محور مجلس الإدارة : (1الجدول رلم )

 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 المعاٌٌر البنود رلمال

1 
مإهلات أو 
خبرة 
 المدٌرٌن

إذا تم 
الإفصاح

(1) 
شًء 

 (1آخر )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2 

رلم أو 
نسبة 
المدٌرٌن 
 المستملٌن

الأغلبٌة 
(1) 

شًء 
 (1آخر )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

3 

الرئٌس 
لٌس 
المدٌر 
 التنفٌذي

 (1نعم )
شًء 

 (1آخر )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

4 

عدد 
اجتماعات 
مجلس 
الإدارة / 
 السنوات

أكثر من 
6 (1) 

شًء 
 (1آخر )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

5 

رلم أو 
أرلام 

الأعضاء 
 الإناث

 (1نعم )
شًء 

 (1آخر )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

6 

تشكٌل 
مدونة 
السلون 
 والأعمال

 (1نعم )
شًء 

 (1آخر )
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 
مجموع 
 الدرجات

 3 3 3 3 4 4 5 5 5 5 

 2117 -2118المصدر: من إعداد الباحثتٌن بالاعتماد على تمارٌر السنوٌة لمصرف سورٌة الدولً الإسلامً 

( ليحا السحػر في أؼ مغ 6مغ الججكؿ الدابق نجج أف مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي لع يحقق الجرجة السصمػبة )كىي 
 . 3كأدنى ؾيسة  5لجراسة حيث بمغت أعمى ؾيسة محققة سشػات ا
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 ؾياس ؾيسة محػر لجاف الإدارة: .2
 ( محور لجان الإدارة2الجدول رلم )

 المعاٌٌر البنود الرلم
200
8 

200
9 

2010 
201
1 

201
2 

201
3 

201
4 

201
5 

201
6 

201
7 

1 
لجنة 
 الحوكمة

 (1نعم )
 (1شًء آخر )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2 
اللجنة 
 ذٌةالتنفٌ

 (1نعم )
 (1شًء آخر )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 لجنة التدلٌك 3
 (1نعم )

 (1شًء آخر )
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

4 
لجنة 

المكافآت 
 والترشٌحات

 (1) 6أكثر من 
 (1شًء آخر )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

5 
لجنة 
 المخاطر

 (1نعم )
 (1شًء آخر )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

6 
لجنة 

الأخلالٌات 
 اموالالتز

 (1نعم )
 (1شًء آخر )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 
مجموع 
 الدرجات

 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 

 2117 -2118المصدر: من إعداد الباحثتٌن بالاعتماد على تمارٌر السنوٌة لمصرف سورٌة الدولً الإسلامً 

( ليحا السحػر في أؼ مغ 6 مغ الججكؿ الدابق نجج أف مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي لع يحقق الجرجة السصمػبة )كىي
 .4كأدنى ؾيسة  5سشػات الجراسة حيث بمغت أعمى ؾيسة محققة 

 ؾياس ؾيسة محػر التجقيق الجاخمي كالسخاجعة الخارجية: .3
 محور التدلٌك الداخلً والمراجعة الخارجٌة : (3الجدول رلم )

 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 المعاٌٌر البنود الرلم

1 

نسبة عدد 
الأعضاء 

المستملٌن فً 
 لجنة التدلٌك

 (1الأغلبٌة )
خلاف ذلن 

(1) 
0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2 
الرئٌس المستمل 
 للجنة التدلٌك

 (1بالطبع )
خلاف ذلن 

(1) 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

3 
عدد اجتماعات 
 لجنة التدلٌك

أو أكثر  4
(1) 

أو  4ألل من 
لم ٌتم 

الإفصاح 
(1) 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

4 
وجود إدارة أو 
وحدة لجنة 
 تدلٌك داخلٌة

أو ألل من  1
4 (1) 

أو لم ٌتم 
الإفصاح 

 (1عنه )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

5 

تمارٌر التدلٌك 
الداخلً إلى 
مجلس الإدارة 
 أو لجنة التدلٌك

 (1بالطبع )
خلاف ذلن 

(1) 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

6 
مراجع تدلٌك 
 خارجً معٌن

 (1بالطبع )
لاف ذلن خ

(1) 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 6 6 6 6 6 6 3 3 3 3  مجموع الدرجات 

 2117 -2118المصدر: من إعداد الباحثتٌن بالاعتماد على تمارٌر السنوٌة لمصرف سورٌة الدولً الإسلامً 

في الدشػات  ( ليحا السحػر6مغ الججكؿ الدابق نجج أف مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي حقق الجرجة السصمػبة )كىي 
 .3سشػات كىي أعمى ؾيسة محققة في حيغ أف أدنى ؾيسة  2017حتى  2012
 ؾياس ؾيسة محػر حػكسة السخاشخ: .4
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 محؾر حؾكسة السخاطخ: ( 4الججول رقؼ )
200 السعاييخ البشؾد الخقؼ

8 
200

9 
201

0 
201

1 
201

2 
201

3 
201

4 
201

5 
201

6 
201

7 
تؾجييات  1

مجمذ 
الإدارة بذأن 
قابمية تحسل 

لسخاطخ)بياا
ن حجؼ 

 السخاطخ(

 (1بالصبع )
خلبؼ ذلظ 

(0) 

1 1 1 1 1 1 1 1 1  1 

رئيذ لجشة  2
السخاطخ 

 مدتقل

 (1بالصبع )
خلبؼ ذلظ 

(0) 

0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 

غالبية  3
أعزاء 

لجشة 
السخاطخ 
 مدتقميؽ

 (1بالصبع )
خلبؼ ذلظ 

(0) 

0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 

تؾافخ رئيذ  4
إدارة 

 السخاطخ

 (1) بالصبع
خلبؼ ذلظ 

(0 ) 

1 1 1 1 1 1 1 1 1  1 

تقاريخ  5
رئيذ إدارة 

السخاطخ 
إلى مجمذ 
الإدارة أو 

لجشة 
 السخاطخ

 (1بالصبع )
خلبؼ ذلظ 

(0) 

1 1 1 1 1 1 1 1 1  1 

رئيذ إدارة  6
السخاطخ ىؾ 
عزؾ في 

المجشة 
 التشفيحية 

 (1بالصبع )
خلبؼ ذلظ 

(0) 

0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 

مجسؾع  
 الجرجات

 3 3 3 4 6 6 5 5 5 5 

 2017 -2008السرجر: مغ إعجاد الباحثتيغ بالاعتساد عمى تقاريخ الدشػية لسرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي 
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( ليحا السحػر في سشتي  6مغ الججكؿ الدابق نجج أف مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي حقق الجرجة السصمػبة )كىي 
 .3أف أدنى ؾيسة  كىي أعمى ؾيسة محققة في حيغ 2013ك 2012
 ؾياس ؾيسة محػر الحػكسة الذخعية: .5

 محؾر الحؾكسة الذخعية :(5الججول رقؼ )
200 السعاييخ البشؾد الخقؼ

8 
200

9 
201

0 
201

1 
201

2 
201

3 
201

4 
201

5 
201

6 
201

7 
عجد أعزاء  1

الييئة 
 الذخعية

 (1أك أكثخ ) 3
خلبؼ ذلظ 

(0) 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

ميام الييئة  2
 الذخعية

 (1بالصبع )
خلبؼ ذلظ 

(0) 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

أعزاء  3
الييئة 

)ليذ ليؼ 
حق 

الترؾيت( 
دون خمفية 
أساسية عؽ 

 الذخعية

 (1بالصبع )
خلبؼ ذلظ 

(0) 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

عجد  4
اجتساعات 

الييئة 
 الذخعية

 6أكثخ مغ 
 (1اجتساعات )

خلبؼ ذلظ 
(0) 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

السخاجعة  5
خعية أو الذ

قدؼ أو 
إدارة 

 التجقيق

 (1يكذف عغ )
خلبؼ ذلظ 

(0) 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

بيان بذأن  6
استخجام 

الجخل 
 السحغؾر

 (1بالصبع )
خلبؼ ذلظ 

(0) 

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

مجسؾع  
 الجرجات

 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

 2017 -2008ية الجكلي الإسلبمي السرجر: مغ إعجاد الباحثتيغ بالاعتساد عمى تقاريخ الدشػية لسرخؼ سػر 
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( ليحا السحػر في أؼ مغ 6مغ الججكؿ الدابق نجج أف مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي لع يحقق الجرجة السصمػبة )كىي 
 .4كأدنى ؾيسة  5سشػات الجراسة حيث بمغت أعمى ؾيسة محققة 

 ؾياس ؾيسة محػر الذفاؼية كالإفراح: .6

 لإفراحمحؾر الذفافية وا:( 6الججول رقؼ )
200 السعاييخ البشؾد الخقؼ

8 
200

9 
201

0 
201

1 
201

2 
201

3 
201

4 
201

5 
201

6 
201

7 
تقخيخ بذأن  1

حؾكسة 
 الذخكات 

 (1نعع )
 (0شيء آخخ )

0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 

الإفراح  2
عؽ سياسة 

مكافآت 
أعزاء 
مجمذ 

الإدارة وكبار 
السدؤوليؽ 
 التشفيحييؽ

 (1نعع )
 (0شيء آخخ )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

تقخيخ  3
الذخيعة 

الالتدام أو 
 التجقيق

 (1نعع )
 (0شيء آخخ )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

تقخيخ إدارة  4
 السخاطخ

 (1نعع )
 (0شيء آخخ )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

تقخيخ بذأن  5
التجقيق أو 

الخقابة 
 الجاخمية

 (1نعع )
 (0شيء آخخ )

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

التقخيخ  6
الستعمق 

ة بالسدؤولي
الاجتساعية 

 لمذخكات

 (1نعع )
 (0شيء آخخ )

0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

مجسؾع  
 الجرجات

 4 4 5 4 5 5 5 5 6 6 

 2017 -2008السرجر: مغ إعجاد الباحثتيغ بالاعتساد عمى تقاريخ الدشػية لسرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي 
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( ليحا السحػر في سشتي  6السصمػبة )كىي  مغ الججكؿ الدابق نجج أف مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي حقق الجرجة
 .4كىي أعمى ؾيسة محققة في حيغ أف أدنى ؾيسة  2017 2016

 ؾياس ؾيسة مؤشخ حػكسة الذخكات الإجسالية:
 ( مؤشخ حؾكسة الذخكات7الججول رقؼ )

محاور  الخقؼ
حؾكسة 
 الذخكات

200
8 

200
9 

201
0 

201
1 

201
2 

201
3 

201
4 

201
5 

201
6 

201
7 

مجمذ  1
 رةالإدا

3 3 3 3 4 4 5 5 5 5 

لجان  2
مجمذ 
 الإدارة

5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 

التجقيق  3
الجاخمي 

والسخاجعة 
 الخارجية

3 3 3 3 6 6 6 6 6 6 

حؾكسة  4
 السخاطخ

3 3 3 4 6 6 5 5 5 5 

الحؾكسة  5
 الذخعية

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

الذفافية  6
 والإفراح

4 4 5 4 5 5 5 5 6 6 

الإجسالي  
لسؤشخ 
حؾكسة 
 الذخكات

22 22 23 24 31 31 30 30 31 31 

 السرجر: مغ إعجاد الباحثتيغ بالاعتساد عمى الججاكؿ الدابقة
( لسؤشخ الحػكسة مػضػع 36مغ الججكؿ الدابق نجج أف مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي لع يحقق الجرجة السصمػبة )كىي 

 .22كأدنى ؾيسة  31حققة البحث في أؼ مغ سشػات الجراسة حيث بمغت أعمى ؾيسة م

لبياف أثخ تصبيق مؤشخ الحػكسة استخجاـ أسمػب الانحجار الخصي البديط تع اختبار الفخضية الفخعية الأولى:  -2-1
 مػضػع البحث في العائج عمى حقػؽ السمكية لسرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي، كضيخت الشتائج كسا يمي:
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( نتائج تحميل الارتباط:8الججول رقؼ )  
Model Summary 

Model 
R R Square 

Adjusted R 
Square 

Std. Error of the 
Estimate 

1 .123a .015 -.040- .129366479743 
a. Predictors: (Constant), X 

تحميل التبايؽ::( 9الججول رقؼ )  
ANOVAb 

Model Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1 Regression .005 1 .005 .275 .606a 
Residual .301 18 .017   
Total .306 19    

a. Predictors: (Constant), X 
b. Dependent Variable: y1 
 

الشسؾذج الخظي للانحجار البديط :(10 لججول رقؼ )ا  

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -.048- .204  -.236- .816 

X .004 .007 .123 .524 .606 

a. Dependent Variable: y1 

كىػػػ ارتبػػاط شػػخدؼ، أؼ كمسػػا التػػدـ السرػػخؼ بتصبيػػق  0.123بمغػػت  Rنجػػج أف ؾيسػػة معامػػل الارتبػػاط  8مػػغ الجػػجكؿ رقػػع 
% 1.5ج عمى حقػؽ السمكية، في حيغ بمغ معامل التحجيج السعجؿ مؤشخ الحػكسة مػضػع البحث أدػ ذلظ إلى ارتفاع العائ

أف ؾيسػة  10% فقط مغ العائج عمى حقػػؽ السمكيػة، كسػا نجػج مػغ الجػجكؿ رقػع 1.5حيث استصاع مؤشخ الحػكسة أف يفدخ 
sig  خ أؼ أف الشسػػػذج غيػػخ معشػػػؼ كلا يػجػػج أثػػخ ذك دلالػػة إحرػػائية لتصبيػػق مؤشػػ 0.05كىػػي أكبػػخ مػػغ  0.606تدػػاكؼ

 36الحػكسػة مػضػػع البحػث فػي العائػج عمػى حقػػؽ السمكيػة كيعػػػد ذلػظ لعػجـ تحقيػق السرػخؼ لؿيسػة السؤشػخ الكاممػة كىػػي 
 درجة خلبؿ سشػات الجراسة.

لبياف أثخ تصبيق مؤشخ الحػكسة استخجاـ أسمػب الانحجار الخصي البديط تع  اختبار الفخضية الفخعية الثانية: -2-2
 عمى السػجػدات لسرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي، كضيخت الشتائج كسا يمي:  مػضػع البحث في العائج
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( نتائج تحميل الارتباط11الججول رقؼ )  
Model Summary 

Model 
R R Square 

Adjusted R 
Square 

Std. Error of the 
Estimate 

1 .148a .022 -.032- .0140265920834 
a. Predictors: (Constant), X 

( تحميل التبايؽ 12ول رقؼ )الجج  
ANOVAb 

Model Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1 Regression .000 1 .000 .405 .532a 
Residual .004 18 .000   
Total .004 19    

a. Predictors: (Constant), X 
b. Dependent Variable: y2 

ار البديط( الشسؾذج الخظي للانحج13 الججول رقؼ )  
Coefficientsa 

Model Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
1 (Constant) -.007- .022  -.334- .742 

X .001 .001 .148 .637 .532 
a. Dependent Variable: y2 

كىػػ ارتبػػاط شػخدؼ، أؼ كمسػػا التػدـ السرػػخؼ بتصبيػػق  0.148بمغػػت  Rنجػػج أف ؾيسػة معامػػل الارتبػاط  11مػغ الجػػجكؿ رقػع 
مؤشخ الحػكسة مػضػػع البحػث أدػ ذلػظ إلػى ارتفػاع العائػج عمػى السػجػػدات، فػي حػيغ بمغػت ؾيسػة معامػل التحجيػج السعػجؿ 

أف  13% فقط مغ العائج عمػى السػجػػدات، كسػا نجػج مػغ الجػجكؿ رقػع 2.2% حيث استصاع مؤشخ الحػكسة أف يفدخ 2.2
أؼ أف الشسػػػذج غيػػخ معشػػػؼ كلا يػجػػج أثػػخ ذك دلالػػة إحرػػائية  لتصبيػػق  0.05كىػػي أكبػػخ مػػغ  0.532تدػػاكؼ  sigؾيسػػة 

مؤشػخ الحػكسػػة مػضػػػع البحػث فػػي العائػػج عمػى السػجػػػدات كيعػػػد ذلػػظ لعػجـ تحقيػػق السرػػخؼ لؿيسػة السؤشػػخ الكاممػػة كىػػي 
 درجة خلبؿ سشػات الجراسة. 36
 الشتائج:-رابعاً 

دـ مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي بتصبيق مؤشخ الحػكسة مػضػع البحث خلبؿ سشػات الجراسة حيث بمغت لع يمت .1
 .درجة 36درجات عغ ؾيستو البالغة  5درجة بفارؽ  31أعمى ؾيسة محققة لمسؤشخ 
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عمى  لا يػجج أثخ ذك دلالة إحرائية لتصبيق مؤشخ الحكػمة مػضػع البحث في العائج عمى حقػؽ السمكية كالعائج .2
السػجػدات كمغ ثع في الأداء السالي لسرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي )كذلظ نطخاً لأف السرخؼ لع يحقق الجرجة 

 درجة( كىػ ما يثبت صحة فخضية البحث. 36السصمػبة لمسؤشخ كىي 
 التؾصيات: السقتخحات-خامداً 

البحث كذلظ مغ خلبؿ تلبفي جػانب ضخكرة التداـ مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي بتصبيق مؤشخ الحػكسة مػضػع  .1
 القرػر في تصبيق محاكر ىحا السؤشخ، عميو نػصي بسا يمي:

 .كجػد لجشة تشفيحية كلجشة للؤخلبؾيات كالالتداـ ضسغ لجاف مجمذ الإدارة 
 .أ ف يكػف رئيذ إدارة السخاشخ عزػ في المجشة التشفيحية 
  اجتساعات سشػياً. 6أف تعقج الييئة الذخعية أكثخ مغ 
 ف يحافع السرخؼ عمى التدامو بتصبيق محػرؼ التجقيق الجاخمي كالسخاجعة الخارجية، كالذفاؼية كالإفراح.أ 
 أف يتع دراسة أثخ تصبيق مؤشخ الحػكسة مػضػع البحث في الأداء السالي لمسرخؼ بعج الالتداـ بتصبيقو بذكل كامل. .2
 جرس أثخه في أدائيا السالي أيزاً.أف تمتدـ السرارؼ الإسلبمية في سػرية بتصبيق ىحا السؤشخ كت .3

 :السخاجع -سادساً 
(، نحػ اشار عسل لحػكسة الخقابة الذخعية في البشػؾ الإسلبمية، مجمة الجراسات 2014الأسخج، حديغ عبج السصمب ) .1

 .53(، 1السالية كالسرخؼية: )
سة حالة شخكة سػنمغاز درا -(، مدؤكلية ىيئة مجمذ الإدارة في تفعيل حػكسة الذخكات2014الأشيب، إلياس ) .2

 .32الػادؼ، رسالة ماجدتيخ، كمية العمػـ الاقترادية كالتجارية كعمػـ التدييخ، جامعة بدكخة، الجدائخ،
(، إصجار الاتحاد الجكلي 2009تقػيع كتحديغ الحػكسة في السشذآت ) -الإرشادات الجكلية لمسسارسة الجيجة .3

 .9، 8حاسبيغ القانػنييغ، لمسحاسبيغ، تخجسة كتعخيب الييئة الدعػدية لمس
(، التأصيل الشطخؼ لمحػكسة السرخؼية كدكرىا كآلية لإدارة السخاشخ 2018بغ رحسػف، سميع، بػحفز، سسيحة ) .4

 .98(، 6السرخؼية، مجمة الاقتراديات السالية البشكية كإدارة الأعساؿ، جامعة بدكخة، الجدائخ، )
(، أثخ تصبيق قػاعج حػكسة الذخكات في أداء السرارؼ 2014بػرؾبة، شػقي عذػر، غخبي، عبج الحميع عسار ) .5

 .119، 111(، 1دراسة تصبيؿية، السجمة الجدائخية لمتشسية الاقترادية، ) -الإسلبمية
(، حػكسة الذخكات في مجاؿ السرارؼ الإسلبمية، كرقة عسل، السؤتسخ الثالث لمعمػـ 2013الحلبؽ، سعيج سامي ) .6

تجخبة الأسػاؽ الشاشئة"، كمية الاقتراد كالعمػـ  –كسية الذخكات كالسدؤكلية الاجتساعية السالية كالسرخؼية بعشػاف "حا
 .732الإدارية، جامعة اليخمػؾ، الأردف، 

( أثخ حػكسة الذخكات في الأداء السالي 2013حسجاف، علبـ محمد، الدخشاكؼ، عبج السصمب محمد، جبخ رائج جسيل ) .7
 .293(، 2، )20يت السالية، السجمة العخبية لمعمػـ الإدارية، كالتذغيمي كأداء الأسيع في سػؽ الكػ 

حالة ماليديا"، كرقة  -(، "نحػ تبشي نسػذج حػكسة إسلبمي في السرارؼ الإسلبمية2013حداـ الجيغ، غزباف ) .8
سػاؽ تجخبة الأ –عسل، السؤتسخ الثالث لمعمػـ السالية كالسرخؼية بعشػاف "حاكسية الذخكات كالسدؤكلية الاجتساعية 

 .696الشاشئة"، كمية الاقتراد كالعمػـ الإدارية، جامعة اليخمػؾ، ، الأردف، 
 في السرخؼية الجراسات معيج يرجرىا تػعػية (، نذخة2019حػكسة الخقابة الذخعية في البشػؾ الكػيتية الإسلبمية ) .9

 .2(, 3، )11 الدمدمة الكػيت، دكلة
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في تعديد الخقابة كمكافحة الفداد، السؤتسخ العمسي السيشي الجكلي  (، أىسية الحػكسة السؤسدية2013دكديغ، أحسج ) .10
 العاشخ، عساف الأردف.

 .28، (، مرخؼ البخكة سػرية2010دليل الحػكسة ) .11
 -(، الحاكسية السؤسدية كأثخىا في مدتػػ الإفراح في السعمػمات السحاسبية2014الدػيجاكؼ، محمد مذخؼ حساد ) .12

 .42خجمية السجرجة في بػرصة عساف، رسالة ماجدتيخ، جامعة الدرقاء، الأردف، دراسة ميجانية عمى الذخكات ال
(، الحاكسية السؤسدية كعلبقتيا بالخرخرة كالسدؤكلية الاجتساعية، 2013شقمػؼ، محمد عسخ، ميخة، عبج الحؽيع ) .13

تجخبة الأسػاؽ  –الاجتساعية كرقة عسل، السؤتسخ الثالث لمعمػـ السالية كالسرخؼية بعشػاف "حاكسية الذخكات كالسدؤكلية 
 .125الشاشئة"، كمية الاقتراد كالعمػـ الإدارية، جامعة اليخمػؾ، ، الأردف، 

(، مجمذ الخجمات 2006السبادغ الإرشادية لزػابط إدارة السؤسدات التي تقترخ عمى تقجيع خجمات مالية إسلبمية ) .14
 .8، 7، 6السالية الإسلبمية، ماليديا، 

السجمذ العاـ لمبشػؾ كالسؤسدات السالية الإسلبمية ، ( 2017)ذخكات في السرارؼ الإسلبمية مسارسات الحػكسة ال .15
 .46، 47، 24، 22، 12كالبشظ الجكلي،

يع اسحق) .16 (، دكر إدارات السخاجعة الجاخمية في تفعيل مبادغ الحػكسة دراسة تصبيؿية عمى قصاع 2009ندساف، إبخاـ
 .21، 20دتيخ، كمية التجارة، الجامعة الإسلبمية غدة، السرارؼ العاممة في فمدصيغ، رسالة ماج

Hong Kong Institute of Certified Public Accountants, 2004, Corporate governance.17 
for public bodies: a basic framework, www.hkicpa.org.hk 
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 نحجار البديطممحق يؾضح قيؼ متغيخات الجراسة السدتخجمة في تحميل الا 

 x 11 12 الفتخة
0.002- 22 2008نرف أول   0.000 
 0.004 0.030 22 2008نرف ثاني 
 0.004 0.037 22 2009نرف أول 
 0.001 0.015 22 2009نرف ثاني 
 0.004 0.053 23 2010نرف أول 
 0.006 0.076 23 2010نرف ثاني 
 0.007 0.052 24 2011نرف أول 
 0.007 0.049 24 2011نرف ثاني 
 0.007 0.076 31 2012نرف أول 
0.014- 31 2012نرف ثاني   -0.001  
 0.020 0.213 31 2013نرف أول 
0.246- 31 2013نرف ثاني   -0.026  
0.089- 30 2014نرف أول   -0.009  
 0.006 0.061 30 2014نرف ثاني 
 0.027 0.258 30 2015نرف أول 
 0.020 0.170 30 2015نرف ثاني 

 0.032 0.276 31 2016أول نرف 
 0.029 0.215 31 2016نرف ثاني 
 0.004 0.041 31 2017نرف أول 
0.115- 31 2017نرف ثاني   -0.010  

X .مؤشخ حؾكسة الذخكات 

 العائج عمى حقؾق السمكية. 11

 العائج عمى السؾجؾدات. 12
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عمى السرارف التجارية الخاصة دراسة تظبيكية  ع السرخفية في عائج محفغة القخوضأثخ ليكل الؾدائ
 السجرجة في سؾق دمذق للأوراق السالية

 سالؼ كاسخ ناصخ ***أحسج حدؽ العمي       **غحوان عمي عمي          *

 (2019تسؾز   14, القبؾل : 2019حديخان  3) الإيجاع : 

 السمخص
خكض لمسرػػػػػػػػػػارؼ أثػػػػػػػػػػخ ـيكػػػػػػػػػػل الػدائػػػػػػػػػػع السرػػػػػػػػػػخؼية فػػػػػػػػػي عائػػػػػػػػػػج محفطػػػػػػػػػػة القػػػػػػػػػػ تحجيػػػػػػػػػجييػػػػػػػػػجؼ ىػػػػػػػػػػحا البحػػػػػػػػػػث إلػػػػػػػػػػى 

التجاريػػػػػػػػػػػة الخاصػػػػػػػػػػػة السجرجػػػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػػػي سػػػػػػػػػػػػؽ دمذػػػػػػػػػػػق لػػػػػػػػػػػلؤكراؽ الساليػػػػػػػػػػػة، حيػػػػػػػػػػػث شػػػػػػػػػػػسمت الجراسػػػػػػػػػػػة كامػػػػػػػػػػػل مجتسػػػػػػػػػػػع 
 (.Q1:2012 - Q3:2018مرخفاً تجارياً خاصاً خلبؿ الفتخة ) 11البحث السكػف مغ 

كلتحقيػػػػػػػػػق ىػػػػػػػػػجؼ البحػػػػػػػػػث تػػػػػػػػػع ترػػػػػػػػػسيع نسػػػػػػػػػػذج رياضػػػػػػػػػي مكػػػػػػػػػػف مػػػػػػػػػغ عائػػػػػػػػػج محفطػػػػػػػػػة القػػػػػػػػػخكض كستغيػػػػػػػػػخ تػػػػػػػػػابع، 
ي لكػػػػػػػػػلٍ مػػػػػػػػػغ )الػدائػػػػػػػػػػع الجاريػػػػػػػػػة، كدائػػػػػػػػػع التػػػػػػػػػػفيخ، الػدائػػػػػػػػػػع الآجمػػػػػػػػػة( كستغيػػػػػػػػػخات مدػػػػػػػػػتقمة، كحجػػػػػػػػػػع كالػػػػػػػػػػزف الشدػػػػػػػػػب

 السرخؼ كستغيخ ضابط. 
( لمسرارؼ التجارية Panel Dataالدمشية ) -تحميل مرفػفة البيانات السقصعيةأضيخت نتائج البحث بالاستشاد إلى 

(، إلى عجـ كجػد أثخ معشػؼ لييكل الػدائع Eviews 10الخاصة عيشة البحث باستخجاـ بخنامج التحميل الإحرائي )
)لمػدائع الجارية، ككدائع التػفيخ، كالػدائع الآجمة( في عائج محفطة القخكض، كىحا يجؿ عمى عجـ قجرة السرارؼ عمى 

معشػؼ  كجػد أثختػضيف كدائعيا برػرة جيجة كخدارتيا لجدء كبيخ مغ الأرباح خلبؿ فتخة الجراسة، كسا أضيخت الجراسة 
لحجع السرخؼ في عائج محفطة القخكض، مسا يذيخ إلى كجػد سيػلة فائزة لجػ السرارؼ كحخمانيا مغ تحقيق سمبي 

 عػائج كبيخة نتيجة عجـ تػضيف ىحه الديػلة.
 انىدائع انًصشفُخ، حجى انًصشف، انعبئذ عهً يحفظخ انمشوض انًصشفُخ. انكهًبد انًفتبحيخ:
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TheImpact of the Banking Deposits Structure on the Return of Loan 
Portfolio  An Empirical study on Private Commercial Banks Listed on the 

Damascus Securities Exchange  

Dr: Ghazwan Ali Ali            Dr: Ahmad Hassan al-Ali                   Salem Nasser 
( Received : 3 June 2019 , Accepted : 14 July 2019) 

Abstract 
The purpose of this study is to determine the impact of the banking deposits structure on the 
return of the loan portfolio of private commercial banks listed on the Damascus Securities 
Exchange, where the study included the entire research community, consisting of 11 private 
commercial banks during the period (2012: Q1 – 2018: Q3). 
To achieve the objective of the research, a mathematical model was designed which 
includes: the return of the loan portfolio as a dependent variable and the deposits structure 
(current deposits, saving deposits, timing deposits) were defined as independent variables 
and bank size as a controlled variable. 
The results of the research, based on the analysis of the cross-sectional data matrix (Panel 
-data) for private commercial banks using the statistical analysis program (Eviews 10), 
showed no significant effect of the relative weight (for current deposits, saving deposits and 
timing deposits), Which indicates that the banks weren't able to invest their deposits well 
and lost a large part of the profits during the period of study. The study also showed a 
negative significant effect on the bank size on the loan portfolio return, which indicates that 
there is a liquidity surplus in these banks, and as a result of not employing this liquidity it 
had lost huge profits.. 

Key words: Bank Deposits, Bank Size, Return On Bank Loan Portfolio. 
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 السقجمة: ـ1
ع في يعج القصاع السرخفي الدػرؼ مغ أىع الخكائد الأساسية الجاعسة للبقتراد الػششي، كيتسثل الجكر الخئيذ ليحا القصا

تػفيخ القشػات كالأدكات السرخؼية لتعبئة السجخخات، كتسػيل مختمف الفعاليات الاقترادية بسا يديع في دفع عجمة الشسػ 
الحالية التي تذيجىا  الأكضاعالاقترادؼ، كعمى الخغع مغ التصػرات كالإنجازات التي تحققت في ىحا القصاع، إلا أف 

كبيخيغ لسختمف القصاعات الاقترادية، إضافةً إلى العقػبات الاقترادية الجكلية سػرية كما نجع عشيا مغ تخخيب كتجميخ 
سػرية كأسيست في خمق في كالعخبية عمى سػرية، كل ذلظ أدػ إلى ضيػر تحجيات عجة أماـ السرارؼ التجارية الخاصة 

ا السرخؼية، كارتفاع صعػبات كبيخة في مسارسات ىحه السرارؼ لأنذصتيا؛ كانخفاض عسميات الإقخاض ضسغ محافطي
ندبة القخكض غيخ السشتجة )القخكض الستعثخة( كتكبجىا لخدائخ كبيخة، كعمى صعيج آخخ فإف تحخيخ العجيج مغ السشاشق 
الدػرية مغ السجسػعات الإرىابية كالتحزيخ لإشلبؽ مخحمة إعادة الإعسار، يختب عمى السرارؼ التجارية الخاصة 

لسالية بأف تقػـ بتجعيع مخاكدىا السالية كتعديد ملبءتيا السالية بحيث تكػف جاىدة كقادرة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ ا
 عمى تقجيع التسػيل السشاسب كبرػرة تشافدية مع السرارؼ الأخخػ. 

حث سػرية مخىػناً بالبفي كيبقى تعديد الأداء السرخفي كتصػره كتحقيق العػائج السخجػة بالشدبة لمسرارؼ التجارية الخاصة 
عغ مرادر تسػيل تترف بجرجة مقبػلة مغ الاستقخار، كعجـ الاحتفاظ بشدب سيػلة مختفعة، كيبجك ذلظ مسكشاً مغ خلبؿ 
ؾياـ السرارؼ بجحب كاستقصاب الػدائع لأشػؿ فتخة مسكشة، بسا يسكشيا مغ تػضيف ىحه الػدائع في استثسارات كقخكض 

سفاجئة عمى ىحه الػدائع، حيث تختمف مخكنة عسميات الدحب عمى مجرة لمجخل دكف التعخض لسخاشخ عسميات الدحب ال
الػدائع تبعاً لآجاليا السرخؼية، فسخكنة عسميات الدحب السفاجئة عمى الػدائع تحت الصمب تكػف أعمى مسا ىي عميو 

ة عسميات الدحب بالشدبة لمػدائع الآجمة ككدائع التػفيخ، كيتصمب ذلظ مغ السرارؼ الاحتفاظ بشدب سيػلة مقبػلة لسػاجي
 السفاجئة كغيخ الستػقعة. 

 مذكمة البحث: ـ2
تقػـ السرارؼ التجارية التقميجية باستقصاب أنػاع عجة مغ كدائع العسلبء كفقاً لآجاؿ مختمفة مقابل فػائج محجدة، كتعسج إلى 

صياغة مذكمة البحث مغ  استثسارىا أك تػضيفيا برػرة قخكض متشػعة لقاء فػائج كعسػلات محجدة أيزاً، كبشاءً عميو يسكغ
 خلبؿ الأسئمة الآتية:

ما أثخ الػزف الشدبي لمػدائع الجارية مغ إجسالي الػدائع السرخؼية في عائج محفطة القخكض لمسرارؼ التجارية  -
 الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.

ج محفطة القخكض لمسرارؼ التجارية ما أثخ الػزف الشدبي لػدائع التػفيخ مغ إجسالي الػدائع السرخؼية في عائ -
 الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.

ما أثخ الػزف الشدبي لمػدائع الآجمة مغ إجسالي الػدائع السرخؼية في عائج محفطة القخكض لمسرارؼ التجارية  -
 الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.

 أىسية البحث: ـ3
 ية كالعسمية التي يسكغ أف يقجميا:مغ خلبؿ الفائجة العمستتجمى أىسية ىحا البحث  
ف الشطخية السالية كتحجيجاً في جانبيا الكسي لع تكتسل بعج عمى الخغع مغ تبجك أىسية البحث في أ الشاحية العمسية:فسغ  

حاجة للبستسخار في البحث، أىسية الأبحاث السشجدة في ىحا السجاؿ، إلا أف تبايغ نتائج ىحه الأبحاث في أحيافٍ كثيخةٍ يخمق 
كىحا مغ شأنو أف يحيب التشاقزات العالقة مغ جية، كيدمط الزػء عمى الشقاط كالجػانب الغامزة بالشدبة لمسيتسيغ بيحه 

مػضػع أثخ في التي يسكغ أف يقجميا ىحا البحث  العمسيةحجع الفائجة  تحجيجالشطخية مغ جيةٍ أخخػ، الأمخ الحؼ يجفعشا إلى 
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العخبية لمجراسات  البحث مخشحاً ليكػف مخجعاً إضاؼياً ىحا مسا يجعل ك ائع السرخؼية في عائج محفطة القخكض، ـيكل الػد
 تعمق بسػضػع البحث أك أحج جػانبو.كمشصمقاً لأبحاث مدتقبمية ت السػضػع نفدو، التي تشاكلت

لتحجيج ـيكل الػدائع السرخؼية  سي مشاسبميسكغ أف تتسثل أىسية ىحا البحث في اتباع أسمػب ع الشاحية العسمية:أما مغ 
كأثخ اختلبؼ ىحه الػدائع كدرجة استقخارىا في عائج محفطة القخكض السرخؼية، كالخخكج بسجسػعة مغ التػصيات 

 كالسقتخحات كتقجيسيا لإدارات السرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية كالجيات ذات العلبقة. 
  حث: أىجاف الب ـ4

 إلى تحقيق الأىجاؼ الآتية:ييجؼ ىحا البحث 
 أثخ ـيكل الػدائع السرخؼية في عائج محفطة القخكض لمسرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق  تحجيج

 .للؤكراؽ السالية
 قخكضؾياس أثخ درجة استقخار أرصجة الػدائع السرخؼية )الجارية، كالتػفيخ، كالآجمة( في معجؿ عائج محفطة ال. 
  إدارة الديػلة كبسا يُسكغ السرارؼ مغ فزل لمسحفطة، الأعائج التحجيج أىع الػدائع السرخؼية التي تديع في تحقيق

  مػاجية سحػبات السػدعيغ السفاجئة.كالخبحية برػرة جيجة ك 
 تحقيق ك ائع، كضع استخاتيجيات مشاسبة لجحب الػدائع السرخؼية كتػضيفيا في قخكض مختمفة تشدجع مع آجل ىحه الػد

 العػائج السخجػة مغ محفطة القخكض.
 فخضيات البحث:  ـ5

 يقػـ البحث عمى الفخضيات الآتية:
الفخضية الأكلى: يؤثخ الػزف الشدبي لمػدائع الجارية في عائج محفطة القخكض لمسرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في  -

 سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.
بي لػدائع التػفيخ في عائج محفطة القخكض لمسرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في الفخضية الثانية: يؤثخ الػزف الشد -

 سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.
الفخضية الثالثة: يؤثخ الػزف الشدبي لمػدائع الآجمة في عائج محفطة القخكض لمسرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في  -

 سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.
 الجراسات الدابقة: ـ6

 ات بالمغة العخبيةالجراس -6-1
 ( بعشػاف:2018دراسة كخيع السعايصة، كساـ عبج الحسيج )  أثخ درجة استقخار كدائع العسلبء السرخؼية عمى الأداء

 (.2016 -2007السرخفي لمبشػؾ التجارية الأردنية لمفتخة )
ة، ككدائع التػفيخ، كالػدائع الآجمة، ىجفت ىحه الجراسة إلى ؾياس أثخ درجة استقخار كدائع العسلبء السرخؼية )الػدائع الجاري

 Return onحجع السرخؼ( عمى الأداء السرخفي لمبشػؾ التجارية الأردنية مسثلًب بسعجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية )
Equity: ROE( خلبؿ الفتخة السستجة مغ )كقج شسمت عيشة الجراسة ستة بشػؾ تجارية أردنية، كتػصمت 2016 -2007 ،)

جسػعة مغ الشتائج مغ أىسيا: كجػد أثخ إيجابي ذؼ دلالة إحرائية لمػدائع الأكثخ استقخاراً في أرصجتيا كىي الجراسة إلى م
الػدائع الآجمة، ككدائع التػفيخ عمى الأداء السرخفي لمبشػؾ التجارية الأردنية مسثلًب بسعجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية، كيجؿ 

السدتقخة نحػ الاستثسارات السجرة لمجخل دكف الحاجة للبحتفاظ بديػلة مختفعة، في ذلظ عمى قجرة البشػؾ عمى تػجيو الػدائع 
حيغ أضيخت الجراسة كجػد أثخ سمبي ذؼ دلالة إحرائية لمػدائع غيخ السدتقخة في أرصجة حداباتيا كىي الػدائع الجارية 

السمكية، حيث لا تدتصيع البشػؾ التجارية  عمى الأداء السرخفي لمبشػؾ التجارية الأردنية مسثلًب بسعجؿ العائج عمى حقػؽ 
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تػجيو الػدائع غيخ السدتقخة إلى استثسارات مجرة لمجخل، بالإضافة إلى أف البشػؾ التجارية تحتفع بديػلة عالية مقابل 
 عسميات الدحب السفاجئة كالستكخرة عمى ىحا الشػع مغ الػدائع، إضافةً إلى كجػد أثخ إيجابي ذؼ دلالة إحرائية لحجع

 السرخؼ عمى الأداء السرخفي لمبشػؾ التجارية الأردنية. 
 ( بعشػاف: 2016دراسة اللبمي، عمي حديغ نػرؼ ) أثخ الػدائع في صافي دخل السرارؼ: بحث تصبيقي في مرخؼ

 الذخؽ الأكسط العخاقي للبستثسار. 
افي دخل مرخؼ الذخؽ الأكسط العخاقي ىجفت الجراسة إلى ؾياس العلبقة بيغ الػدائع )الجارية، كالتػفيخ، كالثابتة( كص

(، كاعتسجت الجراسة عمى أسمػب الانحجار الستعجد لبياف أؼ نػع مغ الػدائع يعج 2013 -2010للبستثسار خلبؿ الفتخة )
أكثخ تأثيخاً في صافي دخل السرخؼ، كخمرت الجراسة إلى نتائج عجة، مغ أىسيا: ىشاؾ علبقة شخدية مػجبة بيغ حدابات 

الػدائع الآجمة كصافي دخل مرخؼ الذخؽ الأكسط العخاقي للبستثسار، في حيغ لع تطيخ علبقة بيغ حدابات التػفيخ ك 
الػدائع الجارية كصافي دخل السرخؼ، كبيشت الجراسة أف الػدائع الآجمة ىي الأكثخ تأثيخاً في صافي دخل السرخؼ 

(، تمييا حدابات التػفيخ؛ إذ بمغ معامل التحجيج 0.60ا )بالسقارنة مع الػدائع الأخخػ، حيث بمغت ؾيسة معامل التحجيج لي
(، كىي تفدخ التغيخ الحاصل في صافي دخل السرخؼ، أما معامل بيتا لػدائع التػفيخ كالػدائع الآجمة فقج بمغ 0.46)
ػة علبقتيا ( عمى التختيب، في حيغ كانت معاملبت الارتباط لػدائع التػفيخ كالػدائع الآجمة كالتي تؿيذ ق0.19، 0.01)

 ( عمى التػالي كىي معاملبت مختفعة إحرائياً.0.77، 0.68برافي الجخل )
 ( بعشػاف: 2013دراسة السجىػف، خالج محمد ).نسؾذج تقجيخي مقتخح لمتشبؤ بحجؼ ودائع العسلاء في البشؾك التجارية 

ي البشػؾ التجارية، كقج تع ذلظ مغ ىجفت ىحه الجراسة إلى تصػيخ نسػذج يسكغ مغ خلبلو التشبؤ بحجع كدائع العسلبء ف
خلبؿ دراسة العػامل الجاخمية السؤثخة عمى جحب الػدائع في البشػؾ التجارية، كاختبار الشساذج التقجيخية لمتشبؤ بحجع الػدائع 

ذامل بأنػاعيا السختمفة )الػدائع تحت الصمب، كدائع التػفيخ، كالػدائع الآجمة(، كاعتسجت الجراسة عمى أسمػب الحرخ ال
(، كخمرت الجراسة إلى نتائج عجة 2010 -2000حيث شسمت الجراسة جسيع السرارؼ التجارية الفمدصيشية خلبؿ الفتخة )

مغ أىسيا كجػد علبقة انحجار مػجبة بيغ الػدائع الإجسالية كمجسػعة مغ الستغيخات )ؾيسة الأصػؿ، ؾيسة الاستثسارات، 
 ؾيسة الاحتياشيات(.

 تأثيخ العػامل الجاخمية بعائج محفطة القخكض كالتدييلبت ( بعشػاف2008بج الحديغ راضي )دراسة الخالجؼ، حسج ع :
 .الائتسانية في السرارؼ التجارية: دراسة تصبيؿية في عيشة مغ السرارؼ الأىمية العخاؾية

انية في السرارؼ ىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة العػامل الجاخمية السؤثخة في عائج محفطة القخكض كالتدييلبت الائتس
( كالإحاشة بالجػانب الدمبية كالإيجابية الستعمقة بصبيعة عسل ىحه 2008 -2000التجارية العخاؾية خلبؿ الفتخة )

السرارؼ، كقج شسمت عيشة الجراسة ثسانية مرارؼ عخاؾية، كاعتسجت الجراسة عمى مجسػعة مغ الأساليب الإحرائية 
جرج كغيخىا( كعمى مجسػعة مغ السؤشخات )الديػلة الشقجية، عسخ السرخؼ، حجع )تحميل التبايغ، تحميل الانحجار الست

السرخؼ، عجد الفخكع، مراريف الجعاية كالإعلبف، معجؿ تػضيف الػدائع كمعجؿ كفاية رأس الساؿ(، كخمرت الجراسة إلى 
ئع، عسخ السرخؼ، الديػلة الشتائج الآتية: يؤثخ كل مغ حجع السرخؼ، مراريف الجعاية كالإعلبف، معجؿ تػضيف الػدا

الشقجية، معجؿ كفاية رأس الساؿ في عائج محفطة القخكض، كسا خمرت إلى عجـ كجػد أثخ ذك دلالة معشػية لعجد الفخكع 
 في عائج محفطة القخكض.

 الجراسات بالمغة الأجشبية -6-2
 دراسة Kumari. P كGumasekara. H (2018 :بعشػاف ) دائع في العؾامل السؤثخة في جحب وتعبئة الؾ

 سيخيلانكا.
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ىجفت ىحه الجراسة برػرة رئيدة إلى استكذاؼ العػامل الأكثخ تأثيخاً في جحب كتعبئة الػدائع في السرارؼ التجارية في 
عسيل مسغ لجييع حدابات كدائع ضسغ ثلبث  120سيخيلبنكا، كقج اعتسجت الجراسة عمى عيشة عذػائية مكػنة مغ حدابات 

ا، كذلظ مغ خلبؿ استبيانات معجة خريراً ليحه الغاية، كاستخجمت الجراسة أسمػب تحميل مشاشق مختمفة في سيخيلبنك
الانحجار في تحميل البيانات التي تع الحرػؿ عمييا، كخمرت الجراسة إلى كجػد علبقة قػية كإيجابية بيغ جحب كتعبئة 

ائع، الأماف السرخفي، عجد الفخكع، الخجمات الػدائع كستغيخ تابع كمجسػعة مغ العػامل السدتقمة )سعخ الفائجة عمى الػد
السرخؼية، التكشػلػجيا، الػعي(، كسا خمرت الجراسة إلى كجػد علبقة بيغ حجع الػدائع كالستغيخات الجيسػغخاؼية مثل 

 )الجشذ، السيشة، مدتػػ التعميع( التي تؤثخ برػرة كبيخة عمى جحب كتعبئة الػدائع.  
 دراسة Ilamoya كOmar (2018بع ) شػاف: آثار تكاليف الإيجاعات السرخؼية عمى الأداء السالي لمسرارؼ التجارية

 .كيشيا -في مقاشعة مػمباسا
تيجؼ ىحه الجراسة إلى دراسة أثار تكمفة الػدائع عمى الأداء السالي لمسرارؼ التجارية في مقاشعة مػمباسا في كيشيا، 

مرخفاً تجارياً، كتع جسع البيانات مغ خلبؿ تػزيع  40مغ خلبؿ الاعتساد عمى عيشة عذػائية بديصة مكػنة مغ 
استبيانات عمى مجراء العسميات كمجراء العلبقات العامة كمجراء الفخكع في السرارؼ الأربعيغ عيشة البحث، كاستخجمت 

ىي ( في تحميل البيانات، كخمرت الجراسة إلى نتيجة متػقعة ك SPSS 22الجراسة بخنامج مجسػعة الحدـ الاحرائية )
أف الفائجة العالية عمى الػدائع تديع في جحب الػدائع، كأف الفػائج السجفػعة عمى الػدائع تقمل مغ ربح السرارؼ 

 التجارية، كبالتالي يؤثخ ذلظ عمى الأداء السالي لمسرارؼ التجارية.
  دراسةVelnampy, T & Pratheepkanth.P (2012 )لسؤسدات بعشػاف: ـيكل السحفطة كالأداء: دراسة عمى ا

 السالية في سيخيلبنكا.
تيجؼ ىحه الجراسة إلى معخفة أثخ ـيكل السحفطة عمى الأداء، كذلظ مغ خلبؿ دراسة أثخ مجسػعة مغ العػامل 
السدتقمة التي تسثل ـيكل السحفطة )الجخل مغ الػدائع، الجخل مغ الخىغ، الجخل مغ القخكض( عمى الأداء الستسثل بػ 

ائج عمى حقػؽ السمكية(. كاستشجت الجراسة إلى عيشة مكػنة مغ عذخ مرارؼ مغ السرارؼ )العائج عمى الأصػؿ، الع
(، كخمرت الجراسة إلى كجػد علبقة قػية بيغ )الجخل مغ 2010 -2006السجرجة في بػرصة كػلػمبػ خلبؿ الفتخة )

السرارؼ باستقصاب كدائع  الػدائع، الجخل مغ الخىغ، الجخل مغ القخكض( كأداء السرارؼ، كأكصت الجراسة بأف تقػـ
ججيجة تترف بالاستقخار، بسا يديع في تختيب ـيكل السحفطة برػرة فعالة كاستخجاـ ىحه السرادر في استثسارات 

 كقخكض شػيمة الأجل كتحقيق السديج مغ الأرباح.
 في الشاحيتيغ الآتيتيغ:بشاءً عمى ما تقجـ مغ الجراسات الدابقة يسكغ القػؿ أف ىحا البحث يتسيد عغ الجراسات الدابقة 

  ،الشاحية الأكلى: اعتسجت بعس الجراسات الدابقة عمى دراسة درجة استقخار الػدائع في أداء السرارؼ برػرة عامة
كسا عسجت بعس الجراسات إلى دراسة أثخ الػدائع برػرة إجسالية في عائج محفطة القخكض دكف الإشارة إلى أثخ كل 

عائج السحفطة، في حيغ عسجت أغمب الجراسات الدابقة إلى التخكيد عمى شخؽ جحب  نػع مغ أنػاع ىحه الػدائع في 
كتعبئة الػدائع كأثخىا في أداء السرارؼ، كيقػـ ىحا البحث عمى دراسة أثخ ـيكل الػدائع السرخؼية في عائج محفطة 

اسات مشاسبة لجحبيا القخكض. بحيث تتسكغ السرارؼ مغ تحجيج الػدائع الأكثخ استقخاراً كالعسل عمى كضع سي
 كتػضيفيا برػرة قخكض مختمفة، بسا يزسغ تحقيق عػائج مشاسبة لمسحفطة.

  الشاحية الثانية: يختمف ىحا البحث أيزاً عغ الأبحاث الدابقة بسيجاف تصبيقو، حيث سيتع تصبيقو عمى عيشة مغ
 السرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.
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  بحث:مشيجية ال ـ7
يعتسج البحث عمى السشيج الػصفي التحميمي لجراسة مذكمة البحث كالإجابة عمى الأسئمة السصخكحة بعج اختبار 
الفخضيات، كذلظ مغ خلبؿ الاشلبع عمى الأبحاث كالسخاجع السختمفة ذات الرمة بسػضػع البحث، كالاعتساد عمى 

تحميل كسيتع استخجاـ جرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، القػائع السالية السشذػرة لمسرارؼ التجارية الخاصة الس
( لمسرارؼ التجارية الخاصة عيشة البحث باستخجاـ بخنامج Panel Dataالدمشية ) -مرفػفة البيانات السقصعية

 .(، بػية الػصػؿ إلى الشتائج السصمػبةEviews 10التحميل الإحرائي )
سرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، باليتسثل مجتسع البحث مجتسع وعيشة البحث:  ـ8

مرخفاً، كنطخاً لتػافخ البيانات السرخؼية السصمػبة برػرة ربعية التي تحقق ىجؼ البحث فقج تع  11كالبالغ عجدىا 
ثل مجتسع ، كبالتالي فقج امتجت عيشة البحث لتس(Q1:2012 - Q3:2018)دراسة جسيع ىحه السرارؼ لمفتخة السستجة 

البحث تسثيلًب كاملًب خلبؿ الفتخة السجركسة. أما سبب اختيار السرارؼ التجارية الخاصة كسجتسع لمبحث ؼيعػد ذلظ 
 للؤسباب الآتية:

  الطخكؼ الحالية التي تذيجىا سػرية إضافةً إلى العقػبات الاقترادية الجكلية كالعخبية السفخكضة عمى سػرية في
متو ىحه الطخكؼ كالعقػبات عمى القصاع السالي كالسرخفي، مغ خلبؿ تػقف بعس فخكع السخحمة الخاىشة، كما أم

السرارؼ التجارية الخاصة في أغمب السشاشق الدػرية التي شالتيا أعساؿ التخخيب كالدخقة، حيث تتػزع ىحه السرارؼ 
 عمى أغمب السشاشق الدػرية كتقجـ خجماتيا إلى شخيحة كاسعة مغ العسلبء.

 ىحه السرارؼ سابقاً مغ خلبؿ بحث عمسي مذابو، عمى الخغع مغ دكرىا الكبيخ في استقصاب الػدائع  عجـ دراسة
 السرخؼية كتقجيع القخكض كالتدييلبت الائتسانية لسختمف الأنذصة الاقترادية.

 قخكض السرارؼ التجارية الخاصة ىي إحجػ أشكاؿ السؤسدات السالية التي تقبل الػدائع السرخؼية كتقػـ بسشح ال
كالتدييلبت السرخؼية لذخيحة كاسعة مغ العسلبء، الأمخ الحؼ يسمي ضخكرة التعخؼ عمى ـيكل الػدائع السرخؼية 
كاستقخارىا لجػ ىحه السرارؼ، كندبة مداىسة كل مغ ىحه الػدائع في عائج محفطة القخكض السرخؼية خلبؿ الفتخة 

 السجركسة.  
 حجود البحث:  ـ9
 :بحث عمى الفتخة ما بيغ اقترخ ال الحجود الدمانيةQ1:2012  إلىQ3:2018 ًكىي فتخة غاية في الأىسية نطخا ،

لأف أغمب  2018التي تسخ بيا سػرية في الفتخة الحالية، كلع يتع إدخاؿ الخبع الأخيخ مغ عاـ  الحخب كالأكضاعلصبيعة 
 خ تقاريخىا السالية.السرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية لع تقع بعج بشذ

 :اقترخ البحث عمى السرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية. الحجود السكانية 
 الشسؾذج الإحرائي ومتغيخات البحث: ـ10

يدتشج البحث عمى نسػذج إحرائي يبيغ أثخ ـيكل الػدائع السرخؼية مغ خلبؿ الػزف الشدبي لكلٍ مغ الػدائع الجارية، 
في عائج محفطة القخكض لمسرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ ائع التػفيخ، كالػدائع للؤجل ككد

 السالية، كتع صياغة الشسػذج كفق الآتي:
it =  +  Xit + it 

عامل الثابت، ( ؾيسة الس(: عجد سشػات الجراسة، )t(: عجد السرارؼ عيشة البحث، )i( : الستغيخ التابع، )) حيث أن:
(  )( ،السيل الحجؼ أك ؾيسة معامل الانحجار لمستغيخات السدتقمة كالزابصة في البحثX تذيخ إلى الستغيخات )

 تذيخ إلى الخصأ العذػائي.  (السدتقمة كالزابصة في البحث، )
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 كصشفت متغيخات الجراسة إلى ثلبث مجسػعات عمى الشحػ الآتي:

 ابع(:السجسؾعة الأولى )الستغيخ الت ( كىػ يعبخ عغ عائج محفطة القخكض السرخؼيةYP ،) كيذيخ عائج السحفطة إلى
مجػ قجرة السرارؼ في تػليج الأرباح مغ خلبؿ تقجيع القخكض السرخؼية، كيعبخ عشو بالريغة الآتية )الخالجؼ، 

2008 ،11:)  
 .معجؿ عائج محفطة القخكض = الفػائج كالعسػلات مغ القخكض/ إجسالي القخكض 
 :)كىي تعبخ عغ الستغيخات الآتية: السجسؾعة الثانية ) الستغيخات السدتقمة 
 ( الػزف الشدبي لمػدائع الجاريةCD.كيعبخ عشيا بشدبة الػدائع الجارية إلى إجسالي الػدائع :) 
 (الػزف الشدبي لػدائع التػفيخSD.كيعبخ عشيا بشدبة كدائع التػفيخ إلى إجسالي الػدائع :) 
 الػزف الشدبي ل( مػدائع الآجمةTD.كيعبخ عشيا بشدبة الػدائع الآجمة إلى إجسالي الػدائع :) 

 :)السجسؾعة الثالثة )الستغيخات الزابظة ( كتزع حجع السرخؼBank Size بيجؼ التقميل مغ ندبة الخصأ )
 العذػائي في الشسػذج، كيتع ؾياس حجع السرخؼ مغ خلبؿ استخجاـ المػغاريتع الصبيعي لإجسالي الأصػؿ

(Schildbach, 2017, 2.) 
 الجانب الشغخي لمبحث: ـ11
 الؾدائع السرخفية:  -11-1

تسثل الػدائع شخياف الحياة بالشدبة لمسرارؼ، كسا تعج السرجر الأساس لأمػاؿ السرخؼ مفيؾم الؾدائع السرخفية:  (1
مى أف يتعيج ىحا بأنيا: إيجاع شيء لجػ شخز أخخ لسجة معيشة ع الؾديعة لغةً كأكثخىا خرػبة كأقميا تكمفةً، كتعخؼ 

الذخز بخد الذيء نفدو عشج الصمب، كالػديعة؛ ما استػدع، كأكدع الذيء: صانو، كأكدعو مالا: دفعو إليو ليكػف كديعة 
، 2010: فيي الذيء الحؼ يػدع عشج شخز لأجل الحفع )الحديشي، الؾديعة اصظلاحاً ( ، أما 14، 2000)سسحاف، 

19.) 
بأنيا: "عقج يجفع بسقتزاه السػدع مبمغاً مغ الشقج كبػسيمة مغ كسائل الجفع كيمتدـ  السجال السرخفي تعخف الؾديعةكفي 

بسقتزاه السرخؼ بخد ىحا السبمغ لمسػدع عشج الصمب أك حيغ حمػؿ آجالو، كسا يمتدـ السرخؼ بجفع فػائج أك أرباح 
 (.432، 2014لمسػدع كحدب شخكط العقج الستفق بيشيع" )الذسخؼ، 

 ترشف الػدائع السرخؼية إلى أنػاع عجة يسكغ ذكخ أىسيا عمى الشحػ الآتي:سرخفية: أنؾاع الؾدائع ال (2
 : Current Depositsالؾدائع الجارية  (أ 

، حدابات الذيكات Demand Depositsكيصمق عمى ىحا الشػع مغ الػدائع مدسيات مختمفة كالػدائع تحت الصمب 
Checking Accounts  كحدابات عشج الاشلبعSight Account ( ،65، 2002عبج الحسيج.) 

كيذيخ ىحا الشػع مغ الػدائع إلى اتفاؽ بيغ الدبػف كالسرخؼ يػدع بسػجبو الدبػف مبمغاً مغ الشقػد لجػ السرخؼ، بحيث 
يكػف لو الحق في سحبو في أؼ كقت كدكف إخصار مدبق مشو، كيسكغ سحب الػدائع تحت الصمب بجكف إشعار مدبق 

 (.366، 2016لسرخؼ )اللبمي، كبسجخد تقجيع الصمب إلى ا
كيمجأ السػدعيغ إلى ىحا الشػع مغ الػدائع إلى استخجاميا كأداةً لتدػية معاملبتيع التجارية، بحيث يسكشيع الدحب مشيا نقجاً 

 (.59، 2017أك بسػجب شيكات أك التحػيل بيغ الحدابات السرخؼية )السرخؼ، 
ية بالشدبة لمسرارؼ، حيث تذكل مرجراً أساسياً لديػلة السرارؼ، كأف كتعج الػدائع تحت الصمب مغ أىع الػدائع السرخؼ

كزنيا الشدبي بالشدبة لإجسالي الػدائع يحجد قجرة السرارؼ في التػسع أك الانكساش في مشح الائتساف، كسا تذكل ىحه 
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مغ الديػلة لسػاجية حالات  الػدائع التداماً فػرياً بالجفع عمى السرارؼ، الأمخ الحؼ يتصمب مغ السرارؼ الاحتفاظ بجدء
 (. 309، 2006الدحب السفاجئة )سعيج، 

 : Time Depositsالؾدائع للأجل  (ة 
كىي الػدائع التي يتفق عمى عجـ استخدادىا إلا بعج انقزاء أجل معيغ متفق عميو بيغ السرخؼ كصاحب الػديعة، كيعج 

لمسرخؼ، مسا يعصي السرخؼ مخكنة أكبخ في إقخاضيا  ىحا الشػع مغ الػدائع مغ أكثخ مرادر التسػيل الخارجية استقخاراً 
أك استثسارىا كتحريل عػائج مجدية بالسقارنة مع الػدائع تحت الصمب، كسا تعسج السرارؼ إلى دفع معجؿ أعمى مغ الفػائج 

 (.   11، 2018عمى ىحا الشػع مغ الػدائع بيجؼ جحب كتذجيع أكبخ قجر مسكغ مغ الإيجاعات )السعايصة، 
الإشارة أنو يسكغ لمسػدع أف يدحب ىحا الشػع مغ الػدائع قبل انقزاء السجة السحجدة، كلكشو يسكغ أف يخدخ جدء أك  كتججر

 كامل الفػائج السدتحقة عمى ىحه الػدائع، كسا يجب عمى السػدع أف يقػـ بإخصار السرخؼ بفتخة سابقة لعسمية الدحب.   
 : Saving Depositsودائع التؾفيخ (د 

التػفيخ اتفاقاً يقزي بإيجاع الدبػف مبمغاً مغ الشقػد لجػ السرخؼ مقابل حرػلو عمى فائجة معيشة، كيحق  تسثل كدائع
لمدبػف الدحب مغ الػديعة في أؼ كقت يذاء دكف إخصار سابق مشو، كلا يجػز كذف حداب التػفيخ كلا تسشح دفاتخ 

 (.366، 2016ب بسػجبيا )اللبمي، شيكات لأصحابيا، بل يتع مشحيع دفاتخ تػفيخ يتع الإيجاع كالدح
 أىسية الؾدائع السرخفية: (3

تعج الػدائع السرخؼية مغ أىع السرادر السالية الخارجية بالشدبة لمسرارؼ التجارية، كىي ضخكرية لعسميات الاستثسار 
ؼية في الشقاط كالإقخاض السختمفة التي تسثل السرجر الخئيذ لأرباح السرارؼ التجارية، كتتجمى أىسية الػدائع السرخ 

 الآتية:
  تعتبخ الػدائع مغ مرادر التسػيل الخخيرة بالسقارنة مع رأس الساؿ كالاحتياشات، حيث يعتسج عمييا السرخؼ في

 تجعيع شاقتو الاستثسارية.
  تعج الػدائع كسيمة مشاسبة لمحج مغ الزغػط التزخسية، حيث تسثل الػدائع حجب جدء مغ الجخل السسكغ الترخؼ بو

 الدمع كالخجمات، مسا يؤدؼ إلى تقييج الاستيلبؾ كالتخؽيف مغ الزغػط التزخسية. في شخاء
  تعتبخ الػدائع مغ أقجـ الخجمات السرخؼية التي تقجميا السرارؼ التجارية، حيث يسكغ سحبيا مغ قبل السػدع في أؼ

 (. Ross, 1999, p36كقت، كسا يسكغ لمسػدع أف يدتخجـ بعزيا في إتساـ معاملبتو أك التداماتو السالية )
  تػفخ الػدائع عائجاً مجدياً لمسػدع بسا يتشاسب مع آجل الػديعة، إضافةً إلى تػفخ عشرخ الأماف ليحه الأمػاؿ في حاؿ

 تع إيجاعيا في السرارؼ ذات الدسعة الجيجة.  
 حجؼ السرخف: -11-2

تي تؤدؼ إلى زيادة أداء السرخؼ ىػ يديع تحدغ أداء السرارؼ في زيادة دكرىا في الاقتراد، كإف أحج أىع العػامل ال
حجع السرخؼ، حيث أف حجع السرخؼ الكبيخ يديج مغ قجرتو عمى تدخيخ قػػ الدػؽ كبمػرة أنذصة اقترادية عجة، 
كالاستفادة مغ كفػرات الحجع في الاقتراد، إضافةً إلى فخض قخاراتيا الاستثسارية في الدػؽ بقػة كبيخة مقارنةً مع 

 (.Mwangi, 2018, 373الرغيخ )السرارؼ ذات الحجع 
كسا يديع حجع السرخؼ في تحجيج ربحية السرخؼ، حيث أف السرخؼ ذك الحجع الكبيخ لو تأثيخ عمى مختمف أنذصة 
السرخؼ بسا في ذلظ: الفخض الاستثسارية، استقصاب الػدائع، تشػيع محفطة القخكض، الدسعة كالػصػؿ إلى الأسػاؽ 
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ة مع السرارؼ الرغيخة، كسا أف السرارؼ الكبيخة لجييا القجرة عمى تشفيح عجد كبيخ مغ السالية بديػلة أكبخ بالسقارن
 (.Rahman, 2015, 140الأنذصة السختمفة دفعة كاحجة )

 محفغة القخوض السرخفية: -11-3
 مفيؾم وأىسية محفغة القخوض السرخفية: (أ 

ع السرخفي، كمرجراً ميساً لتػليج الأرباح، كسا تعتبخ محفطة القخكض السرخؼية مغ أىع الأنذصة الاستثسارية جاذبيةً لمقصا
 تعج مؤشخاً جيجاً عمى كفاءة السرخؼ في تػضيف أصػلو، إضافةً إلى دكر القخكض في تسػيل الأنذصة الاقترادية. 

بأنيا: عبارة عغ مبالغ نقجية تزعيا السرارؼ تحت ترخؼ زبائشيا الستعامميغ معيا كغيخىع  القخوض السرخفيةكتعخؼ 
ل احتياجاتيع التجارية كالاجتساعية كلسجة معيشة يتع الاتفاؽ عمييا، عمى أف يتعيج السقتخض بدجاد السبمغ كفػائجه لتسػي

 (.44، 2017دفعة كاحجة أك عمى دفعات أك بشاءً عمى الاتفاؽ السبخـ بيغ الصخفيغ )حديغ، 
ػاريخ استحقاؽ، يحتفع بيا السرخؼ بأنيا: تذكيمة محجدة مغ قخكض عجة مختمفة الشػع، كت محفغة القخوضكتعخؼ 

كيقػـ بإدارتيا إدارة كفػءة كالسحافطة عمى الاختيار الشاجح لتذكيمة القخكض، مسا يدسح بتخؽيس السخاشخ دكف 
 (.152، 2006التزحية بالعائج الستػقع مغ ذلظ الاستثسار )رزؽ، 

( بيجؼ تقميل السخاشخ، كتمبية احتياجات Diversificationكتكسغ أىسية محفطة القخكض السرخؼية في تشػيع القخكض )
 ,Csongorالديػلة مغ خلبؿ اختيار تػليفة مغ القخكض حدب الآجاؿ كمػاجية الصمبات الصارئة لدحػبات السػدعيغ )

2005, 21.) 
 العائج عمى محفغة القخوض السرخفية:  (ة 

السحفطة أحج أىع السشافع الخئيدة لمتعخؼ يعج تقييع محفطة القخكض السرخؼية مغ خلبؿ العائج الستحقق مغ استثسارات 
عمى مجػ ججكػ تػضيف السػارد السالية، كيتزسغ تقييع الأداء كل الإجخاءات الستخحة مغ قبل الإدارة لتحجيج السخاشخ 
كمػاشغ الخمل كالتحكع بيا، كالتخكيد عمى القزايا الائتسانية الحداسة )زيادة القخكض غيخ السشتجة( كتجشب الػصػؿ إلى 

 (.Jerop, 2017, 441مخحمة الإفلبس )
كسا تكسغ أىسية عائج محفطة القخكض في تػفيخ السعمػمات الزخكرية التي تديع في صياغة سياسات كقخارات إدارة 

 (.Guill, 2007, 13السحفطة برػرة دكرية كسميسة )
 الجانب العسمي لمبحث: ـ12

رية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية جسيعيا شسل البحث كفق ما تست الإشارة إليو سابقاً السرارؼ التجا
( مرخفاً، حيث تع جسع البيانات السالية كالزخكرية لأغخاض التحميل مغ قائستي السخكد السالي كقائسة 11كالبالغ عجدىا )

لبخنامج كبغخض اختبار الفخضيات كتحقيق ىجؼ الجراسة تع استخجاـ ا ،(Q1:2012- Q3:2018الجخل خلبؿ الفتخة )
 Panel Data) كذلظ باستخجاـ أسمػب مرفػفة البيانات السقصعية الدمشية لتحميل البيانات، Eviewsالإحرائي 
Analysis حيث تستاز ىحه الصخيقة بأنيا تأخح بعيغ الاعتبار: الاختلبفات الفخدية، كتشػع البيانات، كأقل ارتباشاً بيغ ،)

خية، كالتخؽيف مغ مذكمة الارتباط الحاتي التي تػاجو الدلبسل الدمشية، كسا أف الستغيخات، كعجداً كبيخاً مغ درجات الح
البيانات الججكلية ليا القجرة عمى تعخيف كؾياس التأثيخات غيخ السمحػضة في التحميل الػصفي كتحميل الدلبسل الدمشية 

(Baltagi, 2000 كبعج إجخاء التحميل الإحرائي نحرل عمى الشتائج السػضحة في .)( 2الججكؿ رقع.) 
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 ( نتائج اختبار الفخضيات2الججول رقؼ )
Dependent Variable: YP 

Method: Panel Least Squares 

Sample: 2012:Q1- 2018:Q3 

Periods included: 27 

Cross-sections included: 10 

Total panel (balanced) observations: 270 

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob. 

C -0.05096 0.20684 -0.24636 0.8056 

CD 0.167268 0.202092 0.827687 0.4086 

SD 0.178795 0.211153 0.846754 0.3979 

TD 0.181276 0.202421 0.89554 0.3713 

LOGSIZE -0.00561 0.002848 -1.97091 0.0498 

R-squared 0.260045 Mean dependent var 0.024085 

Adjusted R-squared 0.22247 S.D. dependent var 0.016774 

S.E. of regression 0.014791 Akaike info criterion -5.53916 

Sum squared resid 0.056005 Schwarz criterion -5.35257 

Log likelihood 761.786 Hannan-Quinn criter. -5.46423 

F-statistic 6.92055 Durbin-Watson stat 1.953413 

Prob(F-statistic) 0.000000 
   

 Eviewsالسرجر: مغ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج   
 ( تع اختبار فخضيات الجراسة عمى الشحػ الآتي:2كمغ خلبؿ نتائج التحميل الإحرائي السبيشة في الججكؿ رقع )
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 ئع الجارية في عائج محفغة القخوض لمسرارف التجارية الخاصة السجرجة الفخضية الأولى: يؤثخ الؾزن الشدبي لمؾدا
 في سؾق دمذق للأوراق السالية.

( في عائج محفطة القخكض لمسرارؼ CD( إلى عجـ كجػد أثخ معشػؼ لمػزف الشدبي لمػدائع الجارية )2يذيخ الججكؿ رقع )
لمػدائع الجارية  يلبحع أف ؾيسة معامل الإنحجار التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، حيث 

كبشاء عميو نخفس الفخضية الأكلى التي تشز عمى (، 0.10ك  0.05 > 0.4086( عشج مدتػػ معشػية )0.167268)
كجػد أثخ لمػزف الشدبي لمػدائع الجارية في عائج محفطة القخكض لمسرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق 

 سالية. للؤكراؽ ال
كتتفق ىحه الشتيجة مع الشطخية الاقترادية كالسرخؼية التي تذيخ إلى أف الػدائع الجارية أقل استقخاراً، كتكاليف إدارتيا 
مختفعة، كتتصمب مغ السرارؼ الاحتفاظ بديػلة عالية لسػاجية حالات الدحب السفاجئة مغ قبل السػدعيغ، كسا دفعت 

ية كالعقػبات الاقترادية عمى القصاع السالي كالسرخفي إلى ؾياـ السػدعيغ بإيجاع الحالية التي تذيجىا سػر  الأكضاع
أمػاليع كمجخخاتيع برػرة كدائع جارية خػفاً مغ أية ضخكؼ شارئة قج تتعخض ليا السرارؼ بحيث يسكغ لمسػدعيغ سحب 

، الأمخ %( خلبؿ فتخة الجراسة40ط )كقج بمغت حرة الػدائع الجارية مغ إجسالي الػدائع بالستػسمجخخاتيع برػرة سخيعة، 
الحؼ دفع بالسرارؼ إلى الاحتفاظ بشدب سيػلة مختفعة كعجـ قجرتيا عمى تػضيف ىحه الػدائع برػرة قخكض أك تدييلبت 

 ائتسانية كحخمانيا مغ جدء كبيخ مغ العػائج.  
 رارف التجارية الخاصة السجرجة الفخضية الثانية: يؤثخ الؾزن الشدبي لؾدائع التؾفيخ في عائج محفغة القخوض لمس

 في سؾق دمذق للأوراق السالية.
( في عائج محفطة القخكض لمسرارؼ SD( عجـ كجػد أثخ معشػؼ لمػزف الشدبي لػدائع التػفيخ )2يطيخ الججكؿ رقع )

تػفيخ لػدائع ال التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، حيث يلبحع أف ؾيسة معامل الإنحجار 
(، فإف أؼ زيادة في كدائع التػفيخ لغ تديع في زيادة 0.10ك  0.05 > 0.3979( عشج مدتػػ معشػية )0.178795)

كبشاء عميو نخفس الفخضية الثانية التي تشز عمى كجػد أثخ لمػزف الشدبي لػدائع التػفيخ في عائج عائج محفطة القخكض، 
 جة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.محفطة القخكض لمسرارؼ التجارية الخاصة السجر 

كعمى الخغع مغ درجة استقخار كدائع التػفيخ بالسقارنة مع الػدائع الجارية، فقج سسحت شبيعة ىحه الػدائع كالأكضاع التي 
 حرتياإلا أف شيجتيا سػرية خلبؿ فتخة الجراسة في ؾياـ السػدعيغ بعسميات الدحب كالإيجاع في مثل ىحا الشػع مغ الػدائع، 

%( خلبؿ فتخة الجراسة، كبالتالي لع تتسكغ السرارؼ مغ الاعتساد 4مغ إجسالي الػدائع السرخؼية لع تتجاكز بالستػسط )
 عمى كدائع التػفيخ في مشح القخكض السصمػبة كتحقيق العػائج السخجػة.

 جارية الخاصة السجرجة الفخضية الثالثة: يؤثخ الؾزن الشدبي لمؾدائع الآجمة في عائج محفغة القخوض لمسرارف الت
 في سؾق دمذق للأوراق السالية.

( في عائج محفطة القخكض لمسرارؼ TD( عجـ كجػد أثخ معشػؼ لمػزف الشدبي لمػدائع الآجمة )2يلبحع مغ الججكؿ رقع )
ة لمػدائع الآجم التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، حيث يلبحع أف ؾيسة معامل الانحجار 

(، كبالتالي فإف أؼ زيادة في الػدائع الآجمة لغ يديع في 0.10ك  0.05 > 0.3713( عشج مدتػػ معشػية )0.181276)
في  لمػدائع الآجمةكبشاء عميو نخفس الفخضية الثالثة التي تشز عمى كجػد أثخ لمػزف الشدبي زيادة عائج محفطة القخكض، 

 السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية. عائج محفطة القخكض لمسرارؼ التجارية الخاصة
%(، كعمى الخغع مغ 56بمغ متػسط حرة الػدائع الآجمة مغ إجسالي الػدائع السرخؼية خلبؿ فتخة الجراسة بالستػسط )

 درجة استقخارىا بالسقارنة مع الػدائع الجارية ككدائع التػفيخ كاعتساد السرارؼ برػرة رئيدة عمى ىحا الشػع مغ الػدائع في
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عسميات الإقخاض، فقج تخاجعت القخكض كالتدييلبت الائتسانية السقجمة مغ قبل السرارؼ الخاصة نتيجة الأحجاث التي 
شيجتيا سػرية خلبؿ فتخة الجراسة مغ أعساؿ سخقة كتخخيب كخخكج العجيج مغ السذاريع السسػلة مغ قبل ىحه السرارؼ عغ 

قخكض كالفػائج الستختبة عمييع كبالتالي زيادة القخكض الستعثخة )القخكض الخجمة كعجـ قجرة العسلبء عمى تدجيج أقداط ال
غيخ السشتجة(، إضافةً إلى عجـ تػفخ الزسانات الكاؼية لسشح القخكض الججيجة كزيادة حجة تقمبات سعخ الرخؼ كغياب 

ل ذلظ دفع بالسرارؼ التجارية الخؤية الػاضحة لمعجيج مغ السذاريع التي تتقجـ بصمبات التسػيل خلبؿ الفتخة السجركسة، ك
الخاصة عيشة البحث إلى التخيث أك التخؽيف مغ عسميات مشح القخكض برػرة كبيخة، كانعكاس ذلظ برػرة سمبية عمى 

 عائج السحفطة.
 ( الشتائج الأتية:2كسا يغيخ الججول رقؼ )

  لإجسالي أصػؿ السرخؼ في عائج كجػد أثخ معشػؼ كبرػرة سمبية لحجع السرخؼ كالسعبخ عشو بالمػغاريتع الصبيعي
محفطة القخكض لمسرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، حيث يلبحع أف ؾيسة معامل 

(، كبالتالي فإنو كمسا زاد 0.05 < 0.0498( عشج مدتػػ معشػية )0.00561-لحجع السرارؼ بمغ ) الانحجار 
% انخفس معجؿ العائج عمى محفطة القخكض السرخؼية بشدبة 5حجع السرارؼ التجارية الخاصة بشدبة 

%، كيسكغ تفديخ ىحه الشتيجة؛ بأف إجسالي الأصػؿ الحؼ يعبخ عغ حجع السرارؼ عيشة البحث يزع في 0.0561
بشػده ندبة كبيخة مغ العشاصخ التي تترف بالديػلة العالية )الشقج كالأرصجة لجػ مرخؼ سػرية السخكدؼ، أرصجة 

لجػ السرارؼ كغيخىا مغ العشاصخ( كىحا يتعارض مع ىجؼ الخبحية كانخفاض ندبة تػضيف الأصػؿ الأمخ ككدائع 
 الحؼ أدػ إلى انخفاض عائج محفطة القخكض نتيجة زيادة حجع السرخؼ.  

  الػدائع % مسا يذيخ إلى أف الستغيخات السدتقمة قيج الجراسة )الػزف الشدبي لكل مغ 22.24بمغ معامل التحجيج ما ندبتو
% مغ التغيخات التي 22.24الجارية ككدائع التػفيخ كالػدائع الآجمة كحجع السرخؼ كستغيخ ضابط( تفدخ ما ندبتو 

تحجث في الستغيخ التابع )معجؿ العائج عمى محفطة القخكض( بالاعتساد عمى معامل الانحجار، كتعج ىحه الشدبة 
 مشخفزة ججاً في تفديخ الستغيخ التابع.

 ة الاختبار الكمي في اختبار تذيخ نتيجF  اختبار معشػية الانحجار بالكامل( إلى أف الشسػذج ككل معشػؼ، حيث أف(
 (.0.000( كؾيستيا الاحتسالية بمغت )6.92السحدػبة بمغت ) Fؾيسة 

 ( بمغ معجؿ الاختبار التذخيريDurbin – Watson stat( ما ؾيستو )كىي نتيجة ضسغ السجاؿ الحؼ يذيخ 1.95 )
 عجـ كجػد مذكمة الارتباط الحاتي بيغ الستغيخات. إلى

 الشتائج والسشاقذة: ـ13
 خمز البحث إلى نتائج عجة، يسكغ ذكخىا كفق الآتي:

( في عائج محفطة القخكض لمسرارؼ CDأضيخت نتائج البحث عجـ كجػد أثخ معشػؼ لمػزف الشدبي لمػدائع الجارية ) (1
( التي 2016السالية، كتتقاشع ىحه الشتيجة مع دراسة )اللبمي،  التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ

 أشارت إلى عجـ كجػد علبقة بيغ حدابات الػدائع الجارية كصافي دخل مرخؼ الذخؽ الأكسط العخاقي للبستثسار.
محفطة  ( في عائجTD( كالػدائع الآجمة )SDأضيخت نتائج البحث عجـ كجػد أثخ معشػؼ لمػزف الشدبي لػدائع التػفيخ ) (2

القخكض لمسرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، كتتعارض ىحه الشتيجة مع نتيجة دراسة 
( التي أشارت إلى كجػد أثخ إيجابي ذؼ دلالة إحرائية بيغ كدائع التػفيخ كالػدائع الآجمة، 2018)كخيع السعايصة، 

لعائج عمى حقػؽ السمكية، كسا تتعارض ىحه الشتيجة مع دراسة )اللبمي، كأداء السرارؼ التجارية الأردنية مسثلًب با
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( التي أشارت إلى كجػد علبقة بيغ كدائع التػفيخ كالػدائع الآجمة كصافي دخل مرخؼ الذخؽ الأكسط العخاقي 2016
 للبستثسار.

التجارية الخاصة  أضيخت نتائج البحث كجػد أثخ معشػؼ سمبي لحجع السرخؼ في عائج محفطة القخكض لمسرارؼ (3
السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، كتتعارض ىحه الشتيجة مع الشتائج التي خمرت ليا دراسة )كخيع السعايصة، 

( إلى كجػد أثخ إيجابي ذؼ دلالة إحرائية لحجع السرخؼ عمى الأداء السرخفي لمبشػؾ التجارية الأردنية، 2018
لى كجػد أثخ إيجابي ذك دلالة معشػية لحجع السرخؼ في عائج محفطة ( التي أشارت إ2008كدراسة )الخالجؼ، 

 القخكض.
أضيخ البحث أف السرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية تعاني مغ تخسة في الػدائع  (4

الفػائج عمى الػدائع  كارتفاع في ندبة الديػلة السرخؼية في ضل غياب القشػات التدميؽية، كبالتالي ارتفاع في تكاليف
 كانخفاض حريمة الفػائج عمى القخكض السرخؼية كفقجانيا لجدء كبيخ مغ الأرباح.    

أضيخ البحث أف السرارؼ التجارية الخاصة السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية لا تعتسج عمى تػضيف الػدائع في  (5
ة السشذػرة إلى تحقيق ىحه السرارؼ للؤرباح مغ العشاصخ مجاؿ القخكض خلبؿ فتخة الجراسة، حيث تذيخ القػائع السالي

( مثل الاعتسادات السدتشجية، كالكفالات، Off- Balance Sheetغيخ السباشخة كالبشػد خارج السيدانية العسػمية )
 كالزسانات كغيخىا مغ العشاصخ الأخخػ.

 التؾصيات والسقتخحات: ـ14
ة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية بالتخؽيف مغ استقصاب الػدائع ضخكرة أف تقػـ السرارؼ التجارية الخاصة السجرج (1

السرخؼية في السخحمة الأكلى، كالبحث عغ قشػات تدميؽية تترف بالشػعية الجيجة، كالعسل عمى خمق قخكض أك 
 مشتجات مرخؼية تتشاسب مع شبيعة السخحمة الحالية.

في ضل مخحمة إعادة الاعسار بخمق البيئة السلبئسة  ضخكرة أف تقػـ الجيات الحكػمية كالدمصة الشقجية في سػرية (2
 لتذجيع السرارؼ عمى عسميات الإقخاض كتػضيف الديػلة الفائزة لجييا. 

تفعيل عسل مؤسدة ضساف مخاشخ القخكض السرخؼية التي تع إحجاثيا مؤخخاً في سػرية، بسا يدسح بتػفيخ الزسانات  (3
 خكض كالتدييلبت الائتسانية لسختمف الفعاليات الاقترادية.الكاؼية كالزخكرية لؿياـ السرارؼ بتقجيع الق
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 لسجرجة في سؾق دمذق للأوراق السالية أثخ تظبيق مبادئ الحؾكسة في ندب الخبحية لمسرارف ا
 آية نعداني *                                    محمد خالج بشؾد **

 (2119تسؾز  24, القبؾل  2119شباط  4) الإيجاع : 
 السمخص

الحػكسة في ندب الخبحية لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق تصبيق مبادغ ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخؼ عمى أثخ 
كتتسثل مذكمة الجراسة بػجػد بعس القرػر في تصبيق قػاعج الحػكسة في السرارؼ كفي مجػ كجػد لؤكراؽ السالية، ل

( ROAعلبقة بيشيا كبيغ زيادة ندب ربحية تمظ السرارؼ مغ خلبؿ دراسة ندبتيغ مغ ندب الخبحية العائج عمى الأصػؿ )
 (.ROEكالعائج عمى حقػؽ السداىسيغ )

التقاريخ كالقػائع السالية السشذػرة كأيزاً  بالاعتساد عمى بياناتجراسة تع اتباع السشيج الػصفي، كذلظ كلتحقيق أىجاؼ ال
تقاريخ حػكسة السرارؼ الخاضعة لإشخاؼ ىيئة الأكراؽ كالأسػاؽ السالية الدػرية تغصي الفتخة الدمشية السستجة مغ عاـ 

 ء السالي لمسرارؼ. لأداالتي عالجت مػضػع الحػكسة كا 2016حتى عاـ  2010
تع استخخاج بيانات الحػكسة مغ تقاريخ حػكسة الذخكات الخاضعة لإشخاؼ ىيئة الأكراؽ كالأسػاؽ السالية الدػرية، كتع 

/ لقاعجة الحػكسة السصبقة 1، كتع إعصاء كزف/ Excelتفخيغ البيانات كرصج الشتائج كججكلتيا كإدخاليا باستخجاـ بخنامج 
/ لقاعجة الحػكسة غيخ السصبقة، كتع استخخاج الشدب السالية لؿياس أداء السرارؼ مغ 0ككزف / كالسصبقة بذكل جدئي،

مػقع سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية مغ التقاريخ الدشػية السػجػدة لكل مرخؼ مغ السرارؼ، كمغ ثع تع إجخاء التحميلبت 
تصبيق مبادغ كتع الاعتساد عمى ندبة (، SPSSالإحرائية باستخجاـ بخنامج الحدمة الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية )

 .one way anovaالحػكسة في السرارؼ كتع اختبار فخضيات الجراسة باستخجاـ تحميل التبايغ 
لية الستبعة في تصبيق مبادغ الحػكسة مغ قبل بعس السرارؼ الدػرية كدكرىا في تحديغ الخبحية ثع تحميل ثع عخض الآ 

 مكانية تعسيسيا. كتفديخ الشتائج كالػقػؼ عمى إ
 خمرت ىحه الجراسة لسجسػعة مغ الشتائج مغ أىسيا: 

كالستػسط في العائج عمى الأصػؿ  كجػد اختلبؼ معشػؼ لتأثيخ تصبيق مبجأ حقػؽ السداىسيغ بالسدتػػ الزعيف -1
(ROA.لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية ) 

كالذفاؼية بسدتػػ جيج أكثخ مغ تصبيقيا بسدتػػ متػسط في العائج كجػد اختلبؼ معشػؼ لتأثيخ تصبيق مبجأ الافراح  -2
 ( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.ROAعمى الأصػؿ )

كجػد اختلبؼ معشػؼ لتأثيخ تصبيق مبجأ مدؤكليات مجمذ الإدارة بسدتػػ جيج أكثخ مغ تصبيقيا بسدتػػ ضعيف أك  -3
 ( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.ROE) متػسط في العائج عمى حقػؽ السداىسيغ

  ندب الخبحية.  –مبادغ الحػكسة  الكمسات السفتاحية:
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The Impact of the Application of the Principles of Governance in the 
Profitability Ratios of Banks Listed in the Damascus Securities Exchange 

Aya nassani *, Mohammed Khalid Bannoud * * 
( Received : 4 February 2019 , Accepted : 24 July) 

Abstract 
This study aimed to identify the impact of the application of the principles of governance in 

the profitability ratios of banks listed in the Damascus securities market, the problem of the 

study is the existence of some shortcomings in the application of the rules of governance in 

the banks listed in the Damascus securities market and the extent of the relationship between 

them and the increase in the profitability ratios >These banks by examining two ratios of 

profitability return assets (ROA) and the return on Shareholders ' rights (ROE). 

To achieve the objectives of the study, the descriptive approach was followed, based on the 

published reports and financial statements, as well as the bank governance reports under the 

supervision of the Syrian Securities and Markets Authority covering the period of time from 

2010 to 2016 that addressed the subject of Governance and financial performance of banks. 

The governance data were extracted from corporate governance reports under the supervision 

of the Syrian Securities and Exchange authority, and data were emptied, monitored, tabulated 

and entered using Excel, and the weight/1/ was given to the applicable and partially applied 

governance rule and weight/0/ of the governance base Not applied, the financial ratios for 

measuring the performance of banks from the Damascus Stock Exchange website were 

extracted from the existing annual reports of each bank, and then statistical analyses were 

carried out using the Social Sciences statistical Package (SPSS) programme, and the 

percentage of application was relied upon Principles of governance in banks Study hypotheses 

were tested using the one way anova variance analysis. 

He then presented the mechanism used in applying the principles of governance by some 

Syrian banks and their role in improving profitability and then analyzing and interpreting the 

results and identifying the possibility of circulating them. 

This study concludes with a series of findings, the most important of which are: 

1- There is a moral difference to the impact of the application of the principle of shareholders 

' rights at the low and intermediate level in the return on assets (ROA) for banks listed on the 

Damascus Securities Exchange. 

2-There is a moral difference to the effect of applying the principle of disclosure and 

transparency at a good level rather than applying it at an average level of return on assets 

(ROA) for banks listed on the Damascus Securities Exchange. 

3-There is a moral difference to the effect of applying the principle of the board of directors at 

a good level rather than applying it at a low or moderate level in the return on Shareholders ' 

rights (ROE) for banks listed on the Damascus Securities Exchan ge. 

Keywords: principles of governance, profitability ratios. 
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  السقجمة:   -1
تعػػاضع الاىتسػػاـ بسفيػػػـ الحػكسػػة خػػلبؿ العقػػػد القميمػػة الساضػػية نطػػخاً للبنييػػارات الساليػػة التػػي شػػيجتيا العجيػػج مػػغ الػػجكؿ فػػي 
السرػػارؼ كأسػػػاؽ السػػاؿ كالذػػخكات التػػي كػػاف أحػػج أسػػبابيا عػػجـ الإفرػػاح الكامػػل كالذػػفاؼية ؼيسػػا يتعمػػق بالسعمػمػػات الساليػػة 

 سبية لمعجيج مغ الذخكات كالػحجات الاقترادية في أسػاؽ الساؿ.كالسحا
كسػػاد اعتقػػاد لػػجػ مجسػعػػة مػػغ البػػاحثيغ كالاقترػػادييغ بػػجكرىا السيػػع كارتباشيػػا بتحدػػيغ الأداء السػػالي كالخبحيػػة كتخؽػػيس 

تبحػػػث فػػػي ذلػػػظ  السخػػػاشخ مسػػػا دعػػػا لتذػػػجيع البػػػاحثيغ فػػػي كػػػل انحػػػاء العػػػالع لإجػػػخاء السديػػػج مػػػغ البحػػػػث كالجراسػػػات التػػػي
 السػضػع.

كلأف السرػارؼ مػػغ أىػع أدكات التصػػػر الاقترػادؼ فػػي العرػػخ الحػجيث، كنطػػخاً لػجكرىا فػػي تجسيػع رؤكس الأمػػػاؿ الزػػخسة 
 كتػجيييا لبشاء الاقتراد الػششي.

ا فػي ندػب كل تمظ الأسباب الدابقة دعا الباحثة لإجخاء ىػحه الجراسػة لمػقػػؼ عمػى مػجػ تصبيػق مبػادغ الحػكسػة كبيػاف أثخىػ
 الخبحية لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.

 مذكمة البحث:  -2
ىشػاؾ قرػػر بذػأف تبشػي مفيػػـ الحػكسػػة كتصبيػق آلياتيػا كمبادئيػا بذػكل عػاـ كمػػجػ كجػػد علبقػة بيشيػا كبػيغ الخبحيػة، كلػػحا 

 الدؤاؿ التالي: الإجابة عغفإف مذكمة البحث تكسغ في 
 مبادغ حػكسة السرارؼ في ندب الخبحية لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.لتصبيق ىل يػجج أثخ 

 كيشتج عغ ىحا التداؤؿ الأسئمة الفخعية التالية:
 ( ىل يػجج أثخ لتصبيق مبادغ حػكسة السرارؼ فػي العائػج عمػى الأصػػؿROA لمسرػارؼ السجرجػة فػي سػػؽ دمذػق )

 للؤكراؽ السالية؟

  ىل يػجج أثخ لتصبيق( مبادغ حػكسة السرارؼ في العائج عمى حقػؽ السداىسيغROE لمسرارؼ السجرجة فػي سػػؽ )
 دمذق للؤكراؽ السالية؟

 أىجاف البحث: -3 

ييػػػجؼ ىػػػحا البحػػػث إلػػػى التعػػػخؼ عمػػػى مػػػجػ التػػػداـ السرػػػارؼ بتصبيػػػق مبػػػادغ الحػكسػػػة كأىسيتيػػػا فػػػي العجيػػػج مػػػغ السجػػػالات 
 مغ خلبؿ التالي: رؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ الساليةكالتعخؼ عمى أثخىا في ندب الخبحية لمسرا

 ( التعػػخؼ عمػػى أثػػخ تصبيػػق مبػػادغ حػكسػػة السرػػارؼ فػػي العائػػج عمػػى الأصػػػؿROA لمسرػػارؼ السجرجػػة فػػي سػػػؽ )
 دمذق للؤكراؽ السالية.

 ( التعخؼ عمػى أثػخ تصبيػق مبػادغ حػكسػة السرػارؼ فػي العائػج عمػى حقػػؽ السدػاىسيغROE) رجػة فػي لمسرػارؼ السج
  سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.

 أىسية البحث: -4
الأىسيػة العمسيػة: تػأتي أىسيػة ىػحه الجراسػػة مػغ خػلبؿ تشاكليػا لسػضػػع ميػع ألا كىػػػ الحػكسػة كدراسػة علبقتيػا بالخبحيػة التػػي 

لجراسػػة التػػي تعػػج مػػغ أىػػع الأىػػجاؼ التػػي يدػػعى جسيػػع السدػػتثسخكف فػػي الدػػػؽ السػػالي لمػصػػػؿ إليػػو، كنطػػخاً لأىسيػػة عيشػػة ا
اختارتيا الباحثة كىي قصػاع السرػارؼ كدكره الكبيػخ فػي اسػتقصاب رؤكس الأمػػاؿ، مسػا يحثشػا عمػى تعديػد مكانتػو بػيغ بػاقي 

 القصاعات في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.
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 الأىسيػػػة العسميػػػة: ىػػػحه الجراسػػػة سػػػتكػف إحػػػجػ الجراسػػػات التػػػي تزػػػع مؤشػػػخ حؿيقػػػي لسدػػػتػػ تصبيػػػق مبػػػادغ الحػكسػػػة فػػػي
السرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية كستعسل عمى تذػجيع السرػارؼ عمػى السديػج مػغ الاىتسػاـ كالتصبيػق لسػا 

 ليا مغ أثخ في تحديغ الخبحية.      
  الجراسات الدابقة:  -5
السداىسة  بعشػاف:" أثخ تصبيق مبادغ الحاكسية السؤسدية عمى الأداء السالي لمذخكات -ـ2013دراسة شيػاف،  5-1

  [1]العامة السجرجة في بػرصة عساف"
الأداء السػػالي لمذػػخكات السجرجػػة فػػي الدػػػؽ الأكؿ فػػي  فػػيالحاكسيػػة أثػػخ تصبيػػق مبػػادغ مػػجػ ك ىػػجفت الجراسػػة إلػػى معخفػػة 

بػرصػػة عسػػاف، كلتحقيػػق ىػػجؼ ىػػحه الجراسػػة كزع الباحػػث اسػػتبانات عمػػى شػػخكات الدػػػؽ الأكؿ فػػي بػرصػػة عسػػاف، كعػػجدىا 
، كاسػػػتخجـ SPSSة كقػػػج اسػػتخجـ الباحػػػث فػػػي الجراسػػة مجسػعػػػة مػػػغ الصػػخؽ الإحرػػػائية، كالستػػػػفخة فػػي بخنػػػامج ( شػػخك55)

 .الباحث في دراستو السشيج الػصفي
كمػغ أبػخز الشتػػائج التػي تػصػػمت إلييػا ىػحه الجراسػػة، أنػو يػجػػج تصبيػق لسبػادغ الحاكسيػػة السؤسدػية فػػي شػخكات الدػػػؽ الأكؿ 

أف ىشػػاؾ أثػػخاً لتصبيقيػػا فػػي ندػػبة ربحيػػة الذػػخكة، كسػػا أف ىشػػاؾ أثػػخاً لتصبيقيػػا فػػي العائػػج عمػػى السجرجػػة فػػي بػرصػػة عسػػاف، ك 
 أصػؿ الذخكة.

بعشػاف: " مدتػػ حاكسية تكشػلػجيا السعمػمات كأثخه عمى مدتػػ الأداء السالي لمبشػؾ العاممة  -ـ2013دراسة حجاد،  5-2
  [2]في الأردف"

تمبيػة مرػادر تكشػلػجيػا السعمػمػات لستصمبػات السؤسدػة مػغ السعمػمػات كؾيػاس أثػخ  تيجؼ الجراسة إلى تقيػيع مػجػ درجػة -1
 فاعمية ىحه السعاييخ مغ الكفاءة، كالدخية، كالكساؿ، كالػجػد، كالالتداـ كالتصابق، كمػثػؾية السعمػمات. 

 &lanع )خسدػػة مبػػادغ، كىػػي: التخصػػيط كالتشطػػي ضػػسغ cobit5عسميػػات تكشػلػجيػػا السعمػمػػات كسػػا كردت فػػي   -2
organize)) كاؿ تشفيػػح، الامػػتلبؾacquire& implementation)،)  الػػجعع كالتػصػػيلdeliver& support))  الستابعػػة

الإصػػجار  cobit5، كقػػج تػػع بشػػاء إشػػار عسػػل (direct& monitor، التػجيػػو كالسخاؾبػػة )(monitor& evaluateكالتقيػػيع )
الخئيدػػية، كتعديدىػػا كتصػيخىػػا،  isacaلخابػػع مػػغ خػػلبؿ ربػػط الأشػػخ الإصػػجار ا cobit 4.1الخػػامذ بشػػاءً عمػػى إشػػار عسػػل 

 (.(cobit5 framework, 2012 مثل:
كتحؿيقاً لحلظ قاـ الباحث بتػزيع استبانات عمى البشػؾ العاممة في الأردف، كقج استخجـ الباحث في ىحه الجراسة مجسػعة مغ 

  اسة عمى السشيج الػصفي. . اعتسجت الجر SPSSالصخؽ الإحرائية الستػفخة في بخنامج 
 كتػصمت الجراسة إلى الشتائج التالية:

لػػجػ البشػػؾ العاممػػة فػػي الأردف، كأف ىشػػاؾ أثػػخاً ذا دلالػة إحرػػائية عمػػى الأداء السػػالي لمبشػػػؾ  cobit5ىشػاؾ تصبيػػق لسبػػادغ 
لا يػجػػػج أثػػػخ ذك دلالػػػة مػػػغ خػػػلبؿ ندػػػب العائػػػج عمػػػى رأس السػػػاؿ، العائػػػج عمػػػى الأصػػػػؿ كالعائػػػج عمػػػى حقػػػػؽ السمكيػػػة، كأنػػػو 

 إحرائية يعدػ لمعػامل الذخرية.
 بعشػاف:  -Christopher ،2009دساسخ  5-3

THE RELATIONSHIP BETWEEN CORPORATE GOVERNANCE AND BANK PERFOR

MANCE IN HONG KONG [3] 

 "العلبقة بيغ حػكسة الذخكات كالأداء السرخفي في ىػنغ كػنغ"
الذػػخكات، كالأداء السرػػخفي، مػػع الػػتحكع فػػي عػػجد مػػغ العػامػػل السحػػجدة  حػكسػػةعلبقػػة بػػيغ دراسػػة ال ىػػجؼ ىػػحا البحػػث إلػػى

، 2007كحتػػى عػػاـ 2005بشػػظ مػػغ عػػاـ  23، كتتػػألف عيشػػة الجراسػػة مػػغ بيانػػات أداء السرػػارؼى عمػػ الثابتػػة التػػي قػػج تػػؤثخ
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تػؼ ادنػػي مػػغ القػػخكض الستعمقػػة كالتػػي لػػجييا مدػػ الإدارةكجػػجت ىػػحه الجراسػػة اف السرػػارؼ ذات الحجػػع الأكبػػخ مػػغ مجمػػذ ك 
 الذخكات للؤداء السرخفي. حػكسة بالأشخاؼ تسيل إلى الأداء بذكل جيج. كيػضح ىحا الاستشتاج اىسيو

مسا يذيخ إلػى اف البشػظ الأكبػخ سػيكػف أداؤه أفزػل. كيخجػع ذلػظ إلػى اف  البشظ،اف حجع البشػؾ يختبط بذكل إيجابي بأداء ك 
لاف لػجييا راس مػاؿ كػاؼ  الاسػتثسارات،تشػيػع مختمػف أنػػاع السخػاشخ الشاجسػة عػغ  عمىأفزل السرارؼ الكبيخة لجييا قجره 

 أفزل.   إدارةلتحديغ السعمػمات التكشػلػجية كاستخجاـ فخيق 
كأضيػػخت الشتػػائج التجخيبيػػة ليػػحه الجراسػػة اف السرػػارؼ السجرجػػة فػػي القائسػػة كػػاف أداؤىػػا أفزػػل مػػغ أداء السرػػارؼ غيػػخ  

بالسقارنػة مػع السرػارؼ غيػخ السجرجػة فػي  ةالسجرجة في القائسة ميده تشافدػي مسرارؼل قج تكػف  كلحلظ،قائسة. السجرجة في ال
 القائسة.

 بعشػاف:  -Alenazi  ،2016دراسة  5-4
The Role of Corporate Governance in Enhancing Performance and Reducing Corporate 
Risk: The Case of The UK Banking Sector [4]  
 دكر حػكسة الذخكات في تعديد الأداء كالحج مغ مخاشخ الذخكات: حالة القصاع السرخفي في السسمكة الستحجة البخيصانية.

كالجراسػة أداء كمخاشخ الذخكات داخػل الرػشاعة السرػخؼية.  عمىىجؼ ىحه الجراسة إلى تقييع الأثخ العاـ لحػكسة الذخكات 
 كالتذػػػغيمية،أداء الذػػػخكة مػػػغ حيػػػث القزػػػايا الساليػػػة  كيؽيػػػةكىسػػػا:  ميسػػػيغ،بعػػػجيغ  عمػػػىت الذػػػخكا حػكسػػػة تػػػأثيخفػػػي  تبحػػػث

التػػي  الإحرػػائيةكمخػػاشخ الذػػخكات مػػغ حيػػث الدػػيػلة كراس السػػاؿ. كيجػػخؼ الاختبػػار باسػػتخجاـ نسػػاذج الؿيػػاس كالتحمػػيلبت 
تػزيػع اسػتبانة عمػى مجسػعػة مػغ كتع دراسة مجػ تصبيق مبادغ الحػكسػة مػغ خػلبؿ الذخكات. حػكسة  تاتجاىاتكذف عغ 

حػكسػػة كتبػػيغ نتػػائج ىػػحا البحػػث كجػػػد علبقػػة ىامػػو بػػيغ أداء البشػػظ كمبػػادرات السرػػخفييغ ككسػػصاء رأس السػػاؿ البخيصػػاني، 
أعزػائو السعشيػيغ.  ػ فعاليػةحجػع السجمػذ أك مػج عمػىكتذػيخ ىػحه السلبحطػة إلػى اف أداء شػخكو مرػخؼيو يعتسػج  الذػخكات،

فػػي ف .يقتػػخح اف تعتسػػج الذػػخكات مجمدػػا مثاليػػاك إلػػى أداء أفزػػل لمذػػخكات.  للئشػػارةلسجمػػذ أكبػػخ  ،ميػػلكىػػحا يعشػػي اف ىشػػاؾ 
الخبػخة السصمػبػة.  لجيػولكػغ مػغ السسكػغ ألا تكػػف  القػخار،حيغ انو يسكغ لسجمػذ صػغيخ اف يدػاىع بفعاليػة فػي عسميػو صػشع 

فسػػغ  كلػػحلظ،السشازعػػات بػػيغ السػػجيخيغ. ك  السصػلػة،ت بدػػبب السػػجاكلا كبيػػخ،القػخارات فػػي مجمػػذ  تتػػأخخقػػج  نفدػػو،كفػي الػقػػت 
كالقزػايا السحتسمػة التػي تػاجػو الذػخكة.  الحػالييغ،السػجيخيغ  كيعتسج ذلظ عمػى لمسجمذ،السيع اف تقخر الذخكة الحجع الأمثل 

لح الذػخكة التػي قػج تكػػف ضػاره لسرػا فقػط،قج يؤدؼ ذلظ إلى تخكيد الدػمصة فػي شػخز كاحػج  الأدكار،في مدالو ازدكاجيو 
ككػػػحلظ السدػػػاىسيغ. كقػػػج يدػػػيع تعيػػػيغ المجػػػاف كالمجػػػاف الفخعيػػػة فػػػي تحدػػػيغ الأداء السػػػالي كأداره السخػػػاشخ. حيػػػث اف كفػػػاءه 

كمدػػاىسو ىػػحه المجػػػاف. كلا تػجػػج صػػمو ايجابيػػو ىامػػو تػػػع  فعاليػػةكمذػػاركو أعزػػاء المجشػػة فػػي أنذػػصو الذػػػخكة تسمػػي عمػػييع 
 اء.تحجيجىا بيغ حجع لجشو السخاجعة كالأد

الػخغع مػغ كػنيػا  عمػىككاف كجػد لجشو للؤجػر ميسا في نسػذج مخاشخ راس الساؿ كلكغ لػيذ فػي نسػػذج مخػاشخ الدػيػلة 
 ايجابيو في كمييسا. 

 ما يسيد ىحا البحث عؽ الجراسات الدابقة:  - 

مػغ خلبلػو مػغ معخفػة ييجؼ ىحه البحث إلى دراسة السرػارؼ السجرجػة فػي سػػؽ دمذػق لػلؤكراؽ الساليػة، كسػتتسكغ الباحثػة 
مدتػػ التصبيق الفعمي لمحػكسة كمبادئيا في تمظ السرارؼ، كمعخفة نقاط القػة كالزعف، لمعسل عمى سج الثغػخات كػػف أف 
متغيخ الخبحية يذكل جانباً ميساً مغ أعسػاؿ السرػارؼ، كبػحلظ تختمػف ىػحه الجراسػة عػغ الجراسػات الدػابقة فػي السػجة الدمشيػة 

ب الجراسػة العسميػة الػحؼ اعتسػج عمػى تقػاريخ الحػكسػة السشذػػرة فػي ىيئػة الأكراؽ كالأسػػاؽ الساليػة كلػيذ كبيئة التصبيق كأسمػ 
 عمى أسمػب الاستبانة كأغمب الجراسات الدابقة.
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 فخضيات البحث:  -6 

غ أىع لأنيا مكىي حقػؽ السداىسيغ كالافراح كالذفاؼية كمدؤكليات مجمذ الإدارة  ستختار الباحثة ثلبث مبادغ فقط
مبادغ الحػكسة التي تعالج في تقخيخ الحػكسة السشذػر في ىيئة الأكراؽ كالأسػاؽ السالية الدػرية ككػف معالجة مػضػع 

الإحاشة بو ضسغ الرفحات السحجكدة السخررة ليحا  غالحػكسة ضخع كمتذعب ججاً كيحتاج لرفحات كثيخة لا يسك
 البحث.   

 الفخضية الأساسية الأولى:
  يػجج أثخ( لتصبيق مبادغ الحػكسة في العائج عمى الأصػؿROA.لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية ) 

 تفخع عشيا الفخضيات التالية:
( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ ROAفي العائج عمى الأصػؿ ) حقػؽ السداىسيغ مبجأيػجج أثخ لتصبيق  -1

 السالية".
( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ ROAفي العائج عمى الأصػؿ ) اح كالذفاؼيةمبجأ الإفريػجج أثخ لتصبيق  -2

 السالية".
( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق ROAفي العائج عمى الأصػؿ ) مبجأ مدؤكليات مجمذ الإدارةيػجج أثخ لتصبيق  -3

 للؤكراؽ السالية".
 الفخضية الخئيدية الثانية:

  يػجج أثخ لتصبيق مبادغ حػكسة( السرارؼ في العائج عمى حقػؽ السداىسيغROE)  لمسرارؼ السجرجة في سػؽ
 دمذق للؤكراؽ السالية".

 تتفخع عشيا الفخضيات التالية:
( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق ROEفي العائج عمى حقػؽ السداىسيغ ) مبجأ حقػؽ السداىسيغيػجج أثخ لتصبيق  -1

 للؤكراؽ السالية". 
( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ ROEفي العائج عمى حقػؽ السداىسيغ ) الإفراح كالذفاؼية مبجأيػجج أثخ لتصبيق  -2

 دمذق للؤكراؽ السالية". 
( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ ROEفي العائج عمى حقػؽ السداىسيغ ) مبجأ مدؤكليات مجمذ الإدارةيػجج أثخ لتصبيق  -3

 دمذق للؤكراؽ السالية". 
 :متغيخات البحث  -7  

 مبادغ الحػكسة كىي: Independent Variableالأكلى: الستغيخ السدتقل السجسػعة 
 مدؤكليات مجمذ الإدارة.  -الإفراح كالذفاؼية  -حقػؽ السداىسيغ 

ندػػب الخبحيػػة لمسرػػارؼ السجرجػػة فػػي سػػػؽ دمذػػق لػػلؤكراؽ  dependent Variableالسجسػعػػة الثانيػػة: الستغيػػخ التػػابع 
  (.ROEالعائج عمى حقػؽ السداىسيغ )ك  (ROAالعائج عمى الأصػؿ )فقط ىسا السالية كستختار الباحثة ندبتيغ 

 :حجود ومحجدات البحث -8
تػػػع الاعتسػػػاد عمػػػى بيانػػػات السرػػػارؼ التجاريػػػة فقػػػط كاسػػػتثشاء السرػػػارؼ الإسػػػلبمية بدػػػبب شبيعػػػة عسميػػػا  الحػػػجكد السكانيػػػة:

  الخاصة.

 . 2016حتى عاـ  2010ة لمفتخة مغ عاـ الحجكد الدمانية: سيغصي البحث البيانات السالية السػحج
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 –الإفرػاح كالذػفاؼية  –كىػي )حقػػؽ السدػاىسيغ اقترخت ىحه الجراسة عمى اختيار ثلبث مبػادغ فقػط مػغ مبػادغ الحػكسػة 
  كىي )العائج عمى الأصػؿ كالعائج عمى حقػؽ السداىسيغ(. لجراسة أثخىا في ندب الخبحيةمدؤكليات مجمذ الإدارة( 

 :بحثمشيجية ال -9
يعتسج البحث عمى السشيج الػصفي، في تجسيع السعمػمات كذلظ بالاستفادة مغ السخاجع العخبية كالأجشبية بالإضافة لمتقاريخ 
كالقػائع السالية لمسرارؼ، ثع عخض الآلية الستبعة في تصبيق مبادغ الحػكسة كدكرىا في ندب الخبحية ثع تحميل كتفديخ 

 الشتائج. 

احتداب الشدب السالية السحكػرة، كسا سة تحميمية لمقػائع السالية السشذػرة لمسرارؼ يتع مغ خلبليا دراكسيعتسج ذلظ عمى 
تقػـ الباحثة بتحميل قػائع الحػكسة السشذػرة في ىيئة الأكراؽ كالأسػاؽ السالية لاستخخاج مجػ تصبيق قػاعج الحػكسة مغ 

 خلبليا.  

 مجتسع وعيشة البحث: -11
مرػػخفاً سػػتختار الباحثػػة  14مػػغ السرػػارؼ السجرجػػة فػػي سػػػؽ دمذػػق لػػلؤكراؽ الساليػػة كالبػػالغ عػػجدىا يتػػألف مجتسػػع البحػػث 

بشظ بيسػ الدعػدؼ الفخندي  –بشظ سػرية كالسيجخ  –مرخفاً كىي: )السرخؼ الجكلي لمتجارة كالتسػيل  11عيشة تتألف مغ 
بشػظ الأردف  –فخندػبشظ سػػرية  –سػػرية كالخمػيج  بشػظ –بشػظ بيبمػػس سػػرية  –بشػظ عػػدة سػػرية  –البشظ العخبػي سػػرية  –

 بشظ قصخ الػششي سػرية(. –بشظ الذخؽ  –سػرية 
. بدػبب )بشػظ البخكػة سػػرية –بشظ سػرية الجكلي الإسلبمي  –بشظ الذاـ الإسلبمي (كتع استثشاء السرارؼ الإسلبمية كىي: 

    شبيعة عسميا الخاصة.

 :الإطار الشغخي لمجراسة -11
 يف الحؾكسة: أولًا: تعخ 

 .مجسػعة مغ الصخؽ كالتي يسكغ مغ خلبليا أف يتأكج السدتثسخكف مغ تحقيق ربحية معقػلة لاستثساراتيع ىي
مجسػعة مغ القػاعج كالحػافد التي تيتجػ بيا إدارة الذخكات لتعطيع ربحية الذخكة كؾيستيا عمى السجػ البعيج لرالح  ىي  

 [5] السداىسيغ.

ىي عبارة عغ أنطسة كتعميسات كضػابط كإجخاءات تحجد العلبقات ككيؽية عسل كإدارة الذخكات مغ كجية نطخ الباحثة 
لية التعامل بيغ مختمف الأشخاؼ أصحاب السرالح بالذخكة )إدارة الذخكة كمجمذ الإدارة آكالسؤسدات الاقترادية ك 

 ػؽ كتعديد ؾيسة السشذأة كدكرىا بالسجتسع. كالجيات الخقابية كالعسلبء كالسداىسيغ كالسػضفيغ بسا يعسل عمى حساية الحق

  ثانياً: أىسية حؾكسة الذخكات:
ضساف قجر ملبئع مغ الصسأنيشة لمسدتثسخيغ كحسمة الأسيع عمى تحقيق عائج مشاسب لاستثساراتيع، مع العسل عمى  .1

 الحفاظ عمى حقػقيع كخاصة صغار السدتثسخيغ.
لتشافدية لمذخكات في أسػاؽ الساؿ العالسية، كخاصة في ضل استحجاث تعطيع الؿيسة الدػؾية للؤسيع، كتجعيع القجرة ا .2

 أدكات كآليات مالية ججيجة، كحجكث انجماجات أك استحػاذ أك بيع لسدتثسخ رئيذ.
تػفيخ مرادر تسػيل لمذخكات سػاء مغ خلبؿ الجياز السرخفي أك سػؽ الساؿ خاصة في ضل تدايج سخعة حخكة  .3

 انتقاؿ التجفقات الخأسسالية.
تجشب الاندلاؽ في مذاكل محاسبية كمالية كتحقيق دعع كاستقخار نذاط الذخكات، كدرء حجكث انييارات بالأجيدة  .4

 السرخؼية أك أسػاؽ الساؿ، كالسداعجة في تحقيق التشسية الاقترادية.
 تخؽيس السخاشخ الستعمقة بالفداد السالي كالإدارؼ التي تػاجييا الذخكات كمغ ثع الجكؿ. .5
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 كالجقة كالػضػح كالشداىة في القػائع السالية مسا يديج مغ اعتساد السدتثسخيغ عمييا  لاتخاذ القخار.الذفاؼية  .6
الحرػؿ عمى مجمذ إدارة قػؼ يدتصيع اختيار مجيخيغ مؤىميغ قادريغ عمى تحقيق كتشفيح أنذصة الذخكة في إشار  .7

  [6].القػانيغ كالمػائح الحاكسة كبصخيقة أخلبؾية
 ؾكسة الذخكات:ثالثاً: مبادئ ح

  السداىسيؽ:حساية حقؾق  3-1
الحرػؿ عمى السعمػمات السادية كذات الرمة بالذخكة -إرساؿ أك تحػيل الأسيع-كجػد شخؽ مزسػنة لتدجيل السمكية .1

نريب -انتخاب كعدؿ أعزاء مجمذ الإدارة-السذاركة كالترػيت في الجسعية العامة لمسداىسيغ-في الػقت السشاسب 
 ة.في أرباح الذخك

الحق في السذاركة في اتخاذ القخارات، كأف يحرمػا عمى السعمػمات التي تتعمق بأؼ تغيخات     أساسية في الذخكة  .2
العسميات الاستثشائية التي -التخخيز بإصجار أسيع إضاؼية-مثل تعجيل الشطاـ الأساسي أك عقج التأسيذ أك ما يساثميا 

 الذخكة. فيتؤدؼ إلى التأثيخ 
ركة كالترػيت شخرياً أك غيابياً في اجتساعات الجسعية العامة، كتاريخ كمكاف كججكؿ الأعساؿ، الحق في السذا .3

كالسػضػعات التي سيتع اتخاذ قخارات بذأنيا في الاجتساع، كأف تتاح الفخصة ليع لتػجيو الأسئمة إلى مجمذ الإدارة بسا 
بشػد عمى ججكؿ الأعساؿ، كاقتخاح قخارات في حجكد في ذلظ الأسئمة الستعمقة بالسخاجعة الخارجية الدشػية، ككضع ال

  [7]معقػلة.
يشبغي الإفراح عغ اليياكل كالتختيبات الخأسسالية التي تسكغ بعس السداىسيغ أف يحرمػا عمى درجة مغ الديصخة لا  .4

 تشاسب مع ممكيتيع مغ الأسيع.
عمى الذخكات في الأسػاؽ السالية، ككحلظ  يشبغي أف يتع الافراح عغ القػاعج كالإجخاءات التي تحكع حيازة الديصخة .5

العسميات الاستثشائية مثل الانجماجات كبيع حرز جػىخية مغ أصػؿ الذخكات، كيشبغي أف تتع العسميات بأسعار 
 شفافة كفي ضل شخكط عادية تحسي حقػؽ كافة السداىسيغ كفقاً لصبقاتيع.

ي ذلظ السدتثسخيغ السؤسديغ، كيشبغي عمى السدتثسخيغ يشبغي تدييل مسارسة كافة السداىسيغ لحقػؽ السمكية بسا ف .6
السؤسديغ الحيغ يعسمػف برفة ككلبء أف يفرحػا عغ حػكسة الذخكات الخاصة بيع كسياسات الترػيت ؼيسا يتعمق 

تي باستثساراتيع، بسا في ذلظ الإجخاءات القائسة لجييع لتقخيخ استخجاميع لحقػقيع الترػيتية، كأف يفرحػا عغ الكيؽية ال
يتعاممػف بيا مع التعارض السادؼ لمسرالح التي قج تؤثخ في مسارستيع لحقػؽ السمكية الخئيدية الخاصة باستثساراتيع 
،كأف يتذاكركا مع بعزيع بعزاً ؼيسا يتعمق بالسػضػعات الخاصة بالحقػؽ الأساسية لمسداىسيغ كفقاً لمتعخيف الػارد 

   [8]ة الاستغلبؿ.في السبادغ، مع بعس الاستثشاءات لسشع إساء
  الإفراح والذفافية: 3-2
يجػػػػب الإفرػػػػاح عػػػػغ الشتػػػػائج الساليػػػػة، كنتػػػػائج عسميػػػػات الذػػػػخكة، كأىػػػػجاؼ الذػػػػخكة، كالسمكيػػػػات الكبػػػػخػ للؤسػػػػيع كحقػػػػػؽ  -1

 الترػيت. كالعسميات الستعمقة بأشخاؼ مغ الذخكة أك أقاربيع.
 .إذا كاف يتع الشطخ إلييع باعتبارىع مدتقميغسياسة مكافأة أعزاء مجمذ الإدارة كمؤىلبتيع كعسمية اختيارىع كما  -2
 عػامل السخاشخة الستػقعة. -3
 السػضػعات الخاصة بالعامميغ كأصحاب السرالح الأخخيغ. -4
ـياكل كسياسات الحػكسة كبرفة خاصة، ما يحتػيو أؼ نطاـ أك سياسة لحػكسة الذخكة كالعسميات التي يتع تشفيحىا  -5

 [9]بسػجبيا.
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 الإفراح عشيا شبقاً لمسدتػيات الشػعية السختفعة لمسحاسبة كالإفراح السالي كغيخ السالي.يشبغي إعجاد السعمػمات ك  -6
يشبغي الؿياـ بسخاجعة خارجية سشػية بػاسصة مخاجع مدتقل، كفء كمؤىل حتى يسكشو أف يقجـ تأكيجات خارجية  -7

لي كأداء الذخكة في كافة الشػاحي كمػضػعية لسجمذ الإدارة كالسداىسيغ بأف القػائع السالية تسثل برجؽ السخكد السا
 السادية كاليامة.

يشبغي عمى السخاجعيغ الخارجيغ أف يكػنػا قابميغ لمسداءلة كالسحاسبة أماـ السداىسيغ، كعمييع كاجب بالشدبة لمذخكة  -8
 ىػ أف يقػمػا بسسارسة كافة ما تقتزيو العشاية كالأصػؿ السيشية في عسمية السخاجعة.

سعمػمات أف تػفخ فخصة متداكية كفي التػقيت السشاسب مع كفاءة التكمفة لسدتخجمي السعمػمات يشبغي في قشػات بث ال -9
 ذات الرمة.

يشبغي استكساؿ إشار حػكسة الذخكات بسشيج فعاؿ يتشاكؿ كيذجع عمى تقجيع التحميلبت أك السذػرة عغ شخيق  -10
ف بعيجاً عغ أؼ ك لقخارات التي يتخحىا السدتثسخ السحمميغ كالدساسخة كككالات التقييع كالترشيف كغيخىا، كالستعمقة با

 [10]تعارض ميع في السرمحة قج يؤدؼ إلى الإضخار بشداىة ما يقػمػف بو مغ تحميل أك ما يقجمػف مغ مذػرة.
 مدؤوليات مجمذ الإدارة: 3-3
كسلبمة القػاعج يجب أف يعسل أعزاء مجمذ الإدارة عمى أساس تػافخ كامل السعمػمات، كعمى أساس الشػايا الحدشة،  -1

 السصبقة، كسا يجب أف يعسل لتحقيق مرالح الذخكة كالسداىسيغ.
حيشسا يشتج عغ قخارات مجمذ الإدارة تأثيخات متبايشة عمى مختمف فئات السداىسيغ، فإف السجمذ يشبغي أف يعسل عمى  -2

 تحقيق السعاممة الستكافئة لجسيع السداىسيغ.
 لقػانيغ الدارية كأف يأخح في الاعتبار اىتسامات كافة أصحاب السرالح.يجب أف يزسغ مجمذ الإدارة التػافق مع ا -3

أف يتسكغ مجمذ الإدارة مغ مسارسة التقييع السػضػعي لذؤكف الذخكة، كأف يجخؼ ذلظ عمى نحػ مدتقل عغ كيجب 
 الإدارة التشفيحية.

لأداء كأف يتابع التشفيح، كسا يشبغي أف مخاجعة استخاتيجية الذخكة، كخصط العسل، كالسػازنات الدشػية، كأف يزع أىجاؼ ا -4
 يتػلى الإشخاؼ عمى الانفاؽ الخأسسالي كعمى عسميات الاستحػاذ، كبيع الأصػؿ.

اختيار السدؤكليغ التشفيحييغ الخئيديغ كتقخيخ السختبات كالسدايا السسشػحة ليع كمتابعتيع كإحلبليع كمتابعة خصط التعاقب  -5
 [11]الػضيفي.

كالذفاؼية لعسمية تخشيح أعزاء مجمذ الإدارة، كإمكانية تعييغ عجد كاؼ مغ الأعزاء غيخ ضساف الصابع الخسسي  -6
  التشفيحييغ الحيغ يترفػف بالقجرة عمى التقييع السدتقل للؤعساؿ حيشسا تكػف ىشاؾ إمكانية لتعارض السرالح.

 كالسداىسيغ. متابعة صػر تعارض السرالح السختمفة بالشدبة للئدارة التشفيحية كمجمذ الإدارة، -7
ضساف سلبمة التقاريخ السحاسبية كالسالية لمذخكة، ككجػد مخاجع مدتقل كإيجاد نطع الخقابة السلبئسة، كنطع متابعة  -8

 السخاشخة كالخقابة السالية، كالالتداـ بأحكاـ القػانيغ.
 متابعة فعالية حػكسة الذخكات التي يعسل السجمذ في ضميا كإجخاء التغييخات السصمػبة. -9

 [12]شخاؼ عمى عسمية الإفراح كالاترالات.الإ -10
 رابعاً: ندب الخبحية:

كىي مغ الشدب اليامة التي تؿيذ نتيجة أعساؿ السذخكع، كقجرتو عمى تحقيق الأرباح، كمجػ كفاءة الإدارة في اتخاذ 
 أىع ىحه الشدب:  القخارات الاستثسارية، كاستخجاـ السػارد الستاحة، ككفاءة الخصط كالدياسات السػضػعة لمذخكة، كمغ
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 (:ROA) معجل العائج عمى الأصؾل 4-1
 يصمق عمى ىحه الشدبة القػة الإيخادية، كتحدب بسػجب السعادلة التالية:

العائج عمى السػجػدات= صافي ربح العسميات قبل الفائجة كالإيخادات كالسرخكفات الأخخػ كالزخيبة/مجسػع السػجػدات )أك 
 معجؿ مجسػع السػجػدات(

بخ ىحه الشدبة مغ أفزل الشدب التي تدتخجـ لؿياس ربحية العسميات خاصة عشج السقابمة بيغ مؤسدات تختمف اختلبفاً كتعت
كبيخاً في مقاديخ أصػليا العاممة، كقي تخكيبة الجانب الأيدخ كفي أعبائيا الزخيبية، كذلظ بحكع كػنيا معياراً ندبياً لؿياس 

 لسؤسدة السػضػعة بترخفيا مغ مختمف السرادر.كفاءة الإدارة في استخجاـ مػجػدات ا
 كتحقق ىحه الشدبة الغايات التالية:

 السداعجة في اتخاذ القخارات الخاصة بالاقتخاض، كذلظ مغ خلبؿ السقارنة بيغ معجؿ العائج ككمفة الاقتخاض. -1
 تعكذ ىحه الشدبة الكفاءة التذغيمية )دكف الكفاءة السالية(. -2
فاءة التذغيمية كمغ أفزل أدكات السقابمة بيغ أداء السؤسدات السختمفة، كذلظ لأنيا لا تعتبخ مغ أفزل مؤشخات الك -3

 [13]لسػجػداتيا.تعكذ أثخ الخفع السالي، إذ أف بدط الشدبة كمقاميا لع يتأثخا بكيؽية تسػيل السؤسدة 
 (:ROEمعجل العائج عمى حقؾق السداىسيؽ ) 4-2

ندبة ربح الذخكة إلى حجع حقػؽ السداىسيغ فييا كيحتدب بقدسة صافي  ROEيؿيذ معجؿ العائج عمى حقػؽ السداىسيغ 
 دخل الذخكة عمى إجسالي حقػؽ السداىسيغ. كيتع احتداب تمظ الشدبة كسا يمي:

 معجؿ العائج عمى حقػؽ السداىسيغ = صافي الجخل / حقػؽ السداىسيغ
ى قػة أداء الذخكة كيعج دلالة كاضحة عمى الإدارة كبذكل عاـ كمسا ارتفع معجؿ العائج عمى حقػؽ السداىسيغ دؿ ذلظ عم

الجيجة كػف معجؿ العائج عمى حقػؽ السداىسيغ لمذخكة مع مخكر الػقت متفػقاً عمى متػسط معجؿ العائج عمى حقػؽ 
تيا السداىسيغ لمذخكات في القصاع نفدو، كربسا يعكذ أحياناً ارتفاع ىحا السعجؿ ميل الذخكة بذكل كبيخ إلى تسػيل نذاشا

بالجيغ حتى مع تحؿيقيا عائجاً ضعيفاً عمى السػجػدات كعميو فسغ السفيج ألا يؤخح ىحا السؤشخ بسعدؿ عغ السؤشخات 
 [14]الأخخػ.

 خامداً: الإطار العسمي لمجراسة:
جة / لقاع1( مذاىجة، كتع إعصاء كزف/ 77، كبمغ عجد السذاىجات )Excelتع تفخيغ البيانات كججكلتيا باستخجاـ بخنامج 

/ لقاعجة الحػكسة غيخ السصبقة، كتع إجخاء التحميلبت 0كالسصبقة بذكل جدئي، ككزف /بذكل كامل الحػكسة السصبقة 
مجػ تصبيق مبادغ الحػكسة في كتع الاعتساد عمى ندبة التصبيق لسعخفة (، SPSSالإحرائية باستخجاـ بخنامج )

 .LSD، كأقل فخؽ معشػؼ one way anovaتبايغ السرارؼ، كتع اختبار فخضيات الجراسة باستخجاـ تحميل ال
 تحميل قؾاعج حؾكسة السرارف الستعمقة بحقؾق السداىسيؽ: 5-1
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ندبة تظبيق قؾاعج الحؾكسة وتختيب كل قاعجة مؽ قؾاعج حؾكسة السرارف والستعمقة بحقؾق : ( 1)رقؼ  ججول
 السداىسيؽ

 % مغ السرارؼ تصبق قػاعج الحػكسة الستعمقة بحقػؽ السداىسيغ. 41أف ما ندبتو إلى الججكؿ ذيخ ي
 تحميل قؾاعج حؾكسة السرارف الستعمقة بالإفراح والذفافية: 5-2

 ندبة تظبيق وتختيب كل قاعجة مؽ قؾاعج حؾكسة السرارف والستعمقة بالإفراح والذفافية : (2)رقؼ  ججول 
 التختيب  الستػسط الحدابي القاعجة الخقع
 1 1 الإفراح في تقخيخ مجمذ الإدارة 1
 6 0.56 سياسة الإفراح 2
 2 0.99 الستحجثػف الخسسيػف  3
 3 0.91 السػاقع الالكتخكنية كمحتػياتيا 4
 4 0.86 آليات ضبط السعمػمات 5
 5 0.66 الإفراحات الصارئة كالأخخػ  6

  0.83 إجسالي القػاعج الستعمقة بالإفراح كالذفاؼية
 % مغ السرارؼ تصبق قػاعج الحػكسة الستعمقة بالإفراح كالذفاؼية.83إلى أف ما ندبتو الججكؿ ذيخ ي
 
 
 

 التختيب الستػسط الحدابي  القاعجة الخقع
 5 0 السمكية  تخكيد 1
 4 0.08 تػزيعات الأرباح  2
زيادات رؤكس الأمػاؿ كحقػؽ الأفزمية في  3

 الإصجارات الججيجة
0.16 3 

 1 1 الحرػؿ عمى الكخاس السصبػع لمتقخيخ الدشػؼ لمذخكة  4
 5 0 الحق في الترػيت خلبؿ اجتساع الييئة  5
 1 1 قدع علبقات السداىسيغ 6
 1 1 سجل خاص لمسداىسيغ 7
كجػد آلية لاستؿباؿ الذكاكػ كالسقتخحات مغ  8

 السداىسيغ
0 5 

% مغ الأسيع 10حق السداىسيغ الحيغ يسمكػف  9
الصمب بالؿياـ بأعساؿ تجقيق عمى سجلبت كدفاتخ 

 الذخكة 

0 5 

 2 0.90 السدؤكلية الاجتساعية 10
  0.41 إجسالي القػاعج الستعمقة بحقػؽ السداىسيغ
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 تحميل قؾاعج حؾكسة السرارف الستعمقة بسدؤوليات مجمذ الإدارة: 5-3

 ندبة التظبيق لكل قاعجة مؽ قؾاعج حؾكسة السرارف الستعمقة بسدؤوليات مجمذ الإدارة :(3) رقؼ ججول
 التختيب الستػسط الحدابي  القاعجة الخقع
 5 0.86 إحرائيات أعزاء السجالذ 1
 1 1 ندبة السمكية اللبزمة لمعزػية 2
 4 0.90 شخكط تذكيمة السجمذ 3
 10 0 محجدات السمكية في الشطاـ الأساسي 4
 7 0.49 القخابة بيغ أعزاء السجمذ  5
 8 0.40 مسثمػ الذخريات الاعتبارية 6
 6 0.77 لأعزاءجشديات ا 7
 9 0.18 مجسػع ممكيات الأعزاء 8
 2 0.99 عجد الاجتساعات 9
 1 1 شخكط العزػية 10
 10 0 تعػيزات كمكافآت الأعزاء  11
 3 0.95 الجسع بيغ عزػية السجمذ كمشرب السجيخ العاـ  12

  0.63 إجسالي القػاعج الستعمقة بسدؤكليات مجمذ الإدارة
 % مغ السرارؼ تصبق قػاعج الحػكسة الستعمقة بسدؤكليات مجمذ الإدارة.63ندبتو يذيخ الججكؿ إلى أف ما 

 :اختبار الفخضيات 5-4
 بيجؼ تصبيق تحميل التبايغ تع تقديع ندب التصبيق إلى ثلبث مدتػيات:

 %.50السدتػػ الأكؿ )تصبيق ضعيف( ندبة التصبيق أقل أك تداكؼ  -
 %.70% كأصغخ مغ 50ق أكبخ مغ السدتػػ الثاني )تصبيق متػسط( ندبة التصبي -
 %.70السدتػػ الثالث )تصبيق جيج( ندبة التصبيق أكثخ أك تداكؼ  -

نرت فخضية العجـ الأكلى عمى أنو: " لا يػجج أثخ لتصبيق مبجأ حقػؽ السداىسيغ كأحج مبادغ الحػكسة في العائج عمى 
 Tحقق مغ ىحه الفخضية استخجـ اختبار ( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية". كلمتROAالأصػؿ )

السػضحة لمعيشات السدتقمة لأف ندبة تصبيق مبجأ حقػؽ السداىسيغ كانت ضسغ السدتػييغ الزعيف كالستػسط فقط ك 
 نتائجو في الججكؿ التالي:
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ادئ الحؾكسة في لمعيشات السدتقمة لبحث أثخ تظبيق مبجأ حقؾق السداىسيؽ كأحج مب Tنتائج اختبار : ( 4)رقؼ ججول 
 ( لمسرارف السجرجة في سؾق دمذق للأوراق الساليةROAالعائج عمى الأصؾل )

Independent Samples Test      اختجبس عُُبد يستمهخ 

 Levene's Test 

for Equality of 

Variances اختجبس

نُفٍُُ نهًسبواح فٍ 

 انتجبٍَ

t-test for Equality of Means 

- t فٍ انًتىسػاختجبس نهًسبواح 

F Sig. t Df 

دسجبد 

 انحشَخ 

Sig. (2-

tailed)انزَم 

Mean 

Difference انفشق

 انًتىسػ

Std. Error 

Difference 

فشق انخطأ 

 انًعُبسٌ 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference  يجبل انثمخ

 نهفشق ثٍُ انًتىسطٍُ 

Lower انحذ

 الأدًَ

Upper انحذ

 الأعهً

ROA 

Equal variances 

assumed  )ٍَتسبوٌ انتجب(

 تجبَس انتجبٍَ

5.638 .020 1.280 75 .205 2.5587071 1.9993079 
-

1.4241184- 
6.5415327 

Equal variances not 

assumed  ٌعذو تسبو

 انتجبٍَ )عذو تجبَس انتجبٍَ(

  

2.199 40.204 .034 2.5587071 1.1634510 .2076557 4.9097585 

 = P ، كحيث أف T -نختار الدصخ الثاني مغ الججكؿ لاختبار، أؼ أف التبايغ غيخ متجانذ، لحلظ P= 0.02<0.05أف 
نخفس فخضية العجـ أؼ يػجج اختلبؼ معشػؼ لتأثيخ تصبيق حقػؽ السداىسيغ بالسدتػييغ الزعيف  0.05 >0.034

  .ROAكالستػسط عمى 
صبيق مبجأ حقػؽ السداىسيغ كأحج مبادغ الحػكسة في العائج عمى نرت فخضية العجـ الثانية عمى أنو: " لا يػجج أثخ لت

 ( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية". كلمتحقق مغ ىحه الفخضية استخجـ اختبارROEحقػؽ السداىسيغ )
T  كالسػضحة لأف ندبة تصبيق مبجأ حقػؽ السداىسيغ كانت ضسغ السدتػييغ الزعيف كالستػسط فقط  لمعيشات السدتقمة

 نتائجو في الججكؿ التالي:
لبحث أثخ تظبيق مبجأ حقؾق السداىسيؽ كأحج مبادئ الحؾكسة في العائج عمى حقؾق  Tنتائج اختبار : ( 5)رقؼ ججول 

 ( لمسرارف السجرجة في سؾق دمذق للأوراق الساليةROEالسداىسيؽ )
 Independent Samples Test 

 Levene's 

Test for 

Equality of 

Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig. t df Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

ROE 

Equal variances assumed 4.751 .032 .551 75 .583 3.5500610 6.4396469 
-

9.2783735- 
16.3784956 

Equal variances not assumed 
  

.749 22.647 .462 3.5500610 4.7393746 
-

6.2625371- 
13.3626592 

، Tنختار الدصخ الثاني مغ الججكؿ لاختبار ، أؼ أف التبايغ غيخ متجانذ، لحلظP 0.032<0.05نلبحع مغ الججكؿ أف 
نقبل فخضية العجـ أؼ لا يػجج اختلبؼ معشػؼ لتأثيخ تصبيق حقػؽ السداىسيغ  P = 0. 462> 0.05كحيث أف 

  .ROEبالسدتػييغ الزعيف كالستػسط عمى 
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ة عمى أنو: " لا يػجج أثخ لتصبيق مبجأ الإفراح كالذفاؼية كأحج مبادغ الحػكسة في العائج عمى نرت فخضية العجـ الثالث
( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية". كلمتحقق مغ ىحه الفخضية استخجـ اختبار ليفيغ ROAالأصػؿ )

 لتجانذ التبايغ كالسػضحة نتائجو في الججكؿ التالي:
تبار ليفيغ لتجانذ التبايغ لبحث أثخ تصبيق مبجأ الإفراح كالذفاؼية كأحج مبادغ الحػكسة في ( نتائج اخ6ججكؿ )

 ( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ الساليةROAالعائج عمى الأصػؿ )
 Test of Homogeneity of  اختبار تجانذ الفخكؽ   

Variances  
ROA 

Levene 
Statisticاحرائيا

 ت 

df1 df2 Sig. 

10.471 2 74 .000 
 .التبايغ غيخ متجانذ نخفس فخضية العجـ أؼ أف P= 0.000<0.05بسا أف 

 (7)رقؼ  الججكؿ LSD، لحلظ سشصبق اختبار أقل فخؽ معشػؼ  ANOVAكلا يسكغ تصبيق تحميل التبايغ 
   Multiple Comparisonsيمبسَبد يتعذدح 

Dependent Variable: ROA  يتغُش تبثع 

 LSD 

(I) MK2 (J) MK2 Mean 

Difference (I-

J) 

 يتىسػ انفشق 

Std. Error 

 انخطأ انًعُبسٌ

Sig. 95% Confidence Interval 

 يجبل انثمخ

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

1.00 
2.00 -6.7492157- 3.8693213 .085 -14.459007- .960575 

3.00 -2.4302654- 3.6600115 .509 -9.722998- 4.862467 

2.00 
1.00 6.7492157 3.8693213 .085 -.960575- 14.459007 

3.00 4.3189502* 1.7074927 .014 .916697 7.721204 

3.00 
1.00 2.4302654 3.6600115 .509 -4.862467- 9.722998 

2.00 -4.3189502-* 1.7074927 .014 -7.721204- -.916697- 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.  انفشق انًتىسػ كجُش عهً يستىي

0.05 

مغ  ROAأف تصبيق القاعجة رقع الافراح كالذفاؼية بسدتػػ جيج كاف ليا تأثيخ أكبخ في  (7)نلبحع مغ الججكؿ رقع 
 .P =0.014  <0.05، حيث أف تصبيقيا بسدتػػ متػسط

فاؼية كأحج مبادغ الحػكسة في العائج عمى نرت فخضية العجـ الخابعة عمى أنو: " لا يػجج أثخ لتصبيق مبجأ الإفراح كالذ
( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية". كلمتحقق مغ ىحه الفخضية استخجـ اختبار ROEحقػؽ السداىسيغ )

 ليفيغ لتجانذ التبايغ كالسػضحة نتائجو في الججكؿ التالي:
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ثخ تظبيق مبجأ الإفراح والذفافية كأحج مبادئ الحؾكسة في نتائج اختبار ليفيؽ لتجانذ التبايؽ لبحث أ : (8) رقؼ ججول
 ( لمسرارف السجرجة في سؾق دمذق للأوراق الساليةROEالعائج عمى حقؾق السداىسيؽ )

Test of Homogeneity of Variances 
ROE 

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

2.089 2 74 .131 
كالسػضحة نتائجو ضسغ الججكؿ  كيسكغ تصبيق تحميل التبايغ فإف التبايغ متجانذ P= 0.131>0.05بسا أف 

 التالي:
(9)  ANOVA 
ROE 
 Sum of 

Squares 
 مجسػع السخبعات

Df Mean 
Square 

F Sig. 

Between 
Groups بيغ  
 السجسػعات 

147.389 2 73.694 .173 .841 

Within Groups 
 داخل السجسػعات 

31485.986 74 425.486 
  

Total ػعالسجس   31633.375 76    
مبجأ الإفراح كالذفاؼية نقبل فخضية العجـ: أؼ لا يختمف تأثيخ تصبيق  P= 0.841>0.05نلبحع مغ الججكؿ الدابق أف 

 .ROEبسدتػياتو الثلبث عمى 
عائج نرت فخضية العجـ الخامدة عمى أنو: " لا يػجج أثخ لتصبيق مبجأ مدؤكليات مجمذ الإدارة كأحج مبادغ الحػكسة في ال

( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية". كلمتحقق مغ ىحه الفخضية استخجـ اختبار ROAعمى الأصػؿ )
 ليفيغ لتجانذ التبايغ كالسػضحة نتائجو في الججكؿ التالي:

نتائج اختبار ليفيؽ لتجانذ التبايؽ لبحث أثخ تظبيق مبجأ مدؤوليات مجمذ الإدارة كأحج  :(10)رقؼ  ججول
 ( لمسرارف السجرجة في سؾق دمذق للأوراق الساليةROAمبادئ الحؾكسة في العائج عمى الأصؾل )

Test of Homogeneity of Variances 
ROA 

Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

2.658 2 74 .077 
 فإف التبايغ غيخ متجانذ P= 0.077<0.05بسا أف 
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 (11) الججول رقؼ LSD ولا يسكؽ تظبيق تحميل التبايؽ، لحلػ سشظبق
 Multiple Comparisons 

Dependent Variable: ROA  
 LSD 

(I) 
MK3 

(J) 
MK3 

Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

1.00 
2.00 .4997933 

1.944380
0 

.798 -3.374468- 4.374055 

3.00 
-
1.7850000- 

2.425067
9 

.464 -6.617053- 3.047053 

2.00 
1.00 -.4997933- 

1.944380
0 

.798 -4.374055- 3.374468 

3.00 -
2.2847933- 

1.944380
0 

.244 -6.159055- 1.589468 

3.00 
1.00 1.7850000 

2.425067
9 

.464 -3.047053- 6.617053 

2.00 2.2847933 
1.944380
0 

.244 -1.589468- 6.159055 

مبجأ مدؤكليات مجمذ أؼ لا يختمف تأثيخ تصبيق  0.05    أكبخ مغ Pؾيسة أف نلبحع مغ الججكؿ الدابق 
 .ROAبسدتػياتو الثلبث عمى  الإدارة

نرت فخضية العجـ الدادسة عمى أنو: " لا يػجج أثخ لتصبيق مبجأ مدؤكليات مجمذ الإدارة كأحج مبادغ الحػكسة 
( لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية". كلمتحقق مغ ىحه الفخضية ROEفي العائج عمى حقػؽ السداىسيغ )

 استخجـ اختبار ليفيغ لتجانذ التبايغ كالسػضحة نتائجو في الججكؿ التالي:
نتائج اختبار ليفيؽ لتجانذ التبايؽ لبحث أثخ تظبيق مبجأ مدؤوليات مجمذ الإدارة كأحج :  ( 12) رقؼ ججول

 ( لمسرارف السجرجة في سؾق دمذق للأوراق الساليةROEي العائج عمى حقؾق السداىسيؽ )مبادئ الحؾكسة ف
Test of Homogeneity of Variances 

ROE 
Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

.029 2 74 .971 
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 لججكؿ التالي:كالسػضحة نتائجو با كيسكششا تصبيق تحميل التبايغ ، فإف التبايغ متجانذ P= 0. 971 >0.05بسا أف 
(13) ANOVA 

ROE 
 Sum of 

Squares 
Df Mean 

Square 
F Sig. 

Between 
Groups 

3878.158 2 1939.079 5.170 .008 

Within Groups 27755.217 74 375.070   
Total 31633.375 76    

مبجأ مدؤكليات مجمذ ق نخفس فخضية العجـ: أؼ يختمف تأثيخ تصبي P= 0.008< 0.05نلبحع مغ الججكؿ الدابق أف 
 LSD اختبار نصبقضسغ أؼ مدتػيات كلتحجيج ىحا الاختلبؼ  ROEبسدتػياتو الثلبث عمى  الإدارة

(14) Multiple Comparisons 
Dependent Variable: ROE  

 LSD 
(I) 

MK3 
(J) 

MK3 
Mean 

Difference 
(I-J) 

Std. Error Sig. 95% Confidence Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

1.00 

2.00 
-
10.5441286
- 

5.869007
6 

.076 
-
22.238381- 

1.150124 

3.00 
-
23.4614286
-* 

7.319938
5 

.002 
-
38.046724- 

-8.876133- 

2.00 

1.00 10.5441286 
5.869007
6 

.076 -1.150124- 22.238381 

3.00 
-
12.9173000
-* 

5.869007
6 .031 

-
24.611553- -1.223047- 

3.00 
1.00 23.4614286* 

7.319938
5 

.002 8.876133 38.046724 

2.00 12.9173000* 
5.869007
6 

.031 1.223047 24.611553 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 
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مغ تصبيقيا بسدتػػ  ROEبسدتػػ جيج لو تأثيخ أفزل عمى مبجأ مدؤكليات مجمذ الإدارة نلبحع مغ الججكؿ أف تصبيق 
 ضعيف أك متػسط.

 الشتائج:9-
( لمسرارؼ السجرجة ROAيؤثخ تصبيق مبجأ حقػؽ السداىسيغ بالسدتػػ الزعيف كالستػسط في العائج عمى الأصػؿ ) -1

 في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.
( ROE يؤثخ تصبيق مبجأ حقػؽ السداىسيغ بالسدتػػ الزعيف كالستػسط في العائج عمى حقػؽ السداىسيغ )لا -2

 لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.
( ROAالعائج عمى الأصػؿ ) الافراح كالذفاؼية بسدتػػ جيج أكثخ مغ تصبيقيا بسدتػػ متػسط فيتصبيق مبجأ يؤثخ  -3

 ي سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.لمسرارؼ السجرجة ف
( لمسرارؼ السجرجة ROEلا يؤثخ تصبيق مبجأ الافراح كالذفاؼية بسدتػياتو الثلبث في العائج عمى حقػؽ السداىسيغ ) -4

 في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.
لسجرجة ( لمسرارؼ اROAلا يؤثخ تصبيق مبجأ مدؤكليات مجمذ الإدارة بسدتػياتو الثلبث في العائج عمى الأصػؿ ) -5

 في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.
العائج عمى  بسدتػػ جيج أكثخ مغ تصبيقيا بسدتػػ ضعيف أك متػسط فيتصبيق مبجأ مدؤكليات مجمذ الإدارة  يؤثخ -6

 لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.( ROEحقػؽ السداىسيغ )
 التؾصيات:10-

لػحجات الاقترادية كإجخاء الشجكات كالجكرات التجريبية كبحؿ السديج الاىتساـ بتصبيق مبادغ الحػكسة بذكل اكسع في ا -1
 مغ الجيػد بيجؼ تشسية الػعي بجكر الحػكسة كسج جسيع الثغخات بيغ القػاعج السكتػبة كالتصبيق العسمي.

 –السمكية  الاىتساـ بتصبيق قػاعج الحػكسة الستعمقة بحقػؽ السداىسيغ التي نالت الحج الأدنى مغ التصبيق مثل )تخكد -2
حق السداىسيغ الحيغ  - كجػد آلية لاستؿباؿ الذكاكػ مغ السداىسيغ -الحق في الترػيت خلبؿ اجتساع الييئة العامة 

% مغ الأسيع الصمب بالؿياـ بأعساؿ تجقيق عمى دفاتخ الذخكة( لسا ليحا السبجأ مغ أثخ عمى العائج عمى 10يسمكػف 
 (.ROAالأصػؿ )

الحػكسة الستعمقة بالإفراح كالذفاؼية التي نالت الحج الأدنى مغ التصبيق مثل )سياسة الإفراح( الاىتساـ بتصبيق قػاعج  -3
 (.ROAلسا ليحا السبجأ مغ أثخ عمى العائج عمى الأصػؿ )

الاىتساـ بتصبيق قػاعج الحػكسة الستعمقة بسدؤكليات مجمذ الإدارة التي نالت الحج الأدنى مغ التصبيق مثل )محجدات  -4
تعػيزات كمكافآت الأعزاء( لسا ليحا السبجأ مغ أثخ عمى العائج عمى حقػؽ السداىسيغ  –في الشطاـ الأساسي السمكية 

(ROE.) 
إلداـ جسيع الذخكات السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية بػجػد سياسات مكتػبة للئفراح لجييا كبػجػد مػقع  -5

 تيع الأشخاؼ أصحاب العلبقة. الكتخكني فعاؿ يتع مغ خلبلو نذخ جسيع السعمػمات التي
الاىتساـ بذكل أكبخ بحقػؽ السداىسيغ كخاصة مداىسي الأقمية بالذكل الحؼ يكفمو الإشار التذخيعي الشاضع لعسل  -6

 الذخكات السداىسة كمداءلة الإدارات في حاؿ التقريخ مغ قبميا في حساية ىحه الحقػؽ.
الذخكات السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية لستابعة  تذكيل لجاف حػكسة مشبثقة عغ مجمذ الإدارة في جسيع -7

 تصبيق مبادغ الحػكسة كتفعيميا بالذكل الأمثل.  
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تفعيل قاعجة حق السداىسيغ في الترػيت في اجتساعات الييئة العامة بقبػؿ الترػيت عغ بعج دكف الحاجة لمحزػر  -8
 في ىحه الفتخة. لسقخ الييئة، كخاصة في مثل ضخكؼ الأزمة التي مخت بيا سػرية

إجخاء السديج مغ الجراسات كالأبحاث التي تيتع بالحػكسة كالأداء السالي نطخاً لأىسية السػضػع كانعكاسو الكبيخ عمى  -9
 الأسػاؽ السالية كالتصػر الاقترادؼ.
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 )دراسة حالة مرخف سؾرية الجولي الإسلامي( ربحية السرخفأثخ التجقيق الجاخمي في 

 ***عثسان نقار                   يام ياسيؽأ**             *فمػ جحا      

 (2019أيمؾل  3, القبؾل 2019نيدان  15 ) الإيجاع :

 السمخص
بياف  مغ خلبؿ, دراسة آلية التجقيق الجاخمي لجػ مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي كبياف أثخه في ربحيتوإلى  البحث ىجؼ

الخبحية  أثخ التجقيق الجاخمي في , كمعخفةلتجقيق الجاخميبتصبيق آلية الخقابة الجاخمية الستسثمة باسرخؼ التداـ المجػ 
 السشيج استخجاـ تع البحث أىجاؼ لتحقيقك  عائج عمى حقػؽ السمكية.معجؿ الك  معجؿ العائج عمى الأصػؿ متسثمة في

عمى العيشة السجركسة لسعخفة مجػ تصبيقيا كتػزيعيا استبانات  ترسيعمغ خلبؿ  لمبحثجسع البيانات الأكلية ك  الػصفي
لفتخة السستجة مغ عغ السشذػرة البيانات الستعمقة بالخبحية مغ القػائع السالية اكتحميل بالإضافة إلى جسع  ،لمتجقيق الجاخمي

  .spssالستعمقة بسػضػع البحث باستخجاـ البخنامج الإحرائي , كاختبار الفخضيات 2008-2017

لجػ مصبقة ( السجقق الجاخمي, لجشة التجقيقببعجييا ) لتجقيق الجاخميآلية الخقابة الجاخمية الستسثمة با أف كأضيخ البحث
ارتباط إيجابي متػسط بيغ آليات التجقيق الجاخمي كمعجؿ العائج عمى ى كجػد مػضػع البحث, بالإضافة إلسرخؼ ال

 .بيغ آليات التجقيق الجاخمي كمعجؿ العائج عمى الأصػؿ ضعيفارتباط إيجابي , ك حقػؽ السمكية
خاءات ضخكرة التعاكف بيغ لجشة التجقيق كىيئة الخقابة الذخعية لاتخاذ الإجأىسيا:  التػصياتالعجيج مغ  كتع اقتخاح

مجمذ الإدارة كلجشة كل مغ تقخيخه السبجئي إلى لالسجقق الجاخمي ضخكرة تقجيع زمة ؼيسا يتعمق بالأمػر الذخعية, ك اللب
 .لاتخاذ القخارات السشاسبة التجقيق

 .التجقيق الجاخمي, الخبحية: الكمسات السفتاحية

 

 

 

 

 

_________________ 
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The Influence of Internal Audit on Bank Profitability (Case study of the 
International Islamic Bank of Syria) 

falak jahana         ayam yasin           Othman Nakkar  

(Recevid : 15 April 2019, Accepted :3 Septemper 2019) 

Abstract 

:The aim of the research is to study the internal audit mechanism of Syria 
International Islamic Bank and to show its impact on its profitability, by showing 
the bank's commitment to apply the internal control mechanism of internal audit, 
and to know the impact of internal audit on profitability represented in the rate of 
return on assets and rate of return on equity. In order to achieve the objectives of 
the research, the descriptive methodology was used and the primary data were 
collected for the research through the design of questionnaires and distributed to 
the studied sample to determine the extent of their application for internal audit, in 
addition to collecting and analyzing profitability data from the published financial 
statements for the period from 2008-2017, and testing the hypotheses related to 
the subject. Using spss statistical software. 
The research showed that the internal control mechanism represented by the 
internal audit (the Audit Committee, Internal Auditor) is applied by the bank in 
question, in addition to a moderate positive correlation between the internal audit 
mechanisms and the rate of return on equity, and a weak positive correlation 
between the internal audit mechanisms and the rate of return on assets. . 
A number of recommendations were proposed, the most important of which are 
the necessity of cooperation between the Audit Committee and the Shari'a 
Supervisory Board to take the necessary actions in relation to the Shariah 
matters. 

 

Keywords: Internal Audit, Profitability.                                                                         
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  . مقجمة:1
 إذ ،نذاط مغ تداكلو كما كضائف مغ بو تستاز بسا ،الحجيثة الاقترادية الشطع في حيػياً  دكراً  السرخؼية السؤسدات تمعب

 نذأ فقج ،عاـ بذكل الأعساؿ بيئة في حجثت التي لمتصػرات استجابة الجاخمي التجقيق كضيفة عمى حجث الحؼ خ التصػريعتب
 حجث الحؼ التصػر لكغ ،لسحاسبيةكا السالية الشػاحي عمى تخكيده كبجأ السؤسدات داخل ىامة رقابية كػضيفة التجقيق الجاخمي

 تقجيعك  التذغيمي التجقيق جػانب لتذسل تتصػر أف الجاخمي التجقيق ةكضيف عمى أكجب السرخؼية الأعساؿ في بيئة
 .العالية كالفشية الاستذارات الإدارية

 أف إذ ،السرارؼ إليو الحؼ تدعى الأساسي اليجؼ يكغ لع إف الأساسية الأىجاؼ أحج كتعطيسيا الأرباح تحقيق كيعتبخ
 كتعديد ،ممكيتيا حقػؽ  كزيادة،السالي مخكدىا تجعيع ،بقائيا ،اريتياعمى استسخ  السحافطة مغ يسكشيا ،الأرباح مثل ىحه تحقيق

 تخدؼ إلى تؤدؼ التي خلبفاً لمخدائخ كذلظ ،تػاجييا التي كالالتدامات السخاشخ مػاجية عمى ياتقجر  مغ يديج مسا ،ملبءتيا
لحلظ سيتع في  ،ترفيتيا إلى ييفز قج مسا كالتعثخ لمعدخ السالي كتعخضيا ممكيتيا حقػؽ  كتآكل السالية السرارؼ أكضاع

 السرخؼ مػضع الجراسة.ربحية  فيىحا البحث دراسة كتقييع أثخ التجقيق الجاخمي 
 البحث: مذكمة-2

 تتسثل مذكمة البحث في شخح التداؤلات الخئيدية التالية:
 ىل التجقيق الجاخمي مصبق فعلًب لجػ مرخؼ سػريا الجكلي الإسلبمي؟ 
 سعجؿ العائج عمى الأصػؿ لجػ مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي؟الخبحية متسثمة بمي في ىل يػجج أثخ لمتجقيق الجاخ 
  سعجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية لجػ مرخؼ سػريا الجكلي الخبحية متسثمة بىل يػجج أثخ لمتجقيق الجاخمي في

 الإسلبمي؟
 :وأىسيتو أىجاف البحث-3

 أىجاؼ البحث: 1-3

كمشو يسكغ تحجيج  ،جاخمي لجػ مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي كبياف أثخه في الخبحيةييجؼ البحث إلى دراسة التجقيق ال
  :أىجاؼ البحث في الشقاط التالية

 .بياف مجػ تصبيق مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي لمتجقيق الجاخمي 
  الإسلبمي.سعجؿ العائج عمى الأصػؿ لجػ مرخؼ سػرية الجكلي الخبحية متسثمة ببياف أثخ التجقيق الجاخمي في 
  سعجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية لجػ مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي.الخبحية متسثمة ببياف أثخ التجقيق الجاخمي في 

 أىسية البحث:2-3
 يدمط الزػء عمى التجقيق الجاخمي الحؼ يعتبخ مغ أىع الػضائف التي تختكد عمييا السشطسات أىسية البحث في أنو تتسثل

لمتداؤؿ كالخغبة في معخفة ػ يجعنتيجة سػء الخقابة  ازدياد الفزائح كالأزمات السالية كالسرخؼيةف جاخمية،لتحقيق الخقابة ال
جكر الحؼ يمعبو التجقيق متصمبات الخقابة الجاخمية متسثمة )بالتجقيق الجاخمي( كمجػ الالتداـ بتصبيقيا, بالإضافة لسعخفة ال

اخمي الأداة التي يسكغ لمسرارؼ مغ خلبليا تحجيج مػاقع الخمل كالانحخافات التجقيق الج، بحيث يذكل الجاخمي في الخبحية
 عغ السعاييخ كمعالجتيا لتحقيق الكفاءة في الأداء.

 فخضيات البحث: -4
 :التاليةالفخضيات  عمى ضػء الأىجاؼ تع صياغة

  لإسلبمي.لجػ مرخؼ سػرية الجكلي ا ةلتجقيق الجاخمي مصبقآلية الخقابة الجاخمية متسثمة باإف 
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 سعجؿ العائج عمى الأصػؿ لجػ مرخؼ سػرية الخبحية متسثمة بدلالة معشػية لمتجقيق الجاخمي في ك لا يػجج أثخ ذ
 الجكلي الإسلبمي.

  سعجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية لجػ مرخؼ سػرية الجكلي الخبحية متسثمة بلا يػجج أثخ لمتجقيق الجاخمي في
 الإسلبمي.

 :البحثمشيج -5 
ت الباحثة السشيج الػصفي الحؼ يعتسج عمى دراسة الطاىخة كسا ىي عمى أرض الػاقع بػصفيا كالتعبيخ عشيا كساً استخجم

ككيفاً كتحميل ككذف العلبقات بيغ أبعادىا السختمفة مغ أجل تفديخىا كالػصػؿ إلى استشتاجات تديع في حل السذكمة قيج 
 , الجراسة

 جتسع وعيشة الجراسة:م-6 
 الحؼكتكػنت عيشة الجراسة مغ السرخؼ  اممة في البيئة السرخؼية الدػرية،مغ السرارؼ الخاصة الع ثالبحيتكػف مجتسع 

أما أفخاد مجتسع الجراسة فيع  (،الإسلامي الجولي ةالإدارة العامة لسرخف سؾري) كىػ البحثلإتساـ  تعاكف بتقجيع السعمػمات
كغيخىع مغ السػضفيغ في الإدارة العامة  ،السجققيغ الجاخمييغ ،الأقداـمجراء  ،السجراء السالييغ ،مغ السجراء التشفيحييغ

 ؼ.خ لمسر
 ،مجراء الأقداـ ،السجراء السالييغ ،( استبانة عمى عيشة عذػائية مغ السجراء التشفيحييغ30حيث قامت الباحثة بتػزيع )

 %.80( استبانة أؼ ما ندبتو 24لمتحميل )( استبانة صمح مشيا 26كغيخىع مغ السػضفيغ كقج استخدت ) ،السجققيغ الجاخمييغ
 متغيخات البحث: -7
  :الجاخمي لتجقيقاالستغيخ السدتقل . 
  :معجؿ العائج عمى الأصػؿ، معجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية(.الخبحية مسثمة في الستغيخات التابعة( 
 الأدوات والأساليب الإحرائية السدتخجمة: -8

عمى العيشة السجركسة كتػزيعيا استبانات  ترسيعمغ خلبؿ الستعمقة بالتجقيق الجاخمي  ليةجسع البيانات الأك بقامت الباحثة 
البيانات الستعمقة بالخبحية مغ القػائع السالية كتحميل بالإضافة إلى جسع  ،لتجقيق الجاخميا تصبيقالتداميا بلسعخفة مجػ 

كمغ ثع تع مغ خلبؿ السؤشخات السالية السسثمة ليا,  , فقج تع ؾياس الخبحية2017-2008لفتخة السستجة مغ عغ االسشذػرة 
الانحخاؼ  ،استخجاـ الإحراء الػصفي لػصف إجابات عيشة الجراسة عمى فقخات الاستبانة باستخجاـ )الػسط الحدابي

لتػزيع لإجخاء الاختبارات الإحرائية )اختبار ا spssالشدب السئػية( كاستخجاـ البخنامج الإحرائي  ،التكخارات ،السعيارؼ 
كلاختبار فخضيات الجراسة تع إجخاء تحميل الانحجار  (One-Sampel T Test))كاختبار  ،كاختبار ألفا كخكنباخ ،الصبيعي
 كتع استخجاـ قاعجة القخار التالية في اختبار الفخضيات: (Anova)الستعجد الخصي 

  نقبل الفخضية الرفخية )العجـ( إذا كانت الؿيسة السعشػيةSIG  كيكػف القخار  ،(%95)عشج مدتػػ ثقة  0.05أكبخ مغ
 دلالة معشػية بيغ الستغيخات السدتقمة كالستغيخ التابع". كبأنو "لا يػجج أثخ ذ

  نقبل الفخضية البجيمة إذا كانت الؿيسة السعشػيةSIG  كيكػف القخار بأنو  ،(%95)عشج مدتػػ ثقة  0.05أصغخ مغ
 السدتقمة كالستغيخ التابع".دلالة معشػية بيغ الستغيخات  ك"يػجج أثخ ذ

 الجراسات الدابقة: -9
 .1التجارية" البشػؾ في الجاخمي ( بعشػاف: "التجقيق2018سميساف حسادؼ, داككد سمصاف, )دراسة 

                                                      

 .117, العجد37(, التجقيق الجاخمي في البشػؾ التجارية, مجمة تشسية الخافجيغ, السجمج 2018حسادؼ, سميساف, سمصاف, داككد, ) 1
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بياف دكر التجقيق الجاخمي في تقػيع أداء السرخؼ التجارؼ العخاقي, مغ خلبؿ استعخاض أنسػذج  ىجفت ىحه الجراسة إلى
أقداـ السرخؼ التجارؼ لإجخاء مقارنة ؾياسية بيغ ما ىػ مصبق فعلًب كبيغ معيار مػضػع لتحجيج  تصبيقي لقدع مغ

الانحخافات بيغ الػاقع الفعمي كالسدارات الرحيحة الستسثمة بالتعميسات السرخؼية الرادرة مغ البشظ السخكدؼ العخاقي 
ة التجقيق الجاخمي لجسيع جػانب العسل السرخفي كدكره كمقخرات بازؿ, كقج خمز البحث بسجسػعة مغ الشتائج أىسيا: شسػلي

الفعاؿ في تحديغ الأداء, كسا أكصى البحث بسجسػعة مغ السقتخحات أىسيا: متابعة تشفيح ما يخد في التقاريخ الجاخمية 
 كضخكرة الاستفادة مغ الصخائق الحجيثة السعتسجة عالسياً في التجقيق الجاخمي.

( بعشػاف: " أثخ التجقيق الجاخمي في الحج مغ إدارة الأرباح لجػ الذخكات 2016الحنيبات ) دراسة أحسج أبػ جبخيل، عمي
 :2السجرجة في سػؽ عساف السالي"

ىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة أثخ التجقيق الجاخمي في الحج مغ إدارة الأرباح لجػ الذخكات السجرجة في سػؽ عساف السالي  
حيث تع ؾياس الستغيخ التابع الستسثل بالسدتحقات  ،السالية لمذخكات عيشة الجراسة كلتحقيق ذلظ  تع تحميل البيانات

كمغ أجل ؾياس الستغيخات السدتقمة تع ترسيع استبياف كتػزيعو عبى أفخاد عيشة  ،الاختيارية باستخجاـ نسػذج جػند السعجؿ
كأكصت الجراسة  ،رباح في الذخكات الرشاعيةكأضيخت الشتائج كجػد أثخ إيجابي لمتجقيق الجاخمي عمى إدارة الأ ،الجراسة

بزخكرة نذخ التػعية مغ قبل الجيات السعشية في سػؽ عساف السالي حػؿ السخاشخ التي تتختب عمى مسارسات إدارة 
 الأرباح.

ة ؾياس يؿيذ أثخ التجقيق الجاخمي في الخبحية بيشسا شسمت الجراسات الدابقأنو يختمف ىحا البحث عغ الجراسات الدابقة في 
كسا يختمف عشيا في أنو يجرس حالة مرخؼ في البيئة السرخؼية  ،أثخ التجقيق الجاخمي في الأداء السالي بذكل عاـ

 عساف. العخاؽ ك بيشسا كانت عيشة الجراسات الدابقة في كل مغ سػؽ  ،الدػرية
  الإطار الشغخي لمبحث: -10

 التجقيق الجاخمي:1-10 

 مفيػـ التجقيق الجاخمي1-1-10 
الأداة الخقابية الخئيدية عمى كافة أنطسة "التجقيق الجاخمي بأنو  (ACCA) عخفت جسعية السحاسبيغ القانػنييغ الستعسجيغ

الخقابة الجاخمية كىػ التقييع السدتقل كالسػضػعي لأنطسة الخقابة الجاخمية لجػ السؤسدة بيجؼ إدارة السخاشخ بصخيقة فعالة 
  ."في حجكد درجة تقبل السخاشخ

مدتقل يتع استخجامو داخل السشطسات الاقترادية لمعسل عمى فحز  نذاط" الأمخيكي أنو الجاخمييغ السخاجعيغ معيج كعخفو
كرفع تقخيخ بسا تع مغ فحز كتقييع للئدارة العميا لمسشطسة لكي تتخح ما تخاه  ،كتقييع الأنذصة الاقترادية كالسالية كالإدارية

 حاجة لحلظ" مشاسباً مغ قخارات إذا كاف ىشاؾ
إذ أنيا لع  ،كمسا سبق تخػ الباحثة أف التجقيق الجاخمي يسثل أحج الػضائف الإدارية لمسشذأة كالتي تقجـ خجماتيا للئدارة العميا

بل تعجػ دكرىا إلى تقجيع الاستذارات لتحديغ الأداء  ،تعج مجخد رقابة مالية مدتسخة لكذف الأخصاء كترحيح الانحخافات
 كتجشب السخاشخ.

                                                      

أثخ التجقيق الجاخمي في الحج مغ إدارة الأرباح لجػ الذخكات السجرجة في سػؽ عساف السالي, رسالة  (2016),, سج, الحنيبات, عميأبػ جبخيل, أح 2
 ماجدتيخ مشذػرة, عساف.
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أف نذاط التجقيق الجاخمي يتع مغ خلبؿ كحجة تشطيسية تابعة لمجشة التجقيق كالتي تتبع مجمذ الإدارة، كتقػـ كحجة  كسا
 .التجقيق الجاخمي إعجاد خصة عسل سشػية تعتسج مغ لجشة التجقيق كتقجـ تقخيخ دكرؼ عغ نذاط التجقيق الجاخمي

 :الجاخمي التجقيق أىجاف 2-1-10
 (2018سميساف حسادؼ, داككد سمصاف, :) ؼيسا يمي الجاخمية لسخاجعةاأىجاؼ  جيحجت يسكغ
 في السدتقبل تكخارىا مشعك  ترحيحيا عمى العسلك  السشاسب الػقت في التلبعباتك  الغرك  الأخصاء اكتذاؼ. 
 كمرجاؾية السعمػمات السالية كالتذغيمية. دقة مغ التأكج  
 المػائح كالقػانيغ الخارجية. كالإجخاءات الجاخمية ك  التحقق مغ اتباع الدياسات 
 .تحجيج مخاشخ السشذآت كتخؽيزيا إلى الحج الأدنى 
  الاستخجاـ الكفء لمسػارد كمداعجة إدارات السشذأة عمى الؿياـ بسدؤكليتيع بكفاءة كفاعمية مغ خلبؿ تدكيجىع بالتحميلبت

 كالسعمػمات السلبئسة.
 في الأخخػ  اتيالج مغ اىكغيخ  الإدارة مداعجة إلى جؼيت إدارية ةرقابي أداة  عغ عبارة يمالجاخ التجقيق أصبح كبالتالي
 (2015) ركاف البيخكتي,  السشذػدة جاؼىالأ تحقيق جؼيب يةمكالتذغي السالية ياتمالعس كفعالية كفاءة تقييع في السشذآت

لسا لو مغ أثخ في تخكيد  مغ أىع الػضائف التي تختكد عمييا السشطسات يعتبخ التجقيق الجاخمي كبالتالي يسكغ القػؿ أفَ 
 .كتصػيخ نطاـ الخقابة الجاخمية كتقييع كفاءة استخجاـ السػارد الستاحة

 :السرارف الجاخمي في التجقيق تظبيق ومتظمبات أسذ 3-1-10
 الإدارية الأسذ مجسػعة مغ مخاعاة يتصمب السرخؼية لسشطساتاأعساؿ  عمى كالخقابة التجقيق عسمية أىجاؼ إف تحقيق

 :كالتالي كالسحاسبية ةكالسالي
 عسمية أىجاؼ تحقيق لغخض ،بالغة أىسية ذات السرخفي الأداء إلييا يدتشج التي الإدارية الأسذ تعتبخ :الإدارية الأسذ.أ

 (2016 أحسج أبػ جبخيل, عمي الحنيبات ):حيث مغ كذلظ الجاخمي التجقيق
 تحؿيقيا عمى كيعسمػف  الأىجاؼبيحه  غالسدؤكلي يدتخشج حيث ،لمسرخؼ كالثانػية الخئيدة الأىجاؼ كضػح. 
 كبالتالي ،كقدع دائخة لكل معيغ عسل كتخريز كالسدؤكلية التكمفة مخاكد تحجيج خلبلو مغ يتع حيث العسل تقديع 

 .كالخقابة التجقيق عسمية تدييل
 أكجو عغ ائخةد كأ قدع كل في السدؤكؿ محاسبة يسكغ بحيث ،العسل تقديع عمى بالاعتساد السدؤكلية محاسبة تصبيق 

 .عاتقو عمى السمقاة كالسدؤكلية يتشاسب الدمصة مغ قجراً  إعصاء بعج ،عسمو في القرػر
 إبلبغ خلبؿ مغ ،عميو تكػف  أف يجب عسا تخخج التي بالقزايا الاىتساـ خلبلو مغ يتع حيث بالاستثشاء الإدارة تصبيق 

 كأ خمل أؼ عغك أ ،التشفيح أثشاء كالجنيا الػسصى التشفيحية اتالإدار  تػاجو جػىخية تغييخات بأية العميا الإدارية السدتػيات
 الدخية مبجأ إلى بالإضافة ؿ عسميةفي الأداء الفعمي عغ الأداء السدتيجؼ مغ أجل تحميل الػضع كإيجاد حمػ  قرػر
 .التشفيح سخعة كمبجأ السعاممة حدغ كمبجأ ،السرخفي بالعسل الخاص السيشية

 أىجاؼ لتحقيق ،كالسحاسبية السالية الأسذ مغ مجسػعة مخاعاة الجاخمي التجقيق عمى شبغيي :والسحاسبية السالية الأسذ.ب
 (2018سميساف حسادؼ, داككد سمصاف,  ):كأىسيا ،السرخؼية السؤسدات أعساؿ عمى كالخقابة التجقيق عسمية
 إلى تحػيميا يسكغ نقجية وشب كأ نقجية صػرة في عسلبئو كدائع مغ بقجر السرخؼ احتفاظ تعشي كىي الديػلة مخاؾبة 

 إيجاد خلبؿ مغ ىحا كيتع ،الصارئة عسلبئو شمبات تمبية جؼبي كذلظ ،إضاؼية تكاليف كبجكف  ججاً  سخيع بذكل نقجية
 .السخاشخة إلى يقػد التػازف  غياب لأف السدتثسخة الشقجية كحجع ابي السحتفع الشقجية حجع بيغ التػازف  مغ حالة
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 الأمخ ؼيو؛ يخغبػف  الحؼ الػقت في أيجييع متشاكؿ في كجعميا السرخؼ عسلبء حقػؽ  فضسا يعشي ػكى الأماف تػفيخ 
 استثسارية فخص ضياع إلى تقػد الأماف؛ درجة ارتفاع أف إلا ،الديػلة كحجع الأماف بيغ شخدية علبقة كجػد يعشي الحؼ

 مغ حالة إيجاد السرخؼ إدارة عمى يجب لحلظ ؛عػائجىا تقل كبالتالي استثسارىا يتع لا الستػفخة الشقجية فلأ ،لمسرخؼ
 .اللبزمة الأماف كدرجة ،تػفخىا السصمػب الديػلة حجع بيغ التػازف 

 كمسا سبق يسكغ القػؿ بأف لمتجقيق الجاخمي أىسية كبيخة في السؤسدات السرخؼية لسا لو مغ أثخ عمى سيخ العسل داخميا 
 قفك  بساشسلا جئاعلا قيقحتل  ،  الديػلة كالخبحية كالأماف بيغ مػازنة السرارؼ ؼيسابحيث أكجت أسذ تصبيقو عمى ضخكرة 

 قيقحت ىلإ لاً ػ صك  ءلبسعلا تابػ حس تابمصتسل ةسئلبم ةيجقن ةلػ يدل طػ حتلا عم ،ةبػ غخ سلا ةير اسثتسلاا خشاخسلا ػ ػ تدم
                                           .اييف لسعلا ةير اخ ستسا فاسضك  غيسىادسلا ةيحبر  عيطعت يف ةمثستسلا ايفاجىأ 

 الخبحية في السرارف: 2-10
مجػ ك  كساالسرخؼ إدارة  ةءكفاالخبحية مؿياس لأداء إدارة السرخؼ حيث تعصي مؤشخات قػية لمجيات الخقابية عغ  تعج

 فاعمية الدياسات الاستثسارية كالتذغيمية كالتسػيمية الستبعة مغ قبل السرخؼ.
 ؼ:مفيػـ الخبحية في السرار  1-2-10

تعبخ الخبحية عغ العلبقة بيغ الأرباح التي تحققيا السشذأة كالاستثسارات التي ساىست في تحقيق ىحه الأرباح، كتعج ىجفاً 
 .(1989)مفمح عقل,  لمسشذأة كمؿياساً لمحكع عمى كفاءتيا عمى مدتػػ الػحجات الكمية أك الجدئية

فالخبح مغ الشاحية السحاسبية "عبارة عغ زيادة الايخادات الكمية  ،حيةكمغ الججيخ بالحكخ الإشارة إلى الفخؽ بيغ الخبح كالخب
كمغ الشاحية الاقترادية "عبارة عغ الديادة في الثخكة كالتي تتزسغ الايخادات  ،عغ التكاليف الكمية خلبؿ فتخة زمشية محجدة"

ح الاقترادؼ أقل مغ الخبح السحاسبي بدبب كيعشي ذلظ أف الخب ،الستحققة عغ تكاليفيا مزافاً إلييا تكاليف الفخصة البجيمة
لحلظ يسكغ القػؿ أف الخبح "مفيػـ مصمق" يذيخ إلى إجسالي  ،(2005 ،حسج كآخخكف ػ )قجكرؼ أب كجػد التكاليف السزافة"

 دكف الإشارة إلى السػارد الستاحة لجػ الإدارة.  ،الجخل الستحقق خلبؿ فتخة زمشية معيشة
" مفيػـ ندبي" فيي  الخبحية ػاؿ، لحلظ يسكغ القػؿ أفَ اح مع الأخح بعيغ الاعتبار تكاليف الأمأما الخبحية يقرج بيا الأرب 

 أؼ عػامل أخخػ تجخل في تحؿيقو.  كعبارة عغ معجؿ يعبخ عغ الخبح كشدبة مئػية مغ إجسالي الأصػؿ أ
 الخبحية في السرارف: آليات تعغيؼ2-2-10 

 :(2015 ،)صبخيغ قشيجؼ خلبليا تحديغ الخبحية في السرارؼ مشيا تػجج مجسػعة مغ الصخؽ كالأساليب يسكغ مغ
 كفي مشاشق جغخاؼية ججيجة أك البحث عغ فخص ججيجة كخجمات ججيجة يقجميا السرخؼ في قصاعات كأنذصة ججيجة أ 

 خجمات ججيجة لمعسلبء الحالييغ. كلعسلبء ججد أ
  ؼية بديادتيا.رفع أسعار بعس الخجمات السرخؼية التي تدسح التذخيعات السرخ 
 الانتفاع الكامل بالسعمػمات كالأصػؿ الستاحة تحت ترخؼ السرخؼ 
 .تخشيج الشفقات كضغصيا كلاسيسا في السرارؼ العامة 

كمؤشخ اقترادؼ يعبخ عغ  ،كالاستسخار ػالخبحية ىجؼ استخاتيجي يسكَغ السرارؼ مغ الشس كمسا سبق يسكغ القػؿ أفَ 
 ر الإمكانات الستاحة. كفاءة الإدارة السرخؼية في استثسا

 مؤشخات قياس الخبحية: 3-2-10
فيي تعبخ عغ مجػ الكفاءة التي  ،يػجج مجسػعة مغ السؤشخات التي تؿيذ مجػ فعالية السرخؼ في جشي الأرباح الراؼية

السيدانية كتسثل علبقات رياضية بيغ العشاصخ السختمفة لبياف الجخل ك  ،يتخح فييا السرخؼ قخاراتو الاستثسارية كالسالية
 كمغ أىع ىحه السؤشخات: ،العسػمية
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 : ROAمعجل العائج عمى الأصؾل )السؾجؾدات( . 1
 رباح الستحققة كالأصػؿ السداىسة في تحؿيقيا.الأ يذيخ ىحا السؤشخ إلى العلبقة بيغ

تسػيل سػاء كيؿيذ ىحه السؤشخ مجػ كفاءة إدارة السرارؼ في استثسار الأمػاؿ التي تحرل عمييا مغ جسيع مرادر ال
كيعج العائج عمى الأصػؿ مؿياساً أفزل مغ الخبح لمحكع عمى كفاءة  ،(2012 ،)فادؼ القعايجة كانت داخمية أـ خارجية

مغ خلبؿ قدسة  ROAكيتع احتداب معجؿ العائج عمى الأصػؿ  ،السرارؼ كمؿياساً لكفاءة الأداء التذغيمي لمسؤسدة
 . (2014 ،خ)لانا زاى صافي الجخل عمى إجسالي الأصػؿ

 .100( × الأصػؿ /صافي الخبح بعج الزخيبة )=  ROAمعجؿ العائج عمى الأصػؿ 

 : ROEمعجل العائج عمى حقؾق السمكية . 2
أؼ أنو يؿيذ كفاءة السؤسدة في تػليج الأرباح مغ كل  ،يذيخ ىحا السؤشخ إلى العائج الستحقق مغ استثسار أمػاؿ السالكيغ

) رأس الساؿ السجفػع مزافاً إلييا الاحتياشيات السختمفة القانػنية كالاختيارية  اىسيغ السسثمة بكحجة مدتثسخة مغ حقػؽ السد
 كىحه الحقػؽ تداكؼ مجسػع الأصػؿ مصخكحاً مشيا جسيع الالتدامات شػيمة كقريخة الأجل ،ككحلظ الأرباح غيخ السػزعة

(Sehrish Gul،2011)، كءة إدارة السرخؼ في إدارة جانبي السيدانية أكيعكذ معجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية كفا 
السيارة في استخجاـ الأصػؿ ) كفاءة التذغيل( ككحلظ السيارة في تخكيب ـيكل السصمػبات  )الكفاءة السالية( لتحقيق أفزل 

 عائج مسكغ لمسداىسيغ.
 لسمكية.مغ خلبؿ قدسة صافي الخبح إلى حقػؽ ا ROEكيتع احتداب معجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية 

 .100×  حقػؽ السمكية( /= )صافي الخبح بعج الزخيبة  ROEمعجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية 

  في البيئة السرخفية الدؾرية: التجقيق الجاخمي 1-11
حيث يقػـ  الإدارةكذلظ بديادة القجرة عمى مداءلة  الخقابة السرخؼيةؤدؼ كضيفة التجقيق الجاخمي دكراً ميساً في عسمية ت

تحديغ سمػؾ السػضفيغ كالعامميغ في  ،العجالة ،جققػف الجاخميػف مغ خلبؿ الأنذصة التي يشفحكنيا بديادة السرجاؾيةالس
 .(2014 ،)عبج الحميع حميذ مخاشخ الفداد الإدارؼ كالسالي كتقميل السرارؼ

كلجشة التجقيق السجققيغ الجاخمييغ ل الخقابة الجاخمية مغ خلبؿ كضع آلية لعس كقج تع في البيئة السرخؼية الدػرية تشطيع عسل
 كمدؤكلياتيع كسا يمي:

 فيسا يتعمق بالسجقق الجاخمي:
أنو بالإضافة لأحكاـ قانػف التجارة الستعمقة بالذخكات التجارية يجب عمى كل  28مغ القانػف  109سادة رقع ال نرت. 1

مياـ مخاقب داخمي في السرخؼ كيختار  مرخؼ أف يخشح عجداً مغ الأشخاص يتستعػف بالسؤىلبت السشاسبة لسسارسة
أكثخ كفقاً لحجع عسميات السرخؼ مغ الأسساء السخشحة لإشغاؿ كضيفة مخاقب  كمجمذ الشقج كالتدميف مخاؾباً داخمياً أ

 داخمي.
ف يسارس السخاقبػف الجاخميػف برػرة عامة جسيع الرلبحيات ( أ23قانػف الشقج الأساسي )مغ  110نرت السادة رقع . 2
بحيث يحق لمسخاقبيغ الجاخمييغ  ،تي يسشحيا القانػف إلى السفتذيغ لجػ الذخكات التي يسارس فييا ىحا الشػع مغ السخاؾبةال

الاشلبع عمى دفاتخ السرارؼ كمخاسلبتيا كضػابط جمداتيا كعمى جسيع قيػدىا بػجو عاـ كيخاقبػا انتطاـ كذػؼ الجخد 
انات الػاجب تقجيسيا بسػجب ىحا القانػف كصحتيا. كسا يتػجب عمييع أف يخاقبػف كالسيدانيات الدشػية كالتقاريخ كجسيع البي
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كعمييع أف يبمغػا مفػضية الحكػمة لجػ  ،تقيج السرخؼ بالشرػص كبالأحكاـ القانػنية كالشطامية التي تخزع ليا السرارؼ
 سيػلتو لمخصخ. ككضع يؤدؼ إلى تعخيس ملبءة السرخؼ أ كالسرارؼ كل قخار أ

آلية الاتراؿ بيغ السخاقب الجاخمي كأعزاء مجمذ الإدارة ( 23قانػف الشقج الأساسي )مغ  112ت السادة رقع حجد. 3
كالسجيخيغ في السرخؼ بأنو عمى كل مخاقب داخمي أف يعمع فػراً أعزاء مجمذ الإدارة كالسجيخيغ في السرخؼ عغ 

لمسرخؼ يذكل تشفيحه جخماً جدائياً فعميو أف يخفع الأمخ  كإذا اشمع السخاقب الجاخمي عمى قخار ،السخالفات التي يلبحطيا
 عاجلًب إلى مفػضية الحكػمة لجػ السرارؼ.

لزساف استقلبلية السخاقب الجاخمي أنو لا يجػز لمسخاقبيغ  ( 23قانػف الشقج الأساسي )مغ  113نرت السادة رقع . 4
 اقبتيع.الجاخمييغ أف يذغمػا أؼ كضيفة إضاؼية في السرارؼ الخاضعة لسخ 

أنو يحطخ عمى السخاقبيغ الجاخمييغ إفذاء أؼ مغ السعمػمات  (23قانػف الشقج الأساسي )مغ  115نرت السادة رقع . 5
 التي يصمعػف عمييا بحكع كضائفيع كسا يحطخ عمييع الاستفادة الذخرية بأؼ شكل كاف مغ تمظ السعمػمات. 

 مجشة التجقيق:مق بعفيسا يت
شطاـ كتعميسات الإفراح لمجيات الخاضعة لإشخاؼ ىيئة الأسػاؽ الخاص ب 3943القخار رقع  ( مغ16)نرت السادة رقع 

تتػلى الؿياـ  ،أنو يتعيغ عمى مجمذ إدارة السشطسة السرجرة تذكيل لجشة لمتجقيق مغ ثلبثة مغ بيغ أعزائو2006  السالية
 بالسياـ التالية:

التأكج مغ استيفائو لذخكط الييئة كعجـ كجػد ما يؤثخ عمى استقلبليتو مشاقذة الأمػر الستعمقة بتخشيح مفتر الحدابات ك . 1
 كمجػ تأثيخ أؼ أعساؿ أخخػ يقػـ بيا لحداب السشطسة عمى ىحه الاستقلبلية.

بحث كل ما يتعمق بعسل مفتر الحدابات بسا في ذلظ ملبحطاتو كمقتخحاتو كتحفطاتو كمتابعة مجػ استجابة إدارة . 2
 التػصيات بذأنيا إلى مجمذ الإدارة.السشطسة ليا كتقجيع 

متابعة مجػ تقيج السشطسة بأنطسة كتعميسات الييئة كبقانػف سػؽ الأكراؽ السالية كالأنطسة كالتعميسات كالقخارات الرادرة . 3
 بسػجبو.

يخ في دراسة التقاريخ الجكرية قبل عخضيا عمى مجمذ الإدارة كتقجيع التػصيات بذأنيا مع التخكيد عمى )أؼ تغي. 4
الدياسات السحاسبية الستبعة، أؼ تغييخ يصخأ عمى حدابات السشطسة جخاء عسميات السخاجعة أك نتيجة لسقتخحات مفتر 

 الحدابات(.
 دراسة خصة عسل مفتر الحدابات كالتأكج مغ أف السشطسة تػفخ لو جسيع التدييلبت الزخكرية لمؿياـ بعسمو.. 5
اخمية كالاشلبع عمى تقييع مفتر الحدابات ليحه الإجخاءات كالاشلبع عمى تقاريخ دراسة كتقييع إجخاءات الخقابة الج. 6

 الخقابة الجاخمية كلاسيسا تمظ الستعمقة بأؼ مخالفات تطيخ نتيجة عسل السجقق الجاخمي.
خػؿ في التأكج مغ عجـ كجػد أؼ تزارب في السرالح قج يشتج عغ ؾياـ السشطسة بعقج الرفقات أك إبخاـ العقػد أك الج. 7

 السذخكعات مع الأشخاؼ ذكؼ العلبقة.
 أية أمػر أخخػ يقخرىا مجمذ الإدارة.  . 8

الخقابة مسا سبق تدتشتج الباحثة أف البيئة السرخؼية الدػرية أصجرت مجسػعة مغ التذخيعات تزسشت العجيج مغ مقػمات 
ػعة مغ القخارات التي كاف ليا دكر كبيخ الجاخمييغ مغ خلبؿ مجسالسجققيغ تشطع عسل لجشة السخاجعة ك التي  السرخؼية

 في زيادة الثقة في التقاريخ السالية كضساف استقلبلية السجققيغ كتقييع نطاـ الخقابة الجاخمية.
 ترسيؼ الاستبانة واختبار صجق السكياس وثباتو: 2-11
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 ترسيؼ الاستبانة: 1-2-11
 ،لجسع البيانات في الجراسة السيجانية كأساساً لسعخفة آراء العيشةقامت الباحثة بترسيع استسارة استبياف لكػنيا أداة أساسية 

 :قدسيغ ىساإلى , كتع تقديسيا بالتجقيق الجاخميكصُسست بحيث تغصي الجػانب الستعمقة 
  القدع الأكؿ: ضع بيانات غيخ مباشخة بأفخاد عيشة البحث كالػضع الػضيفي، السؤىل العمسي، التخرز، كعجد سشػات

 الخبخة.
  ( أسئمة لبعج 8لبعج لجشة التجقيق، ) سؤاؿ( 14)بأبعاد التجقيق الجاخمي الستسثمة بالقدع الثاني: ضعَ الأسئمة الستعمقة أما

  .السجقق الجاخمي
كلحلظ استخجمت الباحثة مؿياس ليكخت لؿياس استجابات أفخاد العيشة عمى فقخات الاستبياف السكػف مغ خسذ رتب تخاكحت 

 2 ،محايج 3 ،مػافق 4 ،مػافق بذجَة 5 السؿياس كفقاً لمجرجات الآتية: )كقج صحح  ،مػافق بذجَة بيغ مػافق بذجَة كغيخ
 غيخ مػافق بذجَة(. 1 ،غيخ مػافق
 اختبار صجق السكياس وثباتو:2-2-11 

كمغ أجل ذلظ تع اختبار صجؽ الإستبانة عمى  ،يقرج برجؽ السؿياس مجػ قجرتو عمى ؾياس الذيء مػضػع البحث بجقَة
 الآتي: ػالشح
  :الرجق الغاىخي 

مغ خلبؿ عخضيا عمى الأساتحة السذخفيغ بالإضافة إلى عخضيا عمى مجسػعة مغ  للبستبانةتع دراسة الرجؽ الطاىخؼ 
الأساتحة الستخرريغ في السجالات السرخؼية مغ أعزاء الييئة التجريدية لمتأكج مغ مجػ قجرت الأسئمة السػضػعة في 

كقج  ،تعجيل بعس العبارات كحيث أشاركا إلى بعس السلبحطات كححؼ أ ،خضيات الخاصة بياالتعبيخ عغ مزسػف الف
كبحلظ خخجت الاستبانة برػرتيا  ،استجابت الباحثة لآراء السحكسيغ كقامت بإجخاء ما يمدـ في ضػء السقتخحات السقجمة

 الشيائية.
 :الرجق الجاخمي 

د معامل الارتباط بيخسػف بيغ كل فقخة كالجرجة الكمية لكل متغيخ مدتقل مغ خلبؿ إيجا للبستبانةتع دراسة الرجؽ الجاخمي 
 ظ.كالججاكؿ الآتية تػضح ذل ،كذلظ لكافة الفقخات التي تتكػف مشيا متغيخات الجراسة ،تابع لو

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  NO.11–vol.2  –Journal of Hama University -2019     9201- الحادي عذخالعجد  – الثاني السجمج –مجمة جامعة حساة   

92 

 

 يمعامل الارتباط بيؽ كل فقخة والسحؾر الأول )لجشة التجقيق( لجى السرخف الإسلام :(1الججول رقؼ )
معامل الارتباط بيغ كل فقخة  الفقخة الخقع

 كبعج لجشة التجقيق
معشػية الجلالة 

 الحدابية
 0.000 0.708 يتع اعتساد نطاـ عسل لجشة التجقيق مغ قبل مجمذ الإدارة  1
يحرل أعزاء المجشة عمى كافة السعمػمات التي  2

 يدتمدميا عسميع مغ مػضفي السرخؼ 
0.710 0.000 

المجشة إلى شمب السذػرة مغ أشخاص ذكؼ  يمجأ أعزاء 3
 خبخة ككفاءة إذا ما دعت الزخكرة لحلظ

0.804 
 

 

0.000 

تقػـ المجشة بسخاجعة مجػ التداـ السرخؼ بالقػانيغ  4
كالأنطسة كمجػ التقيج بدياسات السرخؼ كنطامو 

 الجاخمي

0.753 0.000 

تقػـ المجشة بجراسة التقاريخ قبل عخضيا عمى مجمذ  5
 رة كتقجيع التػصيات بذأنيا الإدا

0.853 0.000 

تيجؼ المجشة مغ دراستيا التقاريخ التحقق مغ مجػ  6
إفراحيا عغ السعمػمات بذفاؼية تتيح لمسدتثسخيغ إدراؾ 

 الػضع السالي لمسرخؼ 

0.708 0.000 

تقػـ المجشة بتقييع فعالية ككفاية نطع الزبط كالخقابة  7
 الجاخمية 

0.867 0.000 

 0.000 0.843 المجشة بتقييع مػضػعية كاستقلبلية السجقق الخارجي تقػـ 8
تؿيّع لجشة التجقيق كفاية كفعالية إدارة التجقيق الذخعي  9

 الجاخمي 
0. 926 0.000 

تؿيّع لجشة التجقيق مجػ التداـ إدارة التجقيق الذخعي  10
 3الجاخمي بأحكاـ كمبادغ الذخيعة الإسلبمية

0. 712 0.000 

جع لجشة التجقيق كفاية كفعالية التجقيق الذخعي تخا 11
 الخارجي )ىيئة الخقابة الذخعية(

0.945 0.000 

تقػـ المجشة بالتشديق مع ىيئة الخقابة الذخعية لمتأكج مغ  12
التداميا بأحكاـ كمبادغ الذخيعة الإسلبمية عشج إعجادىا 

 لمتقاريخ 

0.795 0.000 

عية السلبحطات الذخعية تخفع المجشة لييئة الخقابة الذخ  13
 لمتجقيق الذخعي الجاخمي التي لا تدتصيع البت بيا 

0.846 0.000 

تعقج المجشة اجتساعات دكرية مع الجيات السدؤكلة عغ  14
 4التجقيق

0.790 0.000 

                                                      

3
 تحذَذاً انفتبوي وانمشاساد انصبدسح عٍ هُئخ انشلبثخ انششعُخ. 

4
 وانًذلك انششعٍ انذاخهٍ.انشلبثخ انششعُخ انًذلك انذاخهٍ انًذلك انخبسجٍ وهُئخ  
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  SPSSالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى البخنامج الإحرائي 
( كقج تبيغ أف لجشة التجقيقكالجرجة الكمية لو )بعج  الأكؿغ كل فقخة مغ فقخات البعج يبيغ الججكؿ الدابق معامل الارتباط بي

 ( كبحلظ يعج السجاؿ صادؽ لسا كضع لؿياسو.0.945-0.708معاملبت الارتباط تخاكحت بيغ )

 )السجقق الجاخمي( لجى السرخف الإسلامي الثاني معامل الارتباط بيؽ كل فقخة والسحؾر : (2الججول رقؼ )

معامل الارتباط بيؽ كل  الفقخة الخقع
 فقخة وبعج السجقق الجاخمي

معشؾية الجلالة 
 الحدابية

يقػـ السجقق بالإشلبع عمى دفاتخ السرخؼ كتقاريخه  1
 السالية

0.753 0.000 

يؿيّع السجقق الجاخمي أداء السرخؼ كيتأكج مغ  2
 مصابقتو لمدياسات كالخصط السحجدة

0.875 0.000 

سجقق الجاخمي لجشة التجقيق كأعزاء مجمذ يُعمع ال 3
 الإدارة فػراً عغ السخالفات التي يلبحطيا

0.831 0.000 

يمتدـ السجقق بإجخاء عسمية التجقيق كفق بخامج تجقيق  4
 شاممة كميشية تتػافق كمعاييخ التجقيق الجكلية 

0.754 0.000 

يػفخ السرخؼ لمسجقق الجاخمي التقشيات اللبزمة  5
 مية التجقيق بالذكل السصمػبلإجخاء عس

0.807 0.000 

يقجـ السجقق الجاخمي تقخيخه السبجئي إلى مجمذ  6
 الإدارة كلجشة التجقيق 

0.780 0.000 

يمتدـ السجقق الجاخمي بإعجاد التقخيخ الشيائي لكامل  7
 عسمية التجقيق كتقجيسو إلى السجيخ العاـ التشفيحؼ 

0.718 0.000 

الاستفادة مغ أؼ  إفذاء أكيمتدـ السجقق بعجـ  8
 معمػمات يصمع عمييا بحكع كضيفتو 

0.764 0.000 

  SPSSالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى البخنامج الإحرائي 
( كقج تبيغ السجقق الجاخميكالجرجة الكمية لو )بعج  الثانييبيغ الججكؿ الدابق معامل الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات البعج 

 ( كبحلظ يعج السجاؿ صادؽ لسا كضع لؿياسو.875 .0-0.718لبت الارتباط تخاكحت بيغ )أف معام
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 :)اختبار ثبات السكياس )معامل ألفا كخونباخ 
قامت الباحثة  الاختبارلإجخاء ك  ،يقرج بثبات السؿياس الاتداؽ الجاخمي بيغ عباراتو أؼ مجػ ارتباشيا مع بعزيا البعس

كؾيسة معامل الاتداؽ ألفا كخكنباخ يجب أف تتخاكح  spss( باستخجاـ البخنامج الإحرائي باستخجاـ معامل )ألفا كخكنباخ
معامل الاتداؽ ألفا كخكنباخ في ىحا الاختبار عغ  ت يجب ألا يقل الحج الأدنى لؿيسةكحتى يتستع السؿياس بالثبا 1ك 0بيغ 
 كالججكؿ التالي يبيغ ثبات محاكر الإستبانة: ،0.6

 عامل ألفا كخونباخ لمسرخف الإسلامي( م3الججول رقؼ )

 قيسة معامل ألفا كخونباخ عجد الأسئمة الستغيخات

 0.957 14 بعج لجشة التجقيق

 0.910 8 بعج السجقق الجاخمي

   SPSSالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى البخنامج الإحرائي 
( مسا يعشي أف مجسػعات أسئمة الإستبانة 0.978بيغ أف ؾيستيا )كسا تع ؾياس معامل ألفا كخكنباخ لكافة أسئمة الإستبانة كت

بأف ىشاؾ اتداؽ داخمي  ، كبيحا تػصمت الباحثةالسدتخجمة في البحث تتستع بسعامل ثبات مختفع كتعبخ عغ ثبات كاضح
 بيغ جسيع أسئمة الاستبانة كأنيا ترمح كأداة لمجراسة. 

 اختبار التؾزيع الظبيعي: 3-11
( لستغيخات الجراسة مغ خلبؿ استخجاـ اختبار Tests of Normalityباختبار التػزيع الصبيعي )قامت الباحثة 

Kolmogorov-Smirnov    اختبار أساسي لمؿياـ  ػكى ،إف كانت البيانات تخزع لمتػزيع الصبيعي أـ لا يبيغالحؼ
 ت شبيعياً.فسعطع الاختبارات السعمسية تذتخط أف يكػف تػزيع البيانا ،باختبار الفخضيات

كلكي نحكع عمى البيانات أنيا تتبع التػزيع الصبيعي فإنو يجب أف تكػف ؾيسة مدتػػ الجلالة لستغيخات الجراسة أكبخ مغ 
 كالججكؿ التالي يبيغ نتائج الاختبار: ،sig)< 0.05أؼ ) 0.05

 اختبار التؾزيع الظبيعي لمسرخف الإسلامي :(4الججول رقؼ )

 Kolmogorov-Smirnov عشؾان السحؾر السحؾر

Sig statistic 

 152. 161. لجشة التجقيق الأكؿ

 149. 181. السجقق الجاخمي الثاني

 SPSSالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى البخنامج الإحرائي 
( 0.200 -0.161تخاكحت بيغ ) sigتبيغ مغ خلبؿ اختبار التػزيع الصبيعي لستغيخات الجراسة أف ؾيسة مدتػػ الجلالة اؿ 

 مسا يجؿ عمى اتباع البيانات لمتػزيع الصبيعي. 0.05كىي أكبخ مغ 
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تدتشتج الباحثة أن متغيخات الجراسة تخزع لمتؾزيع الظبيعي وبالتالي يسكؽ إجخاء الإحراءات الؾصفية لمبيانات الستعمقة 
 بالجراسة
 الؾصف الجيسؾغخافي لعيشة الجراسة: 4-11

كتع تمخيز الشتائج كفقاً  ،لاستخخاج التكخارات كالشدب السئػية لػصف عيشة الجراسة تع استخجاـ الإحراء الػصفي
 لمستغيخات الجيسػغخاؼية كسا يمي:

 :تؾزع عيشة الجراسة حدب سشؾات الخبخة 
   يبيغ الججكؿ التالي تػزع عيشة الجراسة حدب سشػات الخبخة الػضيؽية.

      

 

 EXCELالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى بخنامج 

% مغ أفخاد 36ك ،سشػات 10-5ت خبختيا الػضيؽية بيغ % مغ أفخاد عيشة الجراسة تتخاكح سشػا45يبيغ الججكؿ الدابق أف 
% مغ أفخاد عيشة الجراسة سشػات خبختيا الػضيؽية تتخاكح بيغ 18ك ،سشػات 5عيشة الجراسة سشػات خبختيا الػضيؽية أقل مغ 

 أؼ أف أغمبية أفخاد عيشة الجراسة يتستعػف بخبخة مرخؼية. ،10-15
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

36% 

45% 

18% 

 توزٌع عٌنة البحث حسب سنوات الخبرة

 سنوات 5من سنة لألل من 

 سنوات   10- 5من  

 سنة 15-10من

تؾزع عيشة الجراسة حدب  (5رقؼ )الججول 
 لخبخة الؾعيفية.سشؾات ا

 الشدبة السئػية التكخار الفئة
 5مغ سشة لأقل مغ 

 سشػات
8 36% 

 سشػات 10- 5مغ  
10 45% 

 سشة 15-10مغ
4 18% 

 السجسػع
22 100% 
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  لتخرص العمسي:تؾزع عيشة الجراسة حدب ا 
 .عيشة الجراسة حدب التخرز العمسي يبيغ الججكؿ التالي تػزع 

  

   

 EXCELالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى بخنامج  

 ،%32نلبحع مغ الججكؿ الدابق أف الشدبة الأكبخ مغ الأفخاد مغ تخرز العمػـ السالية كالسرخؼية بحيث بمغت ندبتيع  
يمييا غيخ ذلظ  %( 23ثع ندبة الأفخاد مغ تخرز السحاسبة ) ،%(27يمييا ندبة الأفخاد مغ تخرز إدارة الأعساؿ )

 .رة مالية، مرارؼ كتأميغ، اقتراد(% تسثل  ) إدا18مغ التخررات بشدبة 

 :تؾزع عيشة الجراسة حدب السؤىل العمسي 

 يػضح الججكؿ التالي تػزع عيشة الجراسة حدب السؤىل العمسي كسا يمي: 

   

 EXCELالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى بخنامج 

32% 

27% 

23% 

18% 

 توزٌع عٌنة البحث حسب التخصص العلمً

 العلوم المالٌة والمصرفٌة 

 إدارة أعمال

 محاسبة

 غٌر ذلن

64% 

27% 

9% 

 توزٌع عٌنة البحث حسب المإهل العلمً

إجازة 
 جامعٌة

 ماجستٌر

( توزع عٌنة الدراسة حسب 6الجدول رلم )
 سنوات الخبرة الوظٌفٌة.

 التكرار الفئة
النسبة 
 المئوٌة

العلوم المالٌة 
 %32 7 والمصرفٌة

 %27 6 إدارة أعمال

 %23 5 محاسبة

 %18 4 غٌر ذلن

 %100 22 المجموع

تػزع عيشة الجراسة  (7رقع )الججكؿ 
 السؤىل العمسيحدب 

 الشدبي التكخار التكخار الفئة

 %64 14 إجازة جامعية

 %27 6 ماجدتيخ

 %9 2 دكتػراه 

 %100 22 السجسػع
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%( تمييا ندبة حسمة شيادة 64يبيغ الججكؿ الدابق أف ىشاؾ ارتفاعاً في ندبة الأفخاد الحامميغ لإجازة جامعية كقج بمغت )
 .  %9 %( في حيغ كاف ىشاؾ انخفاض في ندبة حسمة شيادة الجكتػراه 27ج بمغت )الساجدتيخ كق

 :تؾزع عيشة الجراسة حدب الؾضع الؾعيفي  
 :جراسة حدب الػضع الػضيفي كسا يمييػضح الججكؿ التالي تػزع عيشة ال

    

 EXCELالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى بخنامج 

يبيغ الججكؿ الدابق أف ىشاؾ ارتفاعاً في ندبة السػضفيغ مغ مدؤكلي 
تمييا  ،%(27مغ السجققيغ الجاخمييغ )ك مغ رؤساء الجكائخ )الأقداـ( يمييا ندبة السػضفيغ  ،%(36الالتداـ القانػني بمغت )

 .%(9)فئة غيخ ذلظ  ندبة السػضفيغ مغ
 تبار فخضيات الجراسة:اخ 11-5

 يغالأساسي  البعجيغالاختلبؼ( في إجابات العيشة عغ  كبيجؼ تحميل نتائج إجابات عيشة الجراسة كمعخفة مجػ )الاجساع أ
الانحخاؼ السعيارؼ( كاجخاء  ،جخاء استعخاض عاـ لشتائج التحميل الػصفي باعتساد )الػسط الحدابيتع ا لمستغيخ السدتقل،

 تصبيق( لسعخفة مجػ 3مع الؿيسة الستػسصة )أبعاد التجقيق الجاخمي اختبار ت ستيػدنت لسقارنة الستػسط لكل بعج مغ 
يع آراء عيشة الجراسة حػؿ مزسػف كل عبارة كتحجيج بالإضافة لتقي التجقيق الجاخمي لجػ مرخؼ سػرية الجكلي الإسلبمي،

كلإجخاء ذلظ تع استخجاـ مؿياس ليكخت الخساسي السكػف مغ خسذ رتب تخاكحت بيغ مػافق بذجَة كغيخ  ،درجة السػافقة ليا
يخ مػافق غ 1 ،غيخ مػافق 2 ،محايج 3 ،مػافق 4 ،مػافق بذجَة 5كقج صحح السؿياس كفقاً لمجرجات الآتية: ) ،مػافق بذجَة

( 0.8=4/5( ثع قدسة السجػ عمى عجد الفئات ) 4=1-5كلتحجيج ؾيع الستػسصات في أؼ فئة تع إيجاد شػؿ السجػ) ،بذجَة(
 الآتي: ػ( إلى الحج الأدنى لمسؿياس عمى الشح0.8كمغ ثع تتع إضافة )

 ترشيف الإجابات: ( 9الججول رقؼ )

إلى أقل مغ  1مغ 
0.8 

إلى أقل  1.8مغ 
 2.6مغ 

إلى أقل  2.6 مغ
 3.4مغ 

إلى أقل  3.4مغ 
 4.2مغ 

 5إلى مغ  4.2مغ 

 عالية ججاً  عالية متػسصة ضعيفة ضعيفة ججاً 

 .wordالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى بخنامج 

27% 

27% 

36% 

9% 

 توزٌع عٌنة البحث حسب الوضع الوظٌفً

 رئٌس دائرة

 مدلك داخلً

تؾزع عيشة الجراسة حدب  (8رقؼ )الججول 
 الؾضع الؾعيفي

 الشدبة السئػية التكخار الفئة

 ئيذ دائخةر 
6 27% 

 مجقق داخمي
6 27% 

 مدؤكؿ التداـ قانػني
8 36% 

 غيخ ذلظ
2 9% 

 

22 100% 
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 اختبار الفخضية الأولى:1-5-11 
 : لجشة التجقيق:الأول البعج

قيق الرلبحيات التي تتستع بيا المجشة كالسياـ التي تقػـ بيا لإحكاـ الخقابة الستعمقة بمجشة التج الخقابة الجاخميةتذسل آلية 
كدراسة  ،مخاجعة مجػ التداـ السرخؼ بالقػانيغ كالأنطسة كمجػ التقيج بدياسات السرخؼ كنطامو الجاخميمغ خلبؿ 

كالججكؿ  ،زبط كالخقابة الجاخميةكتقييع فعالية ككفاية نطع ال ،التقاريخ كالتحقق مغ مجػ إفراحيا عغ السعمػمات بذفاؼية
 الجكلي الإسلبمي مرخؼ سػرية التالي يبيغ مجػ تػفخ ىحه الآلية لجػ

 التجقيق: بمجشة الستعمقةآلية الخقابة 
 ( لمسرخف الإسلاميOne-Sampel T Testاختبار )  :(10الججول رقؼ )

الستؾسط  العجد )لجشة التجقيق( 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 sig درجة الحخية قيسة ت

24 4.02 0.70 7.14 23 0.000 

 SPSSالإحرائي بخنامج الالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى 
كبالتالي تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسط إجابات  0.05يتبيغ مغ الججكؿ الدابق أف ؾيسة السعشػية أصغخ مغ 

( بانحخاؼ 4.02كسا تبيغ أف متػسط الإجابات بمغت) ،(3يسة الستػسصة )أفخاد العيشة الخاصة بالسرخؼ الإسلبمي كالؿ
 لجػ السرخؼ الإسلبمي. مجشة التجقيقالستعمقة ب الخقابة( كبالتالي يػجج مػافقة بذجَة عمى تصبيق آلية 0.70معيارؼ )

ػف كل عبارة مغ عبارات كسا تع إجخاء الإحراءات الػصؽية لتقييع آراء عيشة الجراسة كمعخفة درجة السػافقة حػؿ مزس
 :كالججكؿ التالي يػضح ذلظ ،البعج الثاني )آلية لجشة التجقيق( لجػ السرخؼ الإسلبمي
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 ( الإحراءات الؾصفية لمبعج الثاني )آلية لجشة التجقيق( لجى السرخف الإسلامي11الججول رقؼ )
الستؾسط  الفقخة الخقؼ

 الحدابي
الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 سؾافقةال

 عالية 0.947 3.88 يتؼ اعتساد نغام عسل لجشة التجقيق مؽ قبل مجمذ الإدارة  1
يحرل أعزاء المجشة عمى كافة السعمؾمات التي يدتمدميا  2

 عسميؼ مؽ مؾعفي السرخف 
 عالية 0.929 3.92

يمجأ أعزاء المجشة إلى طمب السذؾرة مؽ أشخاص ذوي  3
 لحلػخبخة وكفاءة إذا ما دعت الزخورة 

 عالية 0.834 4.00

تقؾم المجشة بسخاجعة مجى التدام السرخف بالقؾانيؽ  4
 والأنغسة ومجى التقيج بدياسات السرخف ونغامو الجاخمي

 عالية 0.992 3.88

تقؾم المجشة بجراسة التقاريخ قبل عخضيا عمى مجمذ  5
 الإدارة وتقجيؼ التؾصيات بذأنيا 

 عالية 1.063 4.00

ؽ دراستيا التقاريخ التحقق مؽ مجى تيجف المجشة م 6
إفراحيا عؽ السعمؾمات بذفافية تتيح لمسدتثسخيؽ إدراك 

 الؾضع السالي لمسرخف 

 عالية ججاً  0.624 4.29

تقؾم المجشة بتقييؼ فعالية وكفاية نغؼ الزبط والخقابة  7
 الجاخمية 

 عالية 0.999 4.04

 عالية ججاً  0.794 4.25 الخارجي تقؾم المجشة بتقييؼ مؾضؾعية واستقلالية السجقق 8
تكيّؼ لجشة التجقيق كفاية وفعالية إدارة التجقيق الذخعي  9

 الجاخمي 
 عالية 1.103 4.00

تكيّؼ لجشة التجقيق مجى التدام إدارة التجقيق الذخعي  10
 5الجاخمي بأحكام ومبادئ الذخيعة الإسلامية

 عالية 0.761 4.17

وفعالية التجقيق الذخعي تخاجع لجشة التجقيق كفاية  11
 الخارجي )ىيئة الخقابة الذخعية(

 عالية 1.083 3.96

تقؾم المجشة بالتشديق مع ىيئة الخقابة الذخعية لمتأكج مؽ  12
التداميا بأحكام ومبادئ الذخيعة الإسلامية عشج إعجادىا 

 لمتقاريخ 

 عالية 0.830 3.92

ت الذخعية تخفع المجشة لييئة الخقابة الذخعية السلاحغا 13
 لمتجقيق الذخعي الجاخمي التي لا تدتظيع البت بيا 

 عالية 0.761 3.83

تعقج المجشة اجتساعات دورية مع الجيات السدؤولة عؽ  14
 التجقيق

 عالية 0.806 3.96

                                                      

5
 تحذَذاً انفتبوي وانمشاساد انصبدسح عٍ هُئخ انشلبثخ انششعُخ. 
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 SPSSالإحرائي بخنامج الالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى 
مت عمى السختبة الأكلى في التقييع لإجابات أفخاد الجراسة عغ البعج الثاني كىي ( حر6يبيغ الججكؿ الدابق أف العبارة رقع )

)تيجؼ المجشة مغ دراستيا التقاريخ التحقق مغ مجػ إفراحيا عغ السعمػمات بذفاؼية تتيح لمسدتثسخيغ إدراؾ الػضع السالي 
( حرمت عمى السختبة 13رة رقع )بيشسا نجج أف العبا ،(0.624( كانحخاؼ معيارؼ )4.29لمسرخؼ( بستػسط حدابي )

الأخيخة  كىي )تخفع المجشة لييئة الخقابة الذخعية السلبحطات الذخعية لمتجقيق الذخعي الجاخمي التي لا تدتصيع البت بيا( 
 تقييع عالي ليحه العبارة كلكغ أقل مغ العبارات الباؾية.  ( كىػ0.761( كانحخاؼ معيارؼ )3.83بستػسط حدابي )

  .لجى مرخف سؾرية الجولي الإسلاميمظبقة الخاصة بمجشة التجقيق  الخقابة الجاخمية آلياتحثة أن تدتشتج البا
 :بالسجقق الجاخمي الستعمقةآلية الخقابة 

 ( لمسرخف الإسلاميOne-Sampel T Test( اختبار )12الججول رقؼ )

الستؾسط  العجد )السجقق الجاخمي(
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 sig ة الحخيةدرج قيسة ت

24 3.83 0.79 5.23 23 0.000 

 SPSSالإحرائي بخنامج الالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى 
كبالتالي تػجج فخكؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسط إجابات  0.05يتبيغ مغ الججكؿ الدابق أف ؾيسة السعشػية أصغخ مغ 

( بانحخاؼ 3.83كسا تبيغ أف متػسط الإجابات بمغت) ،(3الستػسصة ) أفخاد العيشة الخاصة بالسرخؼ الإسلبمي كالؿيسة
 ( كبالتالي يػجج مػافقة عمى تصبيق آلية الحػكسة الستعمقة بالسجقق الجاخمي لجػ السرخؼ الإسلبمي.0.79معيارؼ )

بارة مغ عبارات كسا تع إجخاء الإحراءات الػصؽية لتقييع آراء عيشة الجراسة كمعخفة درجة السػافقة حػؿ مزسػف كل ع
 كالججكؿ التالي يػضح ذلظ: ،البعج الخابع )آلية السجقق الجاخمي( لجػ السرخؼ الإسلبمي

 ( الإحصاءات الوصفٌة للبعد الرابع )آلٌة المدلك الداخلً( لدى المصرف الإسلام13ًالجدول رلم )

المتوسط  الفمرة الرلم
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

درجة 
 الموافمة

 عالٌة 0.868 4.17 لمدلك بالإطلاع على دفاتر المصرف وتمارٌره المالٌةٌموم ا 1

ٌمٌّم المدلك الداخلً أداء المصرف وٌتؤكد من مطابمته  2
 للسٌاسات والخطط المحددة

 عالٌة 1.141 3.79

ٌعُلم المدلك الداخلً لجنة التدلٌك وأعضاء مجلس الإدارة فورا   3
 عن المخالفات التً ٌلاحظها

 عالٌة 1.018 4.08

ٌلتزم المدلك بإجراء عملٌة التدلٌك وفك برامج تدلٌك شاملة  4
 ومهنٌة تتوافك ومعاٌٌر التدلٌك الدولٌة 

 عالٌة 0.806 3.96

ٌوفر المصرف للمدلك الداخلً التمنٌات اللازمة لإجراء عملٌة  5
 التدلٌك بالشكل المطلوب

 عالٌة 1.049 3.83

المبدئً إلى مجلس الإدارة ولجنة ٌمدم المدلك الداخلً تمرٌره  6
 التدلٌك 

 عالٌة 1.000 3.60

ٌلتزم المدلك الداخلً بإعداد التمرٌر النهائً لكامل عملٌة  7
 التدلٌك وتمدٌمه إلى المدٌر العام التنفٌذي 

 عالٌة 1.042 3.71

ٌلتزم المدلك بعدم إفشاء أوالاستفادة من أي معلومات ٌطلع  8
 علٌها بحكم وظٌفته 

 عالٌة 1.042 3.71

 SPSSالإحرائي بخنامج الالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى 
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( حرمت عمى السختبة الأكلى في التقييع لإجابات أفخاد الجراسة عغ البعج الثالث كىي 1يبيغ الججكؿ الدابق أف العبارة رقع )
 ( كىػ0.868( كانحخاؼ معيارؼ )4.17حدابي ))يقػـ السجقق بالإشلبع عمى دفاتخ السرخؼ كتقاريخه السالية( بستػسط 

( حرمت عمى السختبة الأخيخة كىي )يقجـ السجقق الجاخمي تقخيخه السبجئي إلى 6بيشسا نجج أف العبارة رقع ) ،تقييع عالي
 ،تقييع عالي ليحه العبارة كلكغ أقل مغ العبارات الباؾية ( كىػ3.60مجمذ الإدارة كلجشة التجقيق( بستػسط حدابي )

( أؼ أف ىشاؾ ندبة مشخفزة مغ أفخاد الجراسة يخكف أف السجقق الجاخمي لا يقجـ تقخيخه السبجئي 1.00كانحخاؼ معيارؼ )
 إلى كل مغ مجمذ الإدارة كلجشة التجقيق.

 .لإسلبميسػرية الجكلي امرخؼ  لجػبالسجقق الجاخمي مصبقة  الستعمقة الخقابةتدتشتج الباحثة أف آلية 
 في معجل العائج عمى الأصؾل. لمتجقيق الجاخميلا يؾجج أثخ ذو دلالة إحرائية فخضية الثانية: اختبار ال2-5-11 

( بعجؼ التجقيق الجاخميلاختبار ىحه الفخضية تع إجخاء تحميل الانحجار الخصي الستعجد بيغ الستغيخات السدتقمة الستسثمة في )
 انت الشتائج كسا يمي: كك, كالستغيخ التابع الستسثل في معجؿ العائج عمى الأصػؿ

 ( تحميل الانحجار الخظي الستعجد لمفخضية الفخعية الأولى لجى السرخف الإسلامي14الججول رقؼ )
 

Model Summaryb 

Model R R Square 
Adjusted R 
Square 

Std. Error of 
the Estimate 

1 .178a .032 -.210- .024 
a. Predictors: (Constant), ي, لجشةالجاخم السجقق  التجقيق 
b. Dependent Variable: الأصػؿ عمى العائج معجؿ 

 SPSSالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى البخنامج الإحرائي 
( كىي تجؿ عمى علبقة ارتباط شخدية %17.8يبيغ الججكؿ الدابق أف ؾيسة معامل الإرتباط بيغ الستغيخيغ تداكؼ )

مغ التغيخات في الستغيخ  %3.2أف الستغيخات السدتقمة قادرة عمى تفديخ  R Squareكيبيغ معامل التحجيج , كضعيفة
 ككانت نتيجة تحميل التبايغ كالتالي:, التابع

 

ANOVAa 

Model 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1 Regression .000 2 .000 .131 .879b 
Residual .005 8 .001   
Total .005 10    

a. Dependent Variable: الأصػؿ عمى العائج معجؿ 
b. Predictors: (Constant), التجقيق الجاخمي, لجشة السجقق 

 SPSSالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى البخنامج الإحرائي 
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اكؼ تد P-Valueإذ نجج أف ؾيسة , لاختبار معشػية الانحجار Anovaيػضح الججكؿ الدابق نتائج تحميل التبايغ 
لمتجقيق ( كبالتالي نقبل فخضية العجـ أؼ لا يػجج أثخ ذك دلالة إحرائية 0.05( كىي أكبخ مغ مدتػػ السعشػية )0.879)

 .الخبحية متسثمة بسعجؿ العائج عمى الأصػؿالجاخمي في 
مى حقؾق في معجل العائج علمتجقيق الجاخمي : لا يؾجج أثخ ذو دلالة إحرائية الثالثةاختبار الفخضية   3-5-11

 السمكية.
لاختبار ىحه الفخضية تع إجخاء تحميل الانحجار الخصي الستعجد بيغ الستغيخات السدتقمة الستسثمة في )آليات الحػكسة( 

 ككانت الشتائج كسا يمي: , كالستغيخ التابع الستسثل في معجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية
 يخعية الثانية لجى السرخف الإسلامضية الف( تحميل الانحجار الخظي الستعجد لمفخ 15الججول رقؼ )

Model Summaryb 

Model R R Square 
Adjusted R 
Square 

Std. Error of 
the Estimate 

1 .516a .267 .083 .153 

a. Predictors: (Constant)التجقيق الجاخمي, لجشة , السجقق 

b. Dependent Variable: السمكية حقػؽ  عمى العائج معجؿ 

 SPSSرجر: مؽ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى البخنامج الإحرائي الس
( كىي تجؿ عمى علبقة ارتباط شخدية 51.6يبيغ الججكؿ الدابق أف ؾيسة معامل الإرتباط بيغ الستغيخيغ تداكؼ )%

الستغيخ  مغ التغيخات في %26.7أف الستغيخات السدتقمة قادرة عمى تفديخ  R Squareكيبيغ معامل التحجيج , كمتػسصة
 ككانت نتيجة تحميل التبايغ كالتالي:, التابع

ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 
1 Regression .068 2 .034 1.454 .289b 

Residual .187 8 .023   
Total .255 10    

a. Dependent Variable: السمكية حقػؽ  عمى العائج معجؿ 
b. Predictors: (Constant)التجقيق الجاخمي, لجشة , السجقق 

 SPSSالسرجر: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى البخنامج الإحرائي 
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تداكؼ  P-Valueإذ نجج أف ؾيسة , لاختبار معشػية الانحجار Anovaيػضح الججكؿ الدابق نتائج تحميل التبايغ 
لمتجقيق فخضية العجـ أؼ لا يػجج أثخ ذك دلالة إحرائية  ( كبالتالي نقبل0.05( كىي أكبخ مغ مدتػػ السعشػية )0.289)

 .الخبحية متسثمة بسعجؿ العائج عمى الأصػؿالجاخمي في 
 :البحثنتائج  -12

 يسكغ تمخيز الشتائج التالية:, بشاء عمى الجراسة التصبيؿية كاختبار الفخكض
  .سػرية الجكلي الإسلبميلجػ مرخؼ مصبقة آلية الخقابة الجاخمية الخاصة بمجشة التجقيق  ف. إ1
 .لإسلبميسػرية الجكلي امرخؼ  لجػبالسجقق الجاخمي مصبقة  الجاخمية الستعمقة الخقابةآلية  إف. 2
حازت آلية الخقابة الجاخمية الستعمقة بمجشة التجقيق السختبة الأكلى مغ حيث الالتداـ بتصبيقيا بستػسط حدابي . 3
 (.3.83الستعمقة بالسجقق الجاخمي بستػسط حدابي) (, تمييا آلية الخقابة الجاخمية4.02)
 يػجج ارتباط إيجابي متػسط بيغ آليات التجقيق الجاخمي كمعجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية.. 4
 يػجج ارتباط إيجابي ضعيف بيغ آليات التجقيق الجاخمي كمعجؿ العائج عمى الأصػؿ.. 5
( في معجؿ الجاخميالستعمقة بكل مغ )لجشة التجقيق, السجقق  الجاخميالتجقيق  اتأثخ ذك دلالة معشػية لآلي عجـ كجػد. 6

 .(ROAالعائج عمى الأصػؿ )
( في الجاخميالستعمقة بكل مغ )لجشة التجقيق, السجقق  التجقيق الجاخمي اتأثخ ذك دلالة معشػية لآليعجـ كجػ . 7

 (ROE) حقػؽ السمكيةمعجؿ العائج عمى 
 التؾصيات:  -13

 :مغ نتائج سيتع تقجيع التػصيات التالية تقجـ كبشاءً عمى ما تػصمت إليو الجراسة ما ضػء في     
ضخكرة التعاكف بيغ لجشة التجقيق كىيئة الخقابة الذخعية لاتخاذ الإجخاءات اللبزمة ؼيسا يتعمق بالأمػر الذخعية التي . 1

 .لا تدتصيع البت بيا
 لاتخاذ القخارات السشاسبة. مجمذ الإدارة كلجشة التجقيقكل مغ إلى تقخيخه السبجئي لالسجقق الجاخمي ضخكرة تقجيع . 2
 استخجاـ مؤشخات أخخػ للؤداء ) كالديػلة, السجيػنية, السخاشخة( لؿياس أثخ التجقيق الجاخمي عمييا .. 3

 قائسة السخاجع:
 السخاجع العخبية:

بعسمية إدارة السخاشخ في تعديد الثقة في (, دكر إجخاءات التجقيق الجاخمي الستعمقة 2015البيخكتي, ركاف, ). 1
التقاريخ السالية )دراسة ميجانية في السرارؼ الخاصة(, مجمة جامعة تذخيغ لمبحػث كالجراسات العمسية, سمدمة العمػـ 

 .4, العجد 37الاقترادية كالقانػنية, السجمج 
لبشظ الأىمي"، رسالة ماجدتيخ مشذػرة، جامعة " أثخ الانجماج عمى الخبحية دراسة حالة ا  (2012),القعايجة، فادؼ،. 2

 الذخؽ الأكسط. 
أثخ التجقيق الجاخمي في الحج مغ إدارة الأرباح لجػ الذخكات السجرجة  (2016),أبػ جبخيل, أحسج, عمي الحنيبات,. 3

 في سػؽ عساف السالي, رسالة ماجدتيخ مشذػرة, عساف.
 ,37, مجمة تشسية الخافجيغ, السجمج التجارية البشػؾ في الجاخمي يقلتجق(, ا2018حسادؼ, سميساف, سمصاف, داككد, ). 4

 .117العجد
 .42ص  ,, عسافمعيج الجراسات السرخؼية, , الصبعة الأكلىمقجمة في الإدارة السالية (,1989) عقل, مفمح,. 5



  NO.11–vol.2  –Journal of Hama University -2019     9201- الحادي عذخالعجد  – الثاني السجمج –مجمة جامعة حساة   

104 

 

جامعة محمد  ،خ مشذػرةرسالة ماجدتي ،" إدارة الديػلة كالخبحية في البشػؾ الإسلبمية"(2015),، ،صبخيغ ،قشيجؼ. 6
 ..الجدائخ ،خيزخ

أثخ الديػلة كالكفاية الإدارية كالسلبءة السالية عمى ربحية السرارؼ الخاصة السجرجة في سػؽ (, 2014) ،لانا ،زاىخ. 7
 ،36السجمج  ،سمدمة العمػـ الاقترادية كالقانػنية ،مجمة جامعة تذخيغ لمبحػث كالجراسات العمسية ،دمذق للؤكراؽ السالية

 .6العجد
"دكر آليات الحػكسة السرخؼية في تحقيق جػدة السعمػمات السحاسبية"، رسالة ماجدتيخ (, 2014, )عبج الحميع حميذ،. 8

 محمد خيزخ، الجدائخ. مشذػرة، جامعة
 السخاجع الأجشبية:

1. Sehrish Gul، Faiza Irshad، Khalid Zaman، Factors Affecting Bank Profitability in 
Pakistan، The Romanian Economic Journal، Year XIV، no. 39 March 2011 

 التقاريخ:القؾانيؽ والقخارات و 

 .2002قانػف الشقج الأساسي,  23القانػف رقع . 1

  .2006 ,شطاـ كتعميسات الإفراح لمجيات الخاضعة لإشخاؼ ىيئة الأسػاؽ الساليةالخاص ب 3943القخار رقع . 2

 .2017-2008, مرخؼ سػريا الجكلي الإسلبمي, ةريخ الدشػياالتق. 3

 قائسة السلاحق
 (1السمحق رقؼ )

 لاستبياف
 جامعة حساة 

 كمية الاقتراد
 قدع تسػيل كمرارؼ

 
 تحية شيبة كبعج:

 انصلبقاً مغ الجكر التشسػؼ لمجامعات في خجمة السجتسع السحمي أقجـ لحزختكع قائسة استقراء ىجفيا تحجيج:
 خمي في الخبحية السرخفية دراسة حالة مرخف سؾرية الجولي الإسلامي"أثخ التجقيق الجا" 

 تسييجاً لاستكساؿ بحث عمسي في التسػيل كالسرارؼ في كمية الاقتراد بحساة.
أرجػ مغ الدادة )أعزاء لجشة التجقيق, مجيخ الخقابة السالية, السجقق الخارجي, السجققيغ الجاخمييغ, كغيخىع ( التكخـ بالإجابة 

جسيع الأسئمة إسياماً مشكع في دعع البحث العمسي في مػضػع مغ أىع السػاضيع التي تيع السرارؼ, كسيكػف رأيكع عمى 
 محل تقجيخ كاىتساـ لسا لو مغ دكر في إغشاء ىحا البحث.

بط بأية مع العمع أف السعمػمات السقجمة مغ قبمكع ستعامل بغاية الدخية كستدتخجـ فقط لأغخاض الجراسة الحالية دكف الخ 
 بيانات شخرية لأفخاد العيشة أك السرارؼ السدتقراة.
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 كلكع كل الذكخ كالتقجيخ....
............................................................................................. 

 سغ الدؤاؿ.يخجى كضع إشارة أماـ الإجابة التي تلبئع كجية نطخؾ كمعخفتظ حػؿ القزية السصخكحة ض
 السجسػعة الأكؿ: البيانات العامة.

 كضيفة القائع بسلء القائسة:  -1
 غيخ ذلظ يخجى التحجيج .......          مدؤكؿ التداـ قانػني  مجقق داخمي   رئيذ دائخة 

 السؤىل العمسي:  -4
 دكتػراه    ماجدتيخ     إجازة جامعية   

 التخرز العمسي:  -5
 غيخ ذلظ يخجى التحجيج........    محاسبة    إدارة أعساؿ     كمرخؼيةعمػـ مالية  

 عجد سشػات خبخة القائع بسلء القائسة: -6
 سشة. 15 – 10مغ  سشػات  10 - 5مغ   سشػات   5أقل مغ  

............................................................................................. 
 السجسػعة الثانية : الأسئمة الستعمقة باختبار فخضيات البحث الخاصة بآليات التجقيق الجاخمي السصبقة في السرخؼ. 

مؾافق  مؾافق السحؾر الخقؼ
 بذجَة

غيخ  محايج
 مؾافق

غيخ 
مؾافق 
 بذجَة

      السحؾر الأول: لجشة التجقيق  
      دارة يتع اعتساد نطاـ عسل لجشة التجقيق مغ قبل مجمذ الإ 1
يحرل أعزاء المجشة عمى كافة السعمػمات التي يدتمدميا عسميع مغ  2

 مػضفي السرخؼ 
     

يمجأ أعزاء المجشة إلى شمب السذػرة مغ أشخاص ذكؼ خبخة ككفاءة  3
 إذا ما دعت الزخكرة لحلظ

     

تقػـ المجشة بسخاجعة مجػ التداـ السرخؼ بالقػانيغ كالأنطسة كمجػ  4
 بدياسات السرخؼ كنطامو الجاخمي التقيج

     

تقػـ المجشة بجراسة التقاريخ قبل عخضيا عمى مجمذ الإدارة كتقجيع  5
 التػصيات بذأنيا 

     

تيجؼ المجشة مغ دراستيا التقاريخ التحقق مغ مجػ إفراحيا عغ  6
 السعمػمات بذفاؼية تتيح لمسدتثسخيغ إدراؾ الػضع السالي لمسرخؼ 

     

      المجشة بتقييع فعالية ككفاية نطع الزبط كالخقابة الجاخمية  تقػـ 7
      تقػـ المجشة بتقييع مػضػعية كاستقلبلية السجقق الخارجي 8
      تؿيّع لجشة التجقيق كفاية كفعالية إدارة التجقيق الذخعي الجاخمي  9

ي بأحكاـ تؿيّع لجشة التجقيق مجػ التداـ إدارة التجقيق الذخعي الجاخم 10
 6كمبادغ الذخيعة الإسلبمية

     

                                                      

6
 تحذَذاً انفتبوي وانمشاساد انصبدسح عٍ هُئخ انشلبثخ انششعُخ. 
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تخاجع لجشة التجقيق كفاية كفعالية التجقيق الذخعي الخارجي ) ىيئة  11
 الخقابة الذخعية(

     

تقػـ المجشة بالتشديق مع ىيئة الخقابة الذخعية لمتأكج مغ التداميا  12
 بأحكاـ كمبادغ الذخيعة الإسلبمية عشج إعجادىا لمتقاريخ 

     

تخفع المجشة لييئة الخقابة الذخعية السلبحطات الذخعية لمتجقيق  13
 الذخعي الجاخمي التي لا تدتصيع البت بيا 

     

      7تعقج المجشة اجتساعات دكرية مع الجيات السدؤكلة عغ التجقيق 14
بخأيظ التداـ لجشة التجقيق بتصبيق الإجخاءات الدابقة  لو دكر في  15

 سرخؼتحديغ ربحية ال
     

      السحؾر الثاني: السجقق الجاخمي  
      يقػـ السجقق بالإشلبع عمى دفاتخ السرخؼ كتقاريخه السالية 1
يؿيّع السجقق الجاخمي أداء السرخؼ كيتأكج مغ مصابقتو لمدياسات  2

 كالخصط السحجدة
     

عغ  يُعمع السجقق الجاخمي لجشة التجقيق كأعزاء مجمذ الإدارة فػراً  3
 السخالفات التي يلبحطيا

     

يمتدـ السجقق بإجخاء عسمية التجقيق كفق بخامج تجقيق شاممة كميشية  4
 تتػافق كمعاييخ التجقيق الجكلية 

     

يػفخ السرخؼ لمسجقق الجاخمي التقشيات اللبزمة لإجخاء عسمية التجقيق  5
 بالذكل السصمػب

     

      بجئي إلى مجمذ الإدارة كلجشة التجقيق يقجـ السجقق الجاخمي تقخيخه الس 6
يمتدـ السجقق الجاخمي بإعجاد التقخيخ الشيائي لكامل عسمية التجقيق  7

 كتقجيسو إلى السجيخ العاـ التشفيحؼ 
     

يمتدـ السجقق بعجـ إفذاء أك الاستفادة مغ أؼ معمػمات يصمع عمييا  8
 بحكع كضيفتو 

     

لجاخمي بتصبيق الإجخاءات الدابقة  لو دكر في بخأيظ التداـ السجقق ا 9
 تحديغ ربحية السرخؼ

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                      

7
 انشلبثخ انششعُخ انًذلك انذاخهٍ وانًذلك انششعٍ انذاخهٍ.انًذلك انخبسجٍ وهُئخ  
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 (2السمحق رقؼ )
 البيانات والشدب الخاصة بسرخف سؾريا الجولي الإسلامي

 
 

 

 

 

 

 

 

 

معدل الموجودات  حجم الودائع الموجودات السائلة السنة
 السائلة إلى الودائع

صافً الربح ب  حموق المساهمٌن
 ض 

معدل 
العائد على 

ق حمو
 المساهمٌن

2008 

2009 

2010 

2011 

2012 

2013 

2014 

2015 

2016 

2017 

 

204997642935 

143786005705 

68072750837 

55115334922 

59200736749 

59222695443 

30362143957 

37853446580 

34483163089 

 

 

124628443578 

77728880400 

42070195908 

31407926594 

37505448781 

44583052434 

11083876605 

13907174928 

9527541255 

5538280400 

1.64487 

1.84984 

1.61818 

1.75482 

1.57846 

1.32837 

2.74111 

2.72186 

3.61931 

3875285 

 

4918990043 

5180752344 

5966111259 

8,858,628,961  

9417349604 

9584258645 

9367698601 

15207904903 

26762127244 

25172850248 

 

134,736,482  

1,087,636,513  

745,699,771  

873,395,821  

   539,473,150  

193919091.7 

-210850364.3 

5845816078 

11558069582 

-1738862604 

 

0.02739 

0.05156 

0.12498 

0.10 

0.05728 

0.02023 

-0.0225 

0.38439 

0.43188 

-0.06907 



  NO.11–vol.2  –Journal of Hama University -2019     9201- الحادي عذخالعجد  – الثاني السجمج –مجمة جامعة حساة   

108 

 

 العلاقة بيؽ التجفق الشقجي الحخ وتكاليف الؾكالة

 )دراسة مدحيّة عمى السرارف السجرجة في سؾق دمذق للأوراق الساليّة( 

 مخوان الجاسؼ              *مشال صقخ**

 (2019أيمؾل  23, القبؾل :  2019آيار 27)الإيجاع : 

 سمخصّ ال
الشقجؼ الحخ الحؼ يتع ؾياسو بصخح صافي التجفقات الشقجية الشاتجة ىجؼ ىحا البحث إلى تحجيج شبيعة العلبقة بيغ التجفق 

عغ الأنذصة التذغيمية مغ صافي التجفقات الشقجية الشاتجة عغ الأنذصة الاستثسارية، كتكاليف الػكالة التي يتع ؾياسيا 
كفات التذغيميّة الحؼ السرخ  بشدبة الانتفاع مغ الأصػؿ التي تسثل ندبة صافي السبيعات إلى إجسالي الأصػؿ، كندبة

مرخفاً مدجلّبً في سػؽ دمذق 14)عيشة مكػنة مغ)في  إجسالي السرخكفات التذغيمية إلى صافي السبيعاتسثل ت
الاعتساد عمى تع استخجاـ السشيج الػصفي بالبحث (، كبػية تحقيق أىجاؼ  2017-2013خلبؿ الفتخة ) للؤكراؽ السالية

ختبار لا 2s22في بخنامج  التحميل الإحرائي (لارتباط )تحميل ارتباط بيخسػف اختبار تحميل اك  استخاتيجية السدح،
بيغ التجفق الشقجؼ الحخ كندبة الانتفاع مغ  معشػيةارتباط غيخ علبقة كججت نتيجة الاختبار ، حيث بحثال فخضيات

أؼ أنو لا تػجج علبقة  معشػية بيغ التجفق الشقجؼ الحخ كندبة السرخكفات التذغيمية، ارتباط غيخ الأصػؿ، كعلبقة
 .رجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ الساليةبيغ التجفق الشقجؼ الحخ كتكاليف الػكالة في السرارؼ السجة معشػي

 : التجفق الشقجؼ الحخ، تكاليف الػكالة.الكمسات السفتاحية

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

_______________________ 
 جامعة دمذق                             –قتراد كمية الا    -شالب ماجدتيخ في قدع إدارة الأعساؿ  *

 جامعة دمذق–كمية الاقتراد  -مجرس في قدع إدارة الأعساؿ -**
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The Relationship between Free Cash Flow and Agency Costs 

 (Survey of Banks in Damascus Securities Exchange) 

**.Manal Saqr     ,* Marwan Aljassim 

(Received: 27 May 2019, Accepted: 23 September 2019) 

Abstract 

The Objective of this Research is to determine the nature of the relationship between free 
cash  flow measured by subtracting net cash flows from operational Activities from net cash 
flows resulting from investment activities and agency costs measured by the utilization of 
assets representing the ratio of net sales to total assets and the operating expenses 
representing the ratio of total operational expenses to net sales, in sample of 14 banks 
included in Damascus Securities Exchange during the period (2013-2017),In order to 
achieve the objectives of the research, the descriptive approach was used on the basis of 
the survey strategy and the analysis of the correlation ( the pearson correlation analysis) in 
the statistical SPSS analysis search hypothesies tested, The Research found that there was 
correlation relationship no significant moral between free cash flow and utilization of assets, 
and that there was correlation relationship no significant moral between free cash flow and 
rate of operational expenses, There is no moral relationship  between free cash flow and 
cost agency in the banks in Damascus Securities Exchange. 
Key words: ee.. Cash Flow, As.soC yc2t2. 
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   . مقجمة:1
كالخقابة، كتجؿ ىحه التكاليف عمى أف الإدارة ة عغ الإدارة نتيجة انفراؿ السمكي( ss.soC yc2t2تشذأ تكاليف الػكالة )

في السذاريع التي تكػف ذات مشفعة مغ مشطػر الإدارة، كربسا لا تكػف كحلظ لسالكي الذخكة، أف تدتثسخ أكثخ احتسالًا 
، كاستشاداً لفخضيات التجفق الشقجؼ الحخ (Chen et al, 2016,p.82 )كبذكل خاص عشجما تكػف الخقابة الإدارية ضعيفة 

تػاجو تكاليف الػكالة السختفعة الشاشئة عغ التعارض (  ..Cash Flows)ee فإف الذخكات التي لجييا تجفقات نقجية حخة 
يفة)  حيث يسمظ مجيخؼ الذخكات حػافد للبستثسار في الفخص الاستثسارية الزع في السرالح بيغ السداىسيغ كالسجيخيغ،

فقاً ، كك (Yeo, 2018,p.113) الدالبة ( بجلًا مغ تػزيع التجفق الشقجؼ الحخ   NPVالسذاريع ذات الؿيسة الحالية الراؼية 
(Jensen , 1986,p.12) يسكغ لأنو الذخكة؛ الحخة داخل الشقجية التجفقات مغ كجػد الػكالة ػلّج تكاليفتأف ت يسكغ لا 

الذخكة،  دائشي عمى تػزيعيا أك السالية، الأكراؽ ؾيسة استخداد عغ شخيق أك أسيع احكأرب السرمحة أصحاب عمى تػزيعيا
لا  مخحمة في أنيا تكػف  حيغ التجفق الشقجؼ الحخ في مغ مختفع مدتػػ  الذخكة لجػ يكػف  عشجما كبالتالي تكسغ السذكمة

 السختفعة. الشسػ فخص مغ بالاستفادة ليا تدسح
، خة الشاتجة عغ التجفق الشقجؼ الحالػكال الذخكات لتخؽيس تكاليف ملبؾ الييا يمجأ يالت السيسة الآليات أحج إف مغ

ليا في خجمة  استغلبؿ الإدارة لتفادؼ كأرباح بتػزيعيا ترػيتيع عبخ نقجية حخة؛ تجفقات السجيخيغ مغ لجػ ما تخؽيس
ق الشقجؼ الحخ مغ خلبؿ الخفع . كسا يسكغ الحج مغ مذكمة الػكالة لمتجف(505،ص2016،)حسجاف مرالحيا الذخرية

السالي الحؼ يقمل بذكل كبيخ مغ تكاليف الػكالة، كػف أصحاب الجيػف يقػمػف بسخاؾبة كفحز التجفقات الشقجية لمذخكة 
 .(Khidmat & Rehman, 2014,p.17)ذلظ 

العلبقة بيغ التجفق الشقجؼ  تأدبيا في إغشاء البحثية الجيػد تمظ لشتائج العمسية الأىسية مغ بشاءً عمى مسا سبق، كبالخغع
 الحالية الجراسة كالياـ، تأتي الحيػؼ  السػضػع ليحا العخبية السيجانية لمجراسات الشدبية الشجرة ضل الحخ كتكاليف الػكالة، كفي

ػؽ تكاليف الػكالة في السرارؼ السجرجة في سك التجفق الشقجؼ الحخ بيغ  علبقةالكاقع  مغ مدتسجة أدلة تقجيع تدتيجؼ التي
 دمذق للؤكراؽ السالية.

 مذكمة البحث:  2.
 تكسغ مذكمة البحث في التداؤؿ الخئيذ الآتي: 

ما شبيعة العلبقة بيغ التجفق الشقجؼ الحخ كتكاليف الػكالة في السرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية؟ يتفخع 
 عشو التداؤلات الفخعية الآتية:

ق الشقجؼ الحخ كندبة الانتفاع مغ الأصػؿ في السرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق ما شبيعة العلبقة بيغ التجف2. .1
 للؤكراؽ السالية؟ 

ندبة السرخكفات التذغيمية في السرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق ك ما شبيعة العلبقة بيغ التجفق الشقجؼ الحخ  .2.2
  للؤكراؽ السالية؟ 

 .أىسية البحث: 3
  الأىسية الشغخية )العمسيّة(:.3.1

العلبقة بيغ التجفق الشقجؼ الحخ كتكاليف الػكالة، أؼ نتائج البحث تأتي مػضػع  أىسيةتأتي الأىسية العمسية لمبحث مغ 
الحخ كتكاليف الػكالة، التجفق الشقجؼ بيغ تخبط تع بشاءىا في الجراسات الدابقة كالتي كجعع أك دحس لمفخضية التي 

 الجراسات الدابقة حػؿ ىحا السػضػع. ستكساؿ لسا جاء فييكػف البحث اكبالتالي 
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 الأىسية العسمية )التظبيكيّة(: . 3.2
علبقة اللا يػجج دراسة سابقة شُبقت لفحز بعج مخاجعة الجراسات التي تع تصبيقيا في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية تبيغ أنو  

مشيا فيج دتالبحث أف تىحا يسكغ لشتائج تالي ، كبالالتجفق الشقجؼ الحخ كتكاليف الػكالة في سػؽ دمذق للؤكراؽ الساليةبيغ 
مغ خلبؿ الكذف عغ أىسية نػع العلبقة بيغ التجفق عيشة الجراسة )قصاع السرارؼ في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية(، 

 الشقجؼ الحخ كتكاليف الػكالة في ىحه السرارؼ. 
   .أىجاف البحث:4

ق الشقجؼ الحخ كتكاليف الػكالة في السرارؼ السجرجة في سػؽ العلبقة بيغ التجفشبيعة ييجؼ البحث إلى التعخؼ عمى 
 دمذق للؤكراؽ السالية، يتفخع عشو الأىجاؼ الفخعية الآتية: 

العلبقة بيغ التجفق الشقجؼ الحخ كندبة الانتفاع مغ الأصػؿ في السرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق تحجيج شبيعة  4.1.
 للؤكراؽ السالية.

قة بيغ التجفق الشقجؼ الحخ كندبة السرخكفات التذغيمية في السرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق العلبتحجيج شبيعة . 4.2
  للؤكراؽ السالية.

  فخضيات البحث:.5
 الخئيدة: لاختبار شبيعة العلبقة بيغ التجفق الشقجؼ الحخ كتكاليف الػكالة تع صياغة الفخضية 

قجؼ الحخ كتكاليف الػكالة في السرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق تػجج علبقة معشػية ذات دلالة إحرائية بيغ التجفق الش
 :يتفخع عشيا الفخضيات الفخعية ،للؤكراؽ السالية

ػجج علبقة معشػية ذات دلالة إحرائية بيغ التجفق الشقجؼ الحخ كندبة الانتفاع مغ الأصػؿ في ت  الفخضية الفخعية الأكؿ
 .السرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية

الفخضية الفخعية الثانية: تػجج علبقة معشػية ذات دلالة إحرائية بيغ التجفق الشقجؼ الحخ كندبة السرخكفات التذغيميّة 
 في السرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.

 :مشيجية البحث. 6
سدح الذامل لبيانات السرارؼ البالاعتساد عمى  السشيج الػصفيلاختبار فخضيات البحث كتحقيق أىجافو استخجـ البحث 

تع مخاجعة الكتب  كؾياسيا ستغيخاتالتعخيف ك بشاء الإشار الشطخؼ أما في  ،السشذػرة عمى مػقع سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية
كتصخقت التي قاـ بيا باحثػف آخخكف الستػفخة ك بقة الاعتساد عمى الجراسات الداكالجكريات الستعمقة بعشػاف البحث إضافةً إلى 

مغ كاقع سجلبت سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، كبسخاجعة البيانات السالية ، ك الحخ كتكاليف الػكالةالتجفق الشقجؼ شػاف لع
كالسشذػرة مغ قبل ىحه  مغ كاقع التقاريخ السالية السجققةسع البيانات اللبزمة تع جالخاصة بالسرارؼ عيشة الجراسة، 

استخجـ البحث بيانات القػائع السالية السشذػرة مغ قبل  ، حيثـ2017ـ كحتى عاـ 2013السرارؼ خلبؿ الفتخة مغ 
تع  Microsoft Excelبالاعتساد عمى بخنامج الججاكؿ الإلكتخكنية ك ـ، 2017ـ كحتى عاـ  2013السرارؼ خلبؿ الفتخة

غيخات لفحز العلبقة بيغ مت S5SSبخنامج التحميل الاحرائي معامل ارتباط بيخسػف في حداب متغيخات البحث، ك 
 البحث.
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 حجود البحث:7.
عمى مجػ خسذ سشػات كانت الفتخة الدمشية لمبحث ، ك جة في سػؽ دمذق للؤكراؽ الساليةعيشة البحث تكػف السرارؼ السجر 

مسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ لالدبب كجػد بيانات مالية غيخ متقصعة ك . 2017حتى عاـ  2013مغ عاـ 
 السالية خلبؿ تمظ الفتخة.

 متغيخات البحث وطخق قياسيا: 8.
 ,Nobanee & Abraham)كيكػف التجفق الشقجؼ الحخ كيتع ؾياسو بحدب ما جاء في دراسة  :الستغيخ السدتقل
2017,p.23) ، خلبؿ أخح ناتج الفخؽ بيغ صافي التجفقات الشقجية الشاتجة عغ الأنذصة التذغيمية كصافي التجفقات مغ

فخ بيانات مالية تتشاسب مع ىحه الصخيقة في الؿياس في القػائع السالية اتػ كل ،الاستثساريةالشقجية الشاتجة عغ الأنذصة 
 السشذػرة لمسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق السالية. 

 ك (Wang, 2010,p.412) دراسات بحدب ما جاء في اكيتع ؾياسي : تكاليف الػكالةالستغيخ التابع
(lachheb,2017,p.23  &slim ك )( Khidmat & Rehman, 2014,p.10)  مغ خلبؿ ؾياس الستغيخيغ كىسا ندبة

الانتفاع مغ الأصػؿ التي تقاس بشدبة صافي السبيعات إلى إجسالي الأصػؿ، كندبة السرخكفات التذغيمية التي تُقاس 
ػائع السالية فخ بيانات مالية تتشاسب مع ىحيغ السؤشخيغ في القاتػ كل ،بشدبة السرخكفات التذغيمية إلى صافي السبيعات

 .السشذػرة في مػقع سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية
 .الجراسات الدابقة:9

. ىجفت أثخ التجفق الشقجي الحخ وتكاليف الؾكالة عمى الأداء السالي"بعشػاف " (lachheb,2017  &slim) . دراسة9.1
انات الذخكات السجرجة في سػؽ الأكراؽ بيفي نطخية الػكالة ك ىحه الجراسة إلى إعادة اختبار فخضيات التجفق الشقجؼ الحخ 

كجػد أثخ إيجابي إلى تػصمت نتائج الجراسة  ،2007حتى عاـ  2003السالية الفخندي، خلبؿ فتخة أربع سشػات مغ عاـ 
لمتجفق الشقجؼ الحخ في تكاليف الػكالة، كتفديخ ذلظ أف كجػد التجفق الشقجؼ الحخ يسكغ أف يديج الحػافد لجػ الإدارة 

 في تكاليف الػكالة. تديج  ، كبالتاليمخبحةليدت ار في مذاريع ذات ؾيسة للبستثس
أثخ التجفق الشقجي الحخ وتخكد السمكية وتكاليف الؾكالة عمى بعشػاف"  (Nobanee & Abraham, 2017)دراسة  9.2.

بيغ التجفق الشقجؼ الحخ كتخكد السمكية في تكاليف الػكالة، كأثخ اختبار العلبقة  إلى ىجفت ىحه الجراسةربحية الذخكات". 
حتى عاـ  2010ىحه العلبقة عمى ربحية شخكات التأميغ السدجمّة في سػؽ الأكراؽ السالية الدعػدؼ خلبؿ الفتخة مغ عاـ 

ؼ لمتجفق الشقجؼ الحخ في لا يػجج أثخ معشػ نرّت إلى أنو . إحجػ نتائج ىحه الجراسة الستعمقة بالتجفق الشقجؼ الحخ 2013
شخكات في تجج دليلًب يجعع فخضية نطخية الػكالة التي تخبط التجفق الشقجؼ الحخ كتكاليف الػكالة أؼ أنو لع تكاليف الػكالة 

 التأميغ السجرجة في سػؽ الأكراؽ السالية الدعػدؼ.
 -ة وتكاليف الؾكالة عمى أداء الذخكةأثخ التجفقات الشقجية الحخ بعشػاف " (Khidmat & Rehman, 2014 ).دراسة 9.3

 في باكدتان"  ESKتحميل تجخيبي لمذخكات السجرجة في سؾق 
في  ESKىجؼ ىحه الجراسة إلى فحز أثخ التجفق الشقجؼ الحخ كتكاليف الػكالة عمى أداء الذخكات السجرجة في سػؽ 

بية بيغ التجفقات الشقجية الحخة كتكاليف ججت علبقة إيجاك نتائج ىحه الجراسة ك ، 2009 حتى عاـ2003الفتخة مغ عاـ 
 الػكالة.

 التجفق الشقجؼ الحخبيغ علبقة الشبيعة عمى تحجيج جراسة ىحه الاقترخت  :ما يسيد الجراسة الحالية عؽ الجراسات الدابقة
الجراسات  أف اختلبؼ نتائجىحا مغ ناحية، ك  كسا جاء في الجراسات الدابقة تكاليف الػكالة دكف دخػؿ متغيخات ضابصةك 
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، سيجعل مغ ىحه الجراسة مغ ناحية أخخػ  الدابقة بيغ أثخ إيجابي، كعجـ كجػد أثخ لمتجفق الشقجؼ الحخ في تكاليف الػكالة
تكاليف الػكالة، كسسيا في السرارؼ السجرجة في ك  علبقة التجفق الشقجؼ الحخبيغ المداىسة ججيجة في مجاؿ تحجيج شبيعة 

  مختمف عغ مجتسعات الجراسات الدابقة.مجتسع البحث( )سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية 
 :لمبحث. الإطار الشغخي 10

 التجفق الشقجي الحخ:.10.1
كأداة مالية لتقييع الذخكات كالسذخكعات  وماستخجكتع اكانت بجاية إحجاث متغيخ التجفق الشقجؼ الحخ؛ 1980في نياية عاـ 

(Yaari et al , 2015,p.1)سبة كالسالية تحت مجسػعة مختمفة مغ السرصمحات مثل التجفق ، كذلظ في أدبيات السحا
كالتجفق الشقجؼ القابل لمتػزيع  ،(Koo.22 o,2u plcsالتجفق الشقجؼ الإضافي )، (2heslh2 o,2u plcsالشقجؼ الفائس )

(distributable Cash flow) ،لى كيعخّؼ بأنو التجفق الشقجؼ الستػفخ لمجفع إ .(350،ص 2007)خذارمة كسالع
السدتثسخيغ )أصحاب السرمحة كالجائشيغ( بعج أف تتػلج لمذخكة الاستثسارات مغ الأصػؿ الثابتة كرأس الساؿ العامل اللبزـ 

التجفق الشقجؼ  (Richardson, 2006,p160) ، كبحدب(Brigham & Houston, 2007,p85) لعسميات التذغيل
 ي مكانيا )صيانتيا(، كتػفيخ التسػيل للبستثسارات الججيجة.الحخ يكػف التجفق الشقجؼ اللبزـ لمحفاظ عمى الأصػؿ ف

 ,Nobanee & Abraham)كلؿياس متغيخ التجفق الشقجؼ الحخ فيػجج عجة شخؽ مشيا الصخيقة التي جاءت في 
2017,p.23) كالتي تعتسج عمى حداب الفخؽ بيغ صافي التجفقات الشقجية الشاتجة عغ الأنذصة التذغيمية كصافي التجفق ،

 تكتب السعادلة بالريغة:ك  لشقجية الشاتجة عغ الأنذصة الاستثسارية،ا
صافي التجفق الشقجؼ الشاتجة عغ الأنذصة  -التجفق الشقجؼ الحخ= صافي التجفق الشقجؼ الشاتجة عغ الأنذصة التذغيمية

 الاستثسارية
 بياً أو سمبياً يؾضح ناتج التجفق الشقجي الحخ ودلالاتو عشجما يكؾن إيجا:  1)الججول رقؼ )في و 

   1)ججول رقؼ )
 الجلالة غيخ الجيجة  الجلالة الجيجة  التجفق الشقجي الحخ 

يػلج تجفقات نقجية تذغيمية ضخسة  الإيجابي )+(
إلى ما بعج تمظ الزخكرية اللبزمة 

 للبستثسار في السذاريع السخبحة.
 

تػليج تجفقات نقجية أكثخ مسا تحتاجو 
ؤدؼ ذلظ السذاريع السخبحة، كربسا ي

إلى تبجيج تمظ التجفقات الشقجية في 
 السذاريع غيخ الخبحية.

لجيو مذاريع ذات ربحية كيجب أف  ( -الدمبي )
يعتسج عمى التسػيل الخارجي لتسػيل 
تمظ السذاريع أكثخ مغ التجفقات 

 الشقجية التذغيميّة. 

غيخ قادر عمى تػليج تجفقات نقجية 
تذغيمية كاؼية لتمبية حاجات 

 سارات السدتقبمية كالشسػ.الاستث

 (Fabozzi, 2010,p285)السرجر: مؽ إعجاد الباحث بحدب ما جاء في 
 :تكاليف الؾكالة.10.2  

  )كعجـ تساثل السعمػمات بيغ السالكيغ كالسجيخيغ  الأسباب الخئيدة لحجكث مذاكل الػكالة تكػف تعارض السرالح
Wangfeng & Lihongb, 2016,p.46)، إلى مذكمة الخصخ الأخلبقي التي نريا أف السجيخكف لا  تؤدؼ بىحه الأسبا

 ,Jensen & Meckling)مرالحيع كمشافعيع الخاصة مغ  طّعتع ياتيفزمػف مرالح السدتثسخيغ كيترخفػف بدمػك
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1976,p.306) .مع كجػد مذكمة الػكالة تدامشاً كاليف الػكالة تشذأ ت ،لسجيخيغاترخفات سخاؾبة كل(Michalskia, 
2015,p.462) ترخؼ في جعميا تتكمفة الييكل التشطيسي لمذخكة كصخيقة لتخؽيس حػافد الإدارة ك : تكاليفىحه ال تتزسغ

السرخكفات مشيا  علبكة الاستيلبؾ لمسجيخيغ التشفيحيغ، كتزع (Kretlow et al, 2006,p.11)مرمحة السداىسيغ 
تسخات، مرخكفات السػاصلبت، أجػر التجريب الخارجي، الإدارية، مرخكفات الدفخ، مرخكفات الزيافة، مرخكفات السؤ 

الذخكة تتحسميا التكمفة التي تكمفة السخاؾبة:  .(Wangfeng & Lihongb, 2016,p.49)الإدارة مرخكفات مجالذ 
غ، مجققي البيانات السحاسبية بتقاريخ دكرية لشذاشات السجيخي السداىسيغ ت السجيخيغ، أؼ يصالبالحج مغ ترخفا لسخاؾبة أك

أؼ أف  .(Fabozzi & peterson, 2003,p.18)بالتالي أجػر السحاسبيغ في تحزيخ ىحه البيانات تكػف تكاليف مخاؾبة 
مرخكفات مخاؾبة ترخفات الإدارة تكػف السرخكفات السجفػعة لسجققي الأداء الإدارؼ )السخاقبيغ الخارجييغ(، كالسجققيغ 

لذخكة ا اتتحسمي. تكمفة التخابط كالالتداـ: كىي التكمفة التي (Kretlow et al, 2006,p.11) الذخكة اتالجاخمييغ لسرخكف
السجيخيغ سػؼ يترخفػف في مرمحة السداىسيغ أؼ تعيج الػكيل)السجيخ( أك التدامو لمترخؼ بذكل مػثػؽ، لزساف أف 

ة الأرباح الزائعة . تكمفة فخص(Fabozzi & peterson, 2003,p.19)كمشعو مغ الحىاب إلى الفخص الػضيؽية الأخخػ 
ك تكاليف عجـ اكتساؿ العقج أالسشاسب ص الاستثسارية في الػقت مغ اليياكل التشطيسية التي تسشع الإدارة مغ الاستجابة لمفخ 

 ػ مشياخخ أع ا نػ أ يػجج. كإضافة لسا سبق (Kretlow et al, 2006,p.11) بيغ الػكيل )السجيخ( كالأصيل)السالظ(.
ىحا  كبالتالي، الجائشػف لحساية أنفديع ضج ترخفات السالكيغالتي يتحسميا  أنػاع التكاليف كػف كلتلتكاليف الػكالة 

الاستخجاـ الأمثل لسػارد الذخكة إلى عجـ تذيخ تكاليف الػكالة التي في السرالح يؤدؼ إلى ضيػر  التعارض
(Michalskia, 2015,p.462)  

 ك (Wang, 2010,p.412)بحدب كخ مشيا نح ياؾياس تكاليف الػكالة: تػجج عجة شخؽ لؿياسكفي 
(lachheb,2017,p.23  &slimك ) (Khidmat & Rehman, 2014,p.10)  كتداكؼ ندبة الانتفاع مغ الأصػؿ

تجؿ ىحه الشدبة عمى كفاءة الإدارة في استخجاـ الأصػؿ حيث كمسا كانت  ناتج قدسة صافي السبيعات إلى إجسالي الأصػؿ
التي تداكؼ ناتج قدسة إجسالي  ندبة السرخكفات التذغيميةك نت تكاليف الػكالة مشخفزة، الشدبة مختفعة كمسا كاىحه 

ألا أنو  كمسا كانت ىحه الشدبة مشخفزة كمسا كانت تكاليف الػكالة مشخفزة.السرخكفات التذغيمية إلى صافي السبيعات، ك 
الحق مشيا  مرمحة السداىسيغ مترخؼ فيل ولتذجيعمسجيخ التشفيحؼ لتعػيزات دفع خؽيس تكاليف الػكالة عبخ تيسكغ 

لأسيع إلى ايغ سمشح السداى، في شخاء عجد محجد مغ الأسيع بدعخ محجد يكػف أعمى أك أقل مغ الدعخ الدػقي لمديع
لحؼ تحت ترخؼ تكاليف الػكالة عغ شخيق تخؽيس كسية الشقج ا سيتخؽيا يسكشىحه الصخؽ  ، أؼ أفتكمفة ف السػضفيغ بجك 

الجخػؿ في  عمى الإدارةمغ قجرة  سخفالتي ت الشقجؼ الحخخفس مغ كسية التجفق تإعادة شخاء الأسيع أؼ أف ، الإدارة
 .(fabozzi & peterson,2003,p.565) السخبحةغيخ  اتالاستثسار 

 التجفق الشقجي الحخ وتكاليف الؾكالة: . 10.3
أف إثبات  يا، حاكؿ مغ خلبلFree Cash Flow Theoryنطخية التجفق الشقجؼ الحخ  Jensenشخح 1986في عاـ 

تكػف عخضةً إيجابية، الحالية الراؼية  تياؾيسمسذاريع التي ل جة شمب التسػيلالذخكات التي تتػلج لجييا تجفقات نقجية نتي
في  ةالسختفع ةالحخ  ةالشقجي اتأف السجيخيغ سػؼ يقػمػف باستخجاـ التجفقك ، (Byrd, 2010,p.22 ) لسذاكل الػكالة

 ةمشخفز ةالحخ  ةالشقجي اتالتجفق تفي حالة كانك أرباح،  اتإلى السداىسيغ كتػزيع ابجلًا مغ دفعي خ مخبحةغياستثسارات 
الحيغ يقػمػف يجمب الجائشيغ ، كلكغ ىحا الأمخ إلى مرادر التسػيل الخارجية لمجخػؿ في الفخص الاستثسارية ىعقػده تفيح

عمى يعتسج  ةالحخ  ةالشقجي اتكاليف الػكالة  الشاتجة عغ امتلبؾ التجفقكجػد ت، كعميو يسكغ القػؿ أف بسخاؾبة نذاشات الذخكة
لحل ليات عجة آ لجراسات الدابقةا، كجاء في العجيج مغ (Szewczyk et al, 1996,p.106)الفخص الاستثسارية كجػد 
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لتخؽيس  ةالحخ  ةالشقجي اتالتجفقمغ نفاؽ الشقج الحؼ يخفس يا يتع إتي مغ خلبلالتػزيعات المشيا الػكالة  تكاليف مذكمة
الديادة في الاستثسارات عجيسة الفائجة؛ لحا ك ع، رفاىيتيلمشقج في سبيل تحقيق استيلبؾ السجيخيغ  الستزسشة تكاليف الػكالة

، ضعيفةفخص استثسارية لجييا التجفق الشقجؼ الحخ ك  التي تستمظ الذخكات أكثخ كضػحاً فيك كالة تبجك مختفعة تكاليف الػ 
 ,Chang et al )مذخكعات ذات ؾيسة حالية صاؼية سالبة لتمظ الذخكات يجخمػا في أف  سالاً يغ أكثخ احتالسجيخ كحلظ 

2015,p.2)  عمى حسمة الأسيع عغ شخيق إعادة شخاء  تحاكؿ الذخكات أف تػزع التجفقات الشقجية عجيسة الفائجةكعميو
 Jensenربط لحلظ (Wang, 2010,p.412) الحخةجية ت؛ لتجشب سػء استعساؿ التجفقات الشقئاسكافيا كالأسيع أك تػزيع

أف الإدارة ربسا تديء استعساؿ التجفقات الشقجية الحخة الػاقعة تحت سيصختيا، كذلظ خ بذكمة الػكالة بالتجفق الشقجؼ الحم
الة لحسمة التجفقات الشقجية الحخة للئدارة تكػف تكاليف كك بحلظغيخ متػفخة لمذخكة، ك عشجما تكػف الفخص الاستثسارية 

 . (Wang et al, 2014,p.305)الأسيع
 ظخيقة والإجخاءات:لا11 .

 : البحثوعيشة  لسحة حؾل مجتسع 11.1.  
 ،خسدة قصاعات قصاع السرارؼ كالتأميغ كالدراعة كالرشاعة كالخجماتفي تػزع شخكات ت عجةيتكػف سػؽ دمذق مغ 

( مرخؼ كمػضحة بالججكؿ رقع 14عجدىا )ك راؽ السالية السرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤك مغ كػف تعيشة البحث تك 
(2.)  

 حثعيشة الب : (2ججول رقؼ )                      

 الخمد اسؼ السرخف رقؼ
عام 
 الإدراج

 BBSF 2009 بشظ بيسػ الدعػدؼ الفخندي 1
 ARBS 2009 سػرية –البشظ العخبي  2
 BSO 2009 بشظ سػرية كالسيجخ 3
 BASY   2009  سػرية -بشظ عػة 4
 IBTF 2009 السرخؼ الجكلي لمتجارة كالتسػيل 5
 SIIB 2009 بشظ سػرية الجكلي الاسلبمي 6
 BBS 2009 سػرية –بشظ بيبمػس  7
 QNBS 2010 سػرية –بشظ قصخ الػششي  8
 BOJS 2010 بشظ الأردف 9

 SGB 2010 بشظ سػرية كالخميج 10
 SHRQ 2010 بشظ الذخؽ  11
 FSBS 2011 ريةسػ –فخندبشظ  12
 SHB 2014 بشظ الذاـ 13
 BBSY 2014 سػرية –بشظ البخكة  14

 السشذؾرةلمسرارف السرجر: مؽ إعجاد الباحث بشاء عمى التقاريخ الدشؾية 
 .سؾق دمذق الأوراق السالية عمى مؾقع
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  . أساليب التحميل السدتخجمة واختبار الفخضيات:11.2
القػائع السالية لمسرارؼ السشذػرة عمى مػقع سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، كالتي تذسل تحميل البيانات التي تع جسعيا مغ ل

تحميل البيانات ل قائسة التجفقات الشقجية، قائسة الجخل، قائسة السخكد السالي، تع استخجاـ مجسػعة مغ الأساليب الإحرائية،
 كىحه الأساليب: تحميلًب كصؽياً، كاختبار الفخضيات لسعخفة العلبقة بيغ الستغيخات 

 .أصغخ ؾيسة كأكبخ ؾيسة كالستػسط الحدابي كالانحخاؼ السعيارؼ 
  اختبارEclocscecK-2onescK .لاختبار اعتجالية تػزيع البيانات 
  تحميل ارتباط بيخسػف( اختبار تحميل الارتباط Correlation analysis5.,e2cs   ) لاختبار فخضيات الجراسة مغ

 Microsoftفي ججاكؿ في بخنامج  ضع نتائج الاختبارك ك  ،بيغ الستغيخات الحكع عمى دلالتوخلبؿ فحز نػع الارتباط 
Excel. 

 يسثل الإحراء الؾصفي لستغيخ التجفق الشقجي الحخ  :(3ججول رقؼ )

 الانحراف المعٌاري  المتوسط الحسابً  أكبر لٌمة  أصغر لٌمة  اسم المصرف 

 التوزٌع اعتدالٌة اختبار 

sig.(2-
tailed) 

  لدلالة ا

بنن بٌمو السعودي 
 الفرنسً

-60,901,962,611 39,089,597,407 2,904,892,637 37,634,807,076 0.565 
توزٌع 
 طبٌعً 

 –البنن العربً 
 سورٌة

-3,154,815,659 10,078,557,251 2,801,517,808 5,420,658,719 0.988 
توزٌع 
 طبٌعً 

بنن سورٌة 
 والمهجر

-14,208,821,577 20,898,954,768 -3,255,124,246 14,055,914,103 0.754 
توزٌع 
 طبٌعً 

 0.889 9,756,417,896 2,591,427,639- 11,381,886,870 16,112,060,648- سورٌة -بنن عودة
توزٌع 
 طبٌعً 

المصرف الدولً 
 للتجارة والتموٌل

-7,775,268,181 23,879,488,791 6,744,021,569 11,727,235,002 0.985 
توزٌع 
 طبٌعً 

بنن سورٌة الدولً 
 الاسلامً

-27,199,566,708 2,535,127,068 -6,010,856,115 12,160,079,516 0.554 
توزٌع 
 طبٌعً 

 –بنن بٌبلوس 
 سورٌة

-12,193,716,325 9,259,455,414 -2,399,069,265 7,990,988,889 0.946 
توزٌع 
 طبٌعً 

بنن لطر الوطنً 

 سورٌة –
-11,016,655,259 43,938,988,903 14,793,806,402 20,013,524,242 0.997 

توزٌع 
 طبٌعً 

 0.95 1,841,641,024 1,666,957,443 3,453,658,800 574,982,927- بنن الأردن
توزٌع 
 طبٌعً 

بنن سورٌة 
 والخلٌج

-1,261,209,692 6,949,629,014 2,207,502,966 2,207,502,966 0.993 
توزٌع 
 طبٌعً 

 0.848 1,368,965,521 3,350,465,336 5,489,525,284 1,719,136,151 رقبنن الش
توزٌع 
 طبٌعً 

 0.994 8,901,712,690 942,407,690- 9,259,455,414 12,193,716,325- سورٌة –فرنسبنن 
توزٌع 
 طبٌعً 

 0.448 17,301,061,033 4,686,839,203- 7,035,733,450 35,100,342,074 بنن الشام
توزٌع 

 عً طبٌ

 0.983 22,316,043,786 3,685,442,822 34,510,777,291 23,544,375,618- بنن البركة
توزٌع 
 طبٌعً 

 ssssالسرجر: مؽ إعجاد الباحث بشاءً عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
رخؼ ( تع حداب أصغخ ؾيسة، كأكبخ ؾيسة، كالستػسط الحدابي، كالانحخاؼ السعيارؼ لكل م3مغ خلبؿ الججكؿ رقع )

في بشظ  أؼ سمبياً ( (60,901,962,611-( سشػات لستغيخ التجفق الشقجؼ الحخ، حيث بمغت أصغخ ؾيسة 5خلبؿ فتخة )
بيسػ الدعػدؼ الفخندي، كىحا يجؿ عمى أف بشظ بيسػ الدعػدؼ الفخندي يكػف مغ ضسغ السرارؼ التي لجيو أكبخ مذاريع 

التجفقات الشقجية اعتساده عمى الخارجي لتسػيل تمظ السذاريع أكثخ مغ عتسج عمى التسػيل يكيجب أف  ذات ربحية،مدتقبمية 
لأنو غيخ قادر عمى تػليج تجفقات نقجية مغ الأنذصة التذغيمية تكػف كاؼية لتمبية حاجات ، الأنذصة التذغيميّةالشاتجة عغ 

 الاستثسارات السدتقبمية كالشسػ. 
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يكػف الأكبخ قصخ الػششي كىحا يجؿ عمى أف بشظ  شظ قصخ الػششي،بفي  أؼ إيجابياً  (43,938,988,903) ؾيسةأما أكبخ 
ضسغ السرارؼ التي تػلج تجفقات نقجية مغ الأنذصة التذغيمية تكػف ضخسة كتتجاكز تمظ الزخكرية اللبزمة للبستثسار في 

الخبحية إذا لع يتع  السذاريع السخبحة، كبشفذ الػقت ربسا ذلظ يؤدؼ إلى تبجيج تمظ التجفقات الشقجية في السذاريع غيخ
 استثسارىا في مذاريع ذات ؾيسة حالية صاؼية مػجبة.

كعميو  ،0.05في جسيع السرارؼ أكبخ مغ  sig.(2-tailed) كانت ؾيسة EclocscecK-2onescK مغ خلبؿ اختبارك 
 بيانات جسيع السرارؼ عيشة الجراسة لستغيخ التجفق الشقجؼ الحخ تتبع التػزيع الصبيعي.

( تع حداب أصغخ ؾيسة كأكبخ ؾيسة كالستػسط الحدابي كالانحخاؼ السعيارؼ لستغيخ تكاليف الػكالة  4رقع )في الججكؿ ك 
سػرية  –( سشػات حيث بمغت أصغخ ؾيسة في بشظ قصخ الػششي 5)ندبة الانتفاع مغ الأصػؿ( لكل مرخؼ خلبؿ فتخة )

شظ قصخ الػششي لجيو كانت أقل ؾيسة ضسغ ( كىحا يجؿ عمى إف ندبة الانتفاع مغ الأصػؿ في ب0.00062بؿيسة )
، كىحا يجؿ عمى عجـ الاستغلبؿ الأمثل لأصػؿ السرخؼ  السرارؼ، كعميو تكػف تكاليف الػكالة مختفعة في ىحا السرخؼ

(، كالانحخاؼ السعيارؼ بمغ)  (0.0007900بمغ السرخؼىحا  في لانتفاع مغ الأصػؿكالستػسط الحدابي لشدبة ا
( كىحا يجؿ عمى إف ندبة الانتفاع مغ (0.30185خ ؾيسة في بشظ بيسػ الدعػدؼ الفخندي بؿيسة(، كأكب 0.0001360

كالستػسط الحدابي  السرخؼمختفعة كبالتالي يجؿ عمى إف تكاليف الػكالة مشخفزة في ىحا  السرخؼالأصػؿ في ىحا 
( ليحا 0.1244486رؼ ) (،ك الانحخاؼ السعيا (0.0793520بمغ السرخؼلشدبة الانتفاع مغ الأصػؿ ىي ىحا 

  السرخؼ.
في ىحا الاختبار في جسيع السرارؼ  2ns (        ).ؾيسة كانت  EclocscecK-2onescKمغ خلبؿ اختبار ك 

كعميو بيانات جسيع السرارؼ عيشة الجراسة لستغيخ تكاليف الػكالة )ندبة الانتفاع مغ الأصػؿ( تتبع  0.05أكبخ مغ 
 التػزيع الصبيعي.
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 يسثل الإحراء الؾصفي لستغيخ تكاليف الؾكالة )ندبة الانتفاع مؽ الأصؾل( : ( 4ججول رقؼ )

أصغخ  اسؼ السرخف 
الستؾسط  أكبخ قيسة  قيسة 

 الحدابي 
الانحخاف 
 السعياري 

 التؾزيع اعتجالية اختبار 

sig.(2-
tailed) لجلالة ا  

 تػزيع شبيعي  0.242 0.1244486 0.0793520 0.30185 0.01945 بشظ بيسػ الدعػدؼ الفخندي
 تػزيع شبيعي  0.971 0.0015791 0.0190340 0.02134 0.01730 سػرية –البشظ العخبي 

 تػزيع شبيعي  0.878 0.0022961 0.0159900 0.01932 0.01352 بشظ سػرية كالسيجخ
 شبيعي تػزيع  0.992 0.0045328 0.0219960 0.02664 0.01507 سػرية -بشظ عػدة

السرخؼ الجكلي لمتجارة 
 كالتسػيل

 تػزيع شبيعي  0.999 0.0068154 0.0320200 0.04097 0.02312

 تػزيع شبيعي  0.932 0.0068249 0.0125780 0.01898 0.00134 بشظ سػرية الجكلي الاسلبمي
 تػزيع شبيعي  0.898 0.0081985 0.0155480 0.02269 0.00231 سػرية –بشظ بيبمػس 

 تػزيع شبيعي  0.759 0.0001360 0.0007900 0.00100 0.00062 سػرية –قصخ الػششي بشظ 
 تػزيع شبيعي  0.948 0.017108 0.017768 0.04597 0.00316 بشظ الأردف

 تػزيع شبيعي  0.267 0.0094142 0.0083380 0.02514 0.00310 بشظ سػرية كالخميج
 تػزيع شبيعي  0.955 0.0093204 0.0295660 0.04168 0.01923 بشظ الذخؽ 

 تػزيع شبيعي  0.682 0.0063692 0.0146680 0.02137 0.00415 سػرية –فخندبشظ 
 تػزيع شبيعي  0.926 0.0194628 0.0488260 0.07832 0.01888 بشظ الذاـ
 تػزيع شبيعي  0.975 0.0223075 0.0541660 0.06353 0.01629 بشظ البخكة

 ssssءً عمى مخخجات البخنامج الإحرائي السرجر: مؽ إعجاد الباحث بشا
( تع أخح أصغخ ؾيسة كأكبخ ؾيسة كالستػسط الحدابي كالانحخاؼ السعيارؼ لستغيخ ندبة السرخكفات 5في الججكؿ رقع )ك 

كىحا (0.01755) ( سشػات، حيث كانت أصغخ ؾيسة في بشظ سػرية كالسيجخ بؿيسة5التذغيمية لكل مرخؼ خلبؿ فتخة )
، كالستػسط مسرخؼت تذغيمية لا تحقق مشفعة ليدتخجـ مرخكفاالسرخؼ ىحا أف  ليف الػكالة مختفعة أؼ يجؿ عمى أف تكا

(، 0.93588053، كالانحخاؼ السعيارؼ بمغ)( 0.9837921بمغ)   السرخؼالحدابي لشدبة السرخكفات التذغيمية ليحا 
، السرخؼليف الػكالة مشخفزة في ىحا كىحا يجؿ عمى أف تكا( 43.78104ؾيسة في بشظ قصخ الػششي ) أكبخكانت ك 

كالانحخاؼ السعيارؼ  (،(11.7109137بمغ  السرخؼكالستػسط الحدابي لشدبة السرخكفات التذغيمية ليحا 
ؾيسة  EclocscecK-2onescKالحكع عمى اعتجالية تػزيع البيانات مغ خلبؿ اختبار  (، كتع 18.11287276)بمغ

Sig(2-tailed)  كبالتالي بيانات جسيع السرارؼ عيشة الجراسة لستغيخ ندبة  0.05في جسيع السرارؼ ىي أكبخ مغ
 .السرخكفات التذغيمية تتبع التػزيع الصبيعي
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 ة(يسثل الإحراء الؾصفي لستغيخ تكاليف الؾكالة )ندبة السرخوفات التذغيميّ :  5)ججول رقؼ )

الستؾسط  أكبخ قيسة  أصغخ قيسة  اسؼ السرخف 
 الحدابي 

الانحخاف 
 السعياري 

 التؾزيع اعتجالية اختبار 
sig.(2-
tailed) 

  لجلالة ا

 تػزيع شبيعي 0.200 0.33775 1.13192 1.65986 0.80590 بشظ بيسػ الدعػدؼ الفخندي
 تػزيع شبيعي 0.200 1.73025 3.49573 5.50527 1.54594 سػرية –البشظ العخبي 

 تػزيع شبيعي 0.200 0.93588 0.98379 2.48052 0.01755 بشظ سػرية كالسيجخ
 تػزيع شبيعي 0.200 1.25357 1.47663 3.43495 0.31898 سػرية -بشظ عػدة

السرخؼ الجكلي لمتجارة 
 كالتسػيل

 تػزيع شبيعي 0.200 1.13656 2.15502 3.27387 0.42131

 تػزيع شبيعي 0.200 1.96163 2.15879 4.34713 0.12198 بشظ سػرية الجكلي الاسلبمي
 تػزيع شبيعي 0.200 1.14535 1.66208 3.42937 0.70464 سػرية –بشظ بيبمػس 

 تػزيع شبيعي 0.006 18.11287 11.71091 43.78104 0.61292 سػرية –بشظ قصخ الػششي 
 تػزيع شبيعي 0.200 11.51790 0.26858 10.04802 18.50027 بشظ الأردف

 تػزيع شبيعي 0.050 1.20069 1.14705 3.20987 0.18226 بشظ سػرية كالخميج
 تػزيع شبيعي 0.200 0.63914 1.10391 2.23071 0.63454 بشظ الذخؽ 

 تػزيع شبيعي 0.200 1.94935 3.60000 7.00000 2.00000 سػرية –فخندبشظ 
 تػزيع شبيعي 0.200 0.73505 0.63465 1.94378 0.20482 بشظ الذاـ
 تػزيع شبيعي 0.049 6.20436 5.04997 15.94705 1.35539 بشظ البخكة

 ssssالسرجر: مؽ إعجاد الباحث بشاءً عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
اختبار الفخضية الأولى: تؾجج علاقة معشؾية ذات دلالة إحرائية بيؽ التجفق الشقجي الحخ وندبة الانتفاع مؽ الأصؾل 

 في السرارف السجرجة في سؾق دمذق للأوراق السالية.
ندبة الانتفاع مغ الأصػؿ في جسيع السرارؼ ك أف نػع علبقة الارتباط بيغ التجفق الشقجؼ الحخ 6)نلبحع مغ الججكؿ رقع )

( كبشظ سػرية الجكلي الإسلبمي 0.590 -)كانت شخدية باستثشاء )بشظ سػرية كالسيجخ حيث بمغت ؾيسة معامل الارتباط 
(، 0.572 -سػرية حيث بمغت ؾيسة معامل الارتباط ) –ظ قصخ الػششي (، كبش0.363-حيث بمغت ؾيسة معامل الارتباط )

-  (، كبشظ الذخؽ حيث بمغت ؾيسة معامل الارتباط ) 0.008-كبشظ سػرية كالخميج حيث بمغت ؾيسة معامل الارتباط )
أما ، عكدية كانت نػع علبقة الارتباط((  (0.560-سػرية حيث بمغت ؾيسة معامل الارتباط  –(، كبشظ فخندبشظ 0.785

( في جسيع السرارؼ 0.05ليحا الاختبار أكبخ مغ ) Sig.(2-tailed)دلالة الارتباط غيخ معشػية حيث كانت جسيع ؾيع
في  تكاليف الػكالةك  لتجفق الشقجؼ الحخة بيغ امعشػي علبقةيػجج  بأنو عيشة البحث، كبالتالي نخفس الفخضية القائمة

لتجفق ا ة بيغمعشػي علبقةػجج تالتي تشز بأنو لا ، كنقبل فخضية العجـ ؽ الساليةالسرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكرا
 (Nobanee & Abraham, 2017,p.24)تتفق ىحه الشتيجة مع نتيجة دراسة  كعميو ،تكاليف الػكالةك  الشقجؼ الحخ

 .كاليف الػكالةكت لتجفق الشقجؼ الحخة بيغ امعشػي علبقةيػجج القائمة بأنو لا 
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 ندبة الانتفاع مؽ الأصؾلبيخسؾن بيؽ التجفق الشقجي الحخ و نتائج اختبار تحميل ارتباط  : (6)ججول رقؼ 
قيسة  اسؼ السرخف

معامل 
 الارتباط

Sig.(2-
tailed)قيسة 

نؾع 
علاقة 

 رتباطالا 

 دلالتو

 ةغيخ معشػي ةشخدي 0.551 0.336 بشظ بيسػ الدعػدؼ الفخندي
 ةغيخ معشػي ةشخدي 0.684 0.251 سػرية –البشظ العخبي 

- بشظ سػرية كالسيجخ
0.590 

 ةغيخ معشػي ةعكدي 0.295

 ةغيخ معشػي ةشخدي 0.535 0.374 سػرية –بشظ عػدة 
السرخؼ الجكلي لمتجارة 

 كالتسػيل
 ةغيخ معشػي ةشخدي 0.803 0.155

- سلبميبشظ سػرية الجكلي الا
0.363 

 ةغيخ معشػي ةعكدي 0.548

 ةغيخ معشػي ةشخدي 0.060 0.863 سػرية –بشظ بيبمػس 
- سػرية – بشظ قصخ الػششي

0.572 
 ةغيخ معشػي ةعكدي 0.313

 ةغيخ معشػي ةشخدي 0.254 0.630 بشظ الأردف
- بشظ سػرية كالخميج

0.008 
 ةغيخ معشػي ةعكدي 0.990

- بشظ الذخؽ 
0.785 

 ةغيخ معشػي ةعكدي 0.116

- سػرية –فخندبشظ 
0.560 

 ةغيخ معشػي ةعكدي 0.326

 ةغيخ معشػي ةشخدي 0.068 0.850 الذاـ بشظ
 ةغيخ معشػي ةشخدي 0.920 0.063 بشظ البخكة

 ssssالسرجر: مؽ إعجاد الباحث بشاءً عمى مخخجات البخنامج الإحرائي 
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 .ندبة السرخوفات التذغيميةو  ( نتائج اختبار تحميل ارتباط بيخسؾن بيؽ التجفق الشقجي الحخ7ول رقؼ )جج

 اسؼ السرخف
يسة ق

معامل 
 الارتباط

sig.(2-
tailed) 

نؾع 
 دلالتو العلاقة

 غيخ معشػية شخدية 0.317 0.569 بشظ بيسػ الدعػدؼ الفخندي
- سػرية –البشظ العخبي 

0.097 
0.876 

 غيخ معشػية عكدية
- بشظ سػرية كالسيجخ

0.487 
0.405 

 غيخ معشػية عكدية
- سػرية –بشظ عػدة 

0.110 
0.860 

 غيخ معشػية عكدية
السرخؼ الجكلي لمتجارة 

 كالتسػيل
-

0.619 
0.266 

 غيخ معشػية عكدية
 غيخ معشػية ةشخدي 0.437 0.459 بشظ سػرية الجكلي الاسلبمي

- سػرية –بشظ بيبمػس 
0.131 

0.834 
 غيخ معشػية عكدية

- سػرية –بشظ قصخ الػششي 
0.127 

0.839 
 غيخ معشػية عكدية

 معشػية غيخ ةشخدي 0.935 0.051 بشظ الأردف
- بشظ سػرية كالخميج

0.672 
0.214 

 غيخ معشػية عكدية
 غيخ معشػية شخدية 0.938 0.048 بشظ الذخؽ 

- سػرية –فخندبشظ 
0.664 

0.222 
 غيخ معشػية عكدية

- بشظ الذاـ
0.981 

0.223 
 غيخ معشػية عكدية

 غيخ معشػية شخدية 0.676 0.257 بشظ البخكة
 ssssعمى مخخجات البخنامج الإحرائي  بشاءً السرجر: مؽ إعجاد الباحث 

اختبار الفخضية الثانية: تؾجج علاقة معشؾية ذات دلالة إحرائية بيؽ التجفق الشقجي الحخ وندبة السرخوفات التذغيمية 
  .في السرارف السجرجة في سؾق دمذق للأوراق السالية

كندبة السرخكفات التذغيمية كانت  لشقجؼ الحخالتجفق ابيغ ( أف نػع علبقة الارتباط 7لبحع مغ خلبؿ الججكؿ رقع )ن
(، كبشظ سػرية 0.(317عكدية في جسيع السرارؼ باستثشاء) بشظ بيسػ الدعػدؼ الفخندي حيث بمغت ؾيسة معامل الارتباط

(، بشظ (0.051(، كبشظ الأردف حيث بمغت ؾيسة معامل الارتباط(0.437الجكلي الإسلبمي حيث بمغت ؾيسة معامل الارتباط
كانت العلبقة ف( (0.257(، بشظ البخكة حيث بمغت ؾيسة معامل الارتباط(0.048خؽ حيث بمغت ؾيسة معامل الارتباط الذ

دلالة  أؼ، (0.05)ليحا الاختبار في جسيع السرارؼ أكبخ مغ  sig (2-tailed)كانت ؾيسة فشخدية، أما دلالة الارتباط 
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لتجفق الشقجؼ الحخ بيغ ادلالة إحرائية  اتذ ةمعشػي علبقةئمة بأنو يػجج كبالتالي نخفس الفخضية القا الارتباط غيخ معشػية،
كنقبل الفخضية العجـ في السرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية تكاليف الػكالة )ندبة السرخكفات التذغيمية( ك 

اليف الػكالة، كبالتالي تتػافق مع نتيجة تكك لتجفق الشقجؼ الحخ بيغ ادلالة إحرائية  اتذ ةمعشػيعلبقة القائمة بأنو لا يػجج 
لتجفق ا بيغدلالة إحرائية  اتذ ةمعشػي علبقةيػجج القائمة بأنو لا  (Nobanee & Abraham, 2017,p.24)دراسة 

 تكاليف الػكالةك  الشقجؼ الحخ
  الشتائج:12.

 :انتبنُخ انُتبئج استخلاص ًَكٍ تمذو يب ظىء فٍ
بشظ بيسػ الدعػدؼ جفق الشقجؼ الحخ كندبة الانتفاع مغ الأصػؿ في السرارؼ )بيغ التتػجج علبقة ارتباط شخدية  .1

بشظ  سػرية، -، بشظ بيبمػس السرخؼ الجكلي لمتجارة كالتسػيل ،سػرية - بشظ عػدة، سػرية –البشظ العخبي  ،الفخندي
 (، كىحه العلبقة ليذ ليا دلالة معشػية.بشظ البخكةبشظ الذاـ،  الأردف،

باط عكدية بيغ التجفق الشقجؼ الحخ كندبة الانتفاع مغ الأصػؿ في السرارؼ )بشظ سػرية كالسيجخ، تػجج علبقة ارت .2
سػرية(، كىحه  –سػرية، بشظ سػرية كالخميج، بشظ الذخؽ، فخندبشظ  _بشظ سػرية الجكلي الإسلبمي، بشظ قصخ الػششي

 العلبقة ليذ ليا دلالة معشػية.
الشقجؼ الحخ كمعجؿ السرخكفات التذغيمية في السرارؼ )بشظ بيسػ الدعػدؼ  تػجج علبقة ارتباط شخدية بيغ التجفق .3

 ، كىحه العلبقة ليذ ليا دلالة معشػية. (بشظ البخكة، بشظ الذخؽ ، بشظ الأردف الفخندي، بشظ سػرية الجكلي الإسلبمي،
 –البشظ العخبي ) ارؼػجج علبقة ارتباط عكدية بيغ التجفق الشقجؼ الحخ كمعجؿ السرخكفات التذغيمية في السرت .4

بشظ قصخ  ،سػرية –، بشظ بيبمػس ، بشظ سػرية كالسيجخ، بشظ عػدة سػرية، السرخؼ الجكلي لتجارة كالتسػيلسػرية
  ، كىحه العلبقة ليذ ليا دلالة معشػية.(بشظ الذاـ ،سػرية –فخندبشظ  ،بشظ سػرية كالخميج الػششي،

 . التؾصيات: 13
 معشػيةغيخ  ؽ الساليةشقجؼ كتكاليف الػكالة في السرارؼ السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراعلبقة بيغ التجفق البسا أف ال

   يػصي البحث بسا يمي:  
، بشظ سػرية كالسيجخ، بشظ سػرية سػرية - ةد)بشظ عػ السرارؼ التي أخحت ؾيسة التجفق الشقجؼ الحخ ؾيسة سالبة  .1

بشظ البخكة( كىحا يجؿ أف ىحه السرارؼ لجييا مذاريع ذات سػرية،  –سػرية، فخندبشظ -الجكلي الإسلبمي، بشظ بيبمػس
في تمظ لمجخػؿ ربحية )أنذصة استثسارية( أكثخ مغ الأنذصة التذغيمية، كيجب أف تعتسج عمى التسػيل الخارجي 

 السذاريع.
بشظ الأردف،  السرارؼ التي أخحت ؾيسة التجفق الشقجؼ الحخ ؾيسة مػجبة )بشظ الذاـ، بشظ الذخؽ، بشظ سػرية كالخميج، .2

سػرية، بشظ بيسػ الدعػدؼ الفخندي( كىحا  -سػرية، السرخؼ الجكلي لمتجارة كالتسػيل، البشظ العخبي -بشظ قصخ الػششي 
يعشي أف ىحه السرارؼ تتػلج لجييا صافي تجفقات نقجية ناتجة عغ الأنذصة التذغيمية أكثخ ما تحتاجو السذاريع 

تمظ التجفقات الشقجية في السذاريع غيخ السخبحة كضيػر مذكمة الػكالة لمتجفق السخبحة، كربسا يؤدؼ ذلظ إلى تبجيج 
في تحقيق ىحا الفائس الشقجؼ مرالحيع الخاصة مغ خلبؿ إنفاؽ  الشقجؼ الحخ أؼ السجيخيغ سػؼ يعطسػف مغ

 . رفاىيتيع 
)بشظ قصخ الػششي(،  ؿ كانتالسرارؼ التي كانت لجييا تكاليف الػكالة مختفعة بحدب مؤشخ ندبة الانتفاع مغ الأصػ  .3

( كىحا يذيخ إلى أف ىحه السرارؼ مغ أكثخ بشظ سػرية كالسيجخمعجؿ السرخكفات التذغيمية كاف ) كبحدب مؤشخ
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في استخجاـ الأصػؿ كىشاؾ مرخكفات غيخ ضخكرية  الإدارة السرارؼ تعاني مغ تكاليف الػكالة كعجـ كفاءة
 .تدتخجميا الإدارة لخجمة مرالحيا الخاصة
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 أثخ تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات في الأداء السالي لمسرارف التجارية الخاصة في سؾرية
 

 ابخاليؼ                 **. مشى بيظارحشا *

 ( 2019تذخيؽ الأول  21, القبؾل :  2019تسؾز  23) الإيجاع : 
 السمخص

إلى دراسة أثخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في الأداء السالي لمسرارؼ التجارية الخاصة في  ييجؼ ىحا البحث
, تع جسع  2017-2010( مرارؼ خلبؿ الفتخة بيغ عامي 7سػرية, كلتحقيق ذلظ تع الاعتساد عمى عيشة مؤلفة مغ )

( كتع تحميل Panel Data, كتع استخجاـ أسمػب )بيانات الجراسة مغ خلبؿ التقاريخ السالية الدشػية لمسرارؼ خلبؿ الفتخة
 (.E-views 9.5البيانات كإجخاء الاختبارات اللبزمة باستخجاـ بخنامج )

(, DR( كمعجؿ السجيػنية)ROAأىع نتائج البحث أف السبالغ السدتثسخة في الأجيدة لا تؤثخ في معجؿ العائج عمى الأصػؿ )
أما ( كلا تؤثخ في معجؿ السجيػنية, ROAتؤثخ في معجؿ العائج عمى الأصػؿ ) في حيغ أف السبالغ السدتثسخة في البخامج

 أنيا تؤثخ في معجؿ العائج عمى الأصػؿ كمعجؿ السجيػنية فمػحعاستخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات  كفاءة
 .ية الخاصةتكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات , الأداء السالي , السرارؼ التجار  الكمسات السفتاحية:
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The impact of Information and Communication Technology on the 
Financial Performance in Private Commercial Banks in Syria 
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Abstract 
The aim of this research is to study the impact of Information and Communication 
Technology on financial performance in private commercial banks in Syria. To achieve this, 
a sample of (7) banks was used during the period 2010-2017. The study data were 
collected through the annual financial reports of banks during The Period, the Panel Data 
method was used, the data were analyzed and tests were performed  using E-views 9.5. 
The most important results of research that the amount invested in the devices dont affect 
the rate of return on assets (ROA) and the debt rate, while the amount invested in the 
programs affect the rate of return on assets (ROA) and doesn't affect aff the debt rate, and 
the efficiency of the use of ICT affects on the return on assets and the debt rate. 

Keywords: Information and Communication Technology, financial performance, private 
commercial banks  
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 مقجمة: -1
يعير العالع اليػـ تصػراً كتقجماً مدتسخاً في تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في جسيع القصاعات السالية بذكل عاـ 
كالسرخؼية بذكل خاص, حيث أصبحت إحجػ أىع السقػمات الأساسية في بيئة الأعساؿ, فتكشػلػجيا السعمػمات 

يسكغ مغ خلبليا تجسيع كتخديغ السعمػمات كترشيفيا كتشطيسيا ككحلظ تبادليا  كالاترالات ىي عبارة عغ الػسائل التي
(, أؼ دمج لتكشػلػجيا السعمػمات Sarji,2017بيغ الأقداـ كذلظ مغ خلبؿ أجيدة الحاسب الآلي كأجيدة الاترالات )

جاعيا كتحجيثيا بسخكنة عالية السدؤكلة عغ جسع البيانات الخاصة بالسشطسة كمعالجتيا كتخديغ السعمػمات كتجييدىا كاستخ 
(, مع تكشػلػجيا الاترالات التي تديل الاتراؿ بيغ الأفخاد أك الجساعات الحيغ يتػاججكف في 2015كسخعة كبيخة )قاسع,

( مغ خلبؿ شبكات الاتراؿ بسختمف أشكاليا مثل الانتخنت كالانتخانت كالاكدتخانت 2015أماكغ مختمفة )ىجػ,
 (.2011)عكػ,

يتيا قامت السشطسات بسختمف أشكاليا بسا فييا السرارؼ باستثسار تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات ضسغ كنطخاً لأىس
العسل بػية الاستفادة مغ مسيداتيا الايجابية التي تػفخىا, حيث كاف ليا دكر كبيخ في تصػيخ الخجمات السرخؼية كإدخاؿ 

(, كسا كاف ليا دكر كبيخ في التأثيخ عمى 2016ا )محمد,( كغيخىATMخجمات ججيجة مثل خجمة أجيدة الرخاؼ الآلي )
 (.Tunay el al.,2015الأداء السالي حيث ساىست في تعطيع الخبحية )

 مذكمة البحث: -2
 تكسغ مذكمة البحث مغ خلبؿ الدؤاؿ الخئيدي التالي:

 صة في سػرية ؟ما ىػ أثخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في الأداء السالي لمسرارؼ التجارية الخا
 كيتفخع عشو الأسئمة التالية :

( في معجؿ العائج عمى الأصػؿ لمسرارؼ التجارية الخاصة في Hardwareما ىػ أثخ الاستثسار في الأجيدة )  .1
 سػرية؟

 ( في معجؿ السجيػنية لمسرارؼ التجارية الخاصة في سػرية؟Hardwareما ىػ أثخ الاستثسار في الأجيدة ) .2
 ( في معجؿ العائج عمى الأصػؿ لمسرارؼ التجارية الخاصة في سػرية؟Softwareسار في البخامج )ما ىػ أثخ الاستث .3
 ( في معجؿ السجيػنية لمسرارؼ التجارية الخاصة في سػرية؟Softwareما ىػ أثخ الاستثسار في البخامج ) .4
صػؿ لمسرارؼ التجارية الخاصة ما ىػ أثخ كفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في معجؿ العائج عمى الأ .5

 في سػرية؟
 ما ىػ أثخ كفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في معجؿ السجيػنية لمسرارؼ التجارية الخاصة في سػرية؟ .6

 أىسية البحث: -3
في الأداء السالي تكسغ أىسية ىحا البحث مغ خلبؿ السداىسة في تقجيخ نساذج لؿياس أثخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات 

لمسرارؼ التجارية الخاصة في سػرية, كذلظ مغ خلبؿ مشيجية تصبيؿية مدتشجة عمى مجسػعة مغ الاختبارات الاقترادية 
 كسا تكسغ أيزاً في التػصيات الشاتجة عشو كإمكانية الاستفادة مشيا مغ قبل السرارؼ مػضػع البحث. ,الؿياسية

 أىجاف البحث: -4
 جيج أثخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في الأداء السالي لمسرارؼ التجارية الخاصة في سػرية.ييجؼ البحث إلى تح

 كيتفخع عشو الأىجاؼ التالية:
 ( في معجؿ العائج عمى الأصػؿ لمسرارؼ التجارية الخاصة في سػرية.Hardwareمعخفة أثخ الاستثسار في الأجيدة ) .1
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 ( في معجؿ السجيػنية لمسرارؼ التجارية الخاصة في سػرية.Hardwareمعخفة أثخ الاستثسار في الأجيدة ) .2
 ( في معجؿ العائج عمى الأصػؿ لمسرارؼ التجارية الخاصة في سػرية.Softwareمعخفة أثخ الاستثسار في البخامج ) .3
 ( في معجؿ السجيػنية لمسرارؼ التجارية الخاصة في سػرية.Softwareمعخفة أثخ الاستثسار في البخامج ) .4
خفة أثخ كفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في معجؿ العائج عمى الأصػؿ لمسرارؼ التجارية الخاصة مع .5

 في سػرية.
 معخفة أثخ كفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في معجؿ السجيػنية لمسرارؼ التجارية الخاصة في سػرية. .6
 فخضيات البحث: -5
 لا يػجج أثخ لمسبالغ ( السدتثسخة في الأجيدةHardware( في معجؿ العائج عمى الأصػؿ )ROA.) 
 ( لا يػجج أثخ لمسبالغ السدتثسخة في البخامجSoftware( في معجؿ العائج عمى الأصػؿ )ROA.) 
 ( لا يػجج أثخ لكفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في معجؿ العائج عمى الأصػؿROA.) 
 لا يػجج أثخ لم( سبالغ السدتثسخة في الأجيدةHardware( في معجؿ السجيػنية )DR.) 
 ( لا يػجج أثخ لمسبالغ السدتثسخة في البخامجSoftware( في معجؿ السجيػنية )DR.) 
 ( لا يػجج أثخ لكفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في معجؿ السجيػنيةDR.) 
 الجراسات الدابقة:  -6

 ت العخبية:أولًا: الجراسا
  ,دراسة حالة عيشة –( بعشػاف : أثخ الاستثسار في تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات عمى الأداء السالي 2017)نؽيدة

 (:2014-2010مغ السؤسدات البتخكلية الجدائخية خلبؿ الفتخة بيغ )
اء السالي لمسؤسدات البتخكلية ىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة آثار استثسار تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في الأد

الجدائخية كمعخفة حجع الاستثسار في تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات كشخيقة استخجاميا, تع إجخاء الجراسة عمى عيشة 
( كتع جسع البيانات بالاعتساد 2014-2010( مؤسدات بتخكلية كذلظ كفقاً لتػفخ البيانات خلبؿ الفتخة بيغ )6مؤلفة مغ )

 .ريخ السالية الدشػيةعمى التقا
(, حيث أف تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات تع ؾياسيا مغ خلبؿ حجع السبالغ الدشػية Panel Dataتع استخجاـ مشيجية )

السدتثسخة في تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات كالأداء السالي تع ؾياسو بالاعتساد عمى عجة مؤشخات تتزسغ جػانب 
( LM Test( باستخجاـ اختبارات )Panel Dataاط كالسجيػنية, كتع إجخاء السقارنة بيغ نساذج )الخبحية كالديػلة كالشذ

(, تػصمت الجراسة إلى عجـ كجػد علبقة معشػية بيغ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات كالأداء السالي Hausman Testك)
 )الخبحية كالديػلة كالشذاط كالسجيػنية(.

 :ثانياً: الجراسات الأجشبية
 (Karim and Hamdan , 2010:بعشػاف ) 

Impact Information and Communication Technology on Improving Banking Performance 
Matrix : Jordanian Banks a Case Study. 

   )أثخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في تحديغ مرفػفة الأداء السالي: دراسة حالة السرارؼ الأردنية(. 
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ىجفت ىحه الجراسة إلى معخفة أثخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في الأداء السالي لمسرارؼ الأردنية خلبؿ الفتخة 
( مرخؼ, كتع جسع البيانات مغ خلبؿ القػائع كالتقاريخ 15, حيث تع الاعتساد عمى عيشة مؤلفة مغ )2007 – 2003

 السالية الدشػية لمسرارؼ مػضػع الجراسة.
( كتع Panel Dataالتعخؼ عمى أثخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات عمى الأداء السالي تع استخجاـ مشيجية )كمغ أجل 

(, حيث كانت الستغيخات السدتقمة تتسثل في السبالغ الدشػية PRMتقجيخ الشساذج باستخجاـ نسػذج الانحجار التجسيعي )
لي سشػياً, كسا تع الاعتساد عمى متغيخات كىسية تتعمق ؼيسا إذا كاف السدتثسخة في البخامج كالأجيدة كعجد أجيدة الرخاؼ الآ

 Internet Banking – PH Bank – CYBranchالسرخؼ يقػـ بتقجيع الخجمة أك لا يقجميا كتذسل ىحه الستغيخات ) 
–SMS ػدائع / إجسالي (, تع الاعتساد أيزاً عمى متغيخات ضابصة تتسثل في الحجع )صافي الأصػؿ( كالػدائع )إجسالي ال

الأصػؿ( كالائتساف )كسائل الائتساف / إجسالي الأصػؿ(, أما بالشدبة لمستغيخ التابع كىػ الأداء السالي فتع الاعتساد عمى 
مؤشخات الؿيسة الدػؾية السزافة كالعائج عمى حقػؽ السمكية كالعائج عمى الأصػؿ كالعائج عمى الديع كىامر الخبح 

 الرافي.     
اسة إلى أف تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات تؤثخ في الؿيسة الدػؾية السزافة كالعائج عمى الأصػؿ كالعائج تػصمت الجر 

عمى الديع كىامر الخبح الرافي, كلكغ لا يػجج تأثيخ في العائج عمى حقػؽ السمكية كذلظ بدبب ازدياد تكاليف الاستثسار 
 بتكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات.

 (Binuyo and Aregbeshola , 2014:بعشػاف ) 
The Impact of Information and Communication Technology (ICT) on Commercial 

Bank Performance: Evidence from South Africa . 
 )أثخ تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات عمى أداء السرارف التجارية : دليل مؽ جشؾب إفخيكيا(.

معخفة آثار تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في الأداء السالي لمسرارؼ التجارية في جشػب إفخيؿيا  ىجفت ىحه الجراسة إلى
( مرارؼ, كتع 4, حيث تع اختيار عيشة مغ السرارؼ التجارية في جشػب إفخيؿيا تزع )2012 – 1990خلبؿ الفتخة 

البيانات مغ خلبؿ التقاريخ السالية الدشػية الاعتساد عمييا لأنيا تذكل أكبخ السرارؼ في جشػب إفخيؿيا, كتع جسع 
 لمسرارؼ الخاصة بالفتخة السجركسة.

قاـ الباحثػف باستخجاـ كل مغ تكمفة الاستثسار بتكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات ككفاءة الاستثسار بتكشػلػجيا السعمػمات 
مات كالاترالات(, أما بالشدبة لمستغيخ التابع)الأداء كالاترالات )الأرباح الإجسالية / تكمفة الاستثسار في تكشػلػجيا السعمػ 

السالي( فتع ؾياسو باستخجاـ كل مغ )العائج عمى الأصػؿ, ىامر الخبح الرافي, العائج عمى رأس الساؿ السدتثسخ(, كمغ 
حث بالاعتساد أجل التعخؼ عمى أثخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في الأداء السالي لمسرارؼ مػضػع الجراسة قاـ البا

 (.Panel Dataعمى أسمػب تحميل )
تع التػصل مغ خلبؿ الجراسة إلى أف تكمفة الاستثسار في تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات ككفاءة الاستثسار في تكشػلػجيا 

سار في السعمػمات كالاترالات تؤثخ في الأداء السالي لمسرارؼ التجارية في جشػب إفخيؿيا, كلكغ تأثيخ كفاءة الاستث
تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات كاف أكبخ مغ تأثيخ الاستثسار في تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات, كأنو يجب عمى 

 السرارؼ أف تقػـ بتحديغ استخجاـ السعجات الالكتخكنية الحالية بجلًا مغ الاستثسار في معجات ججيجة. 
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  (Mezgebu,2017:بعشؾان ) 
Impact of information technology investment on performance of commercial bank in 

Ethiopia 
 )أثخ استثسار تكشؾلؾجيا السعمؾمات عمى الأداء في السرارف التجارية في أثيؾبيا( 

ىجفت الجراسة إلى معخفة أثخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في الأداء في السرارؼ الأثيػبية كذلظ خلبؿ الفتخة بيغ 
 .2015-2006مي عا

( مرارؼ كتع جسع البيانات بالاعتساد عمى التقاريخ السالية 8شبقت الجراسة عمى عيشة مغ السرارؼ التجارية مؤلفة مغ )
( لسعخفة أثخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات عمى الأداء حيث تع الاعتساد Panel Dataالدشػية, كتع استخجاـ مشيجية )

( كستغيخ تابع ,أما الستغيخات السدتقمة فكانت السبالغ الدشػية السشفقة عمى شخاء الأجيدة ROAعمى العائج عمى الأصػؿ )
(, كحلظ تع الاعتساد عمى التزخع كتخكيد الدػؽ السالي ككفاءة العامميغ كستغيخات ضابصة, كتع ITكالبخامج كخجمات )

 ( .PEMتقجيخ الشسػذج باستخجاـ نسػذج الانحجار التجسيعي )
 (.ROAلجراسة إلى كجػد أثخ ايجابي كمعشػؼ لتكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في العائج عمى الأصػؿ )تػصمت ا

 اختلافات البحث عؽ الجراسات الدابقة: -7
يختمف البحث عغ الجراسات الدابقة مغ خلبؿ بيئة الجراسة, حيث تع الاعتساد عمى السرارؼ التجارية الخاصة في سػرية 

(, كأيزاً مغ خلبؿ إجخاء اختبارات الاستقخارية لمبيانات, 2017-2010خلبؿ الفتخة السستجة بيغ عامي )كتع إجخاء البحث 
في حيغ أف جسيع الجراسات الدابقة لع تقع بإجخائيا ليتع بشاءً عمى نتائجيا تحجيج إجخاءات ؾياس أثخ تكشػلػجيا السعمػمات 

 كالاترالات في الأداء السالي بالذكل السشاسب.
 شيجية البحث:م -8
 :مجتسع البحث 

( 7يتكػف مجتسع البحث مغ السرارؼ التجارية الخاصة العاممة في سػرية, حيث تع الاعتساد عمى عيشة مؤلفة مغ )
سػرية, بشظ  -مرارؼ كىي )بشظ بيسػ الدعػدؼ الفخندي, البشظ العخبي, بشظ سػرية كالخميج, فخاندبشظ سػرية, بشظ الأردف

(, كتع تحجيج عيشة السرارؼ كالفتخة الدمشية كفقاً 2017 – 2010ؽ( كذلظ خلبؿ الفتخة بيغ عامي )قصخ الػششي, بشظ الذخ 
 لتػفخ البيانات الخاصة بتكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات.

 :طخائق جسع البيانات 
يخ السالية الدشػية تع جسع البيانات الستعمقة بتكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات كالأداء السالي بالاعتساد عمى التقار 

 .2017-2010لمسرارؼ مػضػع الجراسة كذلظ مغ خلبؿ ىيئة الأكراؽ كالأسػاؽ السالية الدػرية بيغ عامي 
 :طخق البحث 

(, حيث تع E-views 9.5( مغ خلبؿ بخنامج )Panel Dataتع الاعتساد عمى الأسمػب التحميمي باستخجاـ مشيجية )
تأكج مغ عجـ كجػد مذكمة الارتباط الستعجد, كاختبارات الاستقخارية كذلظ مغ خلبؿ إجخاء اختبار معامل تزخع التبايغ لم

(, حيث كانت جسيع الستغيخات مدتقخة عشج السدتػػ كبشاءً عمى ذلظ تع إجخاء اختبارات LLC, ADF, PPاختبارات )
بيغ نسػذج الانحجار  ( لمسقارنةLM Test( حيث تع إجخاء اختبار مزاعف لاغخانج )Panelالسقارنة بيغ نساذج )

( لمسقارنة بيغ نسػذج Hausman Test(, كسا تع إجخاء اختبار )REM( كنسػذج التأثيخات العذػائية )PRMالتجسيعي )
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بعج ذلظ تع إجخاء مجسػعة اختبارات عمى البػاقي لمتأكج (, ك FEM( كنسػذج التأثيخات الثابتة )REMالتأثيخات العذػائية )
  ة كصالحة لؿياس أثخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات عمى الأداء السالي.أف جسيع الشساذج جيج مغ
 :متغيخات البحث 

 تع صياغة معادلة الانحجار عمى الذكل التالي:
Per i,t = a0 + a1 Hardware + a2 Software  + a3 ICTEF + a4 Deposits + a5 Las + ei,t 

 حيث أف:
I       تسثل السرخؼ :Tتسثل الدمغ : 

Per )تسثل الأداء السالي كتع ؾياسو باستخجاـ العائج عمى الأصػؿ )صافي الخبح بعج الزخيبة كالفػائج / إجسالي الأصػؿ :
 كمعجؿ السجيػنية )إجسالي الالتدامات / إجسالي الأصػؿ(.

Hardware       .السبالغ السدتثسخة الدشػية في الأجيدة : 
 Softwareالبخامج. : السبالغ السدتثسخة الدشػية في 

ICTEF كفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات )الأرباح الإجسالية / تكمفة الاستثسار في تكشػلػجيا السعمػمات :
 كالاترالات(.

Deposits.متغيخ ضابط كيسثل ندبة الػدائع إلى إجسالي الأصػؿ : 
LAS.متغيخ ضابط كيسثل المػغاريتع الصبيعي لحجع الأصػؿ : 

eالعذػائي. : الخصأ 

 حجود البحث: -9
( مرارؼ كتع استبعاد باقي السرارؼ 7في ىحا البحث تع الاعتساد عمى عيشة مغ السرارؼ التجارية الخاصة مؤلفة مغ )

التجارية الخاصة, كذلظ لعجـ تػفخ البيانات الخاصة بتكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات خلبؿ الفتخة السستجة بيغ عامي 
(2010-2017 .) 

ا تع الاعتساد في تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات عمى متغيخات السبالغ السدتثسخة في الأجيدة كالبخامج ككفاءة استخجاـ كس
تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات فقط, كذلظ لعجـ التسكغ مغ الحرػؿ عمى البيانات الخاصة بستغيخات أخخػ مثل حجع 

أك عجد أجيدة الرخاؼ الآلي كالبصاقات السرخؼية كلغة إعجاد التقاريخ السالية الاستثسار في الانتخنت كقػاعج البيانات 
 كغيخىا مغ الستغيخات. 

 الإطار الشغخي لمبحث: -10
التي تدسح بعسميات الاتراؿ كتخديغ كمعالجة السعمػمات  يعتبخ العرخ الحالي عرخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات

, حيث تع تصبيقيا في شتى السجالات بسا فييا (Abebe, 2016ات كشبكات الاتراؿ )كتتسثل في أجيدة الحاسب كالبخمجي
 السرخؼية كالخجمية كالتعميسية كغيخىا, كأصبح أساس العسل فييا يقػـ عمى استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات.

لاترالات, حيث يتسيد بتأثخه أىع القصاعات التي استخجمت تكشػلػجيا السعمػمات كاإف القصاع السرخفي يعتبخ مغ 
بالابتكارات الحجيثة في مجاؿ التكشػلػجيا لجرجة أصبحت ؼيو جانباً ىاماً مغ جػانب التججيج في الأعساؿ السرخؼية, كلكػف 

مغ خلبؿ شبيعية كنػعية الخجمات السقجمة, فقج قاـ بسػاكبة التصػرات القصاع السرخفي يختمف عغ باقي القصاعات 
ؿ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات بسا يتػافق مع شبيعة عسمو, حيث تع إدخاؿ تكشػلػجيا السعمػمات الحاصمة في مجا

 كالاترالات عمى الشحػ التالي:
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في مجاؿ تقجيع الخجمات السرخؼية: حيث تع تصػيخ الخجمات السرخؼية التقميجية كإدخاؿ خجمات ججيجة مثل خجمة  -1
 مة الخسائل الشرية كغيخىا.الرخاؼ الآلي كالبصاقات السرخؼية كخج

في مجاؿ التدػيق لمخجمات السرخؼية: حيث تع إنذاء مػاقع لمسرارؼ عمى شبكة الانتخنت كأيزاً كبعج ضيػر كسائل  -2
قامت السرارؼ بالاعتساد (, Facebook ,Twitter   ,Youtube( مثل )Social Media)التػاصل الاجتساعي 

 .(Mucan and Özeltürkay, 2014)قجيسيا لمعسلبء عمييا في التدػيق لمخجمات السرخؼية كت
نتيجة لتصػر تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات, تع ضيػر كسائل تكشػلػجية ججيجة في في مجاؿ إعجاد التقاريخ السالية :  -3

لغة تقاريخ القصاع السرخفي كالتي تسثمت بابتكار لغات لإعجاد التقاريخ السالية كأخخ ما تع التػصل إليو في ىحا السجاؿ 
, حيث تع الاعتساد عمييا في دكؿ عجيجة إعجاد التقاريخ السالية( التي ساعجت السرارؼ في XBRLالأعساؿ السػسعة )

 (.Liu el al,2014كمشيا الريغ كاسبانيا ككػريا الجشػبية كاليشج كبمجيكا )حػؿ العالع 
حؼ يقػـ بتصبيق نطاـ تخصيط مػارد ( الSAP)في مجاؿ تشطيع العسل السرخفي: تع الاعتساد عمى بخنامج  -4

يعسل عمى دمج جسيع جػانب العسل السرخفي (, حيث Enterprise Resource Planning( )Hall, 2011السذخكع )
يؤدؼ إلى تخؽيس تكاليف العسل ضسغ نطاـ كاحج كتخديغ البيانات كالسعمػمات ضسغ قاعجة بيانات مخكدية كاحجة ك 

 .(2015)ياميغ,زيا ببعس, كأيزاً تحديغ مدتػػ الاستجابة لمعسلبء كسخعة الاتراؿ كربط الأقداـ بع
لقج كاف لتصبيق تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات تأثيخ كبيخ في جسيع جػانب العسل, ففي الجانب الإدارؼ تجمت إسيامات 

تقميل الأخصاء أثشاء إنجاز تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات بطيػر نطع السعمػمات الالكتخكنية التي تسكغ العامميغ مغ 
( كتأديتيا بدخعة كبجقة عالية كتبادؿ السعمػمات كالبيانات كالسذاركة للؤجيدة السادية مثل Taiwo, 2016الأعساؿ )

(, بالإضافة إلى التقميل كالحج مغ التكاليف مثل الحج 2013الصابعات كغيخىا عغ شخيق إنذاء شبكات الاتراؿ )أبػ كخيع,
(, كأيزاً أدت إلى زيادة كلاء 2013ؾية كىحا بالتالي أدػ إلى زيادة الكفاءة في إنجاز الأعساؿ )حجة,مغ السمفات الػر 

, كزادت أيزاً مغ قجرتيع عمى السخكنة في التعامل مع التغيخات التي تصخأ عمى العسل (2012عصية,العامميغ)
لزخكرية كالتي تذكل أساس عسميا كذلظ مغ خلبؿ (, كسا أنيا ساعجت في الاحتفاظ بالبيانات كالسعمػمات ا2008)الذخفا,

إنذاء قػاعج البيانات حيث تكػف فييا البيانات متخابصة كمتكاممة كبالتالي يسكغ إجخاء عسميات السعالجة كالتخديغ كالتحميل 
زيادة قجرتيا  (, أما ؼيسا يخز الجانب التدػيقي فكاف لتكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات تأثيخ في2013بديػلة )أبػ كخيع,

(, كىحا بالتالي Ahmed,2014(, كتحديغ الخجمات الحالية كإحجاث خجمات ججيجة )Ilo el al,2014عمى جحب العسلبء)
 (.     2011أدػ إلى زيادة القجرة التشافدية كتحقيق الأفزمية بالسقارنة مع السشافديغ )إسساعيل,

مغ خلبلو معخفة الشتائج السشجدة أك التي يتع إنجازىا, كسا كيسكغ مغ  أيزاً بالشدبة للؤداء السالي الحؼ يعتبخ مؿياس يسكغ
خلبلو معخفة الػضع السالي لمسشطسات كمقارنتو مع سشػات سابقة أك السقارنة مع مشطسات مساثمة ضسغ نفذ القصاع أك 

لات دكراً كبيخاً في (, فقج كاف لتكشػلػجيا السعمػمات كالاتراGichungu and Oloko, 2015لمسقارنة بيغ القصاعات)
( كزيادة Sadeghimanesh and Samadi,2013 تحديشو مغ حيث قجرتيا عمى زيادة الشسػ كمدتػػ الخبحية )

(, كلكغ بالخغع 2014( مغ خلبؿ إنجاز الأعساؿ بأسخع كقت مسكغ كبأقل التكاليف السسكشة )عقػؿ,2017الإنتاجية )نؽيدة,
دراستيع لأثخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات إلى نتائج عكذ ذلظ مثل مغ ذلظ تػصل البعس مغ الباحثيغ نتيجة 

( التي تػصمت إلى عجـ كجػد تأثيخ لتكشػلػجيا السعمػمات Kebbi el al., 2013( كدراسة )2017دراسة )نؽيدة,
غ الاىتساـ بكيؽية كالاترالات في الأداء السالي نتيجة الاستثسار الدائج في تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات بجلًا م
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 , Binuyo and Aregbesholaاستخجاميا بسا يزسغ زيادة الخبحية كتخؽيس السخاشخ كىحا ما أكج عميو أيزاً )
2014.) 

 الجراسة التظبيكية:-11
 لاختبار فخضيات البحث تع إجخاء ما يمي: 

 (:VIF: اختبار معامل تزخع التبايغ )1 -11
( لمتأكج مغ خمػ البيانات مغ مذكمة الارتباط الستعجد, حيث يذيخ VIFالتبايغ ) تع الاعتساد عمى اختبار معامل تزخع

 (.2019)أبػ لصيف, 10الاختبار إلى كجػد مذكمة ارتباط متعجد إذا كانت ؾيسة السعامل أكثخ مغ 
 أكلا: معامل تزخع التبايغ لمستغيخات السدتقمة السعتسجة في نسػذج العائج عمى الأصػؿ:

 ( لمستغيخات السدتقمة السعتسجة في نسؾذج العائج عمى الأصؾل:VIFقيؼ معامل ) : (1) قؼر   يؾضح الججول
 Cofficient Uncentered VIF centered VIF الستغيخ

Hardware 7.36E-20 2.766987 1.705875 
Software 6.03E-20 2.084543 1.731561 
ICTEF 2.49E-10 1.107084 1.052419 

Deposits 0.001410 11.15980 1.312147 
LAS 0.000177 2102.203 1.924744 
C 0.099792 1982.372 NA 

 ( Eviews 9.5الججكؿ مغ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى بخنامج )
كىكحا يسكششا أف ندتشتج بأف البيانات   10بالشطخ إلى الججكؿ الدابق يتزح لجيشا بأف ؾيسة معامل تزخع التبايغ أقل مغ

 الارتباط الستعجد, كىكحا سيتع تبشي معادلة الانحجار التالية:تخمػ مغ مذكمة 
ROA i,t = a0 + a1 Hardware + a2 Software  + a3 ICTEF + a4 Deposits + a5 Las + ei,t 

 ثانياً: معامل تزخؼ التبايؽ لمستغيخات السدتقمة السعتسجة في نسؾذج السجيؾنية:
 مستغيخات السدتقمة السعتسجة في نسؾذج السجيؾنية:( لVIFقيؼ معامل ): ( 2)رقؼ يؾضح الججول 

 Cofficient Uncentered VIF centered VIF الستغيخ
Hardware 7.36E-20 2.766987 1.705875 
Software 6.03E-20 2.084543 1.731561 
ICTEF 2.49E-10 1.107084 1.052419 

Deposits 0.001410 11.15980 1.312147 
LAS 0.000177 2102.203 1.924744 
C 0.099792 1982.372 NA 

 (Eviews 9.5الججكؿ مغ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى بخنامج )
كىكحا يسكششا أف ندتشتج بأف البيانات  10بالشطخ إلى الججكؿ الدابق يتزح لجيشا بأف ؾيسة معامل تزخع التبايغ أقل مغ 

 عادلة الانحجار التالية:تخمػ مغ مذكمة الارتباط الستعجد, كىكحا سيتع تبشي م
DR i,t = a0 + a1 Hardware + a2 Software  + a3 ICTEF + a4 Deposits + a5 Las + ei,t 
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 (:Unit Root Tests: اختبارات الاستقخارية )جحر الؾحجة 2 -11
 نتائج اختبارات الاستقخارية لمستغيخات السدتقمة: :(3)رقؼ  الججول 

 الاختبارات الستغيخات
 لسدتؾى عشج ا

 بجون ثابت واتجاه ثابت فقط ثابت واتجاه
 الاحتسالية tقيسة  الاحتسالية tقيسة  الاحتسالية tقيسة 

Hardware 
LLC -10.9 0.0000)***) -6.56 (0.0000)*** -3.52 (0.0002)*** 
ADF 26.48 0.0255)**) 30.78 0.0059)***) 30.32 (0.0069)*** 
PP 44.5 (0.0000)*** 26.26 0.0239)***) 27.55 (0.0136)** 

Software 
LLC -9.4 (0.0000)*** -1.46 (0.0721)* -0.81 (0.2074) 
ADF 32.1 (0.0039)*** 23.46 (0.0509)** 18.34 (0.1917) 
PP 52.69 (0.0000)*** 26.24 (0.0241)*** 29.93 (0.0078)*** 

ICTEF 
LLC -2.47 (0.0067)*** -4.17 (0.0000)*** -5.01 (0.0000)*** 
ADF 9.25 (0.8147) 26.08 (0.0252)** 44.82 (0.0000)*** 
PP 8.64 (0.8639) 19.12 (0.1603) 38.22 (0.0005)*** 

Deposits 
LLC -4.74 (0.0000)*** -6.77 (0.0000)*** -1.63 (0.0511)** 
ADF 13.72 (0.4707) 28.48 (0.0122)** 12.01 (0.6063) 
PP 18.8 (0.1725) 20.86 (0.0152)** 17.27 (0.2418) 

LAS 
LLC -8.67 (0.0000)*** -2.08 (0.0185)** 5.32 (1.0000) 
ADF 20.91 (0.0139)** 6.16 (0.9621) 0.48 (1.0000) 
PP 40.56 (0.0002)*** 9.87 (0.7720) 0.36 (1.0000) 

 (Eviews 9.5الججكؿ مغ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى بخنامج )
ملبحطة: تذيخ الأرقاـ بيغ قػسيغ عمى الؿيسة الاحتسالية لاختبارات الاستقخارية السعتسجة في الجراسة, كتجؿ الخمػز *, ** 

 % عمى التختيب.1%, 5%, 10, *** عمى السعشػية عشج مدتػيات الجلالة 
 نتائج اختبارات الاستقخارية لمستغيخات التابعة: : (4) رقؼ الججول

 ختباراتالا الستغيخات
 عشج السدتؾى 

 بجون ثابت واتجاه ثابت فقط ثابت واتجاه
 الاحتسالية tقيسة  الاحتسالية tقيسة  الاحتسالية tقيسة 

ROA 
 

LLC 2.20 0.9864)) -4.38 (0.0000)*** -5.23 (0.0000)*** 
ADF 4.98 0.9860)) 29.33 0.0094)***) 51.77 (0.0000)*** 
PP 0.13 (1.0000) 11.33 0.6599)) 32.90 (0.0030)*** 

DR 
LLC -5.11 (0.0000)*** -5.72 (0.0000)*** -0.95 (0.1704) 
ADF 13.10 (0.5186) 23.11 (0.0039)*** 17.30 (0.2402) 
PP 23.99 (0.0460)** 31.27 (0.0051)*** 32.70 (0.0032)*** 
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 (Eviews 9.5الججكؿ مغ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى بخنامج )
ملبحطة: تذيخ الأرقاـ بيغ قػسيغ عمى الؿيسة الاحتسالية لاختبارات الاستقخارية السعتسجة في الجراسة, كتجؿ الخمػز *, ** 

 % عمى التختيب.1%, 5%, 10, *** عمى السعشػية عشج مدتػيات الجلالة 

 شج السدتػػ كلا تحتػؼ جحر الػحجة.( الدابقيغ يتزح لجيشا بأف جسيع الستغيخات مدتقخة ع4( ك)3بالشطخ إلى الججكليغ)

 (:Panel Data: السقارنة بيؽ نساذج )3 -11
(, كذلظ لمسقارنة بيغ نسػذج LM( الثلبثة تع إجخاء اختبار مزاعف لاغخانج )Panelمغ أجل السقارنة بيغ نساذج )

 الانحجار التجسيعي كنسػذج التأثيخات العذػائية.
 (:LM Test نتائج اختبار)  :(5)رقؼ  الججول 

 Breusch-Pagan Prob الشتيجة 
Model (1) 

 نسؾذج العائج عمى الأصؾل 
10.92636 0.0009 REM 

Model (2) 
 نسؾذج السجيؾنية

78.20716 0.0000 REM 

 (Eviews 9.5الججكؿ مغ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج )
( ىػ الأفزل, كلحلظ تع إجخاء REMلتأثيخات العذػائية )( بأف نسػذج اLM Testتطيخ نتائج اختبار مزاعف لاغخانج )

 (. FEM( كنسػذج التأثيخات الثابتة )REM( لمسقارنة نسػذج التأثيخات العذػائية )Hausman Testاختبار )
 (:Hausman Testنتائج اختبار ) :(6)رقع الججكؿ 

 Chi-Sq. Statistic Chi-Sq. d.f Prob الشتيجة 
Model (1) 10.508165 5 0.0621 REM 
Model (2) 24.092992 5 0.0002 FEM 

 (Eviews 9.5الججكؿ مغ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات )
( لمعائج عمى REM( تطيخ بأف الشسػذج الأفزل ىػ نسػذج التأثيخات العذػائية )Hausman Testإف نتائج اختبار )

 لمسجيػنية.( FEMالأصػؿ, في حيغ كاف نسػذج التأثيخات الثابتة )
 : تقجيخ معمسات الشساذج :4 -11

(, تع تقجيخ معمسات الشساذج Panel( لمسقارنة بيغ نساذج )LM Test, Hausman Testبعج أف تع إجخاء اختبارات )
 السدتخجمة في الجراسة, ككانت عمى الذكل التالي: 

 (:ROAأولًا: نسؾذج العائج عمى الأصؾل )
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 (:ROAسات نسؾذج العائج عمى الأصؾل )تقجيخ معم :(7)رقؼ  الججول

 Model (1) الستغيخات

 (REM) الشسػذج

C 
-0.057588 
(0.8496) 

Hardware 
4.07E-10 
(0.1229) 

Software 
3.70E-10 
(0.1217) 

ICTEF 
9.13E-5 

(0.0000)*** 

Deposits 
-0.187633 
(0.0000)*** 

LAS 
0.007192 
(0.5741) 

R2 0.603083 
Adj. R2 0.563391 
F-Stat 15.19418 
Prob (0.000000) 
DW 1.466412 

 (E-Views 9.5الججكؿ مغ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج )
ملبحطة: تذيخ الأرقاـ بيغ قػسيغ عمى الؿيسة الاحتسالية لسعالع الشسػذج, كتجؿ الخمػز *, ** , *** عمى السعشػية عشج 

 عمى التختيب.% 1%, 5%, 10مدتػيات الجلالة 
كالتي تذيخ إلى أف بػاقي  1.466( قج بمغت Durbin-watsonكبالشطخ إلى الججكؿ الدابق نلبحع أف ؾيسة معامل )

( ضسغ حجكد Durbin-watsonالشسػذج لا تخمػ مغ مذكمة الارتباط الحاتي, كيعػد ذلظ إلى ضخكرة كقػع معامل )
في ججكؿ دكربغ  5كعجد متغيخات مدتقمة  60اً لعجد مذاىجات ( كفقdu(, حيث بمغت ؾيسة ) du  <dw <2السشصقة )

, كلحلظ تع إبصاء الستغيخ التابع فتخة إبصاء كاحجة لمتخمز مغ مذكمة الارتباط الحاتي لمبػاقي, كلكغ 1.767كاتدغ السعيارؼ 
ضة عشو باختبار      يربح بحلظ معامل دكربغ كاتدغ غيخ صالح لمحكع عمى كجػد مذكمة الارتباط الحاتي كيتع الاستعا

(Q-Statistics:كبشاءً عمى ذلظ تع تقجيخ الشسػذج عمى الشحػ التالي ,) 
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 (:ROAتقجيخ معمسات نسؾذج العائج عمى الأصؾل السعجل ) : (8)رقؼ الججول

 Model (1) الستغيخات

 (FEM) الشسػذج

C 
-0.496868 
(0.5334) 

Hardware 
1.11E-12 
(0.9974) 

Software 
5.51E-10 
(0.0315)** 

ICTEF 
9.0.E-5 

(0.0000)*** 

Deposits 
-0.482308 
(0.0000)*** 

LAS 
0.033383 
(0.3113) 

ROA(-1) 
-0.446462 
(0.0446)** 

R2 0.754411 
Adj. R2 0.672547 
F-Stat 9.215512 
Prob (0.000000) 
DW 1.689292 

 (E-Views 9.5) الججكؿ مغ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج
ملبحطة: تذيخ الأرقاـ بيغ قػسيغ عمى الؿيسة الاحتسالية لسعالع الشسػذج, كتجؿ الخمػز *, ** , *** عمى السعشػية عشج 

 % عمى التختيب.1%, 5%, 10مدتػيات الجلالة 
 :نتائج اختبارات جؾدة الشسؾذج السقجر 
 مؤشخات جؾدة التسثيل: -
كىي ندبة جيجة كتجؿ عمى أف الستغيخات السدتقمة  0.75عامل التحجيج قج بمغت نلبحع مغ الججكؿ الدابق أف ؾيسة م 

% مغ التغيخات التي تحجث في معجؿ العائج عمى الأصػؿ, كبالتالي فإف معامل التحجيج يعبخ عغ جػدة 75مجتسعة تفدخ 
 تسثيمية جيجة.
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( السػضحة في الججكؿ F-Statisticsذج )إضافة لحلظ يسكغ الحكع عمى جػدة الشسػذج السقجر مغ خلبؿ معشػية الشسػ 
(, كالتي تذيخ بجكرىا إلى أف الستغيخات السدتقمة معشػية في تفديخىا 0.0000الدابق حيث بمغت ؾيستيا الاحتسالية )

 لمتغيخات التي تحجث في معجؿ العائج عمى الأصػؿ.
 اختبارات بؾاقي الشسؾذج السقجر: -

الشسػذج خاضعة لمتػزيع الصبيعي كأف تكػف غيخ مختبصة ذاتياً أك فخدياً بؿيسيا مغ خرائز الشسػذج الجيج أف تكػف بػاقي 
عبخ الدمغ, كحلظ يجب أف تكػف مدتقخة عبخ الدمغ كلا تتزسغ جحر الػحجة, كأيزاً أف يكػف تبايغ البػاقي متجانداً, 

 لي:كالججكؿ التالي يػضح نتائج اختبارات البػاقي السعتسجة التي كانت عمى الذكل التا
 نتائج اختبارات بؾاقي نسؾذج العائج عمى الأصؾل السقجر: :(9)رقؼ الججول 

 الشتيجة الاختبار

 اختبار التػزيع الصبيعي لمبػاقي
2.280 

(0.319) 

 (Q-Statاختبار الارتباط الحاتي )

           AC           PAC        Q-STAT            
Prob 
1        0.071        0.071        0.2592              
0.611 
2      -0.249        -0.255        3.5443             
0.170 
3      -0.122        -0.088        4.3541             
0.226 

 (0.1841) (LMاختبار الارتباط الفخدؼ )
 اختبار تجانذ التبايغ

(Heteroscedasticity Test) 
1.262191 
0.283783)) 

 اختبار استقخارية البػاقي
LLC ADF PP 

-7.93976 
(0.0000) 

53.2409 
(0.0000) 

39.4136 
(0.0003) 

 (E-Views 9.5الججكؿ مغ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج )    
ية بالشطخ إلى الججكؿ الدابق يتزح لجيشا بأف البػاقي خاضعة لمتػزيع الصبيعي, حيث أف الؿيسة الاحتسال

%, كبالتالي نقبل الفخضية العجـ كالتي تشز عمى أف البػاقي تخزع لمتػزيع 5( أكبخ مغ Jarque-Beraلاختبار)
%, كبالتالي نقبل 5( بأف الؿيسة الاحتسالية للبختبار أكبخ مغ Q-Statالصبيعي, كأيزاً يتزح لجيشا مغ خلبؿ اختبار )

( يتزح لجيشا بأف البػاقي LMذاتياً, كحلظ الأمخ كمغ خلبؿ اختبار )فخضية العجـ كالتي تشز عمى أف البػاقي لا تختبط 
%, كبالتالي نقبل فخضية العجـ كالتي تشز عمى أف 5غيخ مختبصة فخدياً, حيث أف الؿيسة الاحتسالية للبختبار أكبخ مغ 

 البػاقي غيخ مختبصة فخدياً.
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( LLC,ADF,PPلدابق بأف الؿيسة الاحتسالية للبختبارات )أما بالشدبة لاستقخارية البػاقي يتزح أيزاً مغ خلبؿ الججكؿ ا
%, كبالتالي نخفس فخضية العجـ كنقبل الفخضية البجيمة كالتي تشز عمى أف البػاقي مدتقخة عبخ الدمغ كلا 5أصغخ مغ 

 تحتػؼ جحر الػحجة.
 (:DRثانياً: نسؾذج السجيؾنية )

 :(DRتقجيخ معمسات نسؾذج السجيؾنية ) :(10)رقؼ  الججول

 Model (2) الستغيخات

 (FEM) الشسػذج

C 
1.078814 

(0.0048)*** 

Hardware 
9.71E-11 
(0.6622) 

Software 
-1.20E-10 
(0.5119) 

ICTEF 
-1.56E-5 
(0.2153) 

Deposits 
0.468010 

(0.0000)*** 

LAS 
-0.024137 
(0.0990)* 

R2 0.976384 
Adj. R2 0.970480 
F-Stat 165.3767 
Prob (0.000000) 
DW 1.601718 

 (E-Views 9.5الججكؿ مغ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج )
ملبحطة: تذيخ الأرقاـ بيغ قػسيغ عمى الؿيسة الاحتسالية لسعالع الشسػذج, كتجؿ الخمػز *, ** , *** عمى السعشػية عشج 

 % عمى التختيب.1%, 5%, 10مدتػيات الجلالة 
كالتي تذيخ إلى أف بػاقي  1.601( قج بمغت Durbin-watsonالدابق نلبحع أف ؾيسة معامل ) كبالشطخ إلى الججكؿ

( ضسغ حجكد Durbin-watsonالشسػذج لا تخمػ مغ مذكمة الارتباط الحاتي, كيعػد ذلظ إلى ضخكرة كقػع معامل )
في ججكؿ دكربغ  5مدتقمة  كعجد متغيخات 60( كفقاً لعجد مذاىجات du(, حيث بمغت ؾيسة ) du  <dw <2السشصقة )

, كلحلظ تع إبصاء الستغيخ التابع فتخة إبصاء كاحجة لمتخمز مغ مذكمة الارتباط الحاتي لمبػاقي كلكغ 1.767كاتدغ السعيارؼ 
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يربح بحلظ معامل دكربغ كاتدغ غيخ صالح لمحكع عمى كجػد مذكمة الارتباط الحاتي كيتع الاستعاضة عشو باختبار      
(Q-Statistics:كبشاءً عمى ذلظ تع تقجيخ الشسػذج عمى الشحػ التالي ,) 

 (:DRتقجيخ معمسات نسؾذج السجيؾنية السعجل ) :(11)رقؼ الججول

 Model (2) الستغيخات

 (FEM) الشسػذج

C 
1.177038 

(0.0072)*** 

Hardware 
1.65E-10 
(0.3992) 

Software 
6.72E-11 
(0.6396) 

ICTEF 
-2.76E-5 

(0.0099)*** 

Deposits 
0.396722 

(0.0000)*** 

LAS 
-0.033187 
(0.0378)** 

DR(-1) 0.210395 
(0.0319)** 

R2 0.987755 
Adj. R2 0.983673 
F-Stat 241.9933 
Prob (0.000000) 
DW 1.861762 

 (E-Views 9.5الججكؿ مغ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج )
يغ عمى الؿيسة الاحتسالية لسعالع الشسػذج, كتجؿ الخمػز *, ** , *** عمى السعشػية عشج ملبحطة: تذيخ الأرقاـ بيغ قػس

 % عمى التختيب.1%, 5%, 10مدتػيات الجلالة 
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 :نتائج اختبارات جؾدة الشسؾذج السقجر 
 مؤشخات جؾدة التسثيل: -
ؿ عمى أف الستغيخات السدتقمة كىي ندبة جيجة كتج 0.98نلبحع مغ الججكؿ الدابق أف ؾيسة معامل التحجيج قج بمغت  

% مغ التغيخات التي تحجث في معجؿ السجيػنية, كبالتالي فإف معامل التحجيج يعبخ عغ جػدة تسثيمية 98مجتسعة تفدخ 
 جيجة.

( السػضحة في الججكؿ F-Statisticsإضافة لحلظ يسكغ الحكع عمى جػدة الشسػذج السقجر مغ خلبؿ معشػية الشسػذج )
(, كالتي تذيخ بجكرىا إلى أف الستغيخات السدتقمة معشػية في تفديخىا 0.0000ؾيستيا الاحتسالية ) الدابق حيث بمغت

 لمتغيخات التي تحجث في معجؿ السجيػنية.
 اختبارات بؾاقي الشسؾذج السقجر: -

فخدياً بؿيسيا  مغ خرائز الشسػذج الجيج أف تكػف بػاقي الشسػذج خاضعة لمتػزيع الصبيعي كأف تكػف غيخ مختبصة ذاتياً أك
عبخ الدمغ, كحلظ يجب أف تكػف مدتقخة عبخ الدمغ كلا تتزسغ جحر الػحجة, كأيزاً أف يكػف تبايغ البػاقي متجانداً, 

 كالججكؿ التالي يػضح نتائج اختبارات البػاقي السعتسجة التي كانت عمى الذكل التالي:
 السقجر:نتائج اختبارات بؾاقي نسؾذج السجيؾنية : ( 12) رقؼ الججول

 الشتيجة الاختبار

 اختبار التػزيع الصبيعي لمبػاقي
5.135 

(0.076) 

 (Q-Statاختبار الارتباط الحاتي )

           AC           PAC        Q-STAT            
Prob 
1       0.053         0.053         0.1453             
0.703 
2      -0.155        -0.158        1.4258             
0.490 
3      -0.080        -0.064        1.7769             
0.620 

 (0.8126) (LMاختبار الارتباط الفخدؼ )
 اختبار تجانذ التبايغ

(Heteroscedasticity Test) 
1.591297 
0.138252)) 

 اختبار استقخارية البػاقي
LLC ADF PP 

-7.254 
(0.0000) 

55.591 
(0.0000) 

58.387 
(0.0000) 

 (E-Views 9.5الججكؿ مغ إعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج )    
بالشطخ إلى الججكؿ الدابق يتزح لجيشا بأف البػاقي خاضعة لمتػزيع الصبيعي, حيث أف الؿيسة الاحتسالية 

تشز عمى أف البػاقي تخزع لمتػزيع  %, كبالتالي نقبل الفخضية العجـ كالتي5( أكبخ مغ Jarque-Beraلاختبار)
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%, كبالتالي نقبل 5( بأف الؿيسة الاحتسالية للبختبار أكبخ مغ Q-Statالصبيعي, كأيزاً يتزح لجيشا مغ خلبؿ اختبار )
( يتزح لجيشا بأف البػاقي LMفخضية العجـ كالتي تشز عمى أف البػاقي لا تختبط ذاتياً, كحلظ الأمخ كمغ خلبؿ اختبار )

%, كبالتالي نقبل فخضية العجـ كالتي تشز عمى أف 5تبصة فخدياً, حيث أف الؿيسة الاحتسالية للبختبار أكبخ مغ غيخ مخ 
 البػاقي غيخ مختبصة فخدياً.

( LLC,ADF,PPأما بالشدبة لاستقخارية البػاقي يتزح أيزاً مغ خلبؿ الججكؿ الدابق بأف الؿيسة الاحتسالية للبختبارات )
الي نخفس فخضية العجـ كنقبل الفخضية البجيمة كالتي تشز عمى أف البػاقي مدتقخة عبخ الدمغ كلا %, كبالت5أصغخ مغ 

 تحتػؼ جحر الػحجة.
 : اختبار الفخضيات : 11-5

 (Model 1( نسػذج العائج عمى الأصػؿ )ROA:) ( تع تقجيخ الشسػذج كفقاً لشسػذج التأثيخات الثابتةFEM ككاف عمى ,)
 الذكل التالي :

ROA = - 0.496 + 1.11E-12 Hardware + 5.51E-10 Software + 9.0E-05 ICTEF 

 – 0.4823 Deposits + 0.033383 LAS -0.446462 ROA(-1) 

  إف السبالغ السدتثسخة في الأجيدة(Hardware)  لع يكغ ليا تأثيخ في العائج عمى الأصػؿ حيث كانت الؿيسة الاحتسالية
نقبل فخضية الجراسة الأولى القائمة بأن السبالغ السدتثسخة في الأجيدة لا تؤثخ في %, كبالتالي  5لمستغيخ أكبخ مغ 

 .(ROA)معجل العائج عمى الأصؾل 
  بالشدبة لمسبالغ السدتثسخة في البخامج(Softwareبمغت ) ( كىي أصغخ مغ 0.03الؿيسة الاحتسالية )كىكحا فإف 5 ,%

نخفض الفخضية الثانية القائمة ي في معجؿ العائج عمى الأصػؿ, كبالتالي السبالغ السدتثسخة في البخامج تؤثخ بذكل إيجاب
 .(ROA)بأن السبالغ السدتثسخة في البخامج لا تؤثخ في معجل العائج عمى الأصؾل 

  5عشج مدتػػ دلالة( كاف الستغيخ كفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات %ICTEF ,ًمعشػياً كإيجابيا )
غ القػؿ بأف كفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات تؤثخ إيجابياً في معجؿ العائج عمى الأصػؿ, كبالتالي يسك

( لا ICTEFنخفض الفخضية الثالثة القائمة بأن كفاءة استخجام تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات )كبشاءً عمى ذلظ 
 .(ROA)تؤثخ في معجل العائج عمى الأصؾل 

 شدبة لمستغيخ الزابط  الػدائع بالطيخ الشسػذج ي(Deposits ) يؤثخ بذكل سمبي كمعشػؼ في معجؿ العائج عمى الأصػؿ
(ROA)  كبالتالي فإف زيادة حجع الػدائع ستؤدؼ إلى انخفاض في معجؿ  1حيث كانت الؿيسة الاحتسالية أقل مغ ,%

( يطيخ الشسػذج بأنو لا يؤثخ LAS)ػؿ العائج عمى الأصػؿ, كلكغ بالشدبة لستغيخ المػغاريتع الصبيعي لحجع الأص
  إيجابياً في معجؿ العائج عمى الأصػؿ.

 (Model 2( نسػذج السجيػنية )DR:) ( تع تقجيخ الشسػذج كفقاً لشسػذج التأثيخات الثابتةFEM ككاف عمى الذكل ,)
 التالي:

DR = 1.177038 +1.65E-10 Hardware + 6.72E-10 Software - 2.76E-05  ICTEF 
 + 0.396722 Deposits - 0.033187 LAS + 0.210395 DR(-1) 
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 ( إف الؿيسة الاحتسالية لمستغيخ السبالغ السدتثسخة في الأجيدةHardware أكبخ مغ )كبالتالي يسكغ القػؿ بأف 5 ,%
عة القائمة بأن وبالتالي فإنشا نقبل الفخضية الخابالسبالغ السدتثسخة في الأجيدة لا تؤثخ بذكل سمبي في معجؿ السجيػنية, 

  (.DR)( لا تؤثخ في معجل السجيؾنية Hardwareالسبالغ السدتثسخة في الأجيدة )
 ( كحلظ الأمخ بالشدبة لمسبالغ السدتثسخة في البخامجSoftware فكانت الؿيسة الاحتسالية أيزاً أكبخ مغ ,)كىكحا %, 5

وبالتالي نقبل الفخضية الخامدة القائمة لسجيػنية, فإف السبالغ السدتثسخة في البخامج لا تؤثخ بذكل سمبي في معجؿ ا
 (.DR)( لا تؤثخ في معجل السجيؾنية Softwareبأن السبالغ السدتثسخة في البخامج )

 أما بالشدبة لكفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات (ICTEF)  كلكغ 1كانت الؿيسة الاحتسالية أصغخ مغ %
جاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات يتزح لجيشا بأنو كاف سالباً, كبالتالي فإنو يسكغ بالشطخ إلى معامل كفاءة استخ

ولحلػ نخفض القػؿ بأف كفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات تؤثخ بذكل سمبي في معجؿ السجيػنية, 
 ( لا تؤثخ في معجلICTEF)الفخضية الدادسة القائمة بأن كفاءة استخجام تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات 

 .(DR)السجيؾنية 
 ( كالؿيسة الاحتسالية أصغخ مغ 0.396بالشدبة لمػدائع بمغت ؾيسة السعامل )كبالتالي فإنو يؤثخ بذكل إيجابي 1 ,%

( 0.033-كمعشػؼ في معجؿ السجيػنية, في حيغ أف المػغاريتع الصبيعي لحجع الأصػؿ كانت ؾيسة السعامل        )
 %, كبالتالي فإنو يؤثخ بذكل سمبي كمعشػؼ في معجؿ السجيػنية.5تسالية أقل مغ كالؿيسة الاح

 : الشتائج والتؾصيات:6 -11
  : تػصل البحث إلى الشتائج التالية:الشتائج 
a. ( عجـ كجػد تأثيخ لمسبالغ السدتثسخة في الأجيدة في معجؿ العائج عمى الأصػؿROA كبالتالي فإف السرارؼ مػضػع ,)

 قق الغاية السخجػة مغ الاستثسار في الأجيدة, كيسكغ أف يكػف ذلظ نتيجة الاستثسار الدائج في الأجيدة.البحث لع تح
b. ( كجػد تأثيخ لمسبالغ السدتثسخة في البخامج في معجؿ العائج عمى الأصػؿROA.) 
c. ( كجػد تأثيخ لكفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في معجؿ العائج عمى الأصػؿROA كمغ خلبؿ ,)

( يسكغ القػؿ بأف السرارؼ مػضػع البحث قج قامت باستثسار البخامج ضسغ العسل السرخفي c( ك)bالشتيجتيغ )
كاستخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات بسا يداىع بديادة الخبحية, كىحا يؤدؼ إلى رفع فعالية ككفاءة السرارؼ في 

 استخجاـ أصػليا لتحقيق الأرباح.
d.  عجـ كجػ( د تأثيخ لمسبالغ السدتثسخة في الأجيدة في معجؿ السجيػنيةDR.) 
e.  ( عجـ كجػد تأثيخ لمسبالغ السدتثسخة في البخامج في معجؿ السجيػنيةDR( كمغ خلبؿ الشتيجتيغ ,)d(ك )e يسكغ القػؿ )

 ة.بأف الاستثسار في الأجيدة كالبخامج لع يداىع في تخؽيس مخاشخ السجيػنية خلبؿ الفتخة السجركس
f. ( كجػد تأثيخ لكفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات في معجؿ السجيػنيةDR كبالتالي يسكغ القػؿ بأف ,)

كفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات ليا دكراً في تخؽيس مخاشخ السجيػنية في السرارؼ مػضػع البحث, 
 خجاـ أمػاؿ السقخضيغ في عسميات تسػيل الأصػؿ.كبالتالي زيادة كفاءة السرارؼ السجركسة في است

 



  NO.11–vol.2  –Journal of Hama University -2019     9201- الحادي عذخالعجد  – الثاني السجمج –مجمة جامعة حساة   

144 

 

 : يػصي البحث بسا يمي: التؾصيات 
   يشبغي عمى السرارؼ التجارية الخاصة الدػرية أف تقػـ بالعسل الجائع عمى استثسار تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات

كلكغ يجب عمييا عجـ الإفخاط في كمػاكبة التصػرات الحاصمة في ىحا السجاؿ كذلظ لتمبي حاجات العسلبء كرغباتيع 
 ذلظ فإف ذلظ سيؤثخ عمييا بذكل سمبي.

  يجب عمى السرارؼ أف تقػـ بتخكيد الاىتساـ عمى كيؽية استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات أكثخ مغ التخكيد
 خ السجيػنية.عمى كسية الػسائل التكشػلػجية, حيث كاف ليا دكراً أكبخ في زيادة معجؿ الخبحية كتخؽيس مخاش

  تجريب مػضفي السرارؼ بذكل دائع عمى استخجاـ كسائل تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات بسا يزسغ تعطيع كفاءة
 استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات كالتي ليا دكراً كبيخاً في تحديغ الأداء السالي.

 :السقتخحات 
  ( مرارؼ تجارية 7الاترالات في الأداء السالي عمى عيشة مؤلفة مغ )لقج قاـ البحث بجراسة أثخ تكشػلػجيا السعمػمات ك

خاصة في سػرية, كبالتالي فإنو يسكغ إجخاء الجراسة عمى باقي السرارؼ التجارية الخاصة في سػرية كذلظ في حاؿ 
 تػفخ البيانات.

 ي سػرية.يسكغ إجخاء البحث عمى السرارؼ الإسلبمية كمقارنتيا مع السرارؼ التجارية الخاصة ف 
  كحلظ الأمخ فإنو يسكغ إجخاء مقارنة بيغ السرارؼ الخاصة كالسرارؼ العامة في سػرية أك إجخاء مقارنة مع مرارؼ

في دكؿ أخخػ أك إجخاء مقارنة بيغ القصاع السرخفي كباقي القصاعات مثل القصاع الرشاعي كالتجارؼ كقصاع الخجمات 
 كذلظ في حاؿ تػفخ البيانات.

 2011خاء البحث مع الأخح بعيغ الاعتبار أثخ الأزمة الدياسية الدػرية عاـ أيزاً يسكغ إج. 
 ( في ىحا البحث تع الاعتساد في تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات عمى السبالغ السدتثسخة في الأجيدةHardware )

كبالتالي فإنو يسكغ أيزاً  ( ككفاءة استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات كستغيخات مدتقمة,Softwareكالبخامج )
إجخاء البحث بالاعتساد عمى متغيخات أخخػ في تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات مثل )حجع الاستثسار في شبكات 

 ( كغيخىا مغ الستغيخات( كذلظ في حاؿ تػفخ البيانات.ERPالانتخنت كقػاعج البيانات كنطاـ )
 السخاجع : -12
 : السخاجع العخبية:12-1

دراسة ميجانية بالتصبيق عمى  -( علبقة نطع السعمػمات الإدارية في تحديغ الأداء الإدارؼ 2013ع, أيسغ )أبػ كخي .1
 السشطسات غيخ الحكػمية بقصاع غدة, جامعة الأزىخ, غدة, فمدصيغ.

( أثخ الييكل التسػيمي عمى الخبحية كالسخاشخة دراسة تصبيؿية عمى السرارؼ الخاصة 2019أبػ لصيف, دانا ) .2
 (, رسالة ماجدتيخ, جامعة تذخيغ, سػرية.2013-2009قميجية العاممة في سػرية خلبؿ الفتخة الدمشية )الت

( خرائز نطع السعمػمات كأثخىا في تحجيج خيار السشافدة الاستخاتيجي في الإدارتيغ 2011اسساعيل, عساد ) .3
دة, رسالة ماجدتيخ, الجامعة الإسلبمية, دراسة تصبيؿية عمى السرارؼ التجارية العاممة في قصاع غ–الػسصى كالعميا 
 غدة, فمدصيغ. 
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دراسة حالة  –( أثخ تصبيقات تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات عمى السؤسدات الاقترادية 2013حجة, فزالة ) .4
 كحجة غاز البتخكؿ السسيع بالبػيخة, رسالة ماجدتيخ, البػيخة, الجدائخ.

دراسة ميجانية عمى فخكع السرخؼ  -ات في جػدة الخجمة السرخؼية( أثخ تكشػلػجيا السعمػم2015قاسع, سامخ ) .5
 .124 -109, ص 2, العجد 37التجارؼ الدػرؼ باللبذؾية, مجمة جامعة تذخيغ لمبحػث كالجراسات العمسية, السجمج 

العاممة في ( دكر إدارة السعخفة كتكشػلػجيا السعمػمات في تحقيق السدايا التشافدية في السرارؼ 2008الذخفا, سمػػ ) .6
 قصاع غدة, رسالة ماجدتيخ, الجامعة الإسلبمية, غدة, فمدصيغ. 

السحمية  الحكػمية الأجيدة في لمعامميغ الػضيفي الأداء عمى السعمػمات تكشػلػجيا استخجاـ ( أثخ2012عصية, العخبي ) .7
 . 10الجدائخ, مجمة الباحث, العجد -  كرقمة جامعة في ميجانية دراسة

( تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات كدكرىا في تشسية الاقتراد الدػرؼ السؤسدة العامة 2014عقػؿ, مشار ) .8
 للبترالات إنسػذجاً, رسالة ماجدتيخ, جامعة دمذق, سػرية.

( أثخ التصػر التكشػلػجي عمى أداء السؤسدات التأميشية دراسة ميجانية , رسالة ماجدتيخ , جامعة 2011عكػ, فخح ) .9
 تذخيغ , سػرية.

دراسة مقارنة بيغ فخكع –( جػدة الخجمات السرخؼية الالكتخكنية كأثخىا عمى رضا العسيل 2016, علبء )محمد .10
 السرارؼ العامة الخاصة في مجيشة حساة, رسالة ماجدتيخ , جامعة تذخيغ , سػرية. 

راسة حالة عيشة ( أثخ الاستثسار في تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات عمى الأداء السالي د2017نؽيدة, حجاج ) .11
, أشخكحة دكتػراه , جامعة قاصجؼ مخباح كرقمة ,  2014 – 2010مغ السؤسدات البتخكلية الجدائخية خلبؿ الفتخة 

 الجدائخ. 
( دكر تكشػلػجيا السعمػمات كالاتراؿ في تحديغ التدػيق الجاخمي في السؤسدة دراسة حالة 2015ىجػ, كافي ) .12

 .بالبػيخة , رسالة ماجدتيخ , جامعة البػيخة , الجدائخمجيخية العسميات لاترالات الجدائخ 
اثخ تصبيق نطاـ تخصيط مػارد السؤسدة عمى أداء الذخكات الرشاعية السداىسة العامة ( 2015ياميغ, حياة ) .13

 السجرجة في بػرصة عساف للؤكراؽ السالية باستخجاـ بصاقة الأداء الستػازف, رسالة ماجدتيخ جامعة الدرقاء , الأردف.
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 أثخ السخاطخ السالية في درجة الأمان السرخفي في السرارف التجارية الخاصة في سؾرية
 ("2018-2010"دراسة حالة مرخف عؾدة سؾرية لمفتخة )

 سالي محمد سبع العخب*أسسيان خمف       ***عثسان نقار   ** 

 (2019تذخيؽ تذخيؽ الثاني 7, القبؾل  2019أيمؾل  9)الإيجاع : 

 السمخص
أثخ السخاشخ السالية في درجة الأماف السرخفي في السرارؼ التجارية الخاصة في سػرية،  تحجيججؼ ىحه الجارسة إلى تي

ؾياس السخاشخ  في الجراسةأىسية ىحه  كتكسغ،  2018إلى  2010دراسة حالة مرخؼ عػدة سػرية لمفتخة الدمشية مغ 
تسثل الستغيخ السدتقل كقج عج مغ أىع أىجاؼ السرارؼ التجارية، السالية كبياف أثخىا في درجة الأماف السرخفي كالحؼ ي

كمخاشخ الائتساف(, أما الستغيخ التابع فتسثل بجرجة الأماف السرخفي كتع ؾياسو بشدبة  ,بالسخاشخ السالية )مخاشخ الديػلة
ث تع استخجاـ أسمػب الانحجار كلجراسة العلبقة بيشيسا تع اعتساد السشيج الػصفي حي ,حقػؽ السمكية إلى السػجػدات الخصخة

 .SPSS21البديط  بالاعتساد عمى بخنامج التحميل الإحرائي 
أضيخت نتائج الجراسة كجػد علبقة ارتباط قػية مػجبة بيغ مخاشخ الديػلة كدرجة الأماف السرخفي, ككحلظ كجػد علبقة 

ذك دلالة إحرائية لسخاشخ الديػلة  أثخ  ارتباط قػية لكغ عكدية بيغ مخاشخ الائتساف كدرجة الأماف السرخفي, ككجػد
 كمخاشخ الائتساف في درجة الأماف السرخفي.

 : السخاشخ السالية, درجة الأماف السرخفي, مخاشخ الديػلة, مخاشخ الائتساف, مرخؼ عػدة سػرية.الكمسات السفتاحية
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The Impact of Financial risks in the Degree of Banking Safety in Private 
Commercial Banks in Syria "Case study of the Bank Audi Syria for the 

period (2010-2018)" 

*Sali Sabe Alarab    ** Asmahan Khalaf    *** Othman Nakkar 
( Received : 9 Septemper 2019, Accepted : 7 November 2019) 

Abstract 
This study aims to identify the impact of financial risks in the degree of banking safety in 
private commercial banks in Syria, the case study of Bank Audi Syria for the period from 
2010 to 2018. The importance of this study is to highlight the importance of measuring 
financial risks and their impact on the degree of banking safety which considered  one of the 
main objectives of commercial banks. 
The independent variable represents the financial risk (liquidity risk and credit risk)while the 
dependent variable represents bank safety and is measured by the ratio of equity to risk 
assets, and to study the relation between them, the descriptive approach was adopted. The 
simple regression method was used based on the statistical analysis program SPSS21. 
The results of the study showed a strong positive correlation between liquidity risk and bank 
safety, as well as a strong but adverse correlation between credit risk and bank safety, and 
a statistically significant effect for liquidity risk and credit risk in the degree of banking safety 
Keywords: Financial Risks, Banking Safety, Liquidity Risk, Credit Risk, Bank Audi Syria. 
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 السقجمة: 1.
يسثل الجياز السرخفي عرب الشذاط الاقترادؼ لسا لو مغ دكر حيػؼ كفعاؿ في دعع الاقتراد الػششي كتحقيق التشسية 

 الاقترادية كالاجتساعية.
بيغ السرارؼ التجارية حجة السشافدة  زيادة خفي إلى جانبيع الحؼ كقع في مجاؿ الشذاط السرلتػسع الدخ كقج أدػ ا
سلبمة أكضاعيا تقػض ك ئيا, أدا فيالتي تؤثخ , لمعجيج مغ السخاشخيا تعخضإلى  ة الدخيعةالتكشػلػجي اتمتصػر كمػاكبتيا ل

خ السالية التي تػاجييا, ككضع الإجخاءات اللبزمة السالية, فأصبح لداماً عمى إدارات ىحه السرارؼ الػقػؼ عمى السخاش
لتقػيسيا كإدارتيا, لزساف تحقيق أىجاؼ السرخؼ كالحفاظ عمى مدتػيات جيجة مغ الأماف السرخفي كالحؼ يحطى بجكر 

 كتػفيخ بيئة مرخؼية سميسة. الساليبالغ الأىسية في الاستقخار 
خ السالية التي تتعخض ليا السرارؼ التجارية متسثمة بسخاشخ مغ ىشا جاء ىحا البحث ليدمط الزػء عمى أىع السخاش

أثخىا في درجة الأماف السرخفي مغ خلبؿ تحميل مجسػعة مغ الشدب السالية لمسرخؼ  تحجيجالديػلة كمخاشخ الائتساف ك 
 عيشة الجراسة كاستخجاـ البخامج الإحرائية السلبئسة لتحميل العلبقة بيغ الستغيخات.

 مذكمة البحث: 2.
 :تيالبحث عغ شخيق شخح الدؤاؿ الآ مسا تع عخضو يسكششا صياغة مذكمة

 ما مجػ تأثيخ السخاشخ السالية في درجة الأماف السرخفي لسرخؼ عػدة سػرية ؟
 للئجابة عغ الدؤاؿ الدابق تع شخح الأسئمة الفخعية الآتية:

في درجة جػدات الدائمة إلى إجسالي الػدائع السػ  ىل يػجج أثخ ذك دلالة إحرائية لسخاشخ الديػلة الستسثمة بشدبة 1-
 الأماف السرخفي لسرخؼ عػدة سػرية ؟

 التدييلبت الائتسانية السباشخة إلى إجسالي السػجػدات ىل يػجج أثخ ذك دلالة إحرائية لسخاشخ الائتساف الستسثمة بشدبة 2-
 في درجة الأماف السرخفي لسرخؼ عػدة سػرية ؟

 أىجاف البحث: 3.
 ث إلى:ييجؼ البح

في درجة الأماف السرخفي لسرخؼ السػجػدات الدائمة إلى إجسالي الػدائع  تحجيج أثخ مخاشخ الديػلة الستسثمة بشدبة 1-
 عػدة سػرية.

في درجة الأماف  التدييلبت الائتسانية السباشخة إلى إجسالي السػجػدات تحجيج أثخ مخاشخ الائتساف الستسثمة بشدبة 2-
 ػرية.السرخفي لسرخؼ عػدة س

 أىسية البحث: 4.
في  التي تتعخض ليا السرارؼ التجاريةفي التعخؼ عمى السخاشخ السالية  تأتي أىسية ىحا البحث مغ الشاحية العمسية

ىحه السخاشخ, إلى جانب التخكيد عمى أىسية تحقيق الدياسات اللبزمة لمحج مغ ككيؽية ؾياسيا مغ أجل كضع سػرية, 
رخفي لمسحافطة عمى سلبمة أداء ىحه السرارؼ, لسا ليا مغ دكر تشسػؼ كبيخ في الاقتراد مدتػيات جيجة مغ الأماف الس

 الػششي.
أما الأىسية العسمية لمبحث فتكسغ في ؾياس السخاشخ السالية كتحجيج أثخىا في درجة الأماف السرخفي بالشدبة لسرخؼ 

بالإضافة إلى مجػ متانة مخكده السالي,  كمعخفة التأكج مغ سلبمة الػضع السالي لمسرخؼ، عػدة سػرية, كالسداعجة في
إمكانية الاستفادة مغ الشتائج كالاقتخاحات التي سيتػصل إلييا ىحا البحث مسا يشعكذ بذكل إيجابي عمى نتائج أعسالو 

 كمداعجتو في اتخاذ قخاراتو.
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 فخضيات البحث: 5.
 لفخضية الخئيدة الآتية:بيجؼ الإجابة عغ تداؤلات البحث كفي سبيل تحقيق أىجافو تع كضع ا

 لا يػجج أثخ ذك دلالة إحرائية لمسخاشخ السالية في درجة الأماف السرخفي لسرخؼ عػدة سػرية.

 كيتفخع عشيا الفخضيات الفخعية الآتية:

ماف في درجة الأالسػجػدات الدائمة إلى إجسالي الػدائع  لا يػجج أثخ ذك دلالة إحرائية لسخاشخ الديػلة الستسثمة بشدبة 1-
 السرخفي لسرخؼ عػدة سػرية.

 التدييلبت الائتسانية السباشخة إلى إجسالي السػجػدات لا يػجج أثخ ذك دلالة إحرائية لسخاشخ الائتساف الستسثمة بشدبة 2-
 في درجة الأماف السرخفي لسرخؼ عػدة سػرية.

 مشيجية البحث: 6.
سادة العمسية التي يتصمبيا مػضػع البحث مغ مرادرىا , القائع عمى تجسيع الالسشيج الػصفي يعتسج ىحا البحث عمى

بالإضافة إلى التذخيعات كالشطع كالتعميسات ذات  السختمفة كالكتب كالجراسات كالأبحاث السشذػرة في السجلبت الستخررة,
 .العلبقة كالرادرة عغ مرخؼ سػرية السخكدؼ 

سالية الدشػية لسرخؼ عػدة سػرية كمغ ثع تحميميا لمػصػؿ كلاختبار فخضيات البحث سيتع الاعتساد عمى بيانات القػائع ال
 بالاعتساد عمىكذلظ لجراسة العلبقة بيغ كل متغيخ مدتقل كمتغيخ تابع تحميل الانحجار البديط  أسمػب إلى الشتائج باستخجاـ

 .SPSSبخنامج الحدـ الاحرائية 
 متغيخات البحث: 7.

 البحث: محجدات 8.
 زمشية شػيمة ندبياً  مجةمشح  تأسيدو ة لأنو تععمى دراسة حالة مرخؼ عػدة سػري البحث السكانية: اقترخ سحجداتال

 .مسا يػفخ سمدمة زمشية شػيمة
 2018إلى عاـ  2010الدمانية: تست الجراسة التصبيؿية خلبؿ الفتخة الدمشية السستجة مغ عاـ  سحجداتال 
 خ)الديػلة, الائتساف( لأىسيتيا كبدبب تػفخ البيانات العمسية: سػؼ تقترخ الجراسة التصبيؿية عمى مخاش سحجداتال

 الستعمقة بيحه السخاشخ.
 الجراسات الدابقة: 9.
  ,( بعشػاف:,رسالة ماجدتيخ, الجامعة الإسلبمية غدة, فمدصيغ2008دراسة )صباح بيية 

 دراسة تحميمية"-"العػامل السؤثخة عمى درجة أماف البشػؾ التجارية العاممة في فمدصيغ

 المتغٌر التابع

 الموجودات الخطرة/ حموق الملكٌة = درجة الأمان المصرفً 

 المتغٌرات المستملة

 إجمالً الودائع/  الموجودات السائلة= مخاطر السٌولة  إجمالً الموجودات/ التسهٌلات الائتمانٌة المباشرة= مخاطر الائتمان 
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الجراسة إلى تصػيخ نسػذج ؾياسي يدتشج إلي التحميل السالي لمقػائع السالية السشذػرة لمسرارؼ مغ خلبؿ الػقػؼ عمى ىجفت 
مجػ تأثيخ بعس العػامل عمى درجة الأماف في الجياز السرخفي الفمدصيشي، مغ خلبؿ تحميل البيانات السالية لستغيخات 

لائتساف كمخاشخ سعخ الفائجة كمخاشخ رأس الساؿ كىامر الأماف السرخفي, الجراسة الستسثمة في مخاشخ الديػلة كمخاشخ ا
 2007-1997مرخؼ مخخز لجػ سمصة الشقج الفمدصيشية لمفتخة ما بيغ  12ندب مالية لعيشة مغ  5كقج تع اختيار 

بيغ درجة كقج أضيخت الجراسة كجػد علبقة شخدية  .Panel Dataباستخجاـ أسمػب التحميل الإحرائي السعخكؼ باسع 
الأماف السرخفي مغ جية ككل مغ السخاشخ الستعمقة بجرجة الديػلة كالسخاشخ الستعمقة بعجـ كفاية رأس الساؿ كالسخاشخ 
الستعمقة بالتقمبات في سعخ الفائجة كمعجؿ العائج عمى إجسالي السػجػدات مغ جية أخخػ. بيشسا أضيخت كجػد علبقة عكدية 

 شخ الائتساف السرخفي.بيغ درجة الأماف السرخفي ك مخا
كأكصت الجراسة بزخكرة الاىتساـ بستابعة سمػؾ العػامل السحكػرة، كإجخاء التحميلبت السالية، كضخكرة اتخاذ ما يمدـ مغ 

 إجخاءات لتصبيق الدياسات السشاسبة لإدارة السخاشخ كأساليب ؾياسيا كمتابعتيا تحؿيقاً للؤماف السرخفي.
  دراسة(A.Ghenimi.et al,2017  يمبنخ ثحثُخ فٍ يجهخ ,Borsa Istanbul Review ) :بعشػاف 

The Effects Of Liquidity Risk And Credit Risk On Bank Stability: Evidence From The MENA 
Region 

 مرخفاً عاملًب في مشصقة الذخؽ الأكسط 49تشاكلت ىحه الجراسة السرادر الخئيدة لمفذل السرخفي, كشبقت عمى عيشة مغ 
لتحميل العلبقة بيغ مخاشخ الائتساف كمخاشخ الديػلة كتأثيخىا في استقخار  2013-2006كشساؿ إفخيؿيا خلبؿ الفتخة مغ 

 السرخؼ.
كقج أضيخت الشتائج عجـ كجػد علبقة مػجبة ذات دلالة إحرائية بيغ مخاشخ الائتساف كمخاشخ الديػلة, كلكغ كلب 

 سرخؼ كتفاعميا يداىع في عجـ استقخاره.السخاشخ تؤثخ بذكل مشفرل عمى استقخار ال
كقج خمرت الجراسة إلى نتائج تدكد إدارة السرارؼ بسديج مغ الػعي حػؿ السخاشخ السرخؼية كتجعع الجيػد التشطيسية 

 التي تيجؼ إلى تعديد إدارة السخاشخ السذتخكة لسخاشخ الديػلة كالائتساف.
 دراسة,A.Al-Ta`ani, 2017)  M.Al-Afeef ,حثية في مجمةمقالة ب International Journal of Economics 

and Finance )  :بعشػاف 
The Effect of Risks on Banking Safety: Applied Study on Jordanian Traditional Banks 
(2005-2016) 

ي لقصاع السرارؼ ىجفت الجراسة إلى اختبار أثخ مخاشخ )الديػلة, الائتساف, سعخ الفائجة( عمى درجة الأماف السرخف
 .2016-2005التجارية التقميجية في الأردف خلبؿ الفتخة مغ

كقج خمرت الجراسة إلى كجػد أثخ معشػؼ ذك دلالة إحرائية لكل مغ مخاشخ الديػلة كمخاشخ سعخ الفائجة في درجة 
اف في درجة الأماف الأماف السرخفي لمسرارؼ عيشة الجراسة, بيشسا لا يػجج أثخ ذك دلالة إحرائية لسخاشخ الائتس

يعدػ إلى عػامل  %39.5أؼ أف  %60.5السرخفي  خلبؿ فتخة الجراسة. كخمرت أيزاً إلى أف تفديخ الشسػذج كاف 
 أخخػ.

  ,( بعشػاف:, مقالة بحثية في مجمة تذخيغ لمبحػث كالجراسات العمسية2018دراسة )محمد رامي 
دراسة تصبيؿية عمى عيشة مغ السرارؼ التجارية الدػرية -خفي"أثخ درجة تشػيع محفطة القخكض عمى مدتػػ الأماف السر

 الخاصة"
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ىجفت ىحه الجراسة إلى دراسة العلبقة بيغ درجة تشػيع محفطة القخكض كمدتػػ الأماف السرخفي في السرارؼ التجارية 
مغ مػاقعيا الالكتخكنية  الدػرية الخاصة، كلتحقيق ذلظ تع جسع البيانات اللبزمة مغ التقاريخ الدشػية السشذػرة لمسرارؼ

(, تسثل الستغيخ السدتقل بجرجة تشػيع 2016-2009مرارؼ كالتي مثمت عيشة الجراسة عغ الفتخة السستجة مغ ) 6كعجدىا 
( كالستغيخ التابع بسدتػػ Herfindal – Hirschmanمحفطة القخكض كتع ؾياسو باستخجاـ مؤشخ ىيخفشجاؿ ىيخشساف )

 بشدبة حقػؽ السمكية.الأماف السرخفي كتع ؾياسو 
أضيخت نتائج الجراسة كجػد تبايغ في أثخ درجة تشػيع محافع قخكض السرارؼ التجارية الدػرية الخاصة عمى مدتػػ 
الأماف السرخفي، حيث يػجج أثخ إيجابي لجرجة التشػيع في مرخؼ عػدة سػرية كالسرخؼ العخبي سػرية عمى مدتػػ 

أثخ معشػؼ لجرجة التشػيع في مرخؼ بيسػ الدعػدؼ الفخندي، مرخؼ سػرية  الأماف السرخفي، في حيغ أنو لا يػجج
 كالسيجخ، السرخؼ الجكلي لمتجارة كالتسػيل، مرخؼ بيبمػس سػرية عمى مدتػػ الأماف السرخفي.

الجانب  تصبيقتع سيحيث  ,دابقة ىػ حجكد كمجتسع البحثالجراسات ال كالجراسة  بيغ ىحه إف الاختلبؼمداىسة البحث: 
, إضافة إلى 2018إلى عاـ  2010مرخؼ عػدة سػرية كذلظ خلبؿ الفتخة الدمشية السستجة مغ عاـ مشيا عمى العسمي 

عمى  احتداب درجة الأماف السرخفي حيث اعتسجت بعس الجراسات الدابقة فيالاختلبؼ في متغيخات البحث السدتقمة, 
في ىحه  درجة الأماف السرخفيسمكية في حيغ سيتع احتداب العائج عمى الأصػؿ كبعزيا الآخخ عمى العائج عمى حقػؽ ال

 باستخجاـ الأصػؿ الخصخة كليذ إجسالي الأصػؿ. الجراسة
 الإطار الشغخي لمبحث: 10.

 أكلًا: مفيػـ السخاشخ السالية:
اليقيغ،  "عجـأما السخاشخة فيي . 8سمبية نتائجيتع تعخيف الخصخ عمى أنو احتساؿ حجكث حجث غيخ مخغػب ؼيو يشتج عشو 

كترشف السخاشخ السرخؼية إلى أربعة أنػاع كىي السخاشخ السالية, السخاشخ  9أؼ الانحخاؼ عغ الشتيجة الستػقعة". 
التذغيمية, مخاشخ الأعساؿ, كالسخاشخ القصخية أك الجكلة. كقج عخفت السخاشخ السالية عمى أنيا تمظ السخاشخ السترمة 

ة بالسرارؼ، كىحا الشػع مغ السخاشخ يتصمب إشخاؼ كرقابة بذكل مدتسخ مغ قبل بإدارة السػجػدات كالسصمػبات الستعمق
إدارات السرارؼ كذلظ كفقاً لتػجو كحخكة الدػؽ كالأسعار كالعسلبت كالأكضاع الاقترادية إضافة إلى العلبقة بالأشخاؼ 

 ساؿ, مخاشخ الخافعة.كتقدع إلى: مخاشخ الديػلة, مخاشخ الائتساف, مخاشخ الدػؽ, مخاشخ رأس ال 10.الأخخػ 
تخػ الباحثة أف مفيػـ السخاشخ السالية يذيخ إلى احتسالية تكبج السرخؼ لخدائخ مالية نتيجة لتحخكات أسعار الفائجة 

 كالعسلبت كغيخىا مغ العػامل الأخخػ, مسا يزعف قجرة السرخؼ عمى تحقيق عائج مشاسب.
 أنؾاع السخاطخ السالية:ثانياً: 

. كتعخؼ أيزاً عمى أنيا عجـ 11جـ قجرة السرخؼ عمى سجاد الالتدامات السالية عشج استحقاقياىي ع مخاطخ الديؾلة: .أ 
 .12قجرة السرخؼ عمى جحب إيجاعات ججيجة مغ العسلبء أك بدبب ضعفو في إدارة السػجػدات كالسصمػبات

                                                      

8 Ostrom, Lee T., author(2012). Risk assessment : tools, techniques, and their applications. John Wiley & Sons, Inc,p6 
9 Schroeck, Gerhard (2002). Risk management and value creation in financial institutions . John Wiley & Sons, Inc,p24 

 165كأثخىا في الأداء كالسخاشخة, دار اليازكرؼ العمسية,عساف ,الأردف,ص (, حػكسة البشػؾ2012الخبيعي ,حاكع,عبج الحديغ,حسج)  10
11 Adalsteinsson, Gudni,(2014). The liquidity management guide : from policy to pitfalls. John Wiley & Sons Ltd, United 
Kingdom,p25 

 65كلى,الإسكشجرية,ص(, إدارة السرارؼ, دار الػفاء,الصبعة الأ2007الريخفي,محمد) 12
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 :13ك يػجج ثلبثة أنػاع رئيدة لسخاشخ الديػلة كسا يأتي
  عشجما يكػف السرخؼ غيخ قادر عمى مقابمة الدحػبات الشقجية الستػقعة كغيخ الستػقعة مخاشخ الديػلة التسػيمية : تشذأ

 سػاء الحالية أك السدتقبمية بكفاءة مغ دكف أف يؤثخ ذلظ عمى العسميات اليػمية أك الػضع السالي لمسرخؼ .
 ق سعخ الدػؽ الدائج نتيجة مخاشخ الديػلة الدػؾية : تشذأ عشجما يتعحر عمى السرخؼ بيع احج مػجػداتو أك رىشو كف

 لعجـ امكانية تدييميا بالدػؽ )تعخؼ كحلظ بسخاشخ الترؽية( .
  مخاشخ الديػلة العخضية : تشذأ عغ الاستعساؿ السفاجئ لبعس الحجكد الائتسانية السسشػحة للؤشخاؼ السقابمة أك

 الدحب السفاجئ لػدائع العسلبء .
 :14ؿياس مخاشخ الديػلة كىيتػجج العجيج مغ الشدب السالية السدتخجمة لك 

 مخاشخة الديػلة = إجسالي القخكض/ إجسالي السػجػدات1. 
 مخاشخة الديػلة = إجسالي القخكض/ إجسالي الػدائع 2.
 مخاشخة الديػلة = السػجػدات الدائمة/ إجسالي الػدائع 3.

زيادة السػجػدات الدائمة )كىي  ( إلى انخفاض مخاشخة الديػلة عمى اعتبار أف ذلظ يعكذ3يذيخ ارتفاع الشدبة رقع )
 , كىي الشدبة السدتخجمة في ىحه الجراسة.15السػجػدات الشقجية( التي يػاجو بيا السرخؼ التداماتو الأخخػ 

تعتبخ مخاشخ الائتساف أكبخ مرجر لمسخاشخ بالشدبة لمسرخؼ بدبب شبيعة نذاشو, كتعخؼ عمى   مخاطخ الائتسان: .ب 
. كيقرج بيا أيزاً أنيا خدارة بدبب عجـ 16د القخكض كالػفاء بالتداماتو الساليةأنيا مخاشخ تخمف السقتخض عغ سجا

  17قجرة الصخؼ الآخخ ,أك عجـ رغبتو في سجاد التداماتو السالية تجاه السرخؼ.
 :أنؾاع السخاطخ الائتسانية 
 :د كتتشػع ىحه تتعج السخاطخ التي تترل بظبيعة العسمية السظمؾب تسؾيميا وطبيعة الشذاط الحي تشتسي إليو

السخاشخ في ضػء كل شكل مغ أشكاؿ مشح التدييلبت الائتسانية، حيث يتسيد كل مغ ىحه الأشكاؿ بعجد مغ السخاشخ 
التي تشذأ مغ شبيعة العسمية ذاتيا كالزسانات السقجمة كالتصػرات السدتقبمية الستػقعة كالسختبصة بأبعاد العسميات السصمػب 

 . 18ة مخاشخ الشذاط الحؼ يشتسي كيعسل ؼيو العسيلتسػيميا ، بالإضافة إلى شبيع
 :تختبط ىحه السخاشخ بذخرية العسيل كمجػ ملبءتو السالية كمقجرتو عمى إدارة نذاشو أؼ  السخاطخ السختبظة بالعسيل

 بالعشاصخ الخئيدية التي تسثل ججارتو الائتسانية.

                                                      

دراسة تصبيؿية في عيشة مغ السرارؼ الخاصة, مجمة الإدارة -(, تأثيخ إدارة الديػلة السرخؼية في الأداء السالي السرخفي2017السخسػمي,مخكج,)  13
 82, ,ص 20كالاقتراد,العخاؽ,العجد

 152-156سخاشخة, مخجع سبق ذكخه ص ص (, حػكسة البشػؾ كأثخىا في الأداء كال2012الخبيعي ,حاكع,عبج الحديغ,حسج) 14
 156(, حػكسة البشػؾ كأثخىا في الأداء كالسخاشخة, مخجع سبق ذكخه ص2012الخبيعي ,حاكع,عبج الحديغ,حسج) 15

16 Van Gestel, T, Baesens,B. (2009). Credit Risk Management Basic Concepts: financial risk components, rating analysis, 
models, economic and regulatory capital. Oxford University Press Inc., New York,p24 
17 Banks, Erik. (2003). Practical risk management : an executive guide to avoiding surprises and losses . John Wiley & 
Sons Ltd, England,p19 

دراسة حالة: عيشة مغ البشػؾ التجارية العاممة في كلاية كرقمة خلبؿ -ات السرخؼية في تدييخ حالات فذل الائتساف( فعالية نطع السعمػم2012ذيب, حديغ,) 18
 119, رسالة مقجمة لشيل درجة الساجدتيخ في العمػـ الاقترادية, جامعة قاصجؼ مخباح كرقمة,الجدائخ, ,ص2010سشة
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 :السخاشخ كالتي لا يسكغ تجشبيا لأنيا كليجة عػامل تتعخض السرارؼ إلى نػع مغ  السخاطخ السختبظة بالغخوف العامة
يرعب التحكع بيا أك التشبؤ باحتسالات حجكثيا. كتترل بسجسػعة عػامل اقترادية كسياسية كاجتساعية تحجث آثاراً 
سمبية عمى مجخيات الحياة الاقترادية بذكل عاـ كالجياز السرخفي جدء مشيا دكف أف يكػف للئدارة كمتخحؼ القخارات 

 .19ؼ قجرة عمى تحجيجىا أك حرخىاأ
 :تعسل السرارؼ عمى الحج مغ السخاشخ السختبصة بإدارة القخض كتزع  السخاطخ الشاشئة عؽ أخظاء السرخف

الأنطسة الكفيمة بجعع رقابتيا عمى القخكض, إلا أنو قج تشذأ بعس السذاكل الشاتجة عغ عجـ متابعة السرخؼ لأحكاـ 
 رات ؾيسة الزساف كالسحافطة عميو.اتفاؾيات القخكض بجقة, أك تصػ 

 :قج يتعخض السقتخض ذاتو بدبب فعل الغيخ إلى بعس الأخصار التي تؤثخ في قجرتو عمى   السخاطخ السترمة بالغيخ
الػفاء بالتداماتو, كالتي ليذ مغ اليديخ حرخىا كمغ أمثمتيا إفلبس أحج كبار مجيشي العسيل أك نذخ معمػمات غيخ 

حي بدػء مخكده يكػف مغ نتيجتيا ؾياـ السرارؼ الستعاممة معو بالحج مغ التدييلبت الائتسانية حؿيؿية عغ العسيل تػ 
 .20السسشػحة لو عمى نحػ يؤثخ عمى نذاشو

 يمي: كيتع ؾياس مخاشخ الائتساف مغ خلبؿ عجة ندب نػرد مشيا ما
 مخاطخ الائتسان = مخرص تجني التدييلات الائتسانية/ التدييلات الائتسانية 1.
 مخاطخ الائتسان = القخوض غيخ العاممة/ التدييلات الائتسانية 2.
 مخاطخ الائتسان = التدييلات الائتسانية السباشخة/ إجسالي السؾجؾدات 3.

(مغ أبخز مؤشخات ؾياس جػدة السػجػدات كالتي تعكذ درجة السخاشخة في السحفطة الائتسانية, حيث 3تعتبخ الشدبة رقع )
ه الجراسة, كتؿيذ ىحه الشدبة مجػ قجرة السرخؼ عمى تػضيف أمػالو )السػجػدات( في عسمية سيتع استخجاميا في ىح

 . 21التسػيل حيث انخفاض قجرة السرخؼ عمى تػضيف أمػالو يؤدؼ إلى انخفاض العائج عمى السػجػدات
ما ) الأسيع ، تعخؼ عمى أنيا مخاشخ الخدارة بدبب التحخكات العكدية في الؿيسة الدػؾية لأصل  مخاطخ الدؾق: .ج 

 22الدشجات ، القخكض ، العسلبت الأجشبية أك الدمع( أك عقػد السذتقات السختبصة بيحه السػجػدات.
ىي مخاشخ عجـ كجػد احتياشات رأسسالية كاؼية لجػ السرخؼ لتذغيل أعسالو أك استيعاب  مخاطخ رأس السال: .د 

ذغيل, كتشذأ مخاشخ رأس الساؿ نتيجة لعجـ كفاية رأس الخدائخ غيخ الستػقعة الشاشئة عغ مخاشخ الائتساف كالدػؽ كالت
الساؿ اللبزـ لحساية مرالح جسيع الأشخاؼ الستعاممة مع السرخؼ, كالسػدعيغ كالسقتخضيغ كالسدتثسخيغ كغيخىع مغ 

 .23الأشخاؼ السعشية مغ أصحاب السرمحة
                                                      

السرخؼ الرشاعي الدػرؼ أنسػذجاً, رسالة مقجمة لشيل درجة الساجدتيخ في -خشيج عسميات الإقخاض(, التحميل الائتساني كدكره في ت2007انجخك,إيساف,) 19
 51السحاسبة,جامعة تذخيغ,سػرية, ,ص

 285(, إدارة البشػؾ ,السكتبة الاكاديسية,الصبعة الأكلى,القاىخة,ص2012البجيػؼ, محمد فتحي) 20
رسالة مقجمة لشيل درجة الساجدتيخ في السحاسبة  في السرارؼ السحمية السجرجة في بػرصة فمدصيغ, ( ؾياس درجة السخاشخ الائتسانية2015مدسح, ضياء,) 21

 69غدة, فمدصيغ, ,ص-كالتسػيل, الجامعة الإسلبمية
22  Banks, Erik. (2003). Practical risk management : an executive guide to avoiding surprises and losses .reference 
above,p154 
23  Zidan, Khaled Impact of credit risk policies on profitability of commercial banking sector in Palestine,. PH.D, Czech 
University of Life Sciences Prague,2014,p17 
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خؼ الكمي كالتي تؤدؼ إلى زيادة السخاشخة كيقرج بيا زيادة ندبة الأمػاؿ السقتخضة إلى رأس ماؿ السر مخاطخ الخافعة: .ق 
كالحؼ يشجع عغ الأعباء الثابتة الستسثمة في فػائج  الخفع الساليكمسا زادت ىحه الشدبة. كىشاؾ نػعاف مغ الخفع أكليسا ىػ 

بتة كيتسثل في الأعباء الثا الخفع التذغيميالجيػف كالتي تعػد إلى اعتساد السرخؼ عمى أمػاؿ مقتخضة. كثانييسا ىػ 
 24التي تتعمق مباشخة بعسميات كأنذصة السرخؼ.

 ثالثاً: الأمان السرخفي:
يقرج بالأماف السرخفي الإحاشة كالححر مغ السخاشخ التي قج تتعخض ليا السرارؼ التجارية مغ عسمياتيا التذغيمية, 

 .25كتتسثل ىحه السخاشخ بسخاشخ الديػلة، كمخاشخ الائتساف كمخاشخ رأس الساؿ
الأماف السرخفي مجػ ملبئسة رأس الساؿ لمسػجػدات بيجؼ السحافطة عمى السخكد السالي لمسرخؼ في  كتؿيذ درجة 

صػرة جيجة، فػضيفة رأس الساؿ بالإضافة إلى شخاء السػجػدات الثابتة تعشي أيزاً قجرتو عمى مػاجية الخدائخ غيخ 
 .26الستػقعة كمػاجية الصمب غيخ الستػقع عمى الديػلة

 ف السرخفي بالسعادلة التالية:كيعبخ عغ الأما
 الأماف السرخفي= حقػؽ السمكية/ السػجػدات الخصخة

كتسثل السػجػدات الخصخة إجسالي السػجػدات ناقز السػجػدات الدائمة, كتطيخ ىحه الشدبة مجػ قجرة السرخؼ عمى 
 .27تحسل الخدائخ الشاجسة عغ القخكض كالاستثسارات في الأكراؽ السالية

 تظبيكية:الجراسة ال 11.
 لسحة عغ مرخؼ عػدة سػرية:1.11. 

, كسا 14456   رقع التجارؼ  الدجل بسػجب 2005 آب 30 في مغفمة مداىسة كذخكة سػرية عػده مرخؼ تأسيذ تع
 .خاصاً  مرخفاً  بػصفو 12 رقع تحت الحكػمة مفػضية لجػ سجل

 ليربح في العاـ  تجريجي بذكل ساؿال رأس زيادة تع, كقج  ؿ.س 2,500,000,000 مقجاره بخأسساؿ السرخؼ تأسذ 
 أسسية بؿيسة سيع 57,245,000 إلى مقدعؿ.س  5,724,500,000 كالسجفػع بو كالسكتتب السرخح الساؿ رأس 2011

 السالية. للؤكراؽ دمذق سػؽ  في مجرجة الػاحج لمديع ؿ.س 100 قجرىا
 كعجدىا الجسيػرية العخبية الدػرية داخل فخكعوك  مخكده خلبؿ مغ كالسالية السرخؼية الأعساؿ جسيع بتقجيعيقػـ السرخؼ 

 سػرية عػده مرخؼ يداىع, كسا السرخؼ رأسساؿ في %47 بشدبة ؿ.ـ.ش عػده مجسػعة كتداىع, مخخز فخع 19
 28.السدؤكلية محجكدة كابيتاؿ سػرية عػده شخكة في % 99.99 بشدبة ع.ـ.ـ.ش
 

                                                      

 59,صدار اليازكرؼ العمسية,عسافالتجارية, ,استخاتيجية إدارة السخاشخ السرخؼية كأثخىا في الأداء السالي لمسرارؼ (2013)الذسخؼ,صادؽ 24

25
مجمة جامعة السمظ عبج العديد: الاقتراد , ميجانيةدراسة -العػامل السؤثخة عمى درجة الأماف السرخفي الأردني(, 2004), حدشي, الدعبي, خالج,خخيػش 

 61,ص 2العجد, 18السجمج,كالإدارة

26
 39ص ,مخجع سبق ذكخهدراسة تحميمية, -التجارية العاممة في فمدصيغ صباح,بيية,العػامل السؤثخة عمى درجة أماف البشػؾ 

27
 61,ص مخجع سبق ذكخه, ميجانيةدراسة -العػامل السؤثخة عمى درجة الأماف السرخفي الأردني, حدشي, الدعبي, خالج,خخيػش 

28 BASY,(2018),Annual report  
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 خف عؾدة سؾرية:عخض الستغيخات السدتقمة والستغيخات التابعة لسر2.11. 
لسرخؼ عػدة سػرية  البحث لستغيخات السالية الشدب حداب أجل مغ Microsoft Excel الإحرائي البخنامج استخجاـ تع

 : 2018-2010 الفتخة خلبؿ
 الشدب السالية لستغيخات البحث::( 1كيبيغ الججكؿ رقع )

 2018-2010 الفتخة خلالسؾرية  -دةلسرخف عؾ  (: الستغيخات السدتقمة والستغيخات التابعة1الججول رقؼ )

 الدشة
 الستغيخ التابع الستغيخات السدتقمة

 ندبة الأمان السرخفي ندبة مخاطخة الائتسان ندبة مخاطخة الديؾلة

2010 54.62% 42.05% 14.07% 

2011 47.77% 45.94% 17.83% 

2012 52.26% 41.78% 24.24% 

2013 55.92% 34.14% 24.47% 

2014 77.72% 27.66% 41.92% 

2015 103.86% 16.41% 83.92% 

2016 116.81% 10.75% 146.69% 

2017 113.13% 8.82% 141.87% 

2018 112.13% 9.12% 142.15% 

 السالية. للؤكراؽ: مغ إعجاد الباحثة بالاعتساد عمى البيانات السالية السشذػرة في سػؽ دمذق رالسرج

 (بشدبة السػجػدات الدائمة إلى إجسالي الػدائععاً لشدبة مخاشخ الديػلة )كالستسثمة تفا( ار 1نلبحع مغ خلبؿ الججكؿ رقع )
لتعاكد الارتفاع مغ ججيج, فقج   %47.77بشدبة بمغت  2011بعج أف سجمت أدنى معجؿ ليا في العاـ  2012في العاـ 

ككضع سقػؼ  شقجية في السرخؼكذلظ بدبب ارتفاع الديػلة ال  %116.81أعمى ؾيسة ليا بشدبة  2016سجمت في العاـ 
-2017, لتعاكد ىحه السعجلات بالانخفاض في عامي  عمى مدتػػ إجسالي الػدائع تومسا أدػ إلى تخاجع حر , لمػدائع
2018. 

أما بالشدبة لسخاشخ الائتساف )كالستسثمة بشدبة صافي التدييلبت الائتسانية السباشخة إلى إجسالي السػجػدات( فقج شيجت 
 %45.94بشدبة  2011ثع ارتفعت في العاـ  %42.05ندبة  2010ؿ سشػات الجراسة, حيث بمغت في العاـ تحبحباً خلب

كذلظ بدبب التذجد في مشح التدييلبت الائتسانية نطخاً  %9.12بشدبة بمغت  2018لتدتسخ بالانخفاض حتى عاـ 
 للؤكضاع التي شيجتيا سػرية.
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اً تجريجياً لشدبة الأماف السرخفي )كالستسثمة بشدبة حقػؽ السمكية إلى كنلبحع أيزاً مغ خلبؿ الججكؿ الدابق ارتفاع
مدجلًب أعمى ؾيسة لو  2016ليدتسخ بالارتفاع حتى عاـ   %14.07ندبة 2010السػجػدات الخصخة( فقج سجل في العاـ 

 .2018-2017ليعاكد الانخفاض مججداً في عامي  %146.69بشدبة 
 الشتائج والسشاقذة:3.11. 

 :ر الفخضياتاختبا
مغ كذلظ , 2010-2018خلبؿ الفتخة ثبلاعتًبد عهً ثُبَبد انتمبسَش انسُىَخ نًصشف عىدح سىسَخ  تع اختبار الفخضيات

 .SPSS 21خلبؿ بخنامج الحدـ الإحرائية 
في ي الػدائع السػجػدات الدائمة إلى إجسال لا يػجج أثخ ذك دلالة إحرائية لسخاشخ الديػلة الستسثمة بشدبة الفخضية الأكلى:

 درجة الأماف السرخفي لسرخؼ عػدة سػرية.
 (: معاملات الارتباط والتحجيج لمستغيخيؽ مخاطخ الديؾلة ودرجة الأمان السرخفي2الججول رقؼ)

 

Model Summary 
Model R R 

Square 
Adjusted R 
Square 

Std. Error of 
the Estimate 

1 .963a .928 .918 .1673038 
a. Predictors: (Constant), L 

 

 Spss21السرجر: مخخجات بخنامج 
( علبقة الارتباط بيغ ندبة مخاشخ الديػلة كدرجة الأماف السرخفي, حيث بمغت ؾيسة معامل الارتباط 2الججكؿ رقع )يػضح 

(R=0.963 كىي تجؿ أف العلبقة شخدية كقػية بيغ ندبة مخاشخ الديػلة كدرجة الأماف السرخفي, كقج بيشت ؾيسة معامل )
 الأماف السرخفي تتعمق بسخاشخ الديػلة, أؼ أنو كمسا ارتفعت ندبة ( مغ التغيخات الحاصمة في درجة%92.8التحجيج أف )

 أدػ ذلظ إلى ارتفاع درجة الأماف السرخفي.السػجػدات الدائمة إلى إجسالي الػدائع 
 (: اختبار معشؾية الشسؾذج3الججول رقؼ)

ANOVAa 
Model Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

1 
Regression 2.529 1 2.529 90.339 .000b 
Residual .196 7 .028   
Total 2.725 8    

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) -.837- .172  -4.871- .002 

L 1.895 .199 .963 9.505 .000 

a. Dependent Variable: BS 
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a. Dependent Variable: BS 
b. Predictors: (Constant), L 

 Spss21السرجر: مخخجات بخنامج 
( كىي أصغخ مغ مدتػػ السعشػية sig=0( اختبار معشػية الشسػذج حيث بمغت الؿيسة الاحتسالية )3يػضح الججكؿ رقع )

حلظ نخفس فخضية العجـ كنقبل الفخضية البجيمة كالتي تشز عمى كجػد أثخ ذك دلالة إحرائية لسخاشخ الديػلة (, ل0.05)
 في درجة الأماف السرخفي.

التدييلبت الائتسانية السباشخة إلى إجسالي  لا يػجج أثخ ذك دلالة إحرائية لسخاشخ الائتساف الستسثمة بشدبةالفخضية الثانية: 
 .ة الأماف السرخفي لسرخؼ عػدة سػريةفي درج السػجػدات

 (: معاملات الارتباط والتحجيج لمستغيخيؽ مخاطخ الائتسان ودرجة الأمان السرخفي4الججول رقؼ)
 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 
Model Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 1.666 .127  13.108 .000 
CR -3.641- .424 -.956- -8.598- .000 

a. Dependent Variable: BS 
 

 Spss21السرجر: مخخجات بخنامج 
( علبقة الارتباط بيغ ندبة مخاشخ الائتساف كدرجة الأماف السرخفي, حيث بمغت ؾيسة معامل 4جكؿ رقع )يػضح الج
( كىي تجؿ أف العلبقة عكدية كقػية بيغ ندبة مخاشخ الائتساف كدرجة الأماف السرخفي, كقج بيشت R=-0.956الارتباط )

الأماف السرخفي تتعمق بسخاشخ الائتساف, أؼ أنو كمسا  ( مغ التغيخات الحاصمة في درجة%91.3ؾيسة معامل التحجيج أف )
 أدػ ذلظ إلى انخفاض درجة الأماف السرخفي.ندبة التدييلبت الائتسانية السباشخة إلى إجسالي السػجػدات ارتفعت 

 
 
 
 
 
 
 

 

Model Summary 
Model R R 

Square 
Adjusted R 
Square 

Std. Error of 
the Estimate 

1 .956a .913 .901 .1834944 
a. Predictors: (Constant), CR 



  NO.11–vol.2  –Journal of Hama University -2019     9201- الحادي عذخالعجد  – الثاني السجمج –مجمة جامعة حساة   

159 

 

h(اختبار معشؾية الشسؾذج5لججول رقؼ :) 

 Spss21السرجر: مخخجات بخنامج 

غ مدتػػ السعشػية ( كىي أصغخ مsig=0( اختبار معشػية الشسػذج حيث بمغت الؿيسة الاحتسالية )5يػضح الججكؿ رقع )
(, لحلظ نخفس فخضية العجـ كنقبل الفخضية البجيمة كالتي تشز عمى كجػد أثخ ذك دلالة إحرائية لسخاشخ الائتساف 0.05)

 في درجة الأماف السرخفي.
 الاستشتاجات والتؾصيات:12. 
 الشتائج:أولًا: 
لية مغ الديػلة كذلظ لتغصية التداماتو ( عمى ندب عا2018-2010حافع مرخؼ عػدة سػرية خلبؿ فتخة الجراسة ) 1-

, كيعدػ أيزاً ارتفاع ندب الديػلة بذكل كبيخ إلى القخارات التي تجعػ إلى سػريةكخاصة في الطخكؼ التي مخت بيا 
 التذجد كالتخيث في مشح القخكض كالتدييلبت الائتسانية السباشخة.

مخاشخ الديػلة كدرجة الأماف السرخفي, ككحلظ كجػد علبقة  بيشت نتائج الجراسة كجػد علبقة ارتباط قػية مػجبة بيغ 2-
 ارتباط قػية لكغ عكدية بيغ مخاشخ الائتساف كدرجة الأماف السرخفي في مرخؼ عػدة سػرية خلبؿ فتخة الجراسة.

خ ذك دلالة إحرائية لسخاشخ الديػلة في درجة الأماف السرخفي, حيث أضيخت الشتائج أف زيادة ندبة أثكجػد  3-
 %18.95سيؤدؼ إلى زيادة في ندبة الأماف السرخفي بسقجار  %10سػجػدات الدائمة إلى إجسالي الػدائع بسقجار ال

خ ذك دلالة إحرائية لسخاشخ الائتساف في درجة الأماف السرخفي, حيث أضيخت الشتائج أف زيادة ندبة صافي أثكجػد  4-
في ندبة الأماف السرخفي بسقجار  انخفاضسيؤدؼ إلى  %10بسقجار التدييلبت الائتسانية السباشخة إلى إجسالي السػجػدات 

36.41% 
 التؾصيات:ثانياً: 

استغلبؿ الديػلة الشقجية الفائزة كتػضيفيا في قشػات استثسارية مشاسبة, كالالتداـ بشدب الديػلة السقخرة مغ قبل مرخؼ  1-
 سػرية السخكدؼ.

, إلى كالزػابط السحجدة مغ قبل مرخؼ سػرية السخكدؼ ساشى مع القػانيغ التػسع في مشح التدييلبت الائتسانية بسا يت2- 
 جانب مخاؾبة مخاشخ الائتساف كالعسل عمى إيجاد بيئة مشاسبة لإدارة السخاشخ الائتسانية.

الحفاظ عمى مدتػيات جيجة مغ الأماف السرخفي, كإيجاد نػع مغ التػازف بسا يزسغ تحقيق الخبحية مغ جية كمػاجية 3- 
 سخاشخ السالية التي يتعخض ليا السرخؼ مغ جية أخخػ.ال

ANOVAa 
Model Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

1 
Regression 2.489 1 2.489 73.919 .000b 
Residual .236 7 .034   
Total 2.725 8    

a. Dependent Variable: BS 
b. Predictors: (Constant), CR 
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العسل عمى تصػيخ استخاتيجيات كسياسات إدارة السخاشخ في السرخؼ كتمبية متصمبات السرخؼ السخكدؼ كالجيات  4-
 الخقابية الأخخػ.

 السخاجع العمسية:13. 
 السخاجع العخبية:أولًا: 

 .القاىخة الصبعة الأكلى, ارة البشػؾ" ,السكتبة الاكاديسية,(, "إد2012البجيػؼ, محمد فتحي) 1.

 .عساف دار اليازكرؼ العمسية,, (,"حػكسة البشػؾ كأثخىا في الأداء كالسخاشخة"2012حسج) عبج الحديغ,ك  الخبيعي ,حاكع 2.

دار التجارية, ,استخاتيجية إدارة السخاشخ السرخؼية كأثخىا في الأداء السالي لمسرارؼ (2013)صادؽ الذسخؼ, 3.
 اليازكرؼ العمسية, عساف.
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 ARCH - ARIMAخجام نساذج باست ة مؤشخ سؾق دمذق للأوراق الساليةالتشبؤ باتجاه حخك
 )دراسة مقارنة(  والذبكات العربؾنية الاصظشاعية

عثسان نقار***        أسسيان خمف**      أييؼ الحسيج  *  
(2019تذخيؽ الثاني  28, القبؾل :  2019آب  25) الإيجاع :   

 السمخص

الاصصشاعية في التشبؤ باتجاه حخكة العربػنية  كالذبكات ARIMA- ARCHىجفت ىحه الجراسة إلى تقييع قجرة نساذج 
مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية كجراسة مقارنة، كبيجؼ السقارنة العمسية الجؾيقة بيغ الأسمػبيغ في التشبؤ باتجاه حخكة 

( 18/8/2019إلى  1/1/2018مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية فقج تع تقديع بيانات الجراسة بذكل متكافئ، )مغ تاريخ 
 19/08/2019( ككحلظ لتجريب الذبكة العربػنية الاصصشاعية. )مغ تاريخ ARIMA- ARCH)بشاء نساذج خررت ل

( خررت لمتشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية لكلب الأسمػبيغ. كمغ أجل أف تكػف 19/09/2019إلى 
( في التشبؤ بالاتجاه فقج تع ARIMA- ARCH)السقارنة عادلة بيغ قجرة الذبكات العربػنية الاصصشاعية كقجرة نساذج 

الاعتساد فقط عمى الؿيع الدابقة لمستغيخ السجركس )سعخ إغلبؽ السؤشخ( كسجخلبت لمذبكة العربػنية الاصصشاعية لمتشبؤ 
في اليػـ التالي دكف حداب أؼ مؤشخات فشية كدكف إدخاؿ أؼ متغيخات أخخػ تداعج عمى التشبؤ بؿيع السؤشخ، كتع تحجيج 

عجد العربػنات( باستخجاـ قاعجة التجخبة كالخصأ. كقج تع اقتخاح شبكتيغ عربػنيتيغ يسكغ  –عاملبت الذبكة )السجخلبت م
استخجاميسا لمتشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.  كمغ أىع الشتائج التي تع التػصل إلييا أف الشسػذج 

ك  ARIMA(1.1.1)ىػ  ARCH-ARIMAلسالية باستخجاـ نساذج الأندب لمتشبؤ بسؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ ا
ARCH(1) يسكغ الاعتساد عمى نساذج . كأنو لاARCH-ARIMA  لمتشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية

ا. كفق البيانات الستشبأ بي %78بيشسا يسكغ ذلظ باستخجاـ الذبكات العربػنية الاصصشاعية كبشدبة تػافق قج ترل إلى 
 كبالتالي فإنو يسكغ الاعتساد عمى الذبكات العربػنية الاصصشاعية في اتخاذ قخارات استثسارية دؾيقة.

 -جحر الػحجة  –عجـ تجانذ التبايغ  -مؤشخ الدػؽ  –اتجاه الدػؽ  –الانحجار الحاتي  –التشبؤ الكمسات السفتاحية: 
 الذبكات العربػنية الاصصشاعية.
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Forecasting the Movement of Damascus Stock Exchange Index Using 
ARIMA-ARCH Models and Artificial Neural Networks 

(A comparative study) 

*Ayham AL Hameed        **Asmhan Khalaf       ***Othman Naqar 
(Received: 25 August 2019, Accepted: 28 November 2019) 

Abstract 
This study aimed to evaluate the ability of ARIMA-ARCH and Neural Networks models to 
forecast future movement in Damascus Securities Exchange (DSE). In order to accurately 
compare the two methods in predicting the direction of the DSE movement, the study data 
were divided equally (From 1/1/2018 to 18/8/2019) assigned to build the models and to 
train the neural networks. (From 19/08/2019 to 19/09/2019) assigned to forecast the 
movement of DSE Index for both methods. In order to achieve fair comparison between the 
ability of neural networks with the versions of the ARIMA-ARCH models, The previous 
values of the studied variable (the closing price of the index) were solely relied upon as 
inputs to the artificial neural network to predict the next day without calculating any technical 
indicators and without introducing any other variables that help predict the values. The 
network coefficients (inputs - number of neurons) Were set using a trial and error rule. Two 
neural networks have been proposed that can be used to predict the movement of the DSE 
index. One of the most important results is that; the most suitable model for predicting the 
DSE using ARCH-ARIMA models is ARIMA (1.1.1) and ARCH (1). It is not possible to rely 
on the models of ARCH-ARIMA to predict the direction of the movement of the DSE index, 
while this can be done using artificial neural networks and a compatibility proportion up to 
78% according to the predicted data. Thus, it is possible to rely on artificial neural networks 
to make accurate investment decisions. 
Key Words: Forecasting – Autoregression - Market Trend - Market Index – 
Heteroskedasticity - Unit Root - Artificial Neural Networks.   
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 .السقجمة:1
 إف اتخاذ أؼ قخار استثسارؼ في الأسػاؽ السالية يختبط بذكل أساسي بجراسة كتقييع مدتقبل ما سيكػف عميو نتيجة ىحا

كعشج التحجث عغ التشبؤ في الدػؽ السالي فإف التشبؤ باتجاه حخكة الدػؽ )مؤشخ الدػؽ( يكتدب أىسية خاصة،  القخار.
حيث يعج مغ السدائل العسمية التي تؤثخ بذكل كبيخ عمى قخار السدتثسخيغ في شخاء أك بيع الأصل السالي، إذ يسكغ 

 لمسدتثسخيغ فخص استثسارية مخبحة. لمتػقعات الجؾيقة لاتجاىات مؤشخ الدػؽ أف تحقق 
إف التشبؤ بسؤشخ الدػؽ السالي يربح ميسة صعبة لمغاية بدبب العػامل السختمفة التي تؤثخ في الدػؽ السالي كبالتالي في 

، كىحا ما يزفي صبغة غيخ خصية عمى )العػامل الاقترادية، الدياسية، كالصبيعية...الخ (اتجاه حخكتو بذكل مدتسخ
. حيث يتسيد التشبؤ بسؤشخ الدػؽ السالي بكثافة البيانات السختبصة بالسؤشخ،  [18] نات الدػؽ الساليشبيعة بيا

. لحا [25]كالزػضاء، كعجـ الاستقخارية، كدرجة عالية مغ عجـ اليقيغ، كالعلبقات السخؽية كالغامزة بيغ العػامل الستعجدة
 اكلة التشبؤ بسدتقبل اتجاه الدػؽ السالي.يمجأ السدتثسخكف إلى مشاىج كأساليب مختمفة مغ أجل مح

كسيتع في ىحا البحث اختبار قجرة التشبؤ باتجاىات حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية باستخجاـ الذبكات العربػنية  
 . (ARIMA- ARCHالاصصشاعية كجراسة مقارنة مع نساذج )

 :وأىسيتو البحث أىجاف. 2
 شقاط التالية:يسكغ تمخيز أىع أىجاؼ البحث في ال

 ( لمتشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.ARIMA- ARCHبشاء نسػذج ) -
 بشاء شبكة عربػنية اصصشاعية لمتشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية. -
تجػاه حخكػة مػغ حيػث القػجرة عمػى التشبػؤ با( ARIMA- ARCH)نساذج السقارنة بيغ الذبكات العربػنية الاصصشاعية ك  -

 مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية لميػـ التالي.
 كبشاء عمى ما سبق فإنو يسكغ تمخيز أىسية البحث في نقصتيغ أساسيتيغ:

إف محاكلة التشبؤ بسؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية بأكثخ مػغ أسػمػب كالػصػػؿ إلػى تشبػؤات يسكػغ الاعتسػاد عمييػا فػي  -
لسدػتثسخيغ فػي سػػؽ دمذػق لػلؤكراؽ الساليػة فػي التعػخؼ عمػى ىػحه الأسػاليب كاعصػائيع اتخاذ القخارات مغ شأنو أف يفيج ا

 صػرة مدبقة عشيا كبالتالي اختيار أندبيا في اتخاذ قخاراتيع الاستثسارية.
في ضل كجػد دراسات سابقة استخجمت الذبكات العربػنية الاصصشاعية لمتشبؤ بسؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ الساليػة فػي  -

تو كتػصػمت إلػى نتػائج جيػجة فػي التشبػؤ، إضػافة إلػى كجػػد دراسػات أخػخػ اسػتخجمت الشسػاذج الؿياسػية لمتشبػؤ بجايات نذأ
بسؤشػػخ سػػػؽ دمذػػق لػػلؤكراؽ الساليػػة، فػػإف أىسيػػة ىػػحا البحػػث تكسػػغ فػػي كػنيػػا جسعػػت بػػيغ الاسػػمػبيغ فػػي دراسػػة كاحػػجة 

 حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.  ليتدشى الؿياـ بالسفاضمة بيغ قجرة الأسمػبيغ عمى التشبؤ باتجاه 
 . مؾاد وطخائق البحث:3

 :كمرادر جسع البياناته حجكد. فخضيات البحث ك 3.1
 تحؿيقاً لأىجاؼ الجراسة فإنو يسكغ صياغة الفخضيات التالية: :فخضيات البحث. 3.1.1

( فػي ARIMA- ARCH)لاعتساد عمػى نسػاذج : اعتساداً عمى ندبة التػافق في اتجاه الحخكة فإنو لا يسكغ االفخضية الأكلى
 التشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية لميػـ التالي.

اعتساداً عمى ندبة التػافق في اتجاه الحخكة فإنو لا يسكػغ الاعتسػاد عمػى الذػبكات العرػبػنية الاصػصشاعية  :الفخضية الثانية
 السالية لميػـ التالي.في التشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ 
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اعتساداً عمى مؤشخ ندبة التػافق في اتجاىات الحخكة فإف الذبكات العربػنية الاصصشاعية لا تتفػؽ عمى  الفخضية الثالثة:
 في تحقيق ندبة تػافق أعمى مع اتجاىات حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.( ARIMA- ARCH)نساذج 

 :يسكغ تقديع حجكد البحث إلى: الحجكد السكانية كالحجكد الدمانية لبيانات:. حجود البحث ومرادر جسع ا3.1.2
 الحجكد السكانية: تع تصبيق الجراسة العسمية عمى سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية. -
الحجكد الدمانية: تست الجراسة بالاعتساد عمى البيانات التاريخية الستسثمة في سمدمة أسعار الإغلبؽ اليػمية لسؤشخ سػؽ  -

 .19/9/2019كحتى  1/1/2018ذق للؤكراؽ السالية كذلظ لمفتخة السستجة مغ دم
 كؼيسا يخز مرادر جسع البيانات فإنو سيتع الحرػؿ عمييا مغ السػقع الخسسي لدػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.

   الجراسات الدابقة: .3.2
أسػاليب كنسػاذج مختمفػة تعػجدت بتعػجدىا، كقػج ىشاؾ العجيج مغ الجراسات التي تشاكلػت مػضػػع التشبػؤ بسؤشػخ الدػػؽ السػالي ب

 تع رصج عجد مغ ىحه الجراسات نحكخ مشيا ؼيسا يمي:
 :أكلًا: بعس الجراسات التي ىجفت إلى التشبؤ بسؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية

رػػػبية التشبػػؤ بؿػػيع مؤشػػػخ سػػػؽ دمذػػق لػػلؤكراؽ الساليػػة باسػػتخجاـ الذػػبكات الع( بعشػػػاف " )2013دراسػػة )مػػخىج، مشػػحر  -
ىػػجفت الجراسػػة إلػػى بشػػاء شػػبكة عرػػبية اصػػصشاعية بيػػجؼ التشبػػؤ بؿػػيع مؤشػػخ سػػػؽ .  [6] ("الاصػػصشاعية كاتجاىاتيػػا

دمذق للؤكراؽ السالية كاتجاىاتيا ليػـ التجاكؿ التالي. كاعتسج الباحث عمػى قاعػجة التجخبػة كالخصػأ فػي بشػاء ـيكػل الذػبكة 
كذلػػظ بػػالتصبيق عمػػى الدمدػػمة الدمشيػػة لمسؤشػػخ خػػلبؿ الفتػػخة  -كػػل شبقػػةعػػجد الصبقػػات كعػػجد الخلبيػػا )العرػػبػنات( فػػي -

كقػػج تػػع تػػجريب الذػػبكة كفػػق خػارزميػػة التكػػاثخ الارتػػجادؼ عمػػى مجسػعػػة مػػغ الستغيػػخات . 7/3/2013إلػػى  4/1/2010
)سػعخ  متغيخ كسجخلبت لمذبكة( التي جخػ تحجيجىا فػي ضػػء الجراسػات الدػابقة كأسػاليب التحميػل الفشػي مػغ مثػل: 27)

كاحػػجة كفتػػختيغ، الشدػػبة السئػيػػة لمتغيػػخ بدػػعخ الإقفػػاؿ، الإقفػػاؿ اليػػػمي، إبصػػاء الدمدػػمة لدػػعخ اقفػػاؿ السؤشػػخ لفتػػخة زمشيػػة 
، إضافة إلى مؤشخ القػة الشدبية(. كتسثمػت  28ك  21ك  14ك  7حجع التجاكؿ، الستػسط الستحخؾ البديط لفتخة  أىػع يػـ

بأنو يسكغ التشبؤ بؿيسة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية كاتجاىو ليػـ التجاكؿ التػالي الشتائج التي تػصمت إلييا الجراسة 
باسػػتخجاـ أسػػمػب الذػػبكات العرػػبية الاصػػصشاعية كبجرجػػة عاليػػة مػػغ الجقػػة حيػػث بمغػػت ندػػبة التػافػػق فػػي اتجػػاه الحخكػػة 

70.5%. 
ار الأسيع السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ ( بعشػاف " )الاتجاه العاـ لأسع2014دراسة )البمخي، راتب، كقدما، جاف  -

دراسة تصبيؿية عمى أسيع بشظ التجارة كالتسػيل الجكلي باستخجاـ نساذج أريسا كنساذج  -السالية كبشاء نسػذج لمتشبؤ بيا
 التجارة لسرخؼ الأسيع لأسعار العاـ الاتجاه عمى التعخؼىجؼ ىحا البحث إلى  .[1] الانحجار لمدلبسل الدمشية("

 نياية حتى ك 2009 آذار في السالية للؤكراؽ دمذق انصلبؽ سػؽ  بجاية مغ السستجة الفتخة خلبؿ الجكلي كذلظ سػيلكالت
 أفزل أف إلى الجراسة تػصمت ,الدمشية بالدلبسل الستعمقة الإحرائية الأساليب تصبيق تع قج, , 2011 عاـ شباط شيخ

كذلظ دكف الأخح  ARIMA(2.0.1)جار مغ الجرجة الثالثة كنسػذج نسػذج الانح الأسيع بأسعار السدتقبمي لمتشبؤ نسػذج
 بعيغ الاعتبار التغيخات الصارئة ك السػسسية.

( بعشػػاف ")التشبػػؤ بالاتجاىػػات السدػتقبمية لعػائػػج مؤشػػخ 2018دراسػة )كػجػػظ كرد، كنقػار، عثسػػاف، كمشػػجكر، عبػج القػػادر   -
ىحا البحث إلى تقييع فعاليػة اسػتخجاـ نسػاذج  ىجؼ .ARIMA-GARCH) [4]سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية باستخجاـ نساذج 

في دراسة تقمبات عػائج مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية  GARCHالانحجار الحّاتي السذخكط بعجـ تجانذ التبايغ السعسع 
يق ىحا اليجؼ تػع كالتشبؤ بالؿيع السدتقبمية لمذيخ الأخيخ، كلتحق 1/12/2016كحتى 14/9/2015 خلبؿ الفتخة السستجة مغ 
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فػػػي تحميػػػل الدلبسػػػل الدّمشيػػػة تػػػع  Box-Jenkinsاحتدػػػاب العػائػػػج اليػميػػػة لمسؤشػػػخ خػػػلبؿ فتػػػخة الجراسػػػة، كبإتبػػػاع مشيجيػػػة 
التػصل إلى مجسػعة مغ الشتائج، أىسيا عجـ اتباع سمدمة عػائج السؤشخ لحالة سيخ عذػػائي خػلبؿ فتػخة الجراسػة ، كسػا كأف 

عسمية انحجار ذاتي مغ السختبة الثانية، كعسمية متػسصات متحخكة مغ السختبػة الأكلػى لسؤشخ تخزع لالدمدمة الدّمشية لعػائج ا
ARMA (2,1)،  كسػا كيخزػع تبػايغ عػائػج السؤشػخ لعسميػةGARCH (1,1) كبالاعتسػاد عمػى الشسػػذج السقػجر تػع التشبػؤ ،

جػ مقارنتيػا مػع الؿػيع الفعميػة لػػحع التقػارب كلػ 1/12/2016إلػى  1/11/2016بعػائج كمخاشخ السؤشخ لمفتخة السستجة مػغ 
 يثبت قجرة كفعالية الشسػذج السقتخح عمى كصف سمػؾ عائج السؤشخ كتقمباتو خلبؿ الفتخة السجركسة.بيشيسا، مسا 

 :ثانياً: بعض الجراسات العخبية الأخخى 
حالة  -ي سػؽ نيػيػرؾ السالي( بعشػاف ")دراسة ؾياسية لمتشبؤ بحخكة أسعار السؤشخات ف2017دراسة )كيشة، صفاء  -

ىجفت الجراسة إلى بياف مجػ  :[5](" 2015- 2004مؤشخ داك جػند الرشاعي للؤكراؽ السالية في الفتخة السستجة مغ 
في التشبؤ بحخكة أسعار السؤشخات في الدػؽ السالي كالستسثل بسؤشخ داك  (Box-Jenkisقجرة مشيجية بػكذ جيشكد )
. كأىع 5/6/2015إلى  3/1/2004ي في الػلايات الستحجة الأمخيكية، كذلظ خلبؿ الفتخة جػند الرشاعي لمدػؽ السال

حخكة أسعار مؤشخ داك جػند قابل لمتشبؤ عمى السجػ القريخ كأف الشتائج التي تػصمت إلييا الجراسة تسثمت بأف 
 .ARIMA (0,1,1)لمتشبؤ بحخكة مؤشخ داك جػند عمى السجػ القريخ ىػ الشسػذج السشاسب 

( بعشػاف ")استخجاـ نساذج الدمدمة الدمشية لمتشبؤ عغ أسعار أسيع 2017دراسة )قاسع آغا ميجؼ صالح، ك ركىات زاده  -
ىجفت الجراسة إلى إيجاد الشسػذج الأمثل مغ نساذج الدمدمة الدمشية لمتشبؤ بدعخ  :[3]في سػؽ الأسيع الدعػدؼ(" 

لمدلبسل  (Box-Jenkisجيشكد)-تكذاؼ كبشاء نساذج بػكذالديع في سػؽ الأسيع الدعػدؼ، قامت الجراسة باس
الدمشية كذلظ باستخجاـ بيانات تاريخية يػمية لدعخ إغلبؽ سيع مرخؼ الخاجحي لمعثػر عمى أندب نسػذج ملبئسةً 
لدػؽ الأسيع الدعػدؼ مغ بيغ الشساذج السختبخة كتػصمت الجراسة إلى أف الشسػذج الأكثخ ملبئسة لدمدمة البيانات 

، كسا بيشت الشتائج أف دقة التشبؤ جيجة خلبؿ السجػ القريخ كتتشاقز كمسا ARIMA (1.1.1)سحػلة لػغاريتسياً ىػ ال
 زاد شػؿ الفتخة الستشبئ بيا.

( باستعساؿ نسػذج ISX( بعشػاف ")التشبؤ بسؤشخ سػؽ العخاؽ للؤكراؽ السالية )2019دراسة )فاضل، عادؿ، كعبيج ميشج  -
ARIMA(p,d,q)") [2]: ( ىجفت ىحه الجراسة إلى تصبيق مشيجيةBox-Jenkis لمتشبؤ بسؤشخ سػؽ العخاؽ للؤكراؽ )
( لمتشبؤ 1.1.3كقج كججت الجراسة أف أفزل رتبة لمشسػذج ىػ ) 20/1/2018إلى  2/7/2017السالية لمفتخة مغ 

 بسؤشخ الدػؽ.
تي ىجفت إلى التشبؤ بسؤشخ الدػؽ السالي، إلا أنو : ىشاؾ العجيج مغ الجراسات الأجشبية الثالثاً: بعس الجراسات الأجشبية

 سشقترخ عمى ذكخ دراستيغ مغ بيغ ما تع الاشلبع عميو كذلظ لزخكرة اخترار العخض:
 Forecasting Stock Index Based On BP Neural Network") ( بعشػافWanle Chi 2018دراسة ) -

Algorithm"): ية الانتذار الخمفي لمذبكات العربػنية الاصصشاعية.التشبؤ بسؤشخ الدػؽ اعتساداً عمى خػارزم 
( باستخجاـ تقشية الذبكات العربػنية shanghaiىجفت ىحه الجراسة إلى التشبؤ بسؤشخ سػؽ شانغياؼ )[12]

يػـ تجاكؿ،  238كىػ ما يقارب  2018-12-28إلى  2017-1-8الاصصشاعية كذلظ خلبؿ الفتخة السستجة مغ 
( لسؤشخ الدػؽ 5أسعار الإغلبؽ للؤياـ الخسدة الدابقة )أؼ سعخ الإغلبؽ بتباشؤ زمشي  ككانت مجخلبت الذبكة ىي

بيشسا مخخجات الذبكة ىي سعخ إغلبؽ اليػـ التالي، كقج تع تشسيط البيانات باستخجاـ قاعجة الؿيسة الكبخػ كالرغخػ 
اعية كفق خػارزمية الانتذار الخمفي كذلظ لتدييل تجريب الذبكة كقج أضيخت الشتائج أف الذبكات العربػنية الاصصش

 كانت فعالة كمسكشة في التشبؤ قريخ الأجل بسؤشخ الدػؽ كتعصي نتائج تشبؤ دؾيقة.
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 A( بعشػاف ")Sheikh Mohammad Idrees , M. Afshar Alam, And Parul Agarwal- 2019دراسة ) -
Prediction Approach for Stock Market Volatility Based on Time Series Data مشيج التشبؤ في :")

ىجؼ ىحا البحث إلى تحميل بيانات الدمدمة الدمشية  [26] تقمبات سػؽ الساؿ اعتساداً عمى بيانات الدلبسل الدمشية.
لمدػؽ اليشجؼ للؤكراؽ السالية بيجؼ بشاء نسػذج إحرائي يسكشو التشبؤ بكفاءة، حيث ركدت ىحه الػرقة البحثية عمى 

فعاؿ لمتشبؤ بتقمب سػؽ الأسيع اليشجؼ. كقج تع مقارنة الدلبسل الدمشية الستػقعة مع الدلبسل  ARIMAبشاء نسػذج 
 .Sensexك Niftyفي الستػسط كشدبة خصأ لكل مغ أسيع  5الدمشية الفعمية، كالتي تُطيخ تقخيبًا انحخافًا بشدبة٪ 

مػػف عػغ الجراسػات الدػابقة كالتػػي ىػجفت إلػى التشبػػؤ بشػاءً عمػى مػا سػػبق ذكػخه مػغ دراسػات سػػابقة فػإف الجراسػة الحاليػة تخت    
بسؤشػػخ سػػػؽ دمذػػق لػػلؤكراؽ الساليػػة مػػغ ناحيػػة حجاثػػة الفتػػخة الدمشيػػة لمجراسػػة كمػػغ ناحيػػة شخيقػػة التحميػػل كاليػػجؼ، حيػػث 
سػػتقػـ ىػػحه الجراسػػة عمػػى مقارنػػة قػػجرة الذػػبكات العرػػبػنية الاصػػصشاعية فػػي التشبػػؤ باتجػػاه مؤشػػخ سػػػؽ دمذػػق مقارنػػة 

ػذج الؿياسػػي السلبئػػع كىػػحا مػػالع تػػحىب إليػػو الجراسػػات الدػػابقة التػػي تسػػت عمػػى سػػػؽ دمذػػق لػػلؤكراؽ الساليػػة حيػػث بػػالشس
اقترخت عمى تصبيق أسمػب كاحج كذلظ فػي حػجكد مػا تػع الاشػلبع عميػو. كمػغ ناحيػة أخػخػ فػإف ىػحه الجراسػة تخكػد فػي 

 أساسي في اختبار دقة التشبؤ للؤسمػب السصبق.مقارنتيا بذكل أساسي عمى التػافق في اتجاىات الحخكة كسؿياس 
 . السخاجعة الأدبية:3.3

عادة ما تتزسغ أؼ عسمية تشبؤ الؿياـ بعجة خصػات )مخاحل( أساسػية يسكػغ تمخيرػيا فػي خسػذ نقػاط بسػا  . تسييج:1.3.3
ذج السشاسػبة كبشاءىػػا تحجيػػج الشسػا >> الؿيػاـ بعسميػػة التحميػل الاستكذػافي >>جسػػع السعمػمػات  >>يمػي: تعخيػف السذػكمة 

كفػػي حػػجيثشا عػػغ الشسػػاذج الؿياسػػية السدػػتخجمة لمتشبػػؤ فػػي الدػػػؽ السػػالي نجػػج [19] اسػػتخجاـ نسػػػذج التشبػػؤ كتقييسػػو. >>
مػػػػغ أكثػػػػخ نسػػػػاذج الدلبسػػػػل الدمشيػػػػة شػػػػيػعاً لمتشبػػػػؤ فػػػػي الأسػػػػػاؽ الساليػػػػة، حيػػػػث يػػػػتع تقػػػػجيخ نسػػػػػذج  (ARIMA)نسػػػػػذج 

(ARIMAكفػػق خصػػػات محػػجدة اقتخحيػػا بػػ )(ػكذ جيشكيشػػدBox-Jenkins.)  مجسػعػػة أخػػخػ مػػغ التقشيػػات السدػػتخجمة
 artificial-( ANNلمتشبػػؤ فػػي الدػػػؽ السػػالي تتسثػػل فػػي الػػحكاء الرػػشعي، مػػغ مثػػل الذػػبكات العرػػبية الاصػػصشاعية )

neural networks- بسػػا تتسيػػد بػػو مػػغ قػػجرة عمػػى محاكػػاة العلبقػػات غيػػخ الخصيػػة السعقػػجة بػػيغ السػػجخلبت السسثمػػة 
كؼيسػػػػػا يمػػػػػي سػػػػػيتع بإيجػػػػػاز ذكػػػػػخ خصػػػػػػات تصبيػػػػػق مشيجيػػػػػة بػػػػػػكذ  بالعػامػػػػػل السػػػػػؤثخة كالسخخجػػػػػات السسثمػػػػػة باليػػػػػجؼ. 

كالرياغة الخياضية لشساذجيا كصػلًا إلى التعخيػف بالذػبكات العرػبػنية الاصػصشاعية كمخاحػل  Box-Jenkinsجيشكيشد
 بشاءىا.

 GEORGE E.P. BOXه السشيجيػة مػغ قبػل كػلٍ مػغ تع تقجيع ىػح :Box-Jenkins-مشيجية بؾكذ جيشكيشد .2.3.3
 Time Series Analysisفػػػي كتابيسػػػا الذػػػييخ فػػػي تحميػػػل الدلبسػػػل الدمشيػػػة " M. JENKINS GWILYMك

Forecasting & control( 1976" فػػي عػػاـ.)[10]  كبػػالخغع مػػغ مػػخكر سػػشػات عجيػػجة عمػػى تقػػجيسيا إلا أفَّ مشيجيػػة ،
Box-Jenkins يثػػة فػػي تحميػػل الدلبسػػل الدمشيػػة كأكثخىػػا شػػيػعاً، حيػػث تُدػػتخجـ لمتشبػػؤ عمػػى السػػجػ تعػػج مػػغ السشػػاىج الحج

 كىي تعتسج عمى الارتباط الحاتي بيغ السذاىجات لمستغيخ السجركس عبخ الدمغ. -short-term forecasting -القريخ
  سػعػػة مػغ الاختبػػارات تتزػسغ ىػػحه السشيجيػة سمدػػمة مػػغ الخصػػات الخسػػسية، تذػسل تحجيػػج نسػػػذج مبػجئي كتصبيػػق مج  

 Time Series Analysis فػػي كتابيسػػا "  Box-Jenkinsلقػػج بػػيَّغ ك  التذخيرػػية لتقيػػيع مػػجػ ملبءمػػة الشسػػػذج.
Forecasting & contro ل حيث تسثمت بالآتي  :[11]" بسختمف اصجاراتو مخاحل تصبيق ىحه السشيجية  بذكل مفرَّ

تحجيج الشسػذج السشاسب >>تقخة إف لع تكغ كحلظتحػيلبت اللبزمة لجعميا مدفحز استقخاريو الدمدمة الدمشية، كتصبيق ال 
التشبؤ  >>لبءمتو لبيانات الدمدمة الدمشية(تذخيز الشسػذج )اختبار م >>تقجيخ معمسات الشسػذج >>(ARIMAمغ نساذج )

( التحميل البياني، 1لدمشية: )بذكل أساسي لفحز استقخارية الدمدمة ا ىشاؾ ثلبث شخؽ تدتخجـك  باستخجاـ الشسػذج السحجد.
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ر كالحؼ مغ السسكغ الكذف عشيا كفق اختبار  [16] ( اختبار جحر الػحجة3( دالة الارتباط الحاتي، )2) ديكي فػلمخ السصػَّ
(ADF)Augmented Dickey Fuller [15]  

اذج الانحجار الحاتي لكي يتع تقجيخ نس[9] (:AR-MA-ARMAنساذج الانحجار الحاتي والستؾسط الستحخك ). 3.3.2.1
تفتخض أف تكػف الدمدمة الدمشية مدتقخَّة )غيخ عذػائية(، كسا تفتخض  Box-Jenkinsكالستػسط الستحخؾ فإف مشيجية 

( كنسػذج ARىحه السشيجية ثبات التبايغ، كسيتع ؼيسا يمي استعخاض العلبقات التي تػضح نسػذج الانحجار الحاتي )
 (.ARMAلانحجار الحاتي كالستػسط الستحخؾ )( كنسػذج اMAالستػسط الستحخؾ )

 الػحاتي  الانحػجار نسػػذجAutoregressive model AR(p) : إف نسػػذج الانحػجار الػحاتي ىػػ عسميػة عذػػائية تُدػتخجـ
لمتشبؤ في الؿيع السدتقبمية، كالفكخة الأساسية في ىحا الشسػػذج ىػػ إيجػاد العلبقػة التػي تػخبط ؾيسػة الستغيػخ فػي فتػخة مػا مػع 

( عمػى ؾيسػو فػي tسو في الفتخات الدابقة كذلػظ مػغ خػلبؿ اسػتخجاـ الانحػجار، أؼ يػتع انحػجار ؾيسػة الستغيػخ فػي الفتػخة )ؾي
التعبيػػخ عػػغ الؿيسػػة الحاليػػة لمعسميػػة كسجسػػػع خصػػي مػػغ ؾيسػػو الدػػابقة إضػػافة إلػػى الحػػج العذػػػائي كيػػتع  الفتػػخات الدػػابقة،

 كذلظ كسا يمي:
                                           ……......(1) 

: معاملبت             ( كىي الؿيسة السخاد التشبؤ بيا )الستغيخ التابع(. t: ؾيسة الستغيخ في الفتخة )   حيث أف:
: ؾيع الستغيخ في الفتخات الدابقة حتى                : حج الخصأ العذػائي )الزػضاء البيزاء(.    الانحجار. 

 ( كىػ ما يدسى بالتأخخ الدمشي أك التباشؤ.pالفتخة )
أؼ أف  AR (1)( عشجىا يدسى نسػذج الانحجار الحاتي بشسػذج انحجار ذاتي مغ الجرجة الأكلى p=1فعشجما يكػف )     

 (.t-1ة الدابقة فقط )( تشحجر عمى ؾيستو في الفتخ tؾيسة الستغيخ في الفتخة )
  نسػػذج الستػسػط الستحػخؾMoving Average MA(q) : فػي حػيغ أف نسػػذج الانحػجار الػحاتي كالػحؼ تعتسػج ؼيػو ؾيسػة

إضػػافة إلػػى حػػج  (Weighted sum( عمػػى السجسػػػع السػػخجح لمؿػػيع الدػػابقة لمستغيػػخ )tالستغيػػخ الستشبػػئ بػػو فػػي الفتػػخة )
نو فػي نسػػذج الستػسػصات الستحخكػة تعتسػج ؾيسػة الستغيػخ الستشبػئ بػو فػي الفتػخة الخصأ العذػائي )الزػضاء البيزاء(، فإ

(t( لمستغيػػخ فػػي الفتػػػخات الدػػابقة بتػػأخخ زمشػػػي )( عمػػى ؾػػيع الحػػػج العذػػػائي )الزػضػػاء البيزػػػاءq كيػػتع التعبيػػخ عػػػغ .)
 ( التالية:2نسػذج الستػسصات الستحخكة مغ خلبؿ العلبقة )

                                  …… (2) 
 الحجكد العذػائية الحالية كالدابقة كالتي تذكل عسمية ضجة البيزاء. :             حيث أف: 
 : معاملبت نسػذج الانحجار كالتي يتع تقجيخىا مغ البيانات.         

 لتحقيق مخكنة أكبخ في نسحجة الدمدمة الدمشية، مغ السفيج في بعس  :الستحخؾ نسػذج الانحجار الحاتي كالستػسط
( في نسػذج التشبؤ الأساسي، كىحا MA( كنسػذج الستػسط الستحخؾ )ARالأحياف تزسيغ نسػذج الانحجار الحاتي )

لستحخكة يعشي أف يكػف الشسػذج الشاتج ىػ نسػذج خميط بيغ نساذج الانحجار الحاتي كنساذج الستػسصات ا
ARMA(p,q)( التالية:3. كيسكغ التعبيخ عغ ىحا الشسػذج مغ خلبؿ العلبقة ) 

    {                     }  *                    +…. (3) 
سدتقخة مغ خلبؿ نساذج الانحجار كمغ الشاحية العسمية، غالباً ما يسكغ الحرػؿ عمى تسثيل مشاسب لمدمدمة الدمشية ال

( q( ك )p(، كذلظ عشجما تأخح )ARMA( أك الشساذج السختمصة )MAأك نساذج الستػسصات الستحخكة ) (ARالحاتي)
 أك أقل. 2الختبة 
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كدرجػػة التبػػاشؤ  ARفػػي نسػػػذج الانحػػجار الػػحاتي  (pلتحجيػػج درجػػة التبػػاشؤ )  [9](:p,qتقــجيخ رتــب الشســؾذج ) .3.3.2.2
(q فػػي ) نسػػػذج الستػسػػصات الستحخكػػةMA قػػج اقتػػخح فBox & Jenkins  الاعتسػػاد عمػػى كػػلٍ مػػغ دالػػة الارتبػػاط الػػحاتي
(ACF لتحجيػػج رتبػػة نسػػػذج الستػسػػصات الستحخكػػة )MA(q)( كدالػػة الارتبػػاط الػػحاتي الجدئػػي ،PACF لتحجيػػج رتبػػة نسػػػذج )

( فػػي نسػػػذج pالػػة الانحػػجار الػػحاتي الجدئػػي الختبػػة ). حيػػث تذػػكل عػػجد التبػػاشؤات السعشػيػػة فػػي دAR(p)الانحػػجار الػػحاتي 
( فػػي نسػػػذج الستػسػػصات q، بيشسػػا تذػػكل عػػجد التبػػاشؤات السعشػيػػة فػػي دالػػة الانحػػجار الػػحاتي الختبػػة )ARالانحػػجار الػػحاتي 

تػشخفس ( PACF( كدالػة الارتبػاط الػحاتي الجدئػي )ACF. كبالتالي فإذا كانت كل مػغ دالػة الارتبػاط الػحاتي )MAالستحخكة 
( بػيغ ARMA( فإف الشسػػذج السقتػخح فػي ىػحه الحالػة ىػػ نسػػذج خمػيط )p,q)تتخامج( تجريجياً بعج عجد مغ فتخات الإبصاء )

 .MAكنسػذج الستػسط الستحخؾ  ARنسػذج الانحجار الحاتي 
ات مػغ خػلبؿ يػتع تذػخيز الشسػػذج كاختبػار مػجػ ملبءمتػو لمبيانػ  [14]تذخيص الشسؾذج )اختبار ملاءمتـو(: .3.3.2.3

دراسة الحج العذػائي الحؼ يػلجه الشسػذج، حيث يُذتخط في الشسػذج السلبئع أف تكػف سمدمة بػاقي الشسػػذج تذػكل مػا يدػسى 
إضػافة متػسػصيا صػفخ كتبايشيػا ثابػت كلا يػجػج تػخابط متدمدػل بػيغ مذػاىجات بػػاقي الشسػػذج _ بالزجة البيزػاء _ أؼ أف 

بعج التأكج مغ صلبحية الشسػذج مغ حيث عجـ كجػد ارتبػاط ذاتػي بػيغ بػػاقي الشسػػذج كأف ك إلى خزػعيا لمتػزيع الصبيعي. 
_ أؼ تذكل ما يدسى بالزجة البيزاء_ فإنو يسكػغ  Homoscedasticityمتػسط البػاقي )الأخصاء( صفخ كتبايشيا ثابت 

 الؿياـ بالخصػة الأخيخة كىي التشبؤ.
الأسيع، أسعار الرخؼ، معجلات التزخع، كما إلى ذلظ، غالباً ما تترف  إف الدلبسل الدمشية السالية مغ مثل أسعار

(، حيث تترف ؾيع الدمدمة Heteroskedasticityبطاىخة التقمب في بياناتيا كىحا ما يدبغ عمييا صفة عجـ ثبات التبايغ)
.  ARCHياً كقج يطيخ فييا أثخ الدمشية بتقمبات كاسعة لفتخات شػيمة تمييا فتخة تكػف فييا التقمبات شؽيفة أك ساكشة ندب

كبالتالي فإف ذلظ يدتجعي تقجيخ نسػذج يصمق عميو نسػذج الانحجار الحاتي السذخكط بعجـ تجانذ التبايغ كالحؼ قجمو 
Engle ( كيخمد لو اخترار بػARCH.) [13] ك ،( ىشاؾ العجيج مغ الشساذج الؿياسية التي تشتسي إلى عائمةARCH لحا )

( GARCH( ككحلظ الشسػذج السعسع )ARCHلرياغة الخياضية لمشسػذج الأساسي مغ نساذج )سيتع التصخؽ إلى ا
 باعتبارىع مغ الشساذج الأكثخ استخجاماً في تحميل كنسحجة الدلبسل الدمشية السالية عمى كجو الخرػص.

 (:ARCH- GARCHالرياغة الخياضية لشساذج ) .3.3.3
يسكغ تصبيقو عمى الدلبسل الدمشية مغ  ARCHإف نسػذج  [17] :(ARCH. الرياغة الخياضية لشسؾذج )3.3.3.1

اعتساداً  ARCH( ثع الؿياـ ببشاء نسػذج ARIMAخلبؿ الؿياـ ببشاء نسػذج ؾياسي مثل نسػذج انحجار متعجد أك نسػذج )
ة معاملبت مغ خلبؿ اختبار معشػي ARCHعمى سمدمة بػاقي الشسػذج الؿياسي الدابق. كيسكغ اختبار كجػد أثخ لشسػذج 

 ( التالية:4كالسسثمة في العلبقة ) ARCHنسػذج 
    (  )   

             
        

          
 ......(4) 

(، فإذا tتخة )تسثل تبايغ حج الخصأ )البػاقي( في الف (  )    حيث   ARCH(p)إف العلبقة الدابقة تسثل نسػذج       
         :H0كاف لا يػجج ارتباط ذاتي بيغ مخبعات حجكد الأخصاء )تبايغ الخصأ( فإف فخضية العجـ ىي: } 

(  )   *{  فإذا تحقق ذلظ فإف         .ARCHكبالتالي فإنو لا يػجج أثخ لشسػذج  +   
تصػرات عجيجة، كأحج  1982مشح اكتذافو عاـ  ARCHشيج نسػذج (: GARCH. الرياغة الخياضية لشسؾذج )3.3.3.2

أىع ىحه التصػرات كأكثخىا شيػعاً كاستخجاماً في نسحجة الدلبسل الدمشية السالية ىػ نسػذج الانحجار الحاتي السذخكط بعجـ 
د لو اختراراً ، كيخم [8](1986( في عاـ )Bollerslev( كالحؼ قجمو )Generalized ARCHتجانذ التبايغ السعسع )

 ( التالية:5(، حيث يسكغ صياغتو بالعلبقة )GARCHبالخمد )
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 ........(5) 

مغ خلبؿ الرياغة الخياضية ليحا الشسػذج نجج أف تبايغ )تقمب( الستغيخ السجركس لا يعتسج فقط عمى مخبع الأخصاء لمفتخة 
كإنسا يعتسج أيزاً عمى تبايغ الستغيخ السجركس في الفتخة فحدب  ARCH(1)كؽ( كسا ىػ الحاؿ في نسػذج الدابقة )الفخ 

الدابقة، كبالصبع فإنو مغ السسكغ أف يكػف كل مغ مخبع الخصأ كالتبايشات مختبصة ؼيسا بيشيا لأكثخ مغ فتخة كاحجة كبالتالي 
 .GARCH (p,q)فإنو يسكغ تعسيع ىحا الشسػذج إلى نسػذج 

 الذبكات العربؾنية الاصظشاعية: .4.3.3
( عبػارة عػغ نطػاـ لسعالجػة ANNالذػبكة العرػبػنية الاصػصشاعية ) . تعخيـف الذـبكة العرـبؾنية الاصـظشاعية:3.3.4.1

السعمػمات بذكل متػازؼ يتسيػد أداءه بخرػائز شػبيية بالخلبيػا العرػبػنية البيػلػجيػة )الحيػة(، كىػي بسثابػة تعسػيع لمشسػاذج 
نسػػاذج حدػػابية مدػػتػحاة مػػغ الشطػػاـ . كسػػا يسكػػغ تعخيفيػػا أيزػػاً بأنيػػا [23] ضػػية لػػلئدراؾ البذػػخؼ أك البيػلػجيػػا العرػػبيةالخيا

العرػػػػػبي لمكائشػػػػػات الحيػػػػػة، لػػػػػجييا القػػػػػجرة عمػػػػػى اكتدػػػػػاب السعخفػػػػػة )الػػػػػتعم ع( مػػػػػغ خػػػػػلبؿ مجسػعػػػػػة مػػػػػغ كحػػػػػجات السعالجػػػػػة 
(processing unitsكالتي تذكل الخلبيا العربػنية ا_ ) لاصصشاعية_ كالسختبصة مع بعزيا الػبعس عػغ شخيػق مرػفػفة

 [29]الأكزاف كالتي تسثل السذابظ الاصصشاعية.
تتكػػف الذػبكات العرػبػنية الاصػصشاعية مػغ عػجة شبقػات بحيػث يػجػج . بشية الذـبكة العرـبؾنية الاصـظشاعية: 3.3.4.2

_   ( كتدتقبل كل عقجة مجخلبتيا السػزكنةunit( أك كسا تدسى أيزاً الػحجات )nodeفي كل شبقة مجسػعة مغ العقج )
إما مغ العربػنات الأخخػ في الصبقة الدابقة ليا أك مغ خلبؿ ممقػغ خػارجي لمبيانػات )السػجخلبت( إذا كانػت ىػحه العقػج 

( كمػػغ ثػػع معالجتيػا رياضػػياً عػػغ Summerفػي شبقػػة السػجخلبت )الأكلػػى(_ ليػػتع جسعيػا عػػغ شخيػػق مػا يدػػسى بالجػامع )
كالػحؼ بػجكره يعصػي ؾيسػة الخػخج ليػحه العقػجة ليػتع تػزيعيػا بػالتػازؼ  Activation functionع التشذيط )التفعيل( شخيق تاب

كلكػغ قبػل  [21]إلى العربػنات الأخخػ في الصبقة التالية في حاؿ لػع تكػغ ىػحه العقػجة فػي الصبقػة الأخيػخة )السخخجػات(.
الاصػػػػصشاعية لا بػػػػج مػػػػغ الحػػػػجيث عػػػػغ أنػػػػػاع تػابػػػػع التشذػػػػيط  السزػػػػي قػػػػجماً بػػػػالتصخؽ إلػػػػى أنػػػػػاع الذػػػػبكات العرػػػػبػنية

Activation function .كالتي يتع بػاسصتيا السعالجة الخياضية لكل كحجة )عقجة( معالجة 
لا  صبقػات( العرػبػنية فػي الصبقػات الخؽيػة لمذػبكات متعػجدة الnodeإف العقػج ) :Activation functionتابع التشذـيط 

السعالجة مغ العقج العربػنية لمذبكات العاديػة ذات الصبقػة الػاحػجة فػي حػاؿ كجػػد مذػاكل خصيػة، تتستع بقجرة أعمى في 
لحا فإنو غالبػاً مػا يػتع اسػتخجاـ تػابػع تشذػيط غيػخ خصيػة لمعقػج العرػبػنية مسػا يػؤثخ عمػى زيػادة قػجرة الذػبكات العرػبػنية 

الخلبيػا العرػبػنية فػي الصبقػة الخؽيػة لػو دكر كبيػخ فػػي متعػجدة الصبقػات فػي معالجػة البيانػات، كبالتػالي فػإف تػابع تشذػػيط 
كيػجػػج العجيػػج مػػغ تػابػػع التشذػػيط كلكػػل مشيػػا مجػػاؿ تعخيػػف حدػػب دالػػة   تػػػفيخ الػػتعم ع لمذػػبكة العرػػبػنية الاصػػصشاعية.

  التابع، كؼيسا يمي أكثخ تػابع التشذيط شيػعاً مغ الشاحية التصبيؿية:
 Function: Linear ; Definition: x ; Range: (     ). 
 Function: Logistic sigmoid ; Definition:  

     
 ; Range: ( 0 , +1). 

 Function: Hyperbolic tanget ; Definition:  
     

      
 ; Range: (-1 , +1). 

 Function: Exponential ; Definition:     ; Range: (0 ,   )  
 Function: Sine ; Definition: sin(x) ; Range: ( 0 , +1). 
 Function: Step ; Definition: (0 : x < 0) , (1 : x ≥ 0 ); Range: ( 0 , +1). 
 Function: Ramp ; Definition: (-1: x ≤ -1) , (+1: x ≥ 1) , (x: -1< x <+1) ; Range: (-1 , +1). 
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تتػافػػق مػػع تػزيػػع الؿػػيع السدػػتيجفة )السُتشبَّػػأ بيػػا( فػػي شبقػػة السخخجػػات، فسػػثلًب نجػػج أف تػػابع  يسكػػغ اختيػػار تػابػػع التشذػػيط التػػي
(، فػإذا كانػت 0 ,+ 1( مفيػج بذػكل خػاص عشػجما تكػػف الؿػيع السدػتيجفة محػجكدة )Logistic sigmoidالتشذػيط المػجدػتي )

حلظ فإنو مغ الأفزل استخجاـ تابع التشذيط الأسي الؿيع السدتيجفة غيخ محجكدة عشجىا يُدتخجـ تابع تشذيط غيخ محجكد، كك
(Exponential( إذا كانت ؾيع السخخجات مػجبة كغيخ محجكدة مغ الأعمى )كىكحا... .    , 0 ) 

  [24] . أنؾاع الذبكات العربؾنية الاصظشاعية السدتخجمة في التشبؤ:3.3.4.3
ية يسكغ استخجاميسا في التشبؤ كىسا: الذبكات العربػنية يػجج بذكل عاـ نػعاف أساسياف لمذبكات العربػنية الاصصشاع

أك كسا تدسى أيزاً الذبكات  feedbackذات التغحية الأمامية، كالذبكات العربػنية ذات التغحية الخاجعة )الخمؽية( 
لعربػنية العربػنية ذات التغحية الخمؽية أك الستكخرة، كلا بج مغ الإشارة إلى أنو يػجج أنػاع أخخػ مغ الذبكات ا

الاصصشاعية إضافة إلى الشػعيغ الدابقيغ، كسيتع الاقترار عمى ذكخ كتػضيح الشػعيغ الدابقيغ باعتبار أف مػضػع 
الجراسة الحالية سيعتسج عمى الذبكات العربػنية الاصصشاعية التي تدتخجـ في التشبؤ كيتع ذلظ غالباً بالاعتساد عمى ىحيغ 

التغحية الأمامية كالذبكات ذات التغحية الخاجعة(. كؼيسا يمي تػضيح مخترخ لكل نػع  الشػعيغ مغ الذبكات )الذبكات ذات
 مغ ىحه الأنػاع:

يعتسج ىحا الشػع مغ الذبكات بذكل كامل عمى التغحية الأمامية دكف أف يكػف لخخج العقج  :الذبكات ذات التغحية الأمامية
ات السعالجة مترمة بجسيع الػحجات في الصبقة التالية ليا )الػحجات( أؼ تغحية راجعة لمذبكة، إف كل كحجة مغ كحج

 باتجاه كاحج إلى الأماـ.
ة( عغ الذبكات العربػنية  RNNتتسيد الذبكات العربػنية ذات التغحية الخاجعة  :الذبكات ذات التغحية الخاجعة )السختجًّ

ية راجعة كاحجة عمى الأقل، حيث يُعتقج بأف ىحا الشػع مغ الذبكات تحتػؼ عمى حمقة تغح FNNذات التغحية الأمامية 
أف كجػد حمقات تغحية راجعة لو تأثيخ عسيق في قجرة الذبكة العربػنية عمى التجريب كالتعمع، إف ىحا الشػع مغ 
الذبكات مفيج في حاؿ كاف الشطاـ التي تتجرب عميو الذبكة ىػ نطاماً ديشاميكياً غيخ خصياً، كىحا الشػع مغ الذبكات قج 

 فزل عمى الذبكات ذات التغحية الأمامية في الحالات غيخ الخصية كالسعقجة كغيخ الػاضحة )غيخ معخكفة(.يكػف م

 :مخاحل بشاء الذبكة العربؾنية الاصظشاعية. 3.3.4.4
: [28]بذكل عاـ فإف ترسيع شبكة عربػنية اصصشاعية تسخ بسجسػعة مغ الخصػات الخئيدية كالتي يسكغ ذكخىا بالآتي  

 >>اعجاد البيانات اللبزمة لتجريب الذبكة: كالتي قج تذسل التحميل الاحرائي كالتقجيخ كالتصبيع...الخ.  >>سذكمة تحجيج ال
اختبار قجرة الذبكة  >>الؿياـ بتجريب الذبكة العربػنية.  >>اختيار نسػذج )نػع( الذبكة العربػنية السشاسبة لمسذكمة. 

  :[20]كالتحقق مغ الشتائج. كؼيسا يمي تػضيح لأىع ىحه الخصػات ( generalizationالعربػنية عمى التعسيع )
: يتع جسع البيانات الخاصة بسجخلبت الذبكة كمخخجاتيا _كالتي تسثل ؼيسا يخز اعجاد البيانات اللبزمة لتجريب الذبكة

ػعة الاختبار، مجسػعة مجس تقديع البيانات إلى ثلبث مجسػعات: مجسػعة التجريب،، كمغ ثع الستغيخات السدتقمة كالتابعة
  التحقق

: يتع فييا تحجيج عجد الصبقات السخؽية كعجد العربػنات في كل شبقة كأنػاع تػابع ؼيسا يخز ترسيع الذبكة)ـيكميا(
 التفعيل في كل مغ شبقة السجخلبت كالسخؽية كشبقة السخخجات كغالباً ما يتع ذلظ عغ شخيق التجخيب.

ج خػارزمية التجريب السشاسبة لمسذكمة، كتحجيج عجد دكرات التجريب )التكخارات(، ككحلظ : يتع تحجيؼيسا يخز تجريب الذبكة
 معجؿ التعمع، كمعجؿ الدخع.
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سيتع اختبار فخضيات الجراسة تباعاً بعج بشاء كل مغ الشسػذج الؿياسي . الجراسة التظبيكية واختبار الفخضيات: 3.4
(ARIMA- ARCHالسشاسب كالذبكة العربػنية الا ).صصشاعية كالسقارنة بيشيسا 

الذبكات  قجرة كبيغ ARIMA- ARCHبيجؼ السقارنة العمسية الجؾيقة بيغ قجرة الشساذج الؿياسية . تقديؼ البيانات: 3.4.1
العربػنية الاصصشاعية في التشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية فقج تع تقديع بيانات الجراسة بذكل 

 مػبيغ كسا يمي:متكافئ بيغ الأس
( ككحلظ لتجريب الذبكة ARIMA- ARCH)خررت لبشاء نساذج  18/8/2019إلى  1/1/2018مغ تاريخ  -

 العربػنية الاصصشاعية.
خررت لمتشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية لكل  19/9/2019إلى  19/8/2019مغ تاريخ  -

 بػنية الاصصشاعية.( ككحلظ الذبكات العرARIMA- ARCH)مغ نساذج 
 (:ARCH-ARIMA). بشاء الشسؾذج الكياسي 3.4.2
تع دراسة استقخارية سمدمة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية مغ خلبؿ : دراسة استقخارية الدمدمة الدمشية. 3.4.2.1

ية دكف إجخاء الكذف عغ كجػد جحر الػحجة مغ عجمو في الدمدمة الدمشية، حيث تع التصبيق بجاية عمى الدمدمة الأصم
أؼ فخكؽ كتبيغ أنيا تحػؼ جحر كحجة، لحا فقج تع إجخاء الفخكؽ مغ الجرجة الأكلى لتحػيميا إلى سمدمة مدتقخة، ككل 

بجكف ثابت كبجكف اتجاه عاـ( كذلظ  –مع ثابت فقط  –ذلظ تعًّ عغ شخيق تقجيخ ثلبث نساذج )مع ثابت كاتجاه عاـ 
( كتع تحجيج عجد الفجػات السشاسبة ليحا الاختبار بشاءً Augmented Dickey-Fuller Testبالاعتساد عمى اختبار )

لمسعمػمات كىػ معيار لاختيار الشسػذج الأفزل مغ  Schwarz Information Criterion [27]( SICعمى معيار )
ل الشسػذج ذك الؿيسة الأقل مغ بيغ الشساذج الأخ خػ مثمو في ذلظ مثل بيغ مجسػعة مغ الشساذج، ككفق ىحا السعيار يُفزَّ

( عمى اعتبار أف ىحا السعيار متذجد أكثخ مغ معيار SIC، كتع الاعتساد عمى معيار )[1]( AICمعيار أكايكي )
(AIC حيث كضع قيػد عمى عجد البارامتخات أكثخ مغ معيار )(AIC)[30]( التالي يمخز نتائج 1. كالججكؿ )

 ييا:اختبارات جحر الػحجة قبل كبعج إجخاء الفخكؽ عم
(unit root testنتائج اختبار جحر الؾحجة ): ( 1) رقؼ  الججول

 
 (EViews.9السرجر: مغ اعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج )

( نلبحع أف معاملبت الشسػذج 1مغ خلبؿ نتائج اختبار جحر الػحجة لدمدمة الفخؽ الأكؿ السمخرة في الججكؿ الدابق)رقع
معشػية ككحلظ معامل الشسػذج )مع ثابت فقط( غيخ معشػؼ كبالتالي فإف الدمدمة مدتقخة عشج الفخؽ )مع ثابت كاتجاه( غيخ 

 بالاعتساد عمى سمدمة الفخؽ الأكؿ. ARIMAالأكؿ بجكف ثابت كلا اتجاه عاـ، كمغ ثع فإنو سيتع بشاء نسػذج 
 :ار الارتباط الحاتي كالارتباط الحاتي الجدئي: تع تحجيج رتب الشسػذج بشاءً عمى اختب(p,qتحجيج رتب الشسػذج ). 3.4.2.2
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نتائج اختبار الارتباط الحاتي والحاتي الجدئي لدمدمة الفخق الأول :(2)رقؼ الججول 

 
 (EViews.9السرجر: مخخجات بخنامج )

كمغ خلبؿ  ( اقتخاب معاملبت الارتباط الحاتي كالارتباط الحاتي الجدئي مغ الرفخ،2نلبحع مغ خلبؿ الججكؿ الدابق )رقع
لتسثيل سمدمة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية. كيسكغ اقتخاح أيزاً  ARIMA (1.1,1)الججكؿ الدابق تع اقتخاح نسػذج 

كالسفاضمة ؼيسا بيشيا كفق معاييخ اختيار الشسػذج السلبئع.  ARIMAمجسػعة مغ الشساذج الأخخػ كالتي تشتسي إلى اسخة 
 ي:( التال3كسا ىػ مػضح في الججكؿ )

 السقتخحة ARIMAمعاييخ السعمؾمات لشساذج  :(3) رقؼ الججول

 
 (EViews.9السرجر: مغ اعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج )

، ARIMA (1,1,1)( الدابق نلبحع أف الشسػذج الأكثخ ملبئسة مغ بيغ الشساذج السقتخحة ىػ 3مغ خلبؿ الججكؿ )رقع 
 :ARIMA (1,1,1)ت الشسػذج كؼيسا يمي اختبار لسعشػية معاملب
ARIMA (1,1,1)(: اختبار معشؾية معاملات الشسؾذج 4)رقؼ الججول 

 
 (EViews.9السرجر: مغ اعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج )

معشػية، كقج تع اختبار كجػد  ARIMA (1,1,1)( أف جسيع معاملبت الشسػذج 4نلبحع مغ خلبؿ الججكؿ الدابق )رقع 
 ARCH (1)كفق عجة تباشؤات كتبيغ فقط أف معاملبت الشسػذج  ARIMA (1.1.1)( عمى بػاقي نسػذج ARCHأثخ )

 ( التالي:5معشػية كسا ىػ مػضح في الججكؿ ) ARCH (2)ككحلظ 
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ARCH (2) -ARCH (1)نتائج اختبار أثخ : ( 5)رقؼ الججول 

 
 (EViews.9السرجر: مخخجات بخنامج )

أكثخ ملبئسة لتسثيل  ARCH (1)( يتزح أف نسػذج 5ت السػضحة في الججكؿ الدابق )رقع مغ خلبؿ معاييخ السعمػما
في التشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ  ARCH (1)، كبالتالي فإنو تع الاعتساد عمى نسػذج ARCH (2)البيانات مغ نسػذج 

 (.19/9/2019إلى  19/8/2019دمذق للؤكراؽ السالية خلبؿ الفتخة السخررة لمتشبؤ )مغ 
 . بشاء الذبكة العربؾنية الاصظشاعية:3.4.3
مغ أجل أف تكػف السقارنة عادلة بيغ قجرة الذبكات  . الآلية الستبعة في بشاء الذبكة العربػنية الاصصشاعية:3.4.3.1

( في التشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، فقج ARIMA- ARCH)العربػنية الاصصشاعية كقجرة نساذج 
تع الاعتساد فقط عمى الؿيع الدابقة لمستغيخ السجركس )سعخ إغلبؽ السؤشخ( كسجخلبت لمذبكة العربػنية الاصصشاعية 
لمتشبؤ في اليػـ التالي دكف حداب أؼ مؤشخات فشية كدكف إدخاؿ أؼ متغيخات أخخػ تداعج عمى التشبؤ بؿيع السؤشخ، أؼ تع 

كبيجؼ التشبؤ فقج تع استخجاـ  لمفكخة الأساسية لشساذج الانحجار الحاتي.تحجيج مجخلبت الذبكة العربػنية بذكل مػافق 
بيحا كيسكغ الذبكة العربػنية الاصصشاعية مغ نػع التغحية الأمامية كالانتذار الخمفي لمخصأ كالتي تدتخجـ بيجؼ التشبؤ. 

  :Hyperbolic tanget ; Definition الشػع مغ الذبكات استخجاـ تابع التفعيل 
     

      
غيخ الخصي في الصبقة السخؽية  

كالحؼ يدتخجـ بذكل خاص لكذف العلبقات السعقجة كغيخ الخصية عشج استخجاـ خػارزمية الانتذار الخمفي لمخصأ، بيشسا 
خج في شبقة السخخجات كذلظ بيجؼ الدعي إلى مصابقة الخخج الفعمي مع خ Linearيتع استخجاـ تابع التفعيل الخصي 

 في بشاء الذبكة العربػنية الاصصشاعية كتجريبيا كالتشبؤ بيا أيزاً.  Matlabالذبكة. كسا تع الاعتساد عمى بخنامج 
كتسثمت مخاحل بشاء الذبكة العربػنية بعج تقديع البيانات إلى بيانات خاصة بالتجريب كبيانات خاصة بالتشبؤ بالؿياـ 

ل تجريجي بشاءً عمى التباشؤات السدتخجمة كسجخلبت لمذبكة العربػنية، حيث بتجخيب العجيج مغ الذبكات العربػنية بذك
( كتجريب الذبكة عمى سعخ الإغلبؽ لميػـ التالي لكل يػـ مغ أياـ 1تع بجاية اعتساد ؾيسة السؤشخ في اليػـ الدابق )تباشؤ 

( كحفع الشتائج ليعاد التجريب Epoch 1000التجاكؿ خلبؿ فتخة التجريب، كتع تحجيج عجد دكرات التجريب الأعطسي بػ )
( عربػف، كبسجخد إعصاء الذبكة نتائج 50إلى  1بتعجيل عجد العربػنات في الصبقة السخؽية بذكل تجريجي أيزاً مغ )

غيخ جيجة  أثشاء زيادة عجد العربػنات أك عجـ تحدغ أدائيا فإنو يتع تعجيل السجخلبت بديادة التباشؤات كإعادة التجريب، 
التجخيب التجريجي لسعاملبت الذبكة أمكغ التػصل إلى بشاء شبكتيغ عربػنيتيغ يسكغ استخجاميسا لمتشبؤ باتجاه  كمغ خلبؿ

 حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية.
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: بعج التجخيب التجريجي أمكغ التػصل إلى . ـيكل الذبكات العربػنية الاصصشاعية السقتخحة كنتائج تجريبيا3.4.3.2
 ليتيغ:الذبكتيغ التا

 الذبكة العربػنية الأكلى: تتكػف مغ ثلبث شبقات: .1
الصبقة السخؽية: ، يػـ سابق( 30مجخل )ؾيع أسعار الإغلبؽ الدابقة لسؤشخ الدػؽ خلبؿ  30شبقة السجخلبت: تتكػف مغ 

( yt+1 شبقة السخخجات: تسثمت بدعخ إغلبؽ السؤشخ لميػـ التالي )السخاد التشبؤ بو، عربػنات( خؽية 10مغ ) تكػنت
قبل إدخاليا إلى بخنامج  Microsoft Excelكقج تع تجييد البيانات باستخجاـ بخنامج  كبالتالي فيي تحػؼ عربػف كاحج.

Matlab( يػـ  30، بحيث يكػف سعخ الإغلبؽ في اليػـ التالي ىػ خخج الذبكة العربػنية، بيشسا أسعار الإغلبؽ الدابقة
( يػـ مغ تاريخ 357اكؿ خلبؿ الفتخة السجركسة، حيث بمغت عجد أياـ التجريب )سابق( ىػ دخل الذبكة كذلظ لكل يػـ تج

)كىي الفتخة السخررة لتجريب الذبكة( كىي بسثابة عيشات التجريب. أؼ أف الذبكة  18/8/2019إلى  01/01/2018
 30أسعار الإغلبؽ الدابقة ) يػـ بحيث يتع اعصاءىا في كل يػـ مغ ىحه الأياـ ؾيع 357تجربت عمى التشبؤ باليػـ التالي لػ 

يػـ سابق( كجخل لمذبكة العربػنية بيجؼ تعميع الذبكة العربػنية عمى كذف العلبقة غيخ الخصية بيغ تحخكات أسعار 
إغلبؽ السؤشخ في الأياـ الدابقة كبيغ حخكتو في اليػـ التالي كذلظ عغ شخيق إعادة ضبط أكزانيا في كل مخة تعيج بيا 

( التالي يػضح بشية الذبكة العربػنية 1ى تصابق أفزل بيغ خخج الذبكة كالؿيع الفعمية. كالذكل )التجريب لمػصػؿ إل
 )السقتخحة(: net lag 30الأكلى 

 
 .Matlab 2017السرجر: مخخجات بخنامج     net lag 30( بشية الذبكة العربػنية 1الذكل )

ػابع التفعيل في كل شبقة كعجد السجخلبت كعجد يػضح الذكل الدابق بشية الذبكة العربػنية مغ حيث أشكاؿ ت
 العربػنات في الصبقة السخؽية ككحلظ عجد العربػنات في شبقة الخخج.

 ( التالي يػضح نتائج تجريب الذبكة العربػنية كالحؼ يطيخ أف الذبكة تجربت بذكل جيج عمى البيانات:2كالذكل )

 
 .Matlab 2017السرجر: مخخجات بخنامج  net lag 30( نتائج تجريب الذبكة العربػنية 2الذكل )
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( أثشاء التجريب، حيث بمغ Output( كخخج الذبكة )Targetبيغ الخخج الفعمي ) يطيخ الذكل الدابق علبقة الانحجار
مسا يذيخ إلى أف الذبكة تجربت بذكل جيج، حيث تع تقييع الذبكة  كىي علبقة ارتباط قػية 0.9925سا معامل الارتباط بيشي

 اداً عمى نتائج التجريب في كل مخة يتع فييا تعجيل عجد العربػنات كالتباشؤات حتى تع التػصل إلى ىحه الشتيجة.اعتس
الذبكة العربػنية الثانية: تتكػف أيزاً مغ ثلبث شبقات، كتختمف عغ الذبكة الأكلى بعجد التباشؤات )أؼ بصبقة  .2

مجخل(  40تع زيادة عجد السجخلبت بذكل تجريجي لتربح )السجخلبت( كفي عجد العربػنات في الصبقة الخؽية، حيث 
)كىي الفتخة السخررة  18/8/2019إلى  1/1/2018( يػـ مغ تاريخ 348كبالتالي فقج بمغت عجد أياـ التجريب )

( 3( عربػف. كالذكل )28لتجريب الذبكة(. بيشسا تع تحجيج عجد عربػنات الصبقة الخؽية بعج التجخيب التجريجي بػ )
 )السقتخحة(: net lag 40ي يػضح بشية الذبكة العربػنية الثانية التال

 
 .Matlab 2017السرجر: مخخجات بخنامج  net lag 40( بشية الذبكة العربػنية 3الذكل )

يػضح الذكل الدابق بشية الذبكة العربػنية مغ حيث أشكاؿ تػابع التفعيل في كل شبقة كعجد السجخلبت كعجد 
 السخؽية ككحلظ عجد العربػنات في شبقة الخخج. العربػنات في الصبقة

 ( التالي يػضح نتائج تجريب الذبكة العربػنية كالحؼ يطيخ أف الذبكة تجربت بذكل جيج عمى البيانات:4كالذكل )

 
 .Matlab 2017السرجر: مخخجات بخنامج  net lag 30( نتائج تجريب الذبكة العربػنية 4الذكل )

(، Training( أثشاء التجريب )Output( كخخج الذبكة )Targetة الانحجار بيغ الخخج الفعمي )يطيخ الذكل الدابق علبق 
 كىي علبقة ارتباط قػية، مسا يذيخ إلى أف الذبكة تجربت بذكل جيج. 0.996حيث بمغ معامل الارتباط بيشيسا 

كذلػظ  19/09/2019إلػى  19/08/2019تع التشبؤ بسؤشخ سػؽ دمذق لػلؤكراؽ الساليػة خػلبؿ الفتػخة مػغ  . التشبؤ:3.4.4
)كسػا ىػػػ مػضػػح سػػابقاً(،  ARIMA (1.1.1)كالػػحؼ تػع بشػػاءه اعتسػػاداً عمػى بػػػاقي نسػػػذج  ARCH (1)باسػتخجاـ نسػػػذج 

 ، كؼيسا يمي تمخيز ليحه الشتائج:بكتيغ العربػنيتيغ السقتخحتيغككحلظ التشبؤ باستخجاـ الذ
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  خلبؿ فتخة التشبؤ ARCH (1)ا باستخجاـ نسػذج ( الؿيع الفعمية كالؿيع الستشبأ بي5الذكل )

 Eviewsكمخخجات بخنامج  Excelالسرجر: مغ إعجاد الباحث اعتساداً عمى بخنامج 
كلكغ ىل يسكغ  ARCH(1)نلبحع مغ خلبؿ الذكل الدابق التقارب بيغ الؿيع الفعمية كالؿيع الستشبأ بيا باستخجاـ نسػذج 

ؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية ؟، كليحا الغخض فقج تع حداب لمتشب ARCH(1)الاعتساد عمى نسػذج 
 ندبة التػافق بيغ الؿيع الفعمية كالؿيع الستشبأ بيا كالتي سيتع عخضيا عشج إجخاء السقارنة مع الذبكات العربػنية.

 
 خلبؿ فتخة التشبؤ Net Lag 30اعية ( الؿيع الفعمية كالؿيع الستشبأ بيا باستخجاـ الذبكة العربػنية الاصصش6الذكل )

 Matlabكمخخجات بخنامج  Excelالسرجر: مغ إعجاد الباحث اعتساداً عمى بخنامج 
( عمى التشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق Net Lag 30نلبحع مغ خلبؿ الذكل الدابق قجرة الذبكة العربػنية )

 للؤكراؽ السالية.

 
خلبؿ فتخة التشبؤ  Net Lag 40ستشبأ بيا باستخجاـ الذبكة العربػنية الاصصشاعية ( الؿيع الفعمية كالؿيع ال7الذكل )

 Matlabكمخخجات بخنامج  Excelالسرجر: مغ إعجاد الباحث اعتساداً عمى بخنامج 
( استصاعت التشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ Net Lag 40مغ خلبؿ الذكل الدابق نلبحع أف الذبكة )

 ث يػجج تصابق ممحػظ باتجاىات الحخكة بيغ السشحشييغ.السالية حي
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 . السقارنة واختبار الفخضيات:3.4.5
قبل الؿياـ بعخض أىع مؤشخات ؾياس الجقة التشبؤية لا بج مغ إعصاء كصف لاتجاىات حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ 

% مسا يديج مغ صعػبة 50رت حػؿ السالية لبياف كيف أف حخكة مؤشخ سػؽ دمذق تتحخؾ صعػداً كىبػشاً بشدب تسحػ 
التشبؤ باتجاه حخكتو كخرػصاً خلبؿ الفتخة الستشبأ بيا، كالججكؿ التالي يطيخ الشدبة السئػية لاتجاه حخكة مؤشخ سػؽ 

 دمذق للؤكراؽ السالية صعػداً كىبػشاً خلبؿ فتخة تقجيخ الشساذج كتجريب الذبكة العربػنية كخلبؿ فتخة التشبؤ أيزاً 
 (6) رقؼ الججول

 
 Excelالسرجر: مغ إعجاد الباحث اعتساداً عمى بخنامج 

 كؼيسا يمي تمخيز لأىع مؤشخات ؾياس دقة التشبؤ للؤساليب الدابقة:
 ( مؤشخات قياس دقة التشبؤ7)رقؼ الججول 

 
 Matlabك Eviewsكمخخجات بخنامجي  Excelالسرجر: مغ إعجاد الباحث اعتساداً عمى بخنامج 

: متػسط الؿيع السصمقة لمشدب السئػية لأخصاء MAPEجحر التخبيعي لستػسط مخبعات أخصاء التشبؤ، : الRMSEحيث أف: 
 [22]: متػسط الؿيع السصمقة لأخصاء التشبؤ. MAEالتشبؤ، 

 ( الدابق نلبحع ما يمي:7مغ خلبؿ الججكؿ )
  RMSE – MAPE)مؤشخات عمى تقميل خصأ التشبؤ بالؿيع كسا ىػ مػضح مغ خلبؿ  ARCHبالخغع مغ قجرة نساذج   -

MAE تقخيباً،  %43.5( إلا أنيا لع تدتصيع التشبؤ باتجاه الحخكة بشدبة مقبػلة، حيث بمغت ندبة التػافق باتجاه الحخكة
بيجؼ التشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ  ARCH% كبالتالي فإنو لا يسكغ الاعتساد عمى نسػذج 50كىي ندبة أقل مغ احتساؿ 

( ARIMA-ARCH)وعميو يتؼ قبؾل الفخضية الأولى أي أنو لا يسكؽ الاعتساد عمى نساذج ة، سػؽ دمذق للؤكراؽ السالي
 في التشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سؾق دمذق للأوراق السالية لميؾم التالي.

نلبحع  ARCH(1)( كنسػذج Net Lag 30مغ خلبؿ مقارنة مؤشخات ؾياس الجقة التشبؤية بيغ الذبكة العربػنية )  -
( كقجرتيسا عمى محاكاة الؿيع الفعمية لسؤشخ RMSE – MAPE - MAE)يخ بيشيسا ؼيسا يخز مؤشخات التقارب الكب

استصاعت تحقيق ندبة تػافق في اتجاه الحخكة  Net Lag 30سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، إلا أف الذبكة العربػنية 
تبخ ندبة جيجة تبعاً لأدبيات التشبؤ، كىي تع %65.22حيث بمغت ندبة التػافق باتجاه الحخكة  ARCHأكبخ مغ نسػذج 

نجج أنيا استصاعت تحقيق ندبة تػافق بالاتجاه كصمت إلى  Net Lag 40كبسلبحطة مؤشخات الذبكة العربػنية 
كلكغ ىحه الشدبة السختفعة كانت  ARIMA-ARCHكىي ندبة يسكغ اعتبارىا عالية إذا ما تست مقارنتيا بشساذج  78%

كالذبكة العربػنية الأكلى  ARCHلستشبأ بيا عغ الؿيع الفعمية إذا ما تست مقارنتيا بشسػذج عمى حداب ارتفاع الؿيع ا
Net Lag 30  ،وعميو يتؼ رفض الفخضية الثانية أي أنو يسكؽ الاعتساد عمى رغع قجرتيا عمى تػقع اتجاه الحخكة
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ق السالية لميؾم التالي بشدبة الذبكات العربؾنية الاصظشاعية في التشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سؾق دمذق للأورا
 (.%50تفؾق )

 نخفض الفخضية الثالثة أي أن مغ خلبؿ الجراسة العسمية الدابقة كمغ خلبؿ مؤشخات ندبة التػافق في اتجاه الحخكة  -
في تحقيق ندبة تؾافق أعمى مع اتجاىات ( ARIMA-ARCH)نساذج الذبكات العربؾنية الاصظشاعية تتفؾق عمى 

 ذق للأوراق السالية.حخكة مؤشخ سؾق دم
 تػصمت الجراسة إلى مجسػعة مغ الشتائج يسكغ تمخيز أىسيا ؼيسا يمي: :الشتائج. 4

% مسػا يديػج مػغ صػعػبة 50إف حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية تتحخؾ صعػداً كىبػشاً بشدب تسحػػرت حػػؿ  -
 التشبؤ باتجاه حخكتو.

ىػػػػػػػػ  ARCH-ARIMAكراؽ الساليػػػػػػػة باسػػػػػػػتخجاـ نسػػػػػػػاذج إف الشسػػػػػػػػذج الأندػػػػػػػب لمتشبػػػػػػػؤ بسؤشػػػػػػػخ سػػػػػػػػؽ دمذػػػػػػػق لػػػػػػػلؤ -
ARIMA(1.1.1)  كARCH(1). 

 باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية. لمتشبؤ  ARIMA - ARCHلا يسكغ الاعتساد عمى نساذج  -
تػافػق يسكغ التشبؤ باتجاه حخكة مؤشخ سػؽ دمذق لػلؤكراؽ الساليػة باسػتخجاـ الذػبكات العرػبػنية الاصػصشاعية كبشدػبة  -

. كبالتػالي فإنػو يسكػغ الاعتسػاد عمػى نتػائج التشبػؤ باتجػاه حخكػة مؤشػخ سػػؽ دمذػق لػلؤكراؽ الساليػػة %78قػج ترػل إلػى 
 باستخجاـ الذبكات العربػنية الاصصشاعية في اتخاذ قخارات استثسارية دؾيقة.

لػلؤكراؽ الساليػة لػجييا قػجرة  مغ السسكغ التػصل إلى بشاء شػبكة عرػبػنية أخػخػ لمتشبػؤ باتجػاه حخكػة مؤشػخ سػػؽ دمذػق -
أكبخ مغ الذبكتيغ المتيغ تع التػصل إلييسا في ىحه الجراسة كذلظ بتغييخ بشية الذبكة مغ حيث عجد الصبقات السخؽية أك 

 عجد العربػنات في كل شبقة أك نػع تػابع التفعيل كتجخيب تباشؤات أخخػ...الخ.
 :ؼيسا يمي تيا مع الجراسات الدابقةالشتائج كمقارن كتحميل تفديخيسكغ السشاقذة: . 5
فػػػي التشبػػػؤ باتجػػػاه حخكػػػة مؤشػػػخ سػػػػؽ دمذػػػق  ARIMA-ARCHتفػػػػؽ الذػػػبكة العرػػػبػنية الاصػػػصشاعية عمػػػى نسػػػاذج  إف

بػػأف الذػػبكة العرػبػنية عشػػجما تقػػػـ بزػبط الأكزاف فػػي شبقػػة السػجخلبت تحجيػػجاً )كالتػػي تحػػػؼ يسكػػغ تفدػيخه  لػلؤكراؽ الساليػػة 
ار إغػلبؽ السؤشػخ( فػػي كػل مػخة تعيػػج فييػا التػجريب فػػإف لتحبػحب ؾػيع السػػجخلبت ؼيسػا بيشيػا أىسيػػة فػي ربػػط الؿػيع الدػابقة لأسػػع

التحبحبات الدابقة مع حخكة السؤشخ في اليػـ التالي )خخج الذبكة( كخاصة أف الذبكة تقارف بػيغ خخجيػا كالؿيسػة الفعميػة فػي 
عمى الخصأ، كبالتالي فإف تحخكات أسعار السؤشخ الدابقة )التبػاشؤات:  كل مخة تقػـ بيا في التجريب لتعيج ضبط أكزانيا بشاءً 

مػجخلبت الذػبكة( ليػا تػأثيخ فػي نسحجػة تحخكػات مؤشػخ الدػػؽ إضػػافة إلػى مػا تتسيػد بػو الذػبكة العرػبػنية مػغ كجػػد تػابػػع 
أتاحت لمذبكة قػجرة أكبػخ يػـ سابق(  40 - 30التفعيل غيخ الخصية كغيخىا مغ السسيدات. كبالتالي فإف مجخلبت الذبكات )

تتصمػػب شػػخكط يجػػب تحؿيقيػػا ليػػتع نسحجػػة  ARCH-ARIMAعمػػى كذػػف شبيعػػة العلبقػػة بػػيغ ىػػحه التحخكػػات. بيشسػػا نسػػاذج 
التقمب في اتجاه الحخكة كاختيار التباشؤات، كبفخض أف الذخكط جسيعيا تحققت فلب يسكغ تذكيل نسػػذج يعتسػج عمػى تبػاشؤ 

أيػػاـ سػابقة لسػا فػػي ذلػظ مػغ صػػعػبة فػي تصبيػق الشسػػػذج فػي كػل مػػخة يمػدـ بيػا التشبػػؤ  10يػػػـ سػابق كلا إلػى  30يرػل إلػى 
 لميػـ التالي حيث ستربح معادلة التشبؤ معقجة ججاً كغيخ عسمية.

: التشبػؤ بؿػيع مؤشػخ سػػؽ دمذػق لػلؤكراؽ 2013كلا بج مغ الإشارة إلػى أف الجراسػة الحاليػة تتسيػد عػغ دراسػة )مػخىج، مشػحر 
 تخجاـ الذبكات العربية الاصصشاعية كاتجاىاتيا( بسا يمي:السالية باس

إف الذبكات العربػنية التي تع بشاءىا في ىحه الجراسة حققت ندبة تػافػق فػي الاتجػاه لا تقػل عػغ ندػبة التػافػق التػي تػع  -
خ فػي ذلػظ ، كيسكغ أف يكػف لاختلبؼ الفتخة السجركسة أثػ%70.5مقابل  %78تحؿيقيا في الجراسة الدابقة حيث بمغت 
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( شػػيجت تقمبػػات ممحػضػػة. كىػػحه 19/09/2019إلػػى  19/08/2019بػػالخغع مػػغ أف فتػػخة التشبػػؤ فػػي الجراسػػة الحاليػػة )
 الشدبة مغ السسكغ أف تتغيخ بتغيخ فتخة التشبؤ في كلب الجراستيغ.

أؼ حدػابات كسػا ىػػ إف الذبكات العربػنية الاصػصشاعية السقتخحػة فػي الجراسػة الحاليػة لا تحتػاج مػجخلبتيا إلػى إجػخاء  -
مؤشػخ فػي كػل يػػـ يمػدـ ؼيػو الؿيػاـ بػالتشبؤ لميػػـ  27الحاؿ فػي الجراسػة الدػابقة حيػث أف الجراسػة الدػابقة تدػتمدـ حدػاب 

التالي، أما الجراسػة الحاليػة تحتػاج فقػط إلػى إدخػاؿ الأسػعار الدػابقة لسؤشػخ الدػػؽ )مػجخلبت الذػبكة( ليػتع التشبػؤ بػاليػـ 
متغيخ( تعتسج في حدابيا عمى الؿيع الدابقة لسؤشػخ  27السؤشخات السحدػبة في الجراسة الدابقة ) التالي. كبسا أف جسيع

الدػؽ فإنو في ىحه الجراسة تع إعصاء الذػبكة الؿػيع الدػابقة لمسؤشػخ كعمػى الذػبكة العرػبػنية أثشػاء التػجريب اكتذػاؼ مػا 
 حاؿ في الجراسة الدابقة.تػفخه ىحه السؤشخات بشفديا دكف الحاجة إلى تجييدىا كسا ىػ ال

إعصاء أىسية لمذبكات العربػنية الاصصشاعية عشج الؿياـ بعسمية التشبؤ لاتخاذ القخارات الاستثسارية كخديف  . التؾصيات:6
ضخكرة ؾياـ الباحثيغ كالسدتثسخيغ كالسيتسيغ بتجخيب عجة أشكاؿ ، ك ARIMA – ARCHأساسي مقارنة بالشساذج الؿياسية 

خػ لمذبكات العربػنية الاصصشاعية السدتخجمة، كتػضيف الخػارزميات الجيشية في تحجيج معاملبت الذبكة كبشى ـيكمية أخ
 العربػنية الاصصشاعية كمقارنة ذلظ مع الأسمػب التجخيبي.

 . السخاجع7
 أولًا: السخاجع العخبية:

سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية كبشاء  (، "الاتجاه العاـ لأسعار الأسيع السجرجة في2014البمخي، راتب، كقدما، جاف، ) .1
دراسة تصبيؿية عمى أسيع بشظ التجارة كالتسػيل الجكلي باستخجاـ نساذج أريسا كنساذج الانحجار  -نسػذج لمتشبؤ بيا

السجمج ، والقانؾنية الاقترادية العمؾم سمدمة، العمسية والجراسات لمبحؾث تذخيؽ جامعة مجمةلمدلبسل الدمشية"، 
 .(5العجد ) (36)
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اختبار الكفاءة الدعخية لأسيؼ الذخكات السجرجة في سؾق دمذق للأوراق السالية وقجرة مؤشخ الدؾق 
 عمى تسثيل طبيعة تحخكات أسعار الأسيؼ

***عثسان نقار   أسسيان خمف **أييؼ الحسيج    *  
(2019كانؾن الأول  2, القبؾل  2019تذخيؽ الاول  30) الإيجاع :   

 السمخص
ىجؼ ىحا البحث إلى اختبار الكفاءة الدعخية لدػؽ دمذق للؤكراؽ السالية كتقييع قجرة مؤشخ الدػؽ عمى عكذ شبيعة 

، كقج اعتسجت الجراسة عمى دراسة الدلبسل الدمشية لأسعار إغلبؽ أسيع تحخكات أسعار أسيع الذخكات السجرجة ؼيو
( بعج استبعاد أياـ العصل الخسسية كالأياـ التي لع يجخؼ فييا 30/6/2019إلى  1/8/2018الذخكات خلبؿ الفتخة )مغ 

ػ غيخ معمسي )اختبار تجاكؿ، كلتحقيق أىجاؼ البحث تع استخجاـ مجسػعة مغ الاختبارات مشيا ما ىػ معمسي كمشيا ما ى
الإحراءات  – unit root testاختبار جحر الػحجة  - Autocorrelationاختبار الارتباط الحاتي -Run Testالتكخارات 

الػصؽية لتحخكات أسعار إغلبؽ أسيع الذخكات( ك تػصمت الجراسة إلى نتيجة رئيدية مفادىا اف سػؽ دمذق للؤكراؽ 
صيغتيا الزعيفة، كأف الحكع عمى كفاءة سػؽ دمذق لع يختمف باختلبؼ أساليب الاختبار السالية لا يتستع بالكفاءة في 

 unitأك اختبار جحر الػحجة  Autocorrelationأك اختبار الارتباط الحاتي  Run Testالسدتخجمة سػاء اختبار التكخارات 
root test أف جسيعيا أكجت أف أسعار الأسيع في  أك حتى نتائج الجراسة الػصؽية لأسعار إغلبؽ أسيع الذخكات، حيث

سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية لا تتحخؾ بعذػائية كأنو يػجج ارتباط ذاتي كقػؼ بيغ أسعار الإغلبؽ اليػمية لأسيع الذخكات، 
شخكة( مدتقخة بجكف إجخاء أؼ فخكؽ عمييا كباقي  15إضافة إلى أف الدلبسل الدمشية لأسعار الإغلبؽ لسعطع الذخكات )

شخكات( كانت الدمدمة الدمشية لأسعار إغلبقيا مدتقخة عشج الفخؽ الأكؿ فقط، بسا في ذلظ الدمدمة الدمشية  9كات )الذخ 
لسؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية حيث كانت أيزاً مدتقخة بجكف إجخاء أؼ فخكؽ عمييا. كسا اتزح أف مؤشخ سػؽ 

بيغ نتائج سيع الذخكات السجرجة ؼيو، فلب يػجج اختلبؼ دمذق للؤكراؽ السالية يعكذ شبيعة تحخكات أسعار أسيع ج
السصبقة عمى أسيع الذخكات السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية كبيغ الاختبارات الإحرائية الاختبارات الاحرائية 

 بقة عمى سمدمة مؤشخ الدػؽ.السص
 خارات، اختبار الارتباط الحاتي، اختبار جحر الػحجة.: الريغة الزعيفة لكفاءة الدػؽ السالي، اختبار التكالكمسات السفتاحية
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Testing Price Efficiency for Stocks listed in Damascus Stock Exchange 
and the Ability of the Market Index to Represent the Nature Of Stock Price 

movements 
*Ayham AL Hameed         ** Asmhan Khalaf      ***   Othman Naqar 

( Received : 30 October 2019, Accepted : 2 December2019) 
Abstract 

This research aimed to test the price efficiency of the Damascus Securities Exchange (DSE) 
and to evaluate the ability of the market index to reflect the nature of the price movements 
of the listed companies' shares. The research was based on survey of closing prices time 
series during the period (from 1/8/2018 to 30/6/ 2019) after excluding public holidays and 
closing days, a set of tests was used to achieve the objectives of the research, including 
parametric and non- parametric tests such as (Run Test – Autocorrelation test - Unit Root 
test - descriptive statistics). The research pointed to main conclusion that the DSE is not 
efficient in its weak form, and that judging the efficiency of the DSE did not differ according 
to the test methods used, whether it is Run Test, Autocorrelation test, or Unit Root test or 
even the results of the descriptive statistics of shares' closing prices, as they all confirmed 
that the stock prices in DSE does not move randomly and that there is a strong 
Autocorrelation between the daily shares' closing prices of listed companies, in addition to 
that, the time series of closing prices for most companies (15 companies) were stationary 
without any differences and the rest of the companies (9 companies) where the time series 
of closing prices were stationary at the first difference only, including the time series of DSE 
index where it was also stationary without any differences. It is also clear that the DSE 
index reflects the nature of stock price movements of all listed companies. There is no 
difference between the results of the statistical tests applied to the shares of companies 
listed on the DSE and the statistical tests applied to the DSE index. 
Key words: Weak form of financial market efficiency, Run Test, Autocorrelation test, Unit 
Root test.    
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 .السقجمة:1
في تعبئة السجخخات كتػجيييا نحػ كحجات العجد، حيث يتع التبادؿ بيغ السدتثسخيغ في  ميساً تؤدؼ الأسػاؽ السالية دكراً 

 السشاط بياض كالصمب عمى الأكراؽ السالية الستجاكلة فييا، كحتى تؤدؼ ىحه الأسػاؽ الجكر ىحه الأسػاؽ كفقاً لعػامل العخ 
في تعبئة السجخخات كتػجيييا إلى كحجات العجد لا بج أف تتدع بالكفاءة، بحيث يعكذ سعخ الػرقة السالية في ىحه الأسػاؽ 

 لة(.جسيع السعمػمات الستاحة عشيا كصػلًا إلى ؾيستيا الحؿيؿية )العاد
(، كلكي يحقق سػؽ دمذق 2009يعج سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية مغ الأسػاؽ الشاشئة، حيث بجأ التجاكؿ ؼيو في عاـ )ك 

الأىجاؼ التي أنذئ مغ أجميا مغ تدييل تجاكؿ الأكراؽ السالية كتذجيع رؤكس الأمػاؿ الدػرية في داخل سػرية كخارجيا 
 جشبية، كغيخىا مغ الأىجاؼ فإنو لا بج أف يترف ىحا الدػؽ بالكفاءة.عمى الاستثسار، ككحلظ جحب الاستثسارات الأ

كيأتي ىحا البحث في محاكلة لاستكساؿ الجراسات الدابقة التي أجخيت عمى سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية بيجؼ اختبار 
ائج التي تػصمت إلييا ىحه الكفاءة الدعخية لأسيع الذخكات السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية مدتفيجاً بحلظ مغ الشت

 يدتػجب دراستو لإغشاء ىحا البحث.الجراسات في تحجيج ما 
 كبشاء عمى ما سبق فإنو يسكغ تػضيح مذكمة البحث بسا يمي: 

فػي ضػل كجػػد دراسػات أجخيػت عمػػى سػػؽ دمذػق لػلؤكراؽ الساليػة خػلبؿ فتػػخات مختمفػة  نجػج أف بعزػيا اعتسػج عمػى تحميػػل 
الدػؽ لمحكع عمى كفاءتو، كبعزيا اعتسػج عمػى الدمدػمة الذػيخية لعيشػة مػغ أسػعار الأسػيع السجرجػة الدمدمة اليػمية لسؤشخ 

ؼيو )كغيخ ذلظ مغ الاختلبفات كالتي سيتع التعقيب عمييا لاحقاً( فإف ىحه الجراسات بسجسميا خخجت بشتيجة مفادىا أف سػؽ 
، إضػػافة إلػػى كجػػػد بعػػس الاختبػػارات الإحرػػائية التػػي تػػع دمذػػق لػػلؤكراؽ الساليػػة لا يتستػػع بالكفػػاءة عشػػج السدػػتػػ الزػػعيف

اسػػتخجاميا فػػي ىػػحه الجراسػػات أشػػارت إلػػى أف الأسػػعار فػػي سػػػؽ دمذػػق لػػلؤكراؽ الساليػػة تتحػػخؾ بعذػػػائية،  كسػػا أف نتػػائج 
بعػػس الذػخكات السجرجػػة فػػي سػػػؽ دمذػػق  أفبعػس ىػػحه الجراسػػات أضيػػخت كفػػق بعػس الاختبػػارات الإحرػػائية السدػػتخجمة 

 راؽ تتحخؾ أسعارىا بعذػائية كبالتالي فيي تتستع بالكفاءة.للؤك 
كاعتساداً عمى ما سبق كاف لا بج مغ دراسة كفاءة سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية مغ خلبؿ دراسة تحخكات جسيع أسعار 

يسكغ تمخيز  الأسيع السجرجة ؼيو ككحلظ تحجيج إمكانية الاعتساد عمى مؤشخ سػؽ دمذق لمحكع عمى كفاءتو، كبالتالي فإنو
 مذكمة البحث بتداؤليغ رئيدييغ كذلظ ؼيسا يمي:

  الأسيع في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية بالحخكة العذػائية؟  أسعارىل تتستع تحخكات 
 ىل يسكغ الاعتساد عمى سمدمة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية لمحكع عمى نذاط الدػؽ ككفاءتو الدعخية؟ 

 :وأىسيتو أىجاف البحث2.
 يسكغ تمخيز أىع أىجاؼ البحث في الشقاط الآتية: أىجاف البحث:. 2.1
 السالية اختبار الكفاءة الدعخية لدػؽ دمذق للؤكراؽ. 
 توق للؤكراؽ السالية في تحميل كفاءدراسة إمكانية الاعتساد عمى مؤشخ سػؽ دمذ. 
 البحث: ةأىسي .2.2

لمسػارد فإف أىسية البحث تشبع مغ  الكفءقترادؼ كفي التخريز في الشذاط الا فعالاً  اً نطخاً لأف الأسػاؽ السالية تؤدؼ دكر 
 عجة نقاط يسكغ تمخيز أىسيا بالتالي:
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إف حجاثػػة سػػػؽ دمذػػق لػػلؤكراؽ الساليػػة يدػػتجعي باسػػتسخار الؿيػػاـ بجراسػػتو كتحميػػل أداءه مػػغ فتػػخة لأخػػخػ لمػقػػػؼ عمػػى   -
ة الشطخ بالتذخيعات كالقػانيغ الشاضسة لمتجاكؿ كالإدراج مديخة تصػر ىحا الدػؽ بػية الاستفادة مغ ىحه الجراسات في إعاد

 في الدػؽ السالي كالتي مغ شأنيا أف تدعى إلى تصػر الدػؽ كزيادة كفاءتو باستسخار )التقييع كالتقػيع(.
 إف نتائج ىحا البحث يسكغ أف تفيج كلًب مػغ الذػخكات التػي تفكػخ بػإدراج أسػيسيا فػي سػػؽ دمذػق لػلؤكراؽ الساليػة كأيزػاً  -

السحممػف الساليػف كالسدتثسخكف الخاغبػف بالاستثسار في ىحا الدػؽ كذلظ مغ خػلبؿ التعػخؼ عمػى شبيعػة أسػعار الأسػيع 
 فييا كىل يتع تدعيخىا بذكل عادؿ؟

يعج ىحا البحث استكسالُا لمجراسات الدابقة التي أجخيت عمى سػؽ دمذق للؤكراؽ الساليػة، حيػث سػيتع اختبػار مػجػ قػجرة  -
ؽ عمى عكذ شبيعة تحخكات جسيع أسعار الأسيع، كخاصة أف العجيج مغ الجراسػات الدػابقة اعتسػجت بذػكل مؤشخ الدػ 

أساسي عمى مؤشخ الدػؽ لمحكع عمى كفاءتو، كبالتػالي فػإف نتيجػة ىػحا الاختبػار مػغ شػأنو أف يؤيػج أك لا يؤيػج الاعتسػاد 
ية بذكل عاـ أك في بشاء نساذج التدعيخ )مثل نسػػذج عميو في الجراسات التي تيجؼ إلى تقييع سػؽ دمذق للؤكراؽ السال

تدػػعيخ الأصػػػؿ الخأسػػسالية(. كىػػحا مػػالع تػػحىب إليػػو الجراسػػات الدػػابقة عشػػج ؾياميػػا باختبػػار كفػػاءة سػػػؽ دمذػػق لػػلؤكراؽ 
 السالية، حيث اقترخت إما عمى دراسة سمدمة مؤشخ الدػؽ أك عمى عيشة مغ الأسيع السجرجة في الدػؽ.

 ئق البحث:مؾاد وطخا .3
 :ومرادر جسع البياناته حجود. فخضيات البحث و 3.1

 فخضيات البحث:. 3.1.1
 : لا تترف تحخكات أسعار الأسيع في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية بالديخ العذػائي.الفخضية الخئيدة الأولى

مػا ىػػ معمسػي كمشيػا غيػخ  الحكع عمى صحة ىحه الفخضية فإنو لا بج مغ استخجاـ عػجة اختبػارات إحرػائية )مشيػا كمغ أجل
معمسػػي( كالتػػي تدػػتخجـ مػػغ أجػػل التحقػػق مػػغ شبيعػػة تحخكػػات الأسػػعار فػػي الأسػػػاؽ الساليػػة، كبالتػػالي فإنػػو يتفػػخع عػػغ ىػػحه 

 الفخضية الفخضيات التالية:
 : كفقاً لاختبار التكخارات فإف تحخكات أسعار أسيع الذخكات لا تتدع بالعذػائية.الفخضية الفخعية الأكلى

: كفقاً لاختبار الارتباط الحاتي فإنو لا يػجج علبقة ارتباط معشػية كقػيػة بػيغ سػعخ إغػلبؽ الأسػيع فػي ضية الفخعية الثانيةالفخ 
 الفتخة الحالية لمذخكات مع ذاتو في الفتخات الدابقة ليا.

رجػة فػي سػػؽ دمذػق لػلؤكراؽ : كفقاً لاختبار جحر الػحجة لا تتدػع سمدػمة أسػعار أسػيع الذػخكات السجالفخضية الفخعية الثالثة
 السالية بالحخكة العذػائية.   

السصبقػة عمػى أسػيع الذػخكات السجرجػة فػي سػػؽ لا يػجج فخكؽ بػيغ نتػائج الاختبػارات الاحرػائية  :الفخضية الخئيدة الثانية
 دمذق للؤكراؽ السالية كبيغ الاختبارات الإحرائية السصبقة عمى سمدمة مؤشخ الدػؽ.

 ث ومرادر جسع البيانات:. حجود البح3.1.2
 يسكغ تقديع حجكد البحث إلى: الحجكد السكانية كالحجكد الدمانية، كؼيسا يمي استعخاض مػجد لتمظ الحجكد:

 الحجكد السكانية: تع تصبيق الجراسة العسمية عمى سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية. -
ستسثمة في سمدمة أسعار الإغلبؽ اليػمية لسؤشخ الحجكد الدمانية: تست الجراسة بالاعتساد عمى البيانات التاريخية ال -

 1/1/2018سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية كأسعار الإغلبؽ اليػمية لأسيع الذخكات السجرجة ؼيو كذلظ لمفتخة السستجة مغ 
( مغ ىحه الجراسة كذلظ بدبب أف آخخ نساء -الذخكة اليشجسية الدراعية للبستثسارات . كتع استثشاء )30/6/2019كحتى 

حيث تع ادراج ىحه  MTN، ككحلظ أيزاً بالشدبة لذخكة 9/10/2013يػـ تع ؼيو التجاكؿ لأسيع ىحه الذخكة ىػ بتاريخ 

http://dse.gov.sy/user/?page=issuers_company_show&id=7&search=
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، كبحلظ يربح  16/1/2019بتاريخ  كلع يتع التجاكؿ بأسيسيا إلا في يػـ كاحج 2019الذخكة في الذيخ الأكؿ مغ عاـ 
 ( شخكة.24)عجد الذخكات السجركسة 

 الحرػؿ عمييا مغ السػقع الخسسي لدػؽ دمذق للؤكراؽ السالية. فقج تعكؼيسا يخز مرادر جسع البيانات 
 الجراسات الدابقة: .3.2
جخاىػا عمػى كالتػي ا :]market prices-The behavior of stock)]9(:  ( بعشـؾانFama, 1965دراسـة ) -

ككػػاف اليػػجؼ ىػػػ  (،1962ك 1957سػػيساً فػػي سػػػؽ نيػيػػػرؾ السػػالي لمفتػػخة السستػػجة بػػيغ عػػامي ) 30عيشػػة مكػنػػة مػػغ 
 autoفػػي دراسػػتو اختبػػارؼ الارتبػػاط الػػحاتي ) Famaكقػػج اسػػتخجـ  دراسػػة سػػمػؾ )عذػػػائية( تحخكػػات أسػػعار الأسػػيع،

correlation( كاختبار التكخارات )Runs testج أخح الفػخكؽ مػغ الجرجػة الأكلػى  لمػغػاريتع الأسػعار اليػميػة (، كذلظ بع
ليػػحه الأسػػيع، ككانػػت نتيجػػة الجراسػػة بذػػكل عػػاـ  أف أسػػعار الأسػػيع تتحػػخؾ بعذػػػائية كلا يػجػػج ارتبػػاط ذاتػػي بػػيغ أسػػعار 

 الأسيع مع الفتخات الدابقة ليا ليحا الدػؽ.
لكفـاءة سـؾق دمذـق لـلأوراق الساليـة دراسـة مقارنـة مـع : بعشؾان: )اختبـار الرـيغة الزـعيفة (2017دراسة )أرناؤط  -

ىجفت ىحه الجراسة إلػى اختبػار الرػيغة الزػعيفة لمكفػاءة فػي سػػؽ دمذػق [: 2سؾقي عسان ومدقط للأوراق السالية( ]
( كقػػػج تػػػع 2016-12-31( إلػػػى )2010-3-1كعسػػػاف  كمدػػػقط لػػػلؤكراؽ الساليػػػة كذلػػػظ خػػػلبؿ الفتػػػخة السستػػػجة مػػػا بػػػيغ )

مغ اختبار التػزيع الصبيعي، التكخارات، الارتباط الستدمدل، جحر الػحجة، ندبة التبػايغ، الانحػجار التدمدػمي استخجاـ كل 
كالستػسط الستحخؾ الستكامل، كذلظ بالتصبيق عمى سمدمة العػائج اليػمية لسؤشخات الأسػاؽ السجركسة، كأىػع الشتػائج التػي 

 خخجت بيا ىحه الجراسة تسثمت ؼيسا يمي:
 ع البيانات لدمدمة العػائج اليػمية لسؤشخات الأسػاؽ السجركسة لا يتػافق كمشحشى التػزيع الصبيعي.إف تػزي -
 إف بػرصة عساف فقط تتستع بالكفاءة عشج السدتػػ الزعيف كذلظ كفق اختبارؼ التكخارات كالارتباط التدمدمي. -
تسمظ جحر كحجة مع ثابت كاتجاه. مسا يعشي  كفق اختبار جحر لػحجة فإف سمدمة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية فقط -

 أف سػؽ دمذق كفق نتيجة ىحا الاختبار يعج كفؤ عشج السدتػػ الزعيف.
كفقاً لشتيجة اختبارؼ ندبة التبايغ كالانحجار الحاتي كالستػسط الستحخؾ الستكامل فإف الأسػاؽ الثلبثة لا تتستع بالكفاءة  -

 عشج السدتػػ الزعيف.
سة نجج أن سؾق دمذق وفق اختبار جحر الؾحجة ىؾ كفؤ في السدتؾى الزعيف، في حـيؽ نجـج )مؽ خلال ىحه الجرا

 أن الاختبارات الأخخى السظبقة عميو أكجت انو لا يتستع بالكفاءة في السدتؾى الزعيف(.
خكات بعشؾان: )اختبار نسؾذج الديخ العذـؾائي عمـى عؾائـج أسـيؼ الذـ :(2016دراسة )الأحسج، زيشة، والرالح، ميشج  -

ىػجفت ىػحه الجراسػة إلػػى التحقػق مػغ اف سػػؽ دمذػق لػلؤكراؽ الساليػػة  [:1السجرجـة فـي سـؾق دمذـق لــلأوراق الساليـة(]
يتستػػع بالكفػػاءة كفػػق الرػػيغة الزػػعيفة، كاسػػتخجمت الجراسػػة العػائػػػج الذػػيخية السعجلػػة لزػػعف التػػجاكؿ لعيشػػة مػػغ أسػػػيع 

كقػػػػج شبقػػػػت مجسػعػػػػة مػػػػغ الاختبػػػػارات  2014إلػػػػى  2009( كذلػػػػظ خػػػػلبؿ الفتػػػخة 24شػػػػخكة مػػػػغ اصػػػػل  11الذػػػخكات )
-Gنسػػذج غػارج ) –التكػخارت  -الارتبػاط الػحاتي -الإحرائية لمحكع عمى كجػد سيخ عذػائي في العػائج )جػحر الػحػجة

ARCH كفػاءة الدػػؽ )فتػخة مػا قبػل الازمػة فػي(( كقج تع تقديع فتخة الجراسة إلى ثلبث فتػخات كذلػظ لجراسػة أثػخ الأزمػة- 
 الفتخة الكمية( كقج بيشت الشتائج ما يمي: –لأزمة فتخة ا
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عجم التسكؽ مؽ رفض فخضية كفاءة الدـؾق فـي السدـتؾى الزـعيف لأكثـخ مـؽ نرـف الذـخكات السجروسـة )أي أنيـا  -
 .تتستع بالكفاءة(

 كفاءة أسيع معطع الذخكات السجركسة. فيإف الأزمة أثخت سمباً  -
تـي يـتؼ بشـاء عمييـا رفـض أو عـجم رفـض فخضـية الرـيغة الزـعيفة لكفـاءة )يؾجج تبايؽ واضح في نتائج الاختبـارات وال

 سؾق دمذق للأوراق السالية وقج تؼ الحكؼ في ىحه الجراسة بشاء عمى تؾافق ثلاثة اختبارات(
: بعشؾان )دراسة الكفاءة الدعخية لدـؾق دمذـق لـلأوراق الساليـة( (2013دراسة )مؾصممي، سميسان، والدسان، حازم  -

ىػػحه الجراسػػة إلػػى اختبػػار الكفػػاءة الدػػعخية لدػػػؽ دمذػػق لػػلؤكراؽ الساليػػة عشػػج السدػػتػػ الزػػعيف، كقػػج تػػع ىػػجفت [: 4]
اسػتخجاـ اختبػار الارتبػاط الستدمدػػل كاختبػار جػحر الػحػجة، كذلػػظ لجراسػة سمدػمة مؤشػخ سػػػؽ دمذػق لػلؤكراؽ الساليػة مػػغ 

لتػصػػػل إلييػػا أف تحخكػػػات أسػػعار الأسػػػيع غيػػػخ كمػػغ أىػػػع الشتػػائج التػػػي تػػع ا 2011إلػػى حديػػػخاف ، 2010كػػانػف الثػػػاني 
 وبالتالي فإن سؾق دمذق للأوراق السالية غيخ كفء عشج السدتؾى الزعيف.عذػائية 

 بشاءً عمى ما تع ذكخه يسكغ تػضيح ما تتسيد بو ىحه الجراسة عغ الجراسات سابقة الحكخ كمبخرات ىحه الجراسة ؼيسا يمي: 
حخكػػة مؤشػػخ الدػػػؽ السػػالي لفتػػخة امتػػجت لعػػجة سػػشػات مشػػح بجايػػة إشػػلبؽ الدػػػؽ،  فػػي بعػػس الجراسػػات الدػػابقة تػػع دراسػػة -

نتيجػة الاختبػار  فػيكبالتالي فإف أداء الدػؽ في بجاية افتتاحو كالحؼ ىػ متزسغ في الدمدمة السجركسة قج يكػف لو أثخ 
خ خػػلبؿ آخػػخ فتػػخة فقػػط )مػػغ الاحرػػائي السصبػػق، لػػحا فػػإف ىػػحه الجراسػػة سػػتعسج إلػػى دراسػػة حخكػػة أسػػعار الأسػػيع كالسؤشػػ

 (.30/6/2019إلى  2018//1
معطػػع الجراسػػات الدػػابقة اعتسػػجت فػػي الحكػػع عمػػى كفػػاءة سػػػؽ دمذػػق لػػلؤكراؽ الساليػػة عػػغ شخيػػق دراسػػة حخكػػة مؤشػػخ   -

الدػؽ فقط، كحتى الجراسات التي اختبخت كفاءة الدػؽ بالتصبيق عمى أسعار أسػيع الذػخكات فإنيػا لػع تغػط نرػف عػجد 
( عػػجا عػػغ اعتسادىػػا عمػػى بيانػػات شػػيخية لأسػػعار 24السجرجػػة )خاصػػة اف عػػجد جسيػػع الذػػخكات السجرجػػة كػػاف الذػػخكات 

الأسيع كليذ يػمية، بيشسا الجراسة الحالية اعتسجت عمى دراسة تحخكات أسعار جسيع الأسيع لمذػخكات السجرجػة كلسؤشػخ 
يػػمي كلػيذ بذػكل شػيخؼ لػحا فإنػو مػغ الزػخكرؼ  الدػؽ أيزاً كذلظ كفق بيانات يػمية، كخاصػة اف التػجاكؿ يػتع بذػكل

 معخفة شبيعة التحخكات عمى أساس يػمي.
اعتسجت بعس ىحه الجراسات عمى عجة اختبارات لمحكع عمى كفاءة سػؽ دمذق، مثل اختبػار الستػسػط الستحػخؾ الستكامػل  -

شسػا الجراسػة الحاليػة ستقترػخ عجا عغ اختبار جحر الػحجة أيزاً كذلػظ بيػجؼ دعػع نتػائج الجراسػة، بي GARCHكاختبار 
عمػػػى الاختبػػػارات الأساسػػػية الخاصػػػة بسعخفػػػة شبيعػػػة تحخكػػػات الأسػػػعار فػػػي الدػػػػؽ السػػػالي كخاصػػػة اف تصبيػػػق نسػػػػذج 

 الستػسط الستحخؾ الستكامل يعتسج بذكل اساسي عمى اختبار جحر الػحجة كبالتالي لا داعي لتعجد مثل ىحه الاختبارات.
سػػات الدػػابقة بؿياميػػا باختبػػار مػػجػ قػػجرة مؤشػػخ الدػػػؽ عمػػى عكػػذ شبيعػػة تحخكػػات جسيػػع تتسيػػد ىػػحه الجراسػػة عػػغ الجرا -

أسعار الأسيع، كخاصة أف العجيج مغ الجراسات الدابقة اعتسجت بذكل أساسػي عمػى مؤشػخ الدػػؽ لمحكػع عمػى كفاءتػو، 
سػات التػي تيػجؼ إلػى تقيػيع سػػؽ كبالتالي فإف نتيجة ىحا الاختبػار مػغ شػأنو أف يؤيػج أك لا يؤيػج الاعتسػاد عميػو فػي الجرا

دمذػق لػلؤكراؽ الساليػة بذػػكل عػاـ أك فػي بشػػاء نسػاذج التدػعيخ )مػغ مثػػل نسػػذج تدػعيخ الأصػػػؿ الخأسػسالية(. كىػحا مػػالع 
تػػحىب إليػػو الجراسػػات الدػػابقة عشػػج ؾياميػػا باختبػػار كفػػاءة سػػػؽ دمذػػق لػػلؤكراؽ الساليػػة، حيػػث اقترػػخت إمػػا عمػػى دراسػػة 

 أك عمى عيشة مغ الأسيع السجرجة ؼيو.سمدمة مؤشخ سػؽ دمذق 
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 . السخاجعة الأدبية:3.3
  . مفيؾم كفاءة الدؾق السالي:1.3.3

 تعجدت التعخيفات التي كضعيا الكتَّاب كالباحثػف عغ كفاءة سػؽ الأكراؽ السالية، إلا أف جسيعيا ليا السجلػؿ ذاتو تقخيباً.
كػػػفء بأنػػػو ذلػػػظ الدػػػػؽ الػػػحؼ لا يسكػػػغ ؼيػػػو اعتسػػػاداً عمػػػى عبَّػػػخ عػػػغ مرػػػصمح الدػػػػؽ السػػػالي ال Jensenحيػػػث نجػػػج أف 

 [12السعمػمات الستاحة تحقيق أرباح اقترادية عغ شخيق الستاجخة. ]
فػػي دراسػػة ليسػػا أف الدػػعخ فػػي الدػػػؽ السػػالي الكػػفء يعكػػذ معطػػع  Grossman and Stiglitzفقػػج أضيػػخ كػػلًب مػػغ 

ف تكمفػة الحرػػؿ عمػى السعمػمػات مشخفزػة )غيػخ مكمفػة لمغايػة(، السعمػمات الستػفخة لجػ الستجاكليغ في الدػؽ، حيػث تكػػ 
كيكػػػف لػػجػ جسيػػع الستػػجاكليغ فػػي الدػػػؽ السػػالي الكػػفء معمػمػػات دؾيقػػة، كىشػػا سػػيكػف لػػجييع معتقػػجات متجاندػػة )متساثمػػة( 

ف الأسػػعار لا تقخيبػػاً، كبالتػػالي سػػيتحقق التػػػازف فػػي الدػػػؽ، أمػػا فػػي حػػاؿ كانػػت تكمفػػة الحرػػػؿ عمػػى السعمػمػػات باىطػػة فػػإ
يسكػػغ أف تعكػػذ تسامػػاً السعمػمػػات الستػػػفخة، لأنيػػا إف فعمػػت ذلػػظ فػػإف أكلئػػظ الػػحيغ أنفقػػػا تكػػاليف فػػي سػػبيل الحرػػػؿ عمػػى 

 السعمػمات لغ يتمقػا أؼ تعػيس.
ؿ عمى إذاً ىشاؾ نداع أساسي بيغ كفاءة الدػؽ السالي الحؼ تكػف ؼيو السعمػمات متاحة لمجسيع كبيغ حػافد )مكافأة( الحرػ 

 [11السعمػمات. ]
عػػخض تعخيفػػاً مبدػػصاً ككاضػػحاً لسفيػػػـ الدػػػؽ السػػالي الكػػفء، حيػػث يػػخػ أف الدػػػؽ السػػالي يكػػػف  Beaverكػػحلظ نجػػج أف 

كفء بالشدبة لشطاـ معيغ مغ السعمػمات إذا انحخفت أسعار الأكراؽ السالية ؼيػو بصخيقػة تُطيػخ السعخفػة كالاحاشػة التامّػة مػغ 
شطاـ مغ السعمػمات. إذا استسخ ىحا الذخط يقاؿ أف الأسػعار تعكػذ بالكامػل ىػحا الشطػاـ مػغ السعمػمػات. قبل كل فخد ليحا ال

[8] 
أسػػػعار الأكراؽ الساليػػػػة جسيػػػػع بعبػػػارة مبدػػػػصة الدػػػػػؽ السػػػالي الكػػػػفء بأنػػػو الدػػػػػؽ التػػػػي تعكػػػذ ؼيػػػػو  Famaعػػػػخَّؼ أيزػػػاً 

 [10السعمػمات الستاحة بذكل كامل. ]
سػعخ الدػيع الػحؼ ترػجره مشذػػأة مػا تسامػاً كافػة السعمػمػات الستاحػة عشيػا، سػػاء تسثمػت تمػػظ  كػذفػي الدػػؽ الكػفء يعإذاً   

السعمػمات في القػائع السالية أك فػي معمػمػات تبثيػا كسػائل الإعػلبـ، أك تسثمػت فػي الدػجل التػاريخي لدػعخ الدػيع فػي الأيػاـ 
الحالة الاقترادية العامة عمى أداء السشذػأة، أك غيػخ ذلػظ كالأسابيع كالدشػات الساضية، أك في تحميلبت أك تقاريخ عغ آثار 

مػػغ السعمػمػػات التػػي تػػؤثخ عمػػى الؿيسػػة الدػػػؾية لمدػػيع. كبالتػػالي فإنػػو فػػي ضػػل الدػػػؽ الكػػفء تعكػػذ الؿيسػػة الدػػػؾية لمدػػيع 
 [5تساماً ؾيستو الحؿيؿية. ]

 الرياغة الخياضية لفخضية كفاءة الدؾق السالي: .2.3.3
الدػؽ السالي مغ خلبؿ نسػذج رياضي تست صياغتو بسجسػعة مغ السعادلات الخياضية خضية كفاءة عغ ف تع التعبيخ  

 [14كالتي يسكغ التصخؽ ليا بذكل مخترخ ؼيسا يمي: ]
تدتشج فخضية الدػؽ الكفء عمى افتخاض أف أسعار الأكراؽ السالية في الدػؽ السالي تعكذ بذكل كامل جسيع السعمػمات 

معجؿ العائج عغ فتخة الاحتفاظ بالأكراؽ السالية يداكؼ الفخؽ بيغ سعخ البيع كسعخ الذخاء )التغيخ في  إفالستاحة، بحيث 
الدعخ( مزافاً إليو أؼ مجفػعات نقجية، كجسيعيا مقدػمة عمى سعخ الذخاء الأكلي لمػرقة السالية كسا ىػ مبيغ في العلبقة 

 ( التالية:1-1الخياضية )
  

         

  
…………... (1-1) 

 : إفحيث 
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 (R( ،معجؿ العائج عغ فتخة الاحتفاظ بالػرقة السالية :)Pt+1( .سعخ بيع الػرقة السالية :)Pt .سعخ شخاء الػرقة السالية :)
(C.السجفػعات الشقجية خلبؿ فتخة الاحتفاظ بالػرقة السالية :) 

لمتػقعات السثالية التي تدتػعب  اً يع الػرقة السالية يكػف مداكيكبسا أف فخضية الدػؽ الكفء تفتخض أف الدعخ الستػقع لب
جسيع السعمػمات الستاحة عغ ىحه الػرقة، فإف ىحه التػقعات السثالية تسثل أفزل تقجيخ مسكغ لمدعخ الستػقع لمػرقة السالية 

 ( التالية:2-1كسا ىػ مبيغ في العلبقة الخياضية )
   

          

  
……………….(2-1) 

 :إفحيث 
Re)(،معجؿ العائج الستػقع :)Pe

t+1( ،سعخ بيع الػرقة السالية الستػقع :)Pt( ،سعخ شخاء الػرقة السالية :)C السجفػعات :)
 الشقجية خلبؿ فتخة الاحتفاظ بالػرقة السالية.

ع يتػقعو الستعاممػف في الدػؽ السالي كفقاً كحلظ فإف أسعار الأكراؽ السالية في الدػؽ الكفء تتحجد بشاء عمى أفزل تػق
-1لمسعمػمات الستاحة، كىحا يعشي أف الدعخ الستػقع يداكؼ الدعخ الستػقع السثالي، كسا ىػ مػضح في العلبقة الخياضية )

 ( التالية:3
Re=Rof…………. (3-1) 

الحؼ تشز عميو قػانيغ العخض كالصمب،  إف تداكؼ العائج الستػقع مع العائج الستػقع السثالي يعج شخشاً لتحقيق التػازف 
كلإيجاد ؾيسة العائج الستػقع السثالي يتع الاعتساد عمى الكسيات السعخكضة كالسصمػبة لمػرقة السالية كالتي مغ خلبليا نرل 

( 4-1ياضية )إلى العائج الستػازف، كبالتالي فإف العائج الستػقع السثالي يداكؼ العائج الستػازف كسا ىػ مػضح في العلبقة الخ 
 التالية:

Rof = R*………… (4-1) 
تذيخ السعادلة الأخيخة أف سعخ الػرقة السالية في الدػؽ الكفء يتع تحجيػجه بشػاءً عمػى تدػاكؼ التػقعػات السثاليػة لعائػج الػرقػة 

 السالية _ كالتي تأخح بالحدباف كامل السعمػمات الستاحة عشيا_ مع العائج الستػازف ليحه الػرقة السالية.
 . الريغ السختمفة لكفاءة الدؾق السالي:3.3.3

كالقػية، كتختمف  ،مغ الذائع التسييد بيغ ثلبث صيغ )أشكاؿ( لفخضية الدػؽ السالي الكفء، الريغة الزعيفة، شبو القػية
 ىحه الريغ باختلبؼ السقرػد بعبارة "جسيع السعمػمات متاحة".

صيغة مغ ىحه الريغ الثلبث لفخضية الدػؽ السالي الكفء كذلػظ ؼيسػا  لحا سيتع تػضيح السقرػد بيحه العبارة في كل     
 [13يمي: ]

تؤكػػج الرػػيغة الزػػعيفة لفخضػػية الدػػػؽ السػػالي الكػػفء أف أسػػعار  الرػػيغة الزػػعيفة لفخضػػية الدػػػؽ السػػالي الكػػفء: . أ
ل تػاريخ الأسػعار الأسيع تعكذ بالفعل جسيع السعمػمات التي يسكغ استخلبصيا مغ خلبؿ فحز بيانات تجاكؿ الدػػؽ مثػ

بيانػػػات أسػػػعار الأسػػػيع الدػػػابقة متاحػػػة لمجسيػػػػر كيكػػػاد يكػػػػف  إفالدػػػابقة، أك حجػػػع التػػػجاكؿ، أك الفائػػػجة القرػػػيخة. حيػػػث 
 الحرػؿ عمييا غيخ مكمف. ىحه الريغة مغ الفخضية تعشي أف تحميل الاتجاه سيكػف عؿيع )غيخ مثسخ(. 

ىػػػحه البيانػػػات إشػػػارات مػثػقػػػة حػػػػؿ الأداء السدػػػتقبمي، فػػػإف جسيػػػع تفتػػػخض فخضػػػية الذػػػكل الزػػػعيف أنػػػو إذا نقمػػػت       
السدػتثسخيغ قػج تعمسػػا بالفعػل تحميػل كاسػػتغلبؿ ىػحه الإشػارات. فػي الشيايػة تفقػج الإشػػارات ؾيستيػا عشػجما ترػبح معخكفػة عمػػى 

 نصاؽ كاسع لأف إشارة الذخاء )عمى سبيل السثاؿ( ستؤدؼ إلى زيادة فػرية في الأسعار.
: تػشز الرػيغة شػبو القػيػة مػغ فخضػية الدػػؽ الكفػؤة عمػى أف بو القػيػة لفخضػية الدػػؽ السػالي الكػفءالريغة ش . ب

جسيع السعمػمات الستاحة لمجسيػر بذػأف الآفػاؽ السدػتقبمية )الاحتسػالات( لمذػخكة يجػب أف تػشعكذ بالفعػل فػي سػعخ الدػيع. 
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سية عغ خط إنتاج الذخكة، كجػدة الإدارة، كبشية )تكػػيغ( كتذسل ىحه السعمػمات بالإضافة إلى الأسعار الدابقة، بيانات أسا
 السيدانية العسػمية، كبخاءات الاختخاع السحتفع بيا، كالأرباح الستػقعة، كالسسارسات السحاسبية.... الخ.

مػػخة أخػػخػ إذا تسكػػغ السدػػتثسخكف مػػغ الػصػػػؿ إلػػى ىػػحه السعمػمػػات مػػغ مرػػادر متاحػػة لمجسيػػػر فػػإف السدػػتثسخ كفقػػاً ليػػحا 
 السدتػػ مغ الكفاءة يتػقع أف يشعكذ ذلظ في أسعار الأسيع.

: تػشز الرػيغة القػيػة مػغ فخضػية الدػػؽ الكفػؤة عمػى أف أسػعار الأسػيع الريغة القػية لفخضية الدػػؽ السػالي الكػفء  . ت
ه الرػيغة تعكذ جسيع السعمػمات ذات الرمة بالذخكة بسا في ذلظ السعمػمات الستػفخة فقط لجػ السصمعيغ عمى الذخكة، ىح

مغ فخضية كفاءة الدػؽ مبالغ فييا لمغايػة، فقػج يقػػؿ الػبعس بػأف مػػضفي الذػخكات لػجييع إمكانيػة الػصػػؿ إلػى السعمػمػات 
 ذات الرمة كذلظ لفتخة كاؼية قج تسكشيع مغ الاستفادة مغ تمظ السعمػمات في التجاكؿ قبل إشلبقيا لمجسيػر.

ة كفػػاءة الدػػػؽ السػػالي، كالتعػػخؼ عمػػى اخػػتلبؼ ىػػحه الرػػيغ ؼيسػػا بيشيػػا، سػػيتع بعػػج التصػػخؽ إلػػى الرػػيغ السختمفػػة لفخضػػي     
التصػػػػخؽ إلػػػػى الاختبػػػػارات السدػػػػتخجمة فػػػػي فحػػػػز كفػػػػاءة الدػػػػػؽ السػػػػالي. كسشقترػػػػخ عمػػػػى عػػػػخض مػػػػػجد لأىػػػػع الأسػػػػاليب 

تػػع بالكفػػاءة عشػػج السدػػتخجمة لاختبػػار كفػػاءة الدػػػؽ السػػالي فػػي صػػيغتو الزػػعيفة، كذلػػظ لأنػػو إذا لػػع يػػتع إثبػػات أف الدػػػؽ يتس
السدػتػػ الزػػعيف فػلب داعػػي لاختبػار كفاءتػػو عشػج السدػػتػػ شػػبو القػػؼ أك القػػػؼ لػحا فػػإف الجانػب التصبيقػػي مػغ ىػػحا البحػػث 

 سيقترخ عمى اختبار كفاءة سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية كفق الريغة الزعيفة.
  [15] . أساليب قياس كفاءة الدؾق السالي وفق الريغة الزعيفة:4.3.3

تذػسل السجسػعػة الأكلػى ، قاـ الباحثػف برياغة مجسػعتيغ مػغ الاختبػارات لفخضػية الرػيغة الزػعيفة لكفػاءة الدػػؽ السػالي
اختبارات إحرائية بخرػص الاستقلبلية بيغ معجلات العائج، بيشسا تذسل السجسػعة الثانية اختبارات تقػـ عمػى السقارنػة 

التػػجاكؿ كالتػػي يػػتع فييػػا اتخػػاذ قػػخارات الاسػػتثسار اسػػتشاداً إلػػى معمػمػػات الدػػػؽ بػػيغ نتػػائج السخػػاشخة كالعائػػج كفقػػاً لقػاعػػج 
الدابقة الستعمقة ارتباشاً بدياسة الذخاء كالاحتفاظ )شخاء الأسيع مع بجاية فتخة الاختبار كالاحتفاظ بيا حتى نياية الفتػخة(. 

 لظ لزخكرة اخترار العخض:كسشقترخ في ىحه الجراسة عمى عخض مػجد لأىع الاختبارات الإحرائية كذ
: انصلبقػػاً مػػغ مبػػجأ فخضػػية الدػػػؽ الكفػػؤ فػػإف عػائػػج الأكراؽ الساليػػة مػػع مػػخكر الاختبػػارات الإحرػػائية لاسػػتقلبؿ العػائػػج -1

الػقػػت يجػػب أف تكػػػف مدػػتقمة عػػغ بعزػػيا الػػبعس لأف السعمػمػػات الججيػػجة تػػأتي إلػػى الدػػػؽ بذػػكل عذػػػائي كمدػػتقل، 
ة بدػػخعة مػػع ىػػحه السعمػمػػات الججيػػجة، لػػحا فقػػج تػػع اسػػتخجاـ اثشػػيغ مػػغ الاختبػػارات الخئيدػػية كتتكيػػف أسػػعار الأكراؽ الساليػػ

 السيسة لمتحقق مغ ىحا الاستقلبؿ:
: يؿػيذ ىػحا الاختبػار معشػيػة الارتبػاط الإيجػابي أك الدػمبي لمعائػج مػع مػخكر الػقػت، حيػث يػجرس اختبار الارتباط الػحاتي -2

( أك t-2( أك بفتػختيغ )t-1) -عائػج اليػػـ الدػابق –العائػج الدػابق لػو بفتػخة كاحػجة مجػ كجػد ارتباط بيغ عائج اليػػـ مػع 
يتػقعػػف كجػػػد تػػخابط غيػػخ معشػػؼ بػػيغ عػائػػج كػل فتػػخة مػػع الفتػػخات  الكػػفءأنرػػار فخضػية الدػػػؽ  إف(، حيػػث t-nأكثػخ)

يع لعػجة آفػاؽ زمشيػة قرػيخة ندػبياً الدابقة ليا، كقج قاـ العجيج مغ الباحثيغ بفحز الارتباشات الستدمدمة بػيغ عػائػج الأسػ
يػماً، كتذيخ الشتائج عادة إلى كجػد علبقة شؽيفة في عػائػج الأسػيع مػع  16أياـ ك  9أياـ ك  4بسا في ذلظ يػـ كاحج ك 

 مخكر الػقت.
كػاف  ( إذا+: بالشطخ إلػى سمدػمة مػغ التغيػخات فػي الأسػعار يػتع تحجيػج كػل تغي ػخ لمدػعخ بإشػارة مػجػب )اختبار العذػائية -3

( إذا كػاف التغي ػخ فػي الدػعخ بالشقرػاف، كالشتيجػة ىػي سمدػمة مػغ الإشػارات -التغي خ في الدػعخ بالديػادة أك إشػارة سػالب )
+ +.  كيػتع حدػاب عػجد السػخات التػي يتغيَّػخ  -+   - -+ +  -السػجبة كالإشارات الدالبة عمى الشحػ التػالي: + + + 
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خ سػػمبي لمدػػعخ متبػعػػاً بتغي ػػخ إيجػػابي، كلاختبػػار الاسػػتقلبؿ يػػتع مقارنػػة عػػجد فييػػا الدػػعخ بذػػكل مختمػػف، كػػأف يحػػجث تغي ػػ
 التغي خات في الأسعار بججكؿ الؿيع الستػقعة لعجد التغي خات التي يجب أف تحجث في سمدمة عذػائية.

مشيػة لتغيػخات الأسػعار كتججر الإشارة إلى أنو يػجج عجة اختبارات يسكغ استخجاميا لفحػز كجػػد عذػػائية فػي الدمدػمة الد   
كمغ أشيخىا اختبار التكخارات كاختبار جحر الػحجة )كالتي تدتخجـ في فحز استقخارؼ الدمدػمة الدمشيػة( كيسكػغ الكذػف 

 Augmented Dickey Fuller Test[ .7](ADFعشيا باستخجاـ عجة اختبارات أشيخىا اختبار ديكي فػلمخ السصػر)
 دؾق السالي:. الذخوط الأساسية لكفاءة ال5.3.3
 [3ىشاؾ مجسػعة مغ الذخكط الأساسية يجب تػافخىا في الدػؽ السالي مغ أجل أف يكػف ىحا الدػؽ كفؤ كأىسيا: ]   

أف تدػد الدػؽ السالية حالة السشافدة الكاممة، كىحا الذخط مخىػف بتػافخ عجد كبيخ مغ البائعيغ كالسذتخيغ تتػفخ ليع  .1
شو في العسميات الدػؾية كذلظ حتى تقل فخص نذػء الاحتكار. كحلظ يجب أف يكػف حخية الجخػؿ إلى الدػؽ كالخخكج م

 الدػؽ عسيقاً بحيث لا تؤثخ الأكامخ ذات الأحجاـ الكبيخة عمى الأسعار.
أف تػفخ الدػؽ السالية خاصية الديػلة للؤكراؽ السالية الستجاكلة فييا، كبتػفيخ خاصية الديػلة تتحقق الفخص أماـ  .2

 بيع كشخاء الأكراؽ السالية بالكمفة السشاسبة كالػقت السشاسب كبالدخعة السشاسبة.السدتثسخ ل
أف تتػفخ لمدػؽ السالية كسائل كقشػات اتراؿ فعالة تػفخ لمستعامميغ ؼيو معمػمات دؾيقة كحجيثة حػؿ الدعخ كحجع  .3

 عسميات التجاكؿ التي تتع ؼيو بالإضافة إلى مؤشخات العخض كالصمب.
فاؼية كبقجر يجعل السعمػمات عغ أسعار الأكراؽ السالية الستجاكلة في الدػؽ كما يتع عمى ىحه الأكراؽ تػفخ عشرخ الذ .4

 مغ صفقات متاحة لجسيع الستعامميغ كبذكل يحج مغ عسمية ما يعخؼ باحتكار السعمػمات.
 تػفخ التقشيات الحجيثة السشاسبة لحخكة التجاكؿ كعخض أكامخ تشفيح الرفقات. .5
 خفة تعخؼ بييئة الأكراؽ السالية كأف تكػف ىحه الييئة محايجة.كجػد ىيئة مذ .6
 أف تكػف كمفة التجاكؿ مشخفزة ججاً إلى درجة شبو معجكمة. .7

سيتع اختبار فخضيات الجراسة تباعاً كفق الاختبارات الإحرائية القائسة عمييا . الجراسة التظبيكية واختبار الفخضيات: 3.4
 كذلظ ؼيسا يمي:

( لمكذف عغ عذػائية تحخكات أسعار Run Test: تع استخجاـ اختبار )(Run Testختبار التكخارات )نتائج ا .3.4.1
أسيع الذخكات كمؤشخ الدػؽ، كىػ اختبار لا معمسي، كما يسيد استخجاـ ىحا الاختبار )باعتباره غيخ معمسي( أنو يسكغ 

عيا لمتػزيع الصبيعي، كتع التصخؽ إلى الفكخة مغ خلبلو الحكع عمى عذػائية تحخكات أسعار الأسيع بجكف اشتخاط خزػ 
( نتائج تصبيق ىحا 1الأساسية ليحا الاختبار في السخاجعة الأدبية في ىحه الجراسة )اختبار العذػائية(، كيػضح الججكؿ )

  الاختبار:



  NO.11–vol.2  –Journal of Hama University -2019     9201- الحادي عذخالعجد  – الثاني السجمج –مجمة جامعة حساة   

193 

 

 (Run Testنتائج اختبار التكخارات ) :(1)رقؼ الججول 

 
 (XLSTATخخجات البخنامج الاحرائي )السرجر: مغ اعجاد الباحث بالاعتساد عمى م

لجسيع الدلبسل الدمشية الخاصة بأسعار الإغلبؽ اليػمية لأسيع  P-Valueمغ خلبؿ الججكؿ الدابق نلبحع أف ؾيسة  
مسا يؤكج أف تحخكات أسعار أسيع الذخكات في  ،alpha=0.05الذخكات كلسؤشخ الدػؽ عمى حج سػاء كانت أقل مغ 

لمجراسة كالتي تقػؿ:  يسكؽ قبؾل الفخضية الفخعية الأولىية غيخ عذػائية، ككفق ىحا الاختبار سػؽ دمذق للؤكراؽ السال
وفقاً لاختبار التكخارات فإن تحخكات أسعار أسيؼ الذخكات لا تتدؼ بالعذؾائية. وبالتالي فإن سؾق دمذق للأوراق السالية 

 .لا يتستع بالكفاءة عشج السدتؾى الزعيف
تع دراسة الارتباط الحاتي بيغ أسعار الإغلبؽ اليػمية (: Autocorrelationالارتباط الحاتي ) نتائج اختبار .3.4.2

لأسيع الذخكات السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية كلسؤشخ الدػؽ كذلظ لاختبار استقلبلية تحخكات الأسعار في 
 :( يبيغ نتائج ىحا الاختبار2سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية، كالججكؿ )
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 لتحخكات أسعار الإغلاق( Autocorrelationنتائج اختبار الارتباط الحاتي ) :(2)رقؼ ججول ال

 
 Microsoft Excel( كبخنامج SPSS.25السرجر: مغ اعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج )

دمذق للؤكراؽ السالية نلبحع مغ خلبؿ الججكؿ الدابق أف جسيع أسعار الإغلبؽ لأسيع الذخكات السجرجة في سػؽ       
 مختبصة ذاتياً، كبالتالي فإف تحخكات الأسعار غيخ مدتقمة عغ بعزيا.

( مع سعخه في اليػـ الدابق tكسا يػضح الججكؿ الدابق درجة الارتباط بيغ سعخ إغلبؽ الديع في كل يػـ )الفتخة الدمشية   
كبجرجة ارتباط أعمى مغ  ع اليػـ الدابق ليا مباشخة( حيث كانت أسعار الأسيع لجسيع الذخكات تختبط ذاتياً مt-1لو )

( كأسيع بشظ قصخ حيث بمغ معامل 0.875( ما عجا أسيع الذخكة الدػرية الكػيتية لمتأميغ فقج بمغ معامل الارتباط )0.9)
 (.0.79الارتباط )

ياـ الدابقة إلى الحج الحؼ كسا يطيخ الججكؿ الدابق عجد الأياـ التي يختبط بيا سعخ الديع لكل شخكة مع سعخه في الأ
)عمى اعتبار أف ىحا الحج يسثل درجة ارتباط قػية(، حيث نلبحع أف عجد الأياـ عشج  0.7يكػف ؼيو ؾيسة معامل الارتباط 

، كسا نلبحع أف متػسط الأياـ لجسيع الذخكات التي يختبط فييا الدعخ ذاتياً  29أياـ ك  3ىحا الحج )التباشؤ( تخاكح بيغ  يػـ
، كبسقارنة ذلظ مع سمدمة مؤشخ الدػؽ تبيغ  15.67( ىػ 0.7يكػف معامل الارتباط لا يقل عغ )بحيث  مؤشخ  أفيػـ



  NO.11–vol.2  –Journal of Hama University -2019     9201- الحادي عذخالعجد  – الثاني السجمج –مجمة جامعة حساة   

195 

 

يػـ  (15ىػ )  0.7الدػؽ مختبط ذاتياً كأف عجد الفجػات الدمشية )الأياـ الدابقة( التي يكػف عشجىا ؾيسة معامل الارتباط 
 بيعة تحخكات الأسيع في الدػؽ.سابق، كبالتالي فإف مؤشخ الدػؽ يسثل إلى حج كبيخ ش

كالتي تقػؿ: "كفقاً لاختبار الارتباط الحاتي فإنو لا  رفض الفخضية الفخعية الثانية ليحا البحثكبشاءً عمى ما سبق فإنو يسكغ 
، يػجج علبقة ارتباط معشػية كقػية بيغ سعخ إغلبؽ الأسيع في الفتخة الحالية لمذخكات مع ذاتو في الفتخات الدابقة ليا"

نقبل الفخضية البجيمة ليا والتي تشص عمى أنو يؾجج ارتباط معشؾي وقؾي بيؽ سعخ إغلاق الأسيؼ في الفتخة كبالتالي فإنشا 
 الحالية مع ذاتو في الفتخات الدابقة ليا وبالتالي فإن الأسعار غيخ مدتقمة عؽ بعزيا البعض.

جة مغ عجمو في الدلبسل الدمشية لأسعار الإغلبؽ اليػمية تع اختبار كجػد جحر الػح . نتائج اختبار جحر الؾحجة:3.4.3
لأسيع الذخكات السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية كلسؤشخ الدػؽ، حيث تع التصبيق عمى الدمدمة الأصمية دكف 

كل ذلظ إجخاء أؼ فخكؽ، ليتع إجخاء الفخكؽ مغ الجرجة الأكلى فقط عشج اكتذاؼ كجػد جحر كحجة في الدمدمة الأصمية، ك 
بجكف ثابت كبجكف اتجاه عاـ( كذلظ بالاعتساد  –مع ثابت فقط  –تعًّ عغ شخيق تقجيخ ثلبث نساذج )مع ثابت كاتجاه عاـ 

( كتع تحجيج عجد الفجػات السشاسبة ليحا الاختبار بشاءً عمى معيار Augmented Dickey-Fuller Testعمى اختبار )
(SIC )Schwarz Information Criterion[16 لمسعمػمات كىػ معيار لاختيار الشسػذج الأفزل مغ بيغ مجسػعة مغ ]

ل الشسػذج ذك الؿيسة الأقل مغ بيغ الشساذج الأخخػ مثمو في ذلظ مثل معيار أكايكي  الشساذج، ككفق ىحا السعيار يُفزَّ
(AIC[ )6( كيختبط ىحا السعيار ارتباشاً كثيقاً بسعيار ،]AIC( كتع الاعتساد عمى معيار ،)SIC عمى اعتبار أف ىحا )

( 3[ كالججكؿ )17(. ]AIC)( حيث كضع قيػد عمى عجد البارامتخات أكثخ مغ معيار AICالسعيار متذجد أكثخ مغ معيار )
  التالي يػضح نتائج اختبارات جحر الػحجة.
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لتحخكات أسعار الإغلاق( unit root testنتائج اختبار جحر الؾحجة ) : (3)رقؼ  الججول 

 
 (EViews.9مغ اعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج ) السرجر:

يمخز الججكؿ الدابق نتائج اختبار جحر الػحجة لأسعار إغلبؽ أسيع الذخكات السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية 
 –كاتجاه عاـ كلسؤشخ الدػؽ كذلظ مع تحجيج شكل الشسػذج التي كانت عشجه الدمدمة الدمشية السجركسة معشػية )مع ثابت 

( شخكة كانت الدمدمة الدمشية لأسعار إغلبقيا مدتقخة 15بجكف ثابت كبجكف اتجاه عاـ(، حيث نلبحع  أف ) –مع ثابت فقط 
( شخكات كانت الدمدمة الدمشية لأسعار إغلبقيا مدتقخة عشج الفخؽ الأكؿ فقط، حيث 9دكف إجخاء أؼ فخكؽ عمييا، كأف )

، كىحا يذيخ إلى أف )0.05(حر الػحجة لجسيع الدلبسل الدمشية السجركسة اقل مغ ختبار جلا p-valueكانت ؾيسة 
الدلبسل الدمشية لأسعار الإغلبؽ مدتقخة كغيخ عذػائية، بسا في ذلظ الدمدمة الدمشية لسؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية 

 حيث كانت مدتقخة دكف إجخاء أؼ فخكؽ عمييا.
وفقاً لاختبار جحر الؾحجة لا تتدؼ سمدمة  الفخضية الفخعية الثالثة والتي تقؾل: " يسكؽ قبؾلكبشاءً عمى ما سبق فإنو 

 أسعار أسيؼ الذخكات السجرجة في سؾق دمذق للأوراق السالية بالحخكة العذؾائية".
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جحر الػحجة( اختبار  -اختبار الارتباط الحاتي  -كندتشتج مغ خلبؿ نتائج الاختبارات الإحرائية الدابقة )اختبار التكخارات 
 ما يمي:

والتي تقؾل: لا تترف تحخكات أسعار الأسيؼ في سؾق دمذق للأوراق السالية بالديخ  قبؾل الفخضية الخئيدة الأولى -
 العذؾائي، وبالتالي فإن سؾق دمذق للأوراق السالية لا يتدؼ بالكفاءة الدعخية في السدتؾى الزعيف.

السظبقة عمى أسيؼ جم وجؾد فخوق بيؽ نتائج الاختبارات الاحرائية والتي تقخ بع قبؾل الفخضية الخئيدة الثانية -
 الذخكات السجرجة في سؾق دمذق للأوراق السالية وبيؽ الاختبارات الإحرائية السظبقة عمى سمدمة مؤشخ الدؾق،

كفاءتو كبالتالي يسكغ الاعتساد عمى مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية في تقييع أداء الدػؽ ككل كفي الحكع عمى 
 كبشاء نساذج التدعيخ كغيخىا مغ الػضائف التي يتستع بيا السؤشخ العاـ لمدػؽ السالي.

سيتع كصف نذاط تحخؾ أسعار الإغلبؽ اليػمية لمذخكات . نتائج الجراسة الؾصفية لتحخكات أسعار الإغلاق: 4.3.4
 ( التالي:4كؿ )( كذلظ مغ خلبؿ الجج30/6/2016( إلى )1/1/2018السجركسة خلبؿ الفتخة مغ )

 نتائج الجراسة الؾصفية لتحخكات أسعار الإغلاق :  (4)رقؼ  الججول 

 
 (pivot Tableباستخجاـ أداة ) Microsoft Excelالسرجر: مغ اعجاد الباحث بالاعتساد عمى مخخجات بخنامج 
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راؽ السالية، حيث نلبحع يطيخ الججكؿ الدابق كصف لتحخكات أسعار إغلبؽ أسيع الذخكات السجرجة في سػؽ دمذق للؤك 
( كىحه الشدبة %3.12مثلًب أف ندبة مخات تغيخ الدعخ إلى عجد أياـ التجاكؿ لدعخ إغلبؽ الذخكة الأىمية لمشقل كانت )

( مخات)أياـ(، كبالسقابل فإف مقمػب ىحه الشدبة 3( يػـ تجاكؿ يتغيخ خلبليا الدعخ )100تذيخ إلى أنو في الستػسط كل )
.32ياـ التي يبقى فييا الدعخ ثابت بالستػسط دكف تغ يخ حيث بمغ في الذخكة الأىمية لمشقل )يذيخ إلى عجد الأ  ( يػـ

مغ خلبؿ الججكؿ الدابق نلبحع بذكل عاـ أف تحخكات أسعار الإغلبؽ لأسيع الذخكات السجرجة في سػؽ كبالتالي فإنو 
( يػـ كىحا يذيخ إلى أف نذاط الدػؽ لع 32– 2بيغ ) دمذق للؤكراؽ السالية تترف بثبات لفتخات شػيمة تخاكحت بالستػسط

أسعار الأسيع فتجعميا تتغيخ بدخعة عمى الأقل بذكل يػمي،  فييرل إلى السدتػػ الحؼ يكػف ؼيو لمعخض كالصمب تأثيخ 
رات الدابقة كبالتالي فإنو يسكغ القػؿ باخترار أف نتائج الجراسة الػصؽية لتحخكات أسعار الإغلبؽ تشدجع مع نتائج الاختبا

( كتؤكج أف unit root testاختبار جحر الػحجة -Autocorrelationاختبار الارتباط الحاتي-Run Test)اختبار التكخارات
جسيع اسيع الذخكات السجرجة في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية لا تترف بالكفاءة الدعخية كىػ سػؽ غيخ كفؤ في السدتػػ 

 لى أف نتائج ىحه الجراسة قج اختمفت في بعس جػانبيا مع نتائج الجراسات الدابقة.الزعيف، كىشا لا بج مغ الإشارة إ
كسا يسكغ مغ خلبؿ الجراسة الػصؽية لتحخكات أسعار الإغلبؽ استشتاج أف ضعف نذاط الدػؽ كالثبات الشدبي       

حخكات جسيع أسعار أسيع لأسعار أسيع الذخكات السجرجة ؼيو قج يكػف لو دكر في قجرة مؤشخ سػؽ دمذق عمى عكذ ت
الذخكات السجرجة ؼيو. كىحا ما أكجتو نتائج الاختبارات الإحرائية الدابقة. فمػ كانت تحخكات الأسعار كبيخة لبعس أسيع 
الذخكات فسغ السسكغ أف تقمل بعس الذيء مغ قجرة مؤشخ الدػؽ عمى تسثيل شبيعة تحخكات جسيع أسعار الأسيع كلػ 

 بذكل ندبي.
   والسشاقذة:الشتائج . 4
ان سؾق دمذق للأوراق السالية لا يتستع بالكفـاءة فـي صـيغتيا الزـعيفة، تػصمت الجراسة إلى نتيجة رئيدية مفادىا: ) -

 Runوأن الحكؼ عمى كفاءة سؾق دمذق لـؼ يختمـف بـاختلاف أسـاليب الاختبـار السدـتخجمة سـؾاء اختبـار التكـخارات 
Test  أو اختبــار الارتبــاط الــحاتيAutocorrelation  أو اختبــار جــحر الؾحــجةunit root test  أو حتــى نتــائج

جسيعيػا أكػجت  إف(، حيػث الجراسة الؾصفية لأسعار إغلاق أسيؼ الذخكات السجرجة فـي سـؾق دمذـق لـلأوراق الساليـة
غػلبؽ أف أسعار الأسيع في سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية لا تتحخؾ بعذػائية كأنػو يػجػج ارتبػاط ذاتػي كقػػؼ بػيغ أسػعار الإ

شػخكة( مدػػتقخة بػػجكف  15اليػميػة لأسػػيع الذػخكات، إضػػافة إلػى أف الدلبسػػل الدمشيػػة لأسػعار الإغػػلبؽ لسعطػع الذػػخكات )
شخكات( كانت الدمدمة الدمشية لأسعار إغلبقيا مدتقخة عشج الفػخؽ الأكؿ فقػط،  9إجخاء أؼ فخكؽ عمييا كباقي الذخكات )

الإغلبؽ مدػتقخة كغيػخ عذػػائية، بسػا فػي ذلػظ الدمدػمة الدمشيػة لسؤشػخ سػػؽ كىحا يذيخ إلى أف الدلبسل الدمشية لأسعار 
 دمذق للؤكراؽ السالية حيث كانت أيزاً مدتقخة بجكف إجخاء أؼ فخكؽ عمييا.

يسكغ الاعتساد عمى مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية في تقييع أداء الدػػؽ ككػل كفػي الحكػع عمػى كفاءتػو كبشػاء نسػاذج  -
غ الػضائف التي يتستػع بيػا السؤشػخ العػاـ لمدػػؽ السػالي، حيػث اتزػح أف مؤشػخ سػػؽ دمذػق لػلؤكراؽ التدعيخ كغيخىا م

بػػػيغ نتػػػائج الاختبػػػارات الساليػػػة يعكػػػذ شبيعػػػة تحخكػػػات أسػػػعار أسػػػيع جسيػػػع الذػػػخكات السجرجػػػة ؼيػػػو، فػػػلب يػجػػػج اخػػػتلبؼ 
كبػيغ الاختبػارات الإحرػائية السصبقػة  السصبقة عمى أسيع الذػخكات السجرجػة فػي سػػؽ دمذػق لػلؤكراؽ الساليػةالاحرائية 

 عمى سمدمة مؤشخ الدػؽ.
 خخجت ىحه الجراسة بشتائج مختمفة عغ بعس الجراسات الدابقة فسثلًب نجج:كسا 

( عػػػجـ الػػػتسكغ مػػػغ رفػػػس فخضػػػية كفػػػاءة الدػػػػؽ فػػػي السدػػػتػػ 2016الأحسػػػج، زيشػػػة، كالرػػػالح، ميشػػػج، حدػػػب دراسػػػة ) -
ة )أؼ تحخكات الأسعار ليحه الذخكات تتدع بالكفاءة( بيشسا الجراسة الحاليػة الزعيف لأكثخ مغ نرف الذخكات السجركس
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تؤكػػج عكػػذ ذلػػظ، فقػػج تػػع بشػػاء عمػػى الاختبػػارات الإحرػػائية رفػػس فخضػػية كفػػاءة سػػػؽ دمذػػق فػػي السدػػتػػ الزػػعيف 
 لجسيع أسيع الذخكات السجرجة ؼيو، كقج يعدػ ىحا الاختلبؼ في الشتائج إلى عجة أسباب أىسيا:

 ؼ الفتخة الدمشية الستزسشة في الجراسة كالتي قج يكػف ليا أثخ باختلبؼ ىحه الشتائج.اختلب -
( اعتسػجت عمػى سمدػمة العػائػج مػغ جيػة كعمػى سمدػمة شػيخية كليدػت 2016الأحسج، زيشػة، كالرػالح، ميشػج، إف دراسة ) -

كؿ لمذخكات السجركسة، بيشسا نجج يػمية مغ جية أخخػ، إضافة إلى أنيا استخجمت العػائج الذيخية السعجلة لزعف التجا
أؼ تعجيل عمػى الدلبسػل الدمشيػة الخاصػة بأسػعار الإغػلبؽ لأسػيع الذػخكات كلسؤشػخ الدػػؽ  ف الجراسة الحالية لع تجخأ

كسػػا لػػع تدػػتخجـ أؼ تعػػجيل عمػػى الدمدػػمة الدمشيػػة بخرػػػص أخػػح ضػػعف التػػجاكؿ بالاعتبػػار كذلػػظ بدػػبب أنػػو لا داعػػي 
ح ضعف التجاكؿ لأف سعخ الإغلبؽ لجسيع الدلبسل الدمشية لمذخكات بعج فتػخة الانقصػاع لإجخاء أؼ تعجيل بخرػص أخ

)عشػػج حػػجكثيا( بقػػي ثابػػت دكف تغيػػخ. كتػػع الاعتسػػاد عمػػى البيانػػات اليػميػػة باعتبػػار أف التػػجاكؿ يػػتع بذػػكل يػػػمي كلػػيذ 
 شيخؼ كبالتالي فسغ السفيج تحجيج شبيعة تحخكات الأسعار اليػمية.

( بػػأف دراسػػتو تػصػػمت إلػػى عػػجة نتػػائج مشيػػا 2017الجراسػػة بشتػػائج مختمفػػة عػػغ دراسػػة )أرنػػاؤط، ميشػػج، كسػػا خخجػػت ىػػحه  -
)كىػ كجو الاختلبؼ( أف سمدمة مؤشخ سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية تحػػؼ جػحر كحػجة مػع ثابػت كاتجػاه عػاـ كفػق صػيغة 

دمذق للؤكراؽ الساليػة مدػتقخة مػع ثابػت فقػط سمدمة مؤشخ سػؽ  أفالحخكة العذػائية، بيشسا الجراسة الحالية تػصمت إلى 
)لا تحػػػؼ جػػحر كحػػجة( كبػػجكف إجػػخاء أؼ فػػخكؽ عمػػى الدمدػػمة الأصػػمية، كقػػج يعػػدػ ىػػحا الاخػػتلبؼ فػػي الشتػػائج أيزػػاً إلػػى 
اخػػتلبؼ الفتػػخة السجركسػػة مػػغ جيػػة كإلػػى اعتسػػاد الجراسػػة الدػػابقة عمػػى سمدػػمة العػائػػج، بيشسػػا ىػػحه الجراسػػة اعتسػػجت عمػػى 

 الأصمية لدعخ الإغلبؽ. الدمدمة
 . التؾصيات:5

بشاءً عمى الشتائج التي تػصمت إلييا الجراسة الحالية يسكغ تقجيع مجسػعة مغ التػصيات التي مغ شأنيا أف تداىع في رفع 
 كفاءة سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية:

السثاؿ كليذ الحرخ( أف ضخكرة ؾياـ الذخكات بشذخ السعمػمات بدخعة كدكف تأخيخ حيث يلبحع مثلًب )عمى سبيل  -
العجيج مغ البيانات الختامية لبعس الذخكات )مثل السرارؼ( قج تتأخخ عجة شيػر بعج الجخػؿ في الدشة الججيجة لشذخ 

 تقخيخىا السالي.
 زيادة حجكد تحخؾ الأسعار ضسغ ىامر أعمى مغ السحجد حالياً. -
 السخاجع. 6
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ساف اختبار الريغة الزعيفة لكفاءة سػؽ دمذق للؤكراؽ السالية دراسة مقارنة مع سػقي ع (،"2017أرناؤط، ميشج، ) .2

 .57-27:، ص39، السجمج 44، العجد مجمة جامعة البعث "،كمدقط للؤكراؽ السالية
"، الصبعة الأكلى، دار الثقافة لمشذخ كالتػزيع،  إدارة الاستثسار )بيؽ الشغخية والتظبيق((، " 2009عمػاف، قاسع، ) .3

 .165عساف، ص:
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دراسة تحميمية لمسخاطخ القظخية السؤثخة في تجفق استثسارات شخكات الشفط الأجشبية إلى قظاع الشفط 
 الدؾري.

 
 مرظفىناصخ  قدؾرة *

 (2019حديخان  30, القبؾل :  2019آيار 9) الإيجاع : 
 السمخز:

التي تعكذ مدتػػ التعخض لمخصخ، في سياؽ حجع كفق السؤشخات  ،جشبيةتشاكؿ البحث مدألة خصخ استثسار الذخكات الأ
عساؿ، بيجؼ التحقق مغ كجػد علبقة تػازنية شػيمة الأجل بيغ كلًب الأاستثسارات الذخكات الشفصية في سػرية كمخاشخ بيئة 

جشبية الستجفقة إلى قصاع الشفط الدػرؼ، كباستخجاـ التحميل الاقترادؼ مغ عػامل الخصخ كحجع الاستثسارات الأ
قاـ الباحث بتحميل عػامل الخصخ كدرجاتيا اقترادياً، السؤثخة في اتخاذ قخار الاستثسار، كدراسة حيث  لاختبارات الؿياسية.كا

جشبي السباشخ إلى قصاع الشفط، ثع اختبخ بأسمػب ؾياسي استقخارية الدلبسل الدمشية العػامل السحفدة لتجفق الاستثسار الأ
، كأضيخت الشتائج كجػد علبقة (DOLS)ي بصخيقة السخبعات الرغخػ الجيشاميكية لستغيخات البحث كصاغ نسػذج ؾياس

كمغ الزخكرؼ تجاكز تػازنية شػيمة الأجل كمعشػية بيغ عػامل الخصخ السجركسة كبيغ تخاجع حجع الاستثسارات الشفصية، 
كؿ الرجيقة بسا يدسح بتػفيخ كخمق مشاخ استثسارؼ جيج يجحب الذخكات الاستثسارية الشفصية خرػصاً لمجعػامل الخصخ 

 الذخكط الرحيحة كالسذجعة لؿياـ نذاط استثسارؼ عمى أسذ التشسية السدتجامة الرحيحة.  

 الشفط  -السخاشخ القصخية –: الاستثسار الأجشبي السباشخ الكمسات السفتاحية

 

 

 

 

 

 

 

___________________ 

 نهعهىو وانتكُىنىجُبععى هُئخ تذسَسُخ فٍ جبيعخ انششُذ انذونُخ انخبصخ *
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Analytical Study of Country Risks Affecting the Flow of Investments of 
Foreign Oil Companies to the Syrian Oil Sector. 

*Kasswara Naser Mostafa 
( Received :9 May 2019 ,Accepted: 30June 2019) 

Abstract: 
The study examined the risk of foreign oil companies’ investment in Syrian oil sector. The 
used indicators reflect the level of exposure in the context of the size of the investments, 
and the risks of the business environment. The ultimate objective is to verify the existence 
of a long-term balance between the risk factors and the volume of foreign investments 
flowing into the Syrian oil sector, using economic analysis and standard tests. 
The researcher analyzed the risk factors and their economic grades, which affect investment 
decision making. Also, he studied the factors that stimulate the flow of foreign direct 
investment into the oil sector, then tested the standard stability of the time series of the 
search variables, and modeled a standard model in the dynamic least squares (DOLS). 
The results show a significant and long-term balance relation between the studied risk 
factors and the decline in the volume of oil investments. So, it is necessary to overcome the 
risk factors and create a good investment climate that attracts oil investment companies, 
especially for friendly countries, allowing the provision of the right conditions and 
encouraging for an investment activity on the basis of right sustainable development. 
Keywords: Foreign Direct Investment - Country Risks – Oil  
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 : مقجمو .1
، كلكغ دكره قج تخاجع بعج تغيخ ضخكؼ الاستثسار 2011سا الاستثسار الأجشبي السباشخ في قصاع الشفط الدػرؼ حتى عاـ ن

كارتفاع عػامل الخصخ مغ مخاشخ معتجلة إلى مخاشخ مختفعة، حيث أف عػامل جحب الاستثسارات الخارجية في قصاع 
قخار سياسي كبيئة اقترادية شبو مشفتحة كاحتياشيات نفصية جيجة الشفط كانت تصغى عمى عػامل الصخد مغ ناحية تػفخ است

كغازية كاعجه بأقل قجر مغ السخاشخ. كبالتالي العػامل الاستثسارية )عػامل الخصخ( لع تكغ بحجع الصسػح في أف تكػف 
الدياسية كالأحجاث  سػرية رائجة في إنتاج كنقل السػارد الييجرككخبػنية، خاصة في ضل العقػبات الاقترادية كالتػتخات

الأمشية الأخيخة التي شيجتيا سػرية. كرغع ذلظ ما زاؿ الاقتراد الدػرؼ يعقج الآماؿ عمى دكر الذخكات الشفصية في تشسية 
إنتاجو الشفصي كتصػيخه، لاسيسا في مخحمة إعادة الإعسار التي تتصمب تكمفة كتسػيل كإعادة تأىيل لسشذآت الشفط التي يعجد 

ػرؼ عغ تأميشيا بطخكفو الحالية. لحلظ لابج مغ الدعي لخمق بيئة جاذبة، كالتخكيد عمى إضعاؼ تأثيخ عػامل الاقتراد الد
 الخصخ الدمبي في بيئة مشاخ الاستثسار، مغ خلبؿ إضيار نقاط الزعف كمحاكلة الخخكج مشيا.   

 :  مذكمة البحث .2
فط، لمػقػؼ عمى أىع العػامل التي ساىست في رفع خصخ ىشاؾ حاجة ماسة إلى إعادة تقييع مشاخ الاستثسار في قصاع الش

الاستثسار كتعميق عسل الذخكات الشفصية. فالذخكات الأجشبية أقل ثقة في جاذبية مشاخ الاستثسار في سػرية، ثع أف 
ما تلبىا مغ التيجيجات الدياسية قج خيست عمى ججكػ استثساراىا، لاسيسا العقػبات الاقترادية الغخبية كالأحجاث الأمشية، ك 

كبالتالي ىشاؾ مذكمة في ارتفاع السخاشخ السترمة بطخكؼ مشاخ الاستثسار اضصخابات في الدياسة الاقترادية كالسالية. 
فخصة استثسارية ناجحة الحؼ يبحث عغ  الأجشبي مغ شخؼ السدتثسخ الاستثسارؼ  كسذكمة متعمقة باتخاذ القخارفي سػرية 

  بأقل درجات الخصخ.
ة البحث في تخاجع حجع الاستثسارات الشفصية في سػرية، كفقجاف سػرية لسعطع إنتاجيا مغ الشفط الخاـ، بالخغع كتتسثل مذكم

مغ تػافخ احتياشيات كاعجة سػاء في السياه الإقميسية، أك في السكامغ التقميجية في كسط كشساؿ شخؽ سػرية. كيحاكؿ البحث 
ارات الشفصية عػامل الخصخ السخكبة كساىست في زيادة حجع التجفقات الإجابة عغ الدؤاؿ التالي: ىل تجاكزت الاستثس

 الاستثسارية إلى قصاع الشفط الدػرؼ؟
 :أىسية وأىجاف البحث .3

يعج تػجيو الاستثسارات الأجشبية السباشخة إلى قصاع الشفط الدػرؼ مغ الجعائع الأساسية لمتشسية في مخحمة إعادة الاعسار، 
ة التي تسثمت بالعقػبات الدياسية كالاقترادية، بيجؼ كضع العػامل الاقترادية كالدياسية لتجاكز عػامل الخصخ السخكب

 كالجيػلػجية في الإشار الاستخاتيجي الرحيح لإعادة تأىيل قصاع الشفط كتشسية إنتاجو كتصػيخه بالذكل الأمثل، كبالتالي فإف
سيؤدؼ إلى ضياع جدء ىاـ مغ الإيخادات الشفصية الزخكرية  بالذكل الرحيح، مكانية استثسار السػارد الييجرككخبػنيةإعجـ 

      كتشسية قصاع الشفط في سػرية. لتسػيل 
 كتتسثل أىجاؼ البحث في: 

 استسخار تعميق عسل تؤدؼ إلىكالتي  تحميل السخاشخ السؤثخة في استثسارات شخكات الشفط الأجشبية كتقييع درجاتيا، -1
 .جشبيةالذخكات الشفصية الأ

 الدػرؼ. جشبي السباشخ إلى قصاع الشفطلعػامل السحفدة لتجفق الاستثسار الأادراسة  -2
جخاء تقييع ملبئع إبسا يدسح في ك  ،الذخكات الشفصية الأجشبية العاممة في سػرية أماـاقتخاح نسػذج لؿياس الخصخ  -3

مغ الأثخ الدمبي لمخصخ التي تخفف  الدبلحجيج ، كمغ ثع تلسدتػػ الخصخ السؤثخ في استجامة إنتاج الشفط في سػرية
 عمى الاستثسار في حقػؿ الشفط الدػرية. 
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 : مشيجية البحث -4
اعتسج الباحث عمى السشيج الاستقخائي لتحميل عػامل الخصخ السؤثخة في استثسارات شخكات الشفط الأجشبية العاممة في 

الخصخ الدياسي مؤشخ ؼيسا يخز  ،ةمغ خلبؿ الاستفادة مغ البيانات الاحرائية السشذػر  الػصفيسػرية، كعمى الأسمػب 
ثخىا في أجشبي السباشخ، كتحميل الأ الإنفاؽكمؤشخ الحخية الاقترادية كحجع الاحتياشيات الجيػلػجية السؤثخة في حجع 

ساليب الؿياس الاقترادؼ أكسا اعتسج الباحث عمى  ،2016-2000جشبية خلبؿ الفتخة تخاجع استثسارات شخكات الشفط الأ
سمػب السخبعات أكفق  الانحجارالدلبسل الدمشية، كمغ ثع تقجيخ دالة  استقخاريوبغخض دراسة  ،eviews9امج بخن مدتخجماً 

    .DOLSالرغخػ الجيشاميكية 
   :فخضية البحث5-

يشصمق البحث مغ فخضية أساسية: لا يػجج علبقة معشػية بيغ مخاشخ الاستثسار الأجشبي السباشخ في استخخاج الشفط كبيغ 
 ػيل مذاريع الشفط في سػرية.  حجع تس

 : حجود البحث6-
الحجكد السكانية: دراسة مدتػػ الاستثسار الأجشبي السباشخ كالإنتاج في قصاع استخخاج الشفط الدػرؼ، كالعػامل السؤثخة في 

 تجفق استثسارات شخكات الشفط الأجشبية إلى سػرية. 
لسدتػيات الاستثسار الأجشبي في قصاع الشفط الدػرؼ  2016- 2000الحجكد الدمانية: تذسل دراسة الدمدة الدمشية لمفتخة 

 كدرجات الخصخ السحيصة بيا.   
 الجراسات الدابقة:

1- (Ahmed, 2017). Foreign Direct Investment (FDI) in Oil-Exporting Countries: Long-
run Determinants and Causal Relationship with Economic Growth.  

عاماً مغ  30دكلة خلبؿ  44بيغ الاستثسار الأجشبي السباشخ كالشسػ الاقترادؼ في الجراسة العلبقة الدببية  تتشاكل
كتػصمت الجراسة إلى أف الانفتاح عمى التجارة  .كالتشطيسيةمع التخكيد عمى محجدات السخاشخ الدياسية  1984-2014

 ستثسار الأجشبي السباشخ إلى البمجاف الشفصية عمى السجػ الصػيل.كالسخاشخ السخكبة ىسا أىع السحجدات السؤثخة في تجفق الا
2- (Topal, 2016). The effect of country risk on foreign direct investment: A dynamic 

panel data analysis for developing countries. 
تأثيخ السخاشخ السالية كالاقترادية دكلة لجراسة  49تخز  2004ك 2002استخجـ الباحث بيانات سشػية بيغ عامي 

كالدياسية عمى الاستثسار الأجشبي السباشخ، كقج أضيخت الجراسة أف السخاشخ السالية ليذ ليا تأثيخ معشػؼ عمى تجفقات 
الاستثسار الأجشبي السباشخ بيشسا يؤثخ الانخفاض في السخاشخ الاقترادية كالدياسية عمى الاستثسار الأجشبي السباشخ 

عمى البمجاف الشامية أف تشذئ ـيكلًب  جيج مؤدياً إلى مديج مغ التجفقات السػجبة تجاه البمج السزيف. كتػصمت الجراسةبذكل 
  .مغ أجل جحب السديج مغ الاستثسار الأجشبي السباشخ أكثخ شفاؼية كانفتاحذا جػدة أكثخ كبشية اقترادية كمية  اً مؤسدي

3- (Khan, & Akbar 2013). The impact of political risk on foreign direct investment.  
معطع مؤشخات السخاشخ  كتػصمت إلى أف. 2009-1986عامًا مغ  24 نحػدكلة عمى  94 شسمت الجراسة تحميل بيانات

ع الدياسية ليا علبقة سمبية مع الاستثسار الأجشبي السباشخ بالشدبة لمعالع ككل، ككحلظ بالشدبة لمبمجاف ذات الجخل السختف
 الستػسصة الجخل. كلكغ العلبقة كانت الأقػػ بالشدبة إلى البمجاف 
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 : الجدٌد فً البحث

الأجشبية السباشخة إلى قصاع الشفط كدرجات الخصخ  اتلع تتصخؽ الجراسات الدابقة إلى العلبقة الدببية بيغ تجفق الاستثسار 
اقترادية، كبالتالي تخكد الجراسة عمى العلبقة بيغ السحيصة بالاستثسارات الشفصية سػاء أكانت جيػلػجية أـ سياسة أـ 

تصػر حجع الاحتياشيات الشفصية  كمحجدات عػامل الخصخ السترمة فيمدتػػ إنفاؽ شخكات الشفط الأجشبية في سػرية، 
 كالإنتاج الشفصي في الاقتراد الدػرؼ. 

  السشاقذة والشتائج:7-
 الاستثسار في قظاع الشفط الدؾري  أولًا(

 ،رافجاً تشسػياً ىاماً لتصػيخ قصاع الشفط الدػرؼ ك ، الكمية ستثسارالامغ سياسة  اً جدء الدػرؼ  ستثسار في قصاع الشفطيذكل الا
كحفدت  التأشيخؼ،ة التي اتخحتيا سػرية بعجما شخعت بشيج الاقتراد يكيشجرج تجفق الاستثسارات إليو ضسغ البيئة الانفتاح

، كلكغ مشح 1991لعاـ  10نحػ مديجاً مغ الاستثسار، عبخ إقخار قانػف الاستثسار القصاع الخاص كالاستثسارات الأجشبية 
كالاشسئشاف إلى كفاية الاحتياشي القابل  1994 – 1985بعج مخحمة الاكتذافات الكبخػ تخاخيز الاستثسار أتت متأنية 

كما لبثت . (2007)أيػب،ػىاتو البشيػيةللئنتاج، في تسػيل عسمية خخكج الاقتراد الكمي الدػرؼ مغ اختلبلاتو الييكمية كتذ
، الكثيخ مغ الفخص الاستثسارية لمسدتثسخيغ الأجانبحيث أتاحت سػرية  2000أف تدارعت العقػد الاستثسارية بعج عاـ 

إما لاستكذافيا أك لتصػيخىا عبخ جػلات  ،كشخحت الكثيخ مغ القػاشع الجيػلػجية في سػرية عمى الذخكات الأجشبية
ككشتيجة لتمظ الدياسة الانفتاحية ، (2010السؤسدة العامة لمشفط،)السعدز باستخجاـ شخؽ الاستخلبص  ،ستتابعةالتخاخيز ال

بقيت تسارس أعساليا لحيغ . ك 2008عقج استكذافي كإنتاجي في عاـ  23شخكة تغصي  15زاد عجد الذخكات الأجشبية إلى 
بعج فخض جسمة العقػبات الاقترادية كالدياسية عمى الاقتراد  ، كتعميق نذاشيا(Gulfsands,2014)إعلبنيا القػة القاىخة

صيشة،  3شخكات ) 4كبالسقابل بمغ عجد الذخكات الأجشبية ، (Royal Dutch Shell,2011)2011الدػرؼ في عاـ 
اكض إلى دعػة الذخكات الخكسية كالريشية لمتف الدػرية كقج دفعت العقػبات كزارة الشفط، 2016ككاحجة ركسية( في عاـ 

، كقج أثسخ ذلظ عغ تػؾيع عقج عسخيت (2013)السؤسدة العامة لمشفط،2011عاـ في السباشخ بعج فذل الإعلبف البحخؼ 
 ( 2014)السؤسدة العامة لمشفط،  2014-5-15بتاريخ لمتشقيب البحخؼ  SNGمع شخكة سيػز الخكسية 
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  2016-2000بية العاممة في سؾرية لمفتخة إجسالي إنفاق وإنتاج شخكات الشفط الأجش:( 1ججول رقؼ )

 الدشة
عجد 

السدتثسخي
 ن 

إجسالي 
 العقؾد 

انفاق شخكات الشفط 
 ألف دولار الأجشبية

إنتاج الشفط في الذخكة 
 الدؾرية لمشفط )بخميل(

إنتاج الشفط في شخكات 
 الشفط الأجشبية )بخميل(

مجسؾع إنتاج الشفط 
 في سؾرية )بخميل(

 وسظي الإنتاج
 ب/ي()ألف  

2000 3 6 323,152.20 --- --- 201,082,067 551 

2001 3 6 336,548.82 57,455,888 129,682,865 187,138,753 513 

2002 3 6 440,863.63 67,323,103 123,940,825 191,263,928 524 

2003 5 8 508,684.61 68,608,736 114,967,374 183,576,110 503 

2004 8 12 461,961.55 68,415,093 100,317,966 168,733,059 462 

2005 11 16 489,905.26 68,832,758 88,564,747 157,397,505 431 

2006 13 18 571,219.57 69,752,464 75,818,737 145,571,201 399 

2007 14 22 676,491.01 69,733,479 67,418,124 137,151,603 376 

2008 15 23 919,062.74 69,719,219 67,338,833 137,058,052 376 

2009 14 23 1,592,603.31 69,641,862 65,658,586 135,300,448 371 

2010 12 22 1,217,484.27 70,409,195 67,172,334 137,581,529 377 

2011 11 22 942,048.06 65,333,070 59,690,793 125,023,863 343 

2012 6 8 66,077.06 39,550,100 21,955,589 61,505,689 169 

2013 3 4 25,746.98 --- --- 9,882,324 27 

2014 4 5 9,715.21 --- --- 5,124,070 14 

2015 4 5 5,635.32 --- --- 3,294,458 9 

2016 4 5 1,744.03 ---- ---- 5,491,122 15 

 ( غيخ مشذؾرة2016-2000سمدمة إحرائيات سشؾية )السؤسدة العامة لمشفط، مجيخية عقؾد الخجمة& مجيخية التخظيط والتعاون الجولي، السرجر: 
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شكمت التخاخيز الشفصية تجفقات استثسارية ىامة لتصػيخ قصاع الشفط الدػرؼ، بسا يحتاجو مغ مدتمدمات الإنتاج، كعمى 
ج إلى ، ككصل الإنتا2010مميار دكلار في عاـ  1.2خمؽية زيادة عجد العقػد الاستكذاؼية كالتصػيخية ارتفع الانفاؽ حتى 

ألف ب/ؼ لمشفط. كقج كاف لػقع الحخب عمى سػرية كالعقػبات الاقترادية الغخبية أثخ سمبي في الشذاط الاستثسارؼ  377
، 2016أنف دولاس فٍ عبو  1,744.03مدببةً انحخافات جديسة في ـيكل التسػيل كالإنتاج. حيث انخفس الانفاؽ حتى 

ارتفاع السخاشخ التجارية التي  عاكدةً  بدبب أعساؿ الشيب كالدخقة، افزلًب عغ خدارة الأصػؿ الاستثسارية كتجميخى
عاـ  ب/ؼألف  15ـبط الإنتاج بذكل حاد حتى كصل إلى  كسافي التشقيب كالتسػيل.  الذخكات الاستثسارية تػاجييا
    ، الأمخ الحؼ سبب نقراً كاضحاً في التدكد بالصاقة، كعمى مدتػػ القصاعات الإنتاجية كافة.2016
  :جشبيةمخاطخ استثسارات شخكات الشفط الأثانياً( 

 تذكلك  ،جيػلػجية( -اقترادية –)سياسية بالاستثسار في قصاع الشفط، إلى ثلبثة أنػاع  ةالسحيص السخاشخترشف 
تقجيخ يتع  الشفصية،كبشاءً عمى تقجيخات تمظ السخاشخ كالخبخة الستخاكسة لمذخكة  القخار الاستثسارؼ،دالة اتخاذ  بسجسػعيا

إما بذكل سمبي بسا يحػؿ دكف السغامخة في تحسل تكاليف الاستكذاؼ في الحقل الشفصي،  الؿيسة التجارية الستػقعة
إلى ربح حؿيقي بعيجاً عغ  ،بسا يحػؿ السذاركة في تمظ الفخصة الاستثسارية ،يجابي لعامل ربحية مختفعإ بذكلكالتشقيب، أك 

تثسارؼ، يخزع الاستثسار الأجشبي السباشخ لمعلبقة بيغ الخصخ . ككأؼ قخار اس(peel,2016خة )السقام
(، بسعشى اتخاذ القخار الاستثسارؼ الحؼ يحقق العائج السشاسب بأقل درجة Bouyahiaoui& Hammache,2014)كالعائج

 &Yúnez)حيث تشفخ جسيع الذخكات مغ السخاشخ السختفعة عشج تقييع الاستثسار ،(2010)عبجالحسيج،مسكشة مغ السخاشخ

Chapa,2017).  كبالتالي فإف التخخيز )عقج الاستثسار( يسكغ أف يتػقف أك يعمق في حاؿ تغيخ تمظ الذخكط
نتاج بسا يؤدؼ إلى التعحر في الاستسخار في التشقيب كالإ ،عخؼ بصػياف عػامل الخصخ كارتفاع درجتيايأك ما  ،الاستثسارية

بتخكلية أف يكػف تخخيز الاستثسار في مشصقة جيػاقترادية كاعجة كلعل أىع ما ييع الذخكات المغ الحقل الشفصي. 
   .      مدتقخ اقترادؼمشاخ  اتبالاحتياشيات الشفصية الكبيخة، كمدتقخة جيػسياسياً، كذ

في تحجيج ما إذا كاف يجب الاستثسار في مذخكع نفصي في  اً رئيدي اً : تمعب العػامل الدياسية دكر السخاطخ الدياسية -1
في بمجاف ذات مخاشخ سياسية  تقع السؤكجةالشفط كالغاز  اتمعطع احتياشيباعتبار أف  (.Boulos,2017)شبي أـ لابمج أج

يؤثخ في  اكىح (.Bremmer& Kupchan,2017)تػتخات إقميسية تختفع بيا حجة السخاشخ الجيػسياسية كتذيجعالية، 
 &Ulusoy)قميسيةالإ التػتخاتت الصاقة بدبب مجاداإ جشبية، كبالتالي في مػثػؾيةمػاؿ الأالأ سرؤك تجفقات 

Özdurak,2018) يديج مغ  ىػ عامل ميع ةبغس الشطخ عغ مدتػػ الاحتياشيات الشفصيك . كبحلظ فإف الخصخ الدياسي
لأف احتسالات الخدارة ستكػف  (Ahmed,2017، )(Khan& Akbar,2013)عجـ اليقيغ في البيئة الاستثسارية

 &Minovic) دؼ إلى جعل البمج أقل جاذبية لمعجيج مغ السدتثسخيغ الأجانب السحتسميغكتؤ ، (2012)العبيجؼ،عالية

Eric,2016) في مذخكع  السؤثخة السخاشخ الدياسيةدرجة التي يسكشيا اتخاذ قخار بذأف  ىي. كمع ذلظ فإف الذخكة نفديا
الريشية كالتي جازفت كخخقت العقػبات  كبتخكتذايشا ،كسا في حاؿ استثسارات شخكة سيػز الخكسية .الشفط كالغاز الجكلي

 الاقترادية في سػؽ الشفط الدػرية.  
تشصػؼ صشاعة البتخكؿ عمى تكاليف ضخسة لمغاية لتغصية فعاليات الاستكذاؼ : السخاطخ الاقترادية -2

يتستع بجرجات كمغ السيع أف يختبط الاستثسار بسشاخ استثسارؼ كتأميغ مدتمدمات الإنتاج،  (،Marshall,2016)كالإنتاج
نتاج مع ندبة مقبػلة مغ الخسػـ كاستيخاد مدتمدمات الإ ،كالأرباحدسح بحخية تحػيل الأمػاؿ كي ،جيجة مغ الحخية الاقترادية

كمسا زاد  ،ككانت الذخكط السالية مختفعة في العقج الشفصي ،حرة الحكػمة مغ حقػؽ تقاسع الإنتاج تككمسا زاد الجسخكية،
تاكة عمى الاستثسار تديج العبء عمى ـيكل التكاليف حيث تاج التجارؼ. لأف تمظ الحرز مع الأخصخ الػصػؿ إلى الإن
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لحلظ يجب عمى السقاكؿ أف يأخح في  .(Saidu& Sadiq,2014)تخرع )تخفس( مغ ؾيسة الإنتاج الكمي الستحقق
كمجػ  ،عقج كالطخكؼ الخاصة بالتذغيلكالزسانات السخافقة لتػؾيع ال ،نتاج كالأرباحالحدباف: مجة العقج كشخكط تقاسع الإ

في حقػؿ  بكسيات تجارية باعتبار أف تػفخه ،السكتذف الشفطنتاج كتدػيق إتػافخ تدييلبت إنتاجية كبشى تحتية داعسة لعسمية 
لبؿ غالشفط لجػ الجكلة السزيفة يخفف مغ التكاليف الاستثسارية. كمغ الزخكرؼ أف تكػف أسعار الشفط مذجعة عمى است

ارتفاع أسعار ك  ،(Ulusoy& Özdurak,2018)الشفط أسعار تقمبات كخصخ بسشفعة الاستثسار يتأثخ كبالتاليط، الشف
 كالتقشية الجيػلػجية الدػؽ  مخاشخ ككحلظ، (Marin& Lazăr,,2016)سػاء حج عمى نتاج كصعػبة تأميشيامدتمدمات الإ

)الرالح، ى معجؿ العائج ؾياساً بحجع الإنتاج كالتكاليفيعتسج الاستثسار عم (، حيث2013)ككالة الصاقة الجكلية،كغيخىا
     . (Albaity& Mustafa,,2018)مغ خلبؿ زيادة أك خفس تكاليف الإنتاج(، 2012

تزسشو مغ عػامل الشجاح الجيػلػجي حيث إف تػفخ تكيعبخ عشيا بجاذبية البمج الشفصية، كما : السخاطخ الجيؾلؾجية -3
كفقاً لجرجة اليقيغ  حتياشيات ىػ أحج الحػافد السيسة لتجفق الاستثسار إلى البمجاف الشفصية.كسيات كبيخة ككاعجة مغ الا

السختبصة باستخداد الشفط تجارياً في ضل الطخكؼ الاقترادية كالتذغيمية القائسة، أؼ الأسعار كالتكاليف اعتباراً مغ تاريخ 
ة كمذجعة عمى التشقيب، فلب يداؿ ىشاؾ خصخ الحرػؿ حتى عشجما تكػف أسعار الشفط عالي. ك (Page,2011الاستكذاؼ)

 &Welkenhuysen)حجع الاحتياشيات كنػعيتيا مغعمى ؾيسة حالية صاؼية سالبة، بدبب عجـ اليقيغ 

Piessens,2017).  كىػ ما يعبخ عشو بخدارة الاستثسار. ككمسا كانت كسيات الاحتياشيات مشخفزة في الحقل كمسا
لاستخخاج أخخ بخميل مغ الشفط، لأنو يربح مغ الرعب استخخاج نفط مغ الشاحية  ارتفعت التكمفة الحؿيؿية

عغ جيػلػجيا الحقل الشفصي، كتحميلًب  كيتصمب ذلظ تحميلًب لمسعمػمات .(Hvozdyk, & Mercer,2010)التكشػلػجية
معجؿ ، ك ل الدػؾية مغ حجع الصمبلمدػائل كالغازات كتقجيخ لدكجتيا، كتقييساً دؾيقاً لجرجة الحخارة كالزغط، ككافة العػام

تغيخ الأسعار في السجػ الصػيل. كغيخىا مغ البيانات كالسعمػمات التي تؤثخ في ججكػ الاستخخاج التجارؼ، كمعجؿ الإنتاج 
ثع أف السػارد مشخفزة التكمفة تسثل مخاشخ أقل لمخدارة في حالة حجكث انخفاض  .(Page,2011)عمى مجػ عسخ الحقل

    .(Kleinberg,&Others,2016)في سعخ الدػؽ 
)الدياسية كبالتالي فإف مفيػـ السخاشخ الاستثسارية التي تحيط باستثسارات شخكات الشفط، ىػ مفيػـ مخكب كمتعجد السجاخل 

، كفقاً لجرجات الخصخ السحيصة بطخكؼ الاستثسار، حيث تمعب عجـ اليقيغ بحالات التي تختبط ،كالاقترادية كالجيػلػجية(
كيخجع ذلظ إلى حالة عجـ التأكج التي تحيط بالإنتاج الشفصي خاشخ دكراً حاسساً في ججكػ الاستثسار مغ عجمو. تمظ الس
التجارؼ  الإنتاجتتػقف عمى تقجيخ احتساؿ قخار باستثسار حقل نفصي ما، كيسكغ القػؿ إف الحالة التي يتخح فييا . مدتؿبلبً 

 كتشسية الأرباح لاحقاً.  ،مغ أجل استخداد التكاليفكالسدتجاـ  ،الرحيح
 جشبي السباشخ إلى قظاع الشفط: العؾامل السحفدة لتجفق الاستثسار الأثالثاً( 

 أىسيا: كعػامل شاردة سمبية تذكل بسجسػعيا مؤشخ ىاـ لاتخاذ قخار الاستثسار  ،يجابيةإفي سػرية ىشاؾ عػامل جاذبة 
  : ضعف مؤشخ حخية الشذاط الاقترادي -1

 -الحخية الاقترادية حخية الاستثسار في خسدة مجسػعات رئيدية ىي: تجخل الحكػمة في الاقتراد يؿيذ مؤشخ درجة
التشطيع كالبيخكقخاشية. كيتع حداب السؤشخ بالاعتساد  -حخية التجارة دكليا -حخية تحػيل الأمػاؿ -قػانيغ حساية السمكية

سية مغ: الجليل الجكلي لمسخاشخ القصخية، كتقخيخ التشافدية متغيخ يتع الحرػؿ عمييا مغ البيانات الاقترادية الخس 42عمى 
 (.2017العالسية، كمذخكع تقخيخ مسارسة أنذصة الأعساؿ لمبشظ الجكلي )معيج فخيدر،
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 ،كيعكذ ذلظ ضعف حقػؽ السمكية الفكخيةكيتستع الاقتراد الدػرؼ بجرجات مشخفزة في مؤشخ الحخية الاقترادية، 
كالقيػد عمى  ف حخية الجخػؿ كالاستثسار كالتشافذ في الأسػاؽ، كضعف الاستقخار الشقجؼ،، ضعكانتذار البيخكقخاشية

مغ ىحه كلحلظ دلالة سمبية لكل مغ السدتثسخ السحمي كالأجشبي كيتع الخخكج  .(2017الخارجية )معيج فخيد، التجارة 
 ة. السخحمة بتصبيق بخامج إصلبح اقترادي

 2016-2000خ الحخية الاقترادية لمفتخة درجة سؾرية في مؤش :( 2ججول رقؼ )

 2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 عبو
 

 5.96 5.56 5.75 5.53 5.13 5.17 5.26 4.95 ليًخ
 

 116 127 120 117 118 112 111 114 ترتيت عبنًي
 

 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 عبو

 5.02 4.96 4.97 4017 5.27 6.18 5.96 5.79 5.62 ليًخ

 157 154 153 156 142 122 129 125 126 ترتيت عبنًي

 2118انًصذر: يعهذ فريزر، 

تعسقت الاختلبلات الييكمية في الاقتراد الدػرؼ، بدبب تعصل دائخة الإنتاج كتجميخ البشى التحتية كتخخيب  2011بعج عاـ 
كبالتالي  تجىػر سعخ الرخؼ كارتفاع التزخع، ي، الأمخ الحؼ سببالأصػؿ الخأسسالية، كمغ ثع تخاجع التكػيغ الخأسسال

 .     2016% في عاـ 0.01كأصبحت الاستثسارات الشفصية ىامذية كانخفزت إلى  الاستثسار،تجىػرت مؤشخات 

 2016-2000حجم الاستثمار الأجنبً المباشر فً لطاع النفط فً سورٌة خلال الفترة :( 3جدول رلم )

 السنة
شركات النفط انفاق 
 الف دولارFDIالاجنبٌة

GDP  ألف دولار 
 )أسعار جارٌة(

GDP ملٌون ل.س 
 )أسعار جارٌة(

سعر 
 الصرف

 GDP إلى  FDIنسبة 

2000 323,152 19,523,629 903,944 46.3 1.66% 

2001 336,549 21,036,890 974,008 46.3 1.60% 

2002 440,864 21,955,054 1,016,519 46.3 2.01% 

2003 508,685 23,051,080 1,067,265 46.3 2.21% 

2004 461,962 26,067,695 1,266,890 48.6 1.77% 

2005 489,905 30,189,158 1,506,439 49.9 1.62% 

2006 571,220 34,597,275 1,726,404 49.9 1.65% 

2007 676,491 40,416,760 2,020,838 50 1.67% 

2008 919,063 52,646,452 2,448,060 46.5 1.75% 

2009 1,592,603 53,976,552 2,520,705 46.7 2.95% 

2010 1,217,484 60,957,355 2,834,517 46.5 2.00% 

2011 942,048 67,539,867 3,252,720 48.16 1.39% 

2012 66,077 46,780,730 3,024,842 64.66 0.14% 

2013 25,747 27,004,606 2,937,561 108.78 0.09% 

2014 9,715 23,114,403 3,562,623 154.13 0.04% 

2015 5,635 19,090,035 4,524,911 237.03 0.03% 

2016 1,744 12,377,515 5,696,999 460.27 0.01% 

 ( غٌر منشورة2016-2000المإسسة العامة للنفط، مدٌرٌة عمود الخدمة، دائرة تدلٌك النفمات، سلسلة إحصائٌات سنوٌة ) المصدر:
 المكتب المركزي للإحصاء، التمارٌر السنوٌة للناتج المحلً الإجمالً            

 مصرف سورٌة المركزي، النشرات الربعٌة لسعر الصرف            

 : السعيار الجيؾسياسي -2
 122378مميػف بخميل مغ الشفط، ك 1689تقجر احتياشيات الحػض البحخؼ لبلبد الذاـ القابمة للئنتاج مغ الشاحية الفشية 

كيعج ىحا الاحتياشي الجيػلػجي  .(Perrin,2012)بحدب ىيئة الجيػلػجية الأمخيكية مميار قجـ مكعب مغ الغاز الصبيعي
، كإنسا بيجؼ مكاممتو مع فقط اليائل مخكداً لمرخاع بيغ القػػ الإقميسية كالجكلية، ليذ بيجؼ كضع اليج الاحتكارية لاستثساره
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ذيجىا الجكؿ السشتجة لمشفط كالغاز، أك مشعو في حاؿ السشافدة مع السذاريع الاستخاتيجية لشقل باقي السذاريع الحيػية التي ت
تقػـ بو ركسيا كشخكاتيا الشفصية في الأراضي الدػرية، لمسحافطة  الحؼالغاز إلى أكركبا، كبالتالي نجرؾ حجع الجعع الكبيخ 

أيزاً عمى مذخكع الغاز القصخؼ عبخ الأراضي عمى حرتيا في سػؽ الغاز الأكركبي تحجيجاً، كلقصع الصخيق 
السحيصة  تعج سػرية مغ الجكؿ مختفعة السخاشخ الدياسية PRS كبحدب مؤشخ السخاشخ الدياسية(. 2013)نخش،الدػرية

 (PRS Group,2016) بطخكؼ الاستثسار

عالسي وفق الجليل ال 2016-2000( في سؾرية لمفتخة PRS( مؤشخ السخاطخ الدياسية )4ججول رقؼ )
 (ICRG)لمسخاطخ القظخية 

  2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 انسُخ

  0.45 0.46 0.47 0.48 0.51 0.51 0.49 0.49 انميًخ

 2116 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 انسُخ

 0.41 0.37 0.37 0.39 0.4 0.42 0.48 0.47 0.47 انميًخ

Source: PRS Group, 2016 

 : الؾضع الدياسي والأمشي -3
بعج فخض جسمة  (،Gulfsands,2014استثساراتيا)في سػرية بقيت شخكات الشفط الأجشبية تسارس أعساليا لحيغ تعميق 

كالتي تعدزت بزخبات التحالف الغخبي  (،Royal Dutch Shell,2011) 2011العقػبات الاقترادية كالدياسية في عاـ 
كتقجر حجع الخدائخ الشفصية السباشخة كىي خدائخ بالسشذآت (EIA,2015) التحتية لقصاع الشفطاستيجؼ تجميخ البشية  الحؼ

)السؤسدة العامة 2016حتى أذار  مميار دكلار 7,9كخدائخ عمى شكل نفط ميجكر كمدخكؽ كمحخكؽ بحػالي 
لفخصة الزائعة أك عائجات الإنتاج (، بيشسا الخدائخ غيخ السباشخة )انحخافات في معجلات الإنتاج( كالستسثمة با2016لمشفط،

مميار دكلار  41.3بحػالي  2015-2011غيخ الستحققة، كالتي كاف مغ السسكغ تحؿيقيا لػلا انجلاع الحخب خلبؿ الفتخة 
(، كتسثل إجسالي ىحه الخدائخ فخصة ضائعة كاف مغ السسكغ استغلبليا كتجعيع السػازنة 2016)السؤسدة العامة لمشفط،

كيطيخ مدح تتبع استثسار شخكات الشفط كالغاز العالسية ، أك خمق أصػؿ إنتاجية كتذغيمية ججيجة بأقل تقجيخ. العامة لمجكلة
مغ اضخابات  هبدبب ما تذيج ،مغ قبل شخكات الشفط الجكلية للبستثسارأف سػرية أقل جاذبية  ،الرادر عغ معيج فخيدر

ث تحطى العػامل الدياسية كالاضخابات بأعمى درجات التقييع حي، كعقػبات اقترادية تعيق أية عسمية استثسار ،سياسية
   .(Fraser Institute,2015)الدمبي الصارد لاستثسار شخكات الشفط الأجشبية
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 2016-2009( تقييؼ سؾرية بحدب حؾاجد الاستثسار أمام شخكات الشفط الأجشبية لمفتخة 5ججول رقؼ )

 الدشة 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

لؼ تجرج 
سؾرية في 

 السدح

 عجد الجول 140 133 135 147 157 156 126

 تختيب سؾرية 109 96 106 131 143 138 124

 نتيجة السدح 56.27 55.17 67.69 74.66 78.53 83.53 95.80

Source: Fraser Institute, Global Petroleum Survey, 2009-2016     ي عام )أدرجت سؾرية أول مخة ف
2009) 

إلى الخسذ الخابع )عائق مشاخ الاستثسار  فقج انخفس تقييع ،تراعج العقػبات الدياسية كالاقترادية في سػرية خمؽيةعمى ك 
لعقػبات ا حيث تسشع .2015ك 2014كإلى الخسذ الخامذ في عاـ  ،2013ك 2011قػؼ للبستثسار( بيغ عامي 

   (Fraser Institute,2012ؼ )الاستثسار في قصاع الشفط الدػر  كضخكؼ عجـ الاستقخار الدياسي مغ الاقترادية
    : حجؼ الاحتياطيات )السؾارد الييجروكخبؾنية( -4

كالتي أصبحت حؿيقة ىػ أحج العػامل الحاكسة لجكافع  ،في سػرية لاسيسا في البحخ السأمػلةإف تػفخ الاحتياشيات 
. كيبمغ حجع الاحتياشي (2013)العبج الله،  غ سػؽ الشفط العالسيةللبستحػاذ عمى حرة م السباشخ، الاستثسار الأجشبي

كقج استشفح قدع كبيخ مشو بدبب عسميات الإنتاج التخاكسية مشح لحطة  ،مميػف بخميل 7,679.20الجيػلػجي القابل للئنتاج 
 كبيخةارية كما تبقى يتصمب تزافخ جيػد استثس ،2016في عاـ  %67.96بشدبة  1968عاـ في كلى الاكتذاؼ الأ

لاسيسا كأف معامل الاستخلبص يعبخ عغ القجرة التقشية  ،%30معامل الاستخلبص بأكثخ مغ  (Sino,2013)لتصػيخ
حجع الاحتياشي الجيػلػجي القابل للئنتاج مغ  زيادةالكامشة لمحقػؿ الشفصية، حيث يسكغ باستخجاـ تقشيات متصػرة مغ 

 سذ جسالي الاحتياشي الجيػلػجي.إ
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 )مميؾن بخميل( 2016-2000( احتياطيات الشفط الخام في سؾرية 6ول رقؼ )جج

الاحتياطي  الدشة
 الجيؾلؾجي

الاحتياطي 
الجيؾلؾجي القابل 

 للإنتاج

الاحتياطي الستبقي 
القابل للإنتاج 
 )مميؾن بخميل(

الإنتاج 
 التخاكسي

 معامل استخلاص الشفط
الاحتياطي القابل 

للإنتاج / الاحتياطي 
 جيالجيؾلؾ 

معجل استشزاب 
 الشفط

الإنتاج التخاكسي/ 
الاحتياطي القابل 

 للإنتاج
2000 23,717.78 6,520.87 3,081.72 3,439.15  27.49% 52.74% 
2001 23,905.62 6,715.75 3,088.76 3,626.99 28.09% 54.01% 
2002 23,901.99 6,790.63 2,973.08 3,817.55 28.41% 56.22% 
2003 23,673.15 6,681.82 2,674.54 4,007.28 28.23% 59.97% 
2004 23,925.42 6,738.42 2,573.32 4,165.09 28.16% 61.81% 
2005 24,104.34 6,789.00 2,462.22 4,326.78 28.17% 63.73% 
2006 24,245.19 6,838.48 2,359.75 4,478.73 28.21% 65.49% 
2007 24,375.82 6,884.04 2,247.89 4,636.15 28.24% 67.35% 
2008 24,868.80 7,151.02 2,370.58 4,780.44 28.75% 66.85% 
2009 24,979.70 7,459.50 2,569.48 4,890.02 29.86% 65.55% 
2010 25,083.50 7,529.30 2,500.82 5,028.48 30.02% 66.79% 
2011 25,591.06 7,679.21 2,542.89 5,136.32 30.01% 66.89% 
2012 25,591.10 7,679.20 2,484.11 5,195.09 30.01% 67.65% 
2013 25,591.10 7,679.20 2,474.12 5,205.08 30.01% 67.78% 
2014 25,591.10 7,679.20 2,469.11 5,210.09 30.01% 67.85% 
2015 25,591.10 7,679.20 2,465.81 5,213.39 30.01% 67.89% 
2016 25,591.10 7,679.20 2,460.32 5,218.88 30.01% 67.96% 

 ( غيخ مشذؾرة2016-2000السرجر: السؤسدة العامة لمشفط، مجيخية التخظيط والتعاون الجولي، سمدمة إحرائيات سشؾية )
الخكسية  سيػز SNGعشج انتياء الأعساؿ الاستكذاؼية التي تجخييا شخكة الجيػلػجي لمشفط كمغ السخجح زيادة الاحتياشي 

كذلظ سػؼ يخفع حجع الاحتياشي القابل للئنتاج، كيؤخخ معجلات الشزػب  ية الدػرية.قميس)عقج عسخيت( في السياه الإ
مميػف بخميل  2460.32لا يتجاكز  2016مغ الاحتياشي الجيػلػجي القابل للئنتاج حدب تقجيخات عاـ  حيث ما تبقى

يذكل عبء  سشة(. كذلظ 6.5= 377/ 2460.32سشػات ) 7لغ يكفي أكثخ مغ  2010نقط، كبحدب إنتاج عاـ 
 استثسارؼ عمى الذخكات الشفصية لتصػيخ معامل الاستخلبص الشيائي، كتأخيخ الشزػب باستخجاـ تقانات إنتاج ججيجة. 

   :البشية التحتية -5
ختفع يقج  ،إلى زيادة حجع التكاليف بيجؼ إنذائيا، كإذا ارتفعت التكاليف إلى نقصة حخجة كجػد البشية التحتيةيؤدؼ عجـ 

للبستثسار في البحار العسيقة  الشفط الخبحية، كمع ذلظ تتشافذ شخكات فيعشج التقييع الاقترادؼ، مسا يؤثخ  حجع الخصخ
 . كفي السشاشق الشائية، محكػمة بحجع السػارد التي قج تغصي التكاليف
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يلبت العسل التذغيمية، كتدكيج الحقل بكافة تدي ،بإنذاء البشية التحتية في سػرية بسػجب عقػدىا الذخكات الأجشبية كتمتدـ
 3مغ خصػط أنابيب كمعجات ضخ كمحصات كيخبائية كمحصة تجسيع، كعمى سبيل السثاؿ تجيخ شخكة الفخات محصة التشظ ك

كع 22خط أنابيب  2010كسا أنذأت شخكة غالف في عاـ ، (China,2010)مرانع لتكخيخ الشفط كمرشع معالجة الغاز
 لتخديغ الشفط السدتخخج 3ـ 2000تل عجس، كخداف بدعة ليحل محل الشقل بالذاحشات إلى محصة 

(Gulfsands,2014).  
   رابعاً( الجراسة الكياسية:

 تؾصيف الشسؾذج:  -1
يتع صياغة الشسػذج عغ شخيق تحػيل أىع متغيخات البيئة الاقترادية السؤثخة في تجفق الاستثسار الأجشبي السباشخ إلى 

مع الػاقع الاستثسارؼ لذخكات الشفط، كدرجات الخصخ السحيصة بيا، كذلظ بالاعتساد  قصاع الشفط إلى صيغة ؾياسية تتشاسب
 .لأىع الستغيخات، كىي: 2016-2000عمى البيانات الدشػية خلبؿ الفتخة 

 كستغيخ تابع. .جشبية العاممة في قصاع الشفط الدػرؼ : حجع انفاؽ الذخكات الأ(FDIالاستثسار الأجشبي السباشخ )
: كسصي درجة انفتاح الدياسة الاقترادية، كحخية الاستثسار، كتحػيل الأمػاؿ، كالتسمظ FECالاقترادية  مؤشخ الحخية

 كحجع البيخكقخاشية، كتجخل الحكػمة في الاقتراد، الرادر عغ معيج فخيدر للؤبحاث كالجراسات.  
 . (ICRG)لمسخاشخ القصخية  كفق الجليل العالسي: السؤثخة في تجفق الاستثسار (PRSمؤشخ السخاشخ الدياسية )

 : يذيخ إلى الكسيات السؤكجة كالستبؿية كالسسكغ إنتاجيا مغ الشفط الخاـ.GEPMالستبقي القابل للئنتاج الاحتياشي
 اختبار الاستقخارية )سكؾن الستغيخات(:   -2

لدمشية مغ خلبؿ التأكج عمى يعج الخصػة الأكلى في تقجيخ أؼ نسػذج ؾياسي بيجؼ تحجيج رتبة التكامل السذتخؾ لمدلبسل ا
 خمػىا مغ جحر الػحجة. كقج حرل الباحث عمى الشتائج التالية بعج تصبيق اختبار جحر الػحجة ؿ فيميب بيخكف. 

 P Pاختبار جحر الؾحجة لاستقخار الدلاسل الدمشية السؤثخة في مدتؾى استثسار شخكات الشفط باستخجام فيميب بيخون :( 7ججول رقؼ )

 

 انفرق  انخبَي نفرق الأولا انًستىي

 

 لبطع ثذوٌ لبطع ويتزه لبطع
لبطع 

 ويتزه
 لبطع ثذوٌ

لبطع 

 ويتزه
 ثذوٌ

يستىي انذلانخ 

11% 
-2.6734 -3.3103 -1.6056 -2.6813 -3.3249 -1.6050 

رًيع انسلاسم يستمرح وفك 

 انصيغ انخلاحخ

FDI -1.5056 -1.447236 -1.1079 -2.8999 * -2.9696 
-2.9983 

* 

FEC -2.1580 -2.09168 -0.0421 -4.5146 * 
-6.3133 

* 

-4.7102 

* 

GEPM -2.2700 -1.459597 -1.4131 -2.5264 -3.1232 
-2.3782 

* 

PRS 109467- 203282- 109418- -2.7248 * 
-2.4448 

* 

-2.7387 

* 

 Eviews9انًصذر: إعذاد انجبحج ثبلاستُبد إنً يخرربد ثرَبيذ 
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% عجـ استقخارىا لكل الستغيخات عشج السدتػػ، كبالتالي لا 10الدلبسل الدمشية، كبسدتػػ معشػية  أكضحت نتائج اختبار
يسكغ رفس فخضية العجـ )الستغيخات بيا جحر كحجة(، كبأخح الفخؽ الأكؿ تبيغ أف الدلبسل تدتقخ معاً بريغة بجكف قاشع 

بلب  -مع قاشع كاتجاه زمشي –فق الريغ الثلبثة )مع قاشعأك اتجاه زمشي فقط، كبعج إجخاء الفخؽ الثاني تدتقخ الدلبسل ك 
 قاشع(، باعتبار أف الؿيسة السحدػبة أكبخ مغ الججكلية، أؼ ىشاؾ إمكانية كجػد تكامل مذتخؾ بيشيا في السجػ الصػيل. 

 :  اختبار التكامل السذتخك -3
اندغ لمتأكيج عمى كجػد علبقة تػازنية شػيمة بعج التعخؼ عمى درجة تكامل الدلبسل الدمشية، يسكغ استخجاـ مشيجية جػى

 .  SCك  AICالأجل بيغ الستغيخات. كلكغ يجب أكلًا تحجيج درجة إبصاء لمدلبسل، بالاعتساد عمى أصغخ ؾيسة لسعيار

 فتخات الابظاء لاختبار التكامل السذتخك  : (8ججول رقؼ )

 Lag LogL LR FPE AIC SC HQ 

0 -288.2398 NA   9.84e+11  38.96531  39.15412  38.96330 

1 -249.7115  51.37114  5.42e+10  35.96153  36.90560  35.95147 

2 -204.8331   35.90272*   2.18e+09*   32.11108*   33.81040*   32.09298* 

 Eviews9السرجر: إعجاد الباحث بالاستشاد إلى مخخجات بخنامج 
، كبالتالي لابج مغ أخح فجػة زمشية كاحجة لاختبار التكامل VARفي اختبار  2شسػذج بمغت عجد فتخات الإبصاء في ىحا ال

يأخح الفجػات الدمشية في السدتػػ، بيشسا اختبار التكامل السذتخؾ يأخحىا في الفخؽ الأكؿ.  VARالسذتخؾ، باعتبار أف 
متجيات لمتكامل السذتخؾ بسدتػػ معشػية  كتطيخ نتائج اختبار الأثخ إلى إمكانية رفس فخضية العجـ القائمة بعجـ كجػد

متجيات لمتكامل السذتخؾ باعتبار أف ؾيسة الاحتساؿ الأعطع أكثخ مغ الؿيسة الججكلية.  4% كقبػؿ الفخض البجيل بػجػد 5
 متجيات تكامل مذتخؾ بيغ الستغيخات. 3بيشسا في اختبار الإمكانية العطسى فقج اتزح كجػد 

 ذ لمتكامل السذتخك بذكيو الاثخ والكيسة العغسي ( اختبار جؾىان9ججول رقؼ )
Unrestricted Cointegration Rank Test (Trace) 

No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value0.05 Prob.** 
None *  0.982078  111.0573  47.85613  0.0000 

At most 1 *  0.842552  50.73153  29.79707  0.0001 
At most 2 *  0.563460  23.00163  15.49471  0.0031 
At most 3 *  0.505678  10.56852  3.841466  0.0011 

Unrestricted Cointegration Rank Test (Maximum Eigenvalue) 
No. of CE(s) Eigenvalue Statistic Critical Value0.05 Prob.** 

None *  0.982078  60.32573  27.58434  0.0000 
At most 1 *  0.842552  27.72990  21.13162  0.0051 
At most 2  0.563460  12.43311  14.26460  0.0954 

At most 3 *  0.505678  10.56852  3.841466  0.0011 
 Eviews9السرجر: إعجاد الباحث بالاستشاد إلى مخخجات بخنامج 
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متغيخات الشسػذج، مسا يعشي أف متغيخات الشسػذج لا تبتعج عغ بعزيا كثيخاً،  كمشو تػجج علبقة تػازنيو شػيل الأجل بيغ
 كتطيخ سمػكاً متذابياً. كلمػصػؿ إلى أفزل تقجيخ لمشسػذج، يسكغ استخجاـ أسمػب السخبعات الرغخػ الجيشاميكية. 

 طخيقة السخبعات الرغخى الجيشاميكية: -4
صغيخة الحجع، كالتي تحػؼ متغيخات متكاممة مغ  ية شػيمة السجػ لمدلبسلتعج مغ أفزل الصخؽ في تقجيخ العلبقة التػازن

(. كقج أعصت نتائج التقجيخ بريغة بجكف 2012)عبج الخزاؽ كالجبػرؼ،  درجات مختمفة، كمازالت متكاممة تكاملًب مذتخكاً 
 قاشع أك اتجاه زمشي، كبأخح فتخة إبصاء كاحجة كاندياح كاحج أفزل معشػية لمستغيخات.  

Dynamic Least Squares (DOLS) ( معادلة التكامل السذتخك بأسمؾب 10ججول رقؼ )  
Dependent Variable: FDI   Fixed leads and lags specification (lead=1, lag=1) 

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.   
FEC -277164.5 41456.60 -6.685654 0.0216 

GEPM -1286.647 26.55440 -48.45326 0.0004 
PRS 12248312 575982.4 21.26508 0.0022 

R-squared 0.999185     Mean dependent var 566249.9 
Adjusted R-squared 0.994705     S.D. dependent var 476966.6 
S.E. of regression 34707.10     Sum squared resid 2.41E+09 
Long-run variance 1.88E+08    

 Eviews9السرجر: إعجاد الباحث بالاستشاد إلى مخخجات بخنامج 
 يسكغ صياغة دالة استثسار شخكات الشفط في بيئة مخاشخ الاقتراد الكمي الدػرؼ. EVIEWS9كمغ مخخجات بخنامج 

FDI = -277164.5*FEC - 1286.65*GEPM + 12248312*PRS 
  كيسكغ تفديخ نتائجيا كسا يمي: %،5عشج مدتػػ  الستغيخات معشػيةكيلبحع مغ ىحا التقجيخ أف جسيع 

ة العاممة في سػرية، حيث عشج ارتفاع يجشب: كاف تأثيخه سالباً في استثسار شخكات الشفط الأFECمؤشخ الحخية الاقترادية 
ألف دكلار، كىحا  2.7قجار جشبية بسالأ الشفصيةدرجة سيؤدؼ إلى تخاجع الاستثسارات  1مؤشخ الحخية الاقترادية بسقجار 

 جشبية إلى قصاع الشفط الدػرؼ. تجفق استثسارات شخكات الشفط الأفي دليل عمى أف الحخية الاقترادية ليدت العامل الحاسع 
جشبية إلى قصاع الشفط الدػرؼ، حيث كمسا يجاباً في تجفق الاستثسارات الأإ: كاف تأثيخه PRSمؤشخ السخاطخ الدياسية 

 مميػف دكلار.  12.24حجع الاستثسارات الشفصية بسقجار  في % تختب عميو تخاجع1الاستقخار الدياسي بشدبة تخاجع مدتػػ 
إف معمسة الاحتياشي الستبقي القابل للئنتاج معشػية كسالبة، كبالتالي : GEPMالقابل للإنتاج  الستبقيحجؼ الاحتياطي 

كىحا سمباً بسدتػػ الشذاط التشقيبي كحجع الاحتياشيات السؤكجة،  إلى قصاع الشفط الدػرؼ  الأجشبي يتأثخ تجفق الاستثسار
جشبية، كيعػد ذلظ بذكل مباشخ نفاؽ الذخكات الأإيخالف الشطخية الاقترادية، كيجؿ عمى كجػد عػامل أخخػ تحج مغ أثخ 

الأجشبي إلى  كالتي ثبصت مغ حجع الإنفاؽ ،2016-2011إلى حجع العقػبات الاقترادية كضخكؼ الحخب خلبؿ الفتخة 
درجة بالغة الأثخ. كبالتالي فإف الاحتياشي الستبقي القابل للئنتاج لغ يتصػر بل عمى العكذ سػؼ يأخح مشحى ىابط نتيجة 

 استشدافو مغ خلبؿ عسميات الإنتاج الستتابعة.
 :  اختبار جؾدة وتؾفيق الشسؾذج -5

يجب أف تكػف بػاقي الانحجار مدتقخة، لحلظ نختبخ  حتى تكػف العلبقة الصػيمة الأجل صحيحة كالانحجار ليذ زائف،
 ػثػؾية الشسػذج مغ خلبؿ الاختبارات الؿياسية الأتية:  م
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   : اختبار الارتباط الحاتي لمبؾاقي -أ
لجسيع الفجػات، كبالتالي دالة الارتباط الجدئي لسخبع البػاقي تقع ضسغ  0.05يلبحع مغ الججكؿ أف الاحتسالات أكبخ مغ

 قة، كلا تختمف معشػياً عغ الرفخ كالدلبسل الدمشية لمشسػذج مدتقخة.حجكد الث

 ( دالة الارتباط الحاتي والجدئي لبؾاقي التكامل السذتخك11ججول رقؼ )

 

كسا يلبحع بالتسثيل البياني أف مشحشيا الؿيع الحؿيؿية كالسقجرة متقارباف بذجة، كيأخحاف مدتػػ أعمى مغ مشحشي الأخصاء مسا 
 جػدة تػفيق الشسػذج.يجؿ عمى 
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  bera-jargueاختبار التؾزيع الظبيعي لمبؾاقي   -ب
ذات احتسالية عالية  jargue-bera% لأف احرائية 5يػضح الذكل أف البػاقي تتبع التػزيع الصبيعي عشج مدتػػ معشػية 

0.63  >0.05  
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Series: Residuals
Sample 2002 2015
Observations 14

Mean      -76.21583
Median  -99.56983
Maximum  21630.82
Minimum -21188.32
Std. Dev.   13613.02
Skewness   0.069607
Kurtosis   1.753296

Jarque-Bera  0.917964
Probability  0.631927

 
 ( اختبار التؾزيع الظبيعي لبؾاقي معادلة التكامل السذتخك2الذكل رقؼ )

 لبػاقي معادلة الانحجار. الصبيعيكبالتالي نقبل فخضية العجـ كالشسػذج لا يعاني مغ مذكمة التػزيع غيخ 
   :الشتائج والتؾصيات

تتػقف جاذبية سػرية الشفصية بالجرجة الأكلى عمى كفاءة عػامل الخصخ الاستثسارؼ السخكبة، فالاستثسارات الشفصية  .1
مختفعة الخصخ بصبيعة الحاؿ بدبب عجـ التأكج حػؿ العػامل الجيػلػجية، كلكشيا ليدت العامل الحاسع للبستثسار 

رفعت مغ تكاليف قخار الاستثسار إلى نقصة حخجة، كفي شخد  بدبب جسمة مغ العػامل الستجاخمة كالسخكبة، كالتي
 الاستثسارات الأجشبية.   

لمخصخ أف العػامل الدياسية تحطى بأعمى أىسية في اتخاذ القخار الاستثسارؼ كتمقي بطلبليا  ةالسختفعتعكذ السعجلات  .2
ازالت تحافع عمى أىسيتيا الشدبية حيث إف تمظ العػامل كانت كم ،عمى كل مغ عػامل الخصخ الاقترادؼ كالجيػلػجي

كندبة معامل  ،%30القابل للئنتاج لا يتجاكز  الستبقيفي درجات الخصخ، فحجع معامل الاستخلبص مغ الاحتياشي 
درجات كسصياً  5في حيغ بقيت عػامل الانفتاح الاقترادؼ متجنية عشج  %67.89الاستشزاب مغ الانتاج التخاكسي 

 كالتجارة كانتذار البيخكقخاشية.  بدبب القيػد عمى التسػيل 
جشبي في قصاع الشفط الدػرؼ جيج ككاعج رغع الترشيفات الدمبية كالستجنية لسشاخ الاستثسار في يعج الاستثسار الأ .3

، قبل أف يذيج الاقتراد الدػرؼ تحػلًا ممحػضاً في ارتفاع نفط أجشبية شخكة 23 حيث استثسخت في سػرية ،سػرية
نطخاً لصػياف العػامل  ،2011جرجات السعتجلة إلى درجات الخصخ العالية كالسخكبة بعج عاـ مغ ال ،درجات الخصخ

التي قممت مغ جاذبية الدػؽ الشفصية في سػرية برػرة ممحػضة، مسا حج مغ حجع  كضخكؼ الحخبالدياسية 
 جشبية في قصاع الشفط الدػرؼ. الاستثسارات السحمية كالأ

حيث أف السخاشخ السخكبة تقمل مغ تجفق ، مقبػؿ كمتػافق مع الشطخية الاقترادية حالؿياسي السقتخ  يعتبخ الشسػذج .4
كبالتالي يسكغ الاستعانة بالشسػذج كجالة لمتعامل مع السخاشخ السؤثخة في اتجاه الاستثسارات الشفصية  ،الاستثسارات

 سػرية. الأجشبية، كالتقميل مغ العػامل الأكثخ أىسية في شخد الاستثسارات الشفصية مغ 
أضيخ التحميل إلى أف الاستثسارات الأجشبية السباشخة في قصاع الشفط تتصػر في الاتجاه نفدو الحؼ تشسػ ؼيو السخاشخ  .5

نطخاً لسا تمعبو مغ رفع عػامل الخصخ. بيشسا تػجج علبقة عكدية مع السخاشخ الاقترادية كالسخاشخ  ،الدياسية
نتاج نتاجية لعػامل الإكمدتػػ الكفاءة الإ ،شافدة كالانفتاح الاقترادؼكىحا عائج إلى قرػر درجات الس ،الجيػلػجية

 السحمية، كاعتساد التشقيب في تصػيخ السكامغ الشفصية عمى السدتػردات التقشية.  
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 ،حجع الاحتياشي( –درجات الحخية الاقترادية  –إلى أف العػامل السفدخة )الخصخ الدياسي  تػصل التحميل الؿياسي .6
كما تلبىا  ،جشبية، كىحا يؤكج عمى أف ارتفاع عػامل الخصخأثيخ معشػؼ في حجع الاستثسارات الشفصية الأكانت ذات ت

  قج أثخت بذكل سمبي في الانفاؽ عمى مذاريع الشفط في سػرية. ،مغ ضخكؼ الحخب عمى سػرية
ككلًب مغ عػامل الخصخ  ،لىحكسيا درجة الخصخ الدياسي بالجرجة الأك تكجػد علبقة تػازنية  الؿياسيةأكجت الشتائج  .7

جشبية في قصاع الشفط الدػرؼ، كبالتالي الستغيخات السفدخة )الخصخ الاقترادؼ كالجيػلػجي مع حجع الاستثسارات الأ
حجع الاحتياشي( تتكامل تكاملًب مذتخكاً مع الستغيخ التابع حجع الانفاؽ، أؼ  –درجات الحخية الاقترادية  –الدياسي 

 جشبية الستجفقة إلى قصاع الشفط الدػرؼ. جع الاستثسارات الأتداىع في الحج مغ ح
 : السقتخحات

الدػرية فخصة ىامة لتجاكز عػامل الخصخ الدياسي كالجيػلػجي في حقػؿ  الإقميسيةيذكل تػفخ الشفط في السياه  .1
بات الشفط، مغ خلبؿ التعاكف مع الجكؿ الرجيقة كمجسػعة البخيكذ، لزساف جحب استثسارات تكدخ العقػ 

 ػف فزاء استثسارؼ مذتخؾ مع تمظ الجكؿ، لاسيسا كأف الحقػؿ البحخية كاعجة جيػلػجيا كمدتقخة أمشياً.  كتكّ  ،الاقترادية
تقمرت بو احتسالات الخصخ الدياسي بعجما استعادت سػرية سيادتيا عمى الكثيخ مغ السشاشق  الحؼفي الػقت  .2

يخ بيئة مشاخ الاستثسار الدميسة كالجاذبة لمذخكات الشفصية، بحيث الػاعجة في استخخاج الشفط، بات مغ الزخكرؼ تصػ 
يجاباً في ثقة السدتثسخ الأجشبي، بسا يدسح بتػفيخ الذخكط السذجعة لؿياـ نذاط استثسارؼ عمى أسذ التشسية إتؤثخ 

 السدتجامة الرحيحة.    
صلبح إالية، مغ خلبؿ العسل عمى صلبحات ـيكمية في مشاخ الاستثسار، تعكذ بيئة استثسار مثإضخكرة تشفيح  .3

كبسا يزسغ الحج مغ  ،دارؼ صلبح الإسخاع في عسمية الإالدياسة السالية كالاقترادية، كشخكط التسػيل متخافقة مع الإ
فع درجات تخ تصجار البيانات كالسعمػمات الاستثسارية، عشج مشح تخاخيز الاستثسار حتى إذفاؼية في الالبيخكقخاشية ك 

 دية.  الحخية الاقترا
مع درجات الخصخ  يتلبءـكبسا  ،الحخص عمى تشطيع عصاءات الاستثسار في قصاع الشفط كفق الذخكط الػششية .4

الجيػلػجي كالسالي كالدياسي، أؼ حدب معجؿ العائج عمى الاستثسار السخافق لحجع الخصخ، كبالذكل الحؼ يزسغ 
ثع ف مغ ريعية الذخكات الأجشبية لرالح الصخؼ الػششي، جشبية بسا يخفشفصية مع الذخكات الأالعػائج التخشيج اقتداـ 

 ،لتقجيع فخص استثسارية الإعسارعادة إ ىسية خاصة في مخحمة أ ثخىا الدمبي ذات أإف ؾياس درجات الخصخ كتحميل 
 استشاداً عمى العلبقة التي تحكع الاستثسار كىي عػائج أعمى بسخاشخة أعمى.     

متشبؤ بأثخ عػامل الخصخ في تجفق الاستثسارات الأجشبية إلى قصاع الشفط الدػرؼ، ضخكرة اعتساد الشسػذج الؿياسي ل .5
مجادات صحيحة إجشبية كالكسيات السشتجة مغ الشفط، بالذكل الحؼ يزسغ الأ اتحتى نتسكغ مغ تػقع حجع الاستثسار 

 مغ الشفط. 
يسا كأف تأثيخ السخاشخ السخكبة مغ الرعب تػقع التصػرات كاتجاىات الذخكات الشفصية عمى السجػ الصػيل، لاس .6

يسكغ  ،يذػبو عجـ اليقيغ مغ درجتو، كلكغ في عالع تدػده العػلسة كالتشافذ كتزارب السرالح عمى حيازة الشفط
كإمكانياتشا الاستثسارية لتصػيخ حقػؿ  ،الاستعجاد كمقابمة التحجيات في بيئات استثسارية مخنة تخاعي قجراتشا الشفصية

 الذكل الأكثخ استجامة كريعية.  ب ة،الشفط الدػري
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 يل الؿياسي لمعلبقة بيغ الاستثسار الاجشبي في قصاع الشفط كالسخاشخ السؤثخة فيياممحق البيانات السدتخجمة في التحم

الاحتياشي الستبقي  الاستثسار في قصاع الشفط 
 القابل للئنتاج

السخاشخ القصخية 
 الدياسية

 الحخية الاقترادية

Year انف دولاسFDI يهُىٌ ثشيُمGEPM َسجخ يئىَخPRS  ٍ10دسجخ يFEC 

2000 323,152.20 3,081.72 0.49 4.95 

2001 336,548.82 3,088.76 0.49 5.26 

2002 440,863.63 2,973.08 0.51 5.17 

2003 508,684.61 2,674.54 0.51 5.13 

2004 461,961.55 2,573.32 0.48 5.53 

2005 489,905.26 2,462.22 0.47 5.75 

2006 571,219.57 2,359.75 0.46 5.56 

2007 676,491.01 2,247.89 0.45 5.96 

2008 919,062.74 2,370.58 0.47 5.62 

2009 1,592,603.31 2,569.48 0.47 5.79 

2010 1,217,484.27 2,500.82 0.48 5.96 

2011 942,048.06 2,542.89 0.42 6.18 

2012 66,077.06 2,484.11 0.4 5.27 

2013 25,746.98 2,474.12 0.39 4.07 

2014 9,715.21 2,469.11 0.37 4.97 

2015 5,635.32 2,465.81 0.37 4.96 

2016 1,744.03 2,460.32 0.41 5.02 

 المصدر:

انفاق شركات النفط: المؤسسة العامة للنفط، مدٌرٌة عمود الخدمة، دائرة تدلٌك النفمات، سلسلة إحصائٌات سنوٌة  

  ( غٌر منشورة2000-2116)

سسة العامة للنفط، مدٌرٌة التخطٌط والتعاون الدولً، سلسلة إحصائٌات المؤالاحتٌاطً المتبمً المابل للإنتاج: 

 ( غٌر منشورة2116-2000سنوٌة )

 .PRS Group. (2016). International Country Risk Guideالمخاطر السٌاسٌة: 
k.org/governance/wgi/pdf/prs.xlsxhttps://info.worldban  2016  

      2118الحرٌة الالتصادٌة: معهد فرٌزر، مؤشر الحرٌة الالتصادٌة، بٌانات سورٌة

freedom/-https://www.fraserinstitute.org/economic 

https://info.worldbank.org/governance/wgi/pdf/prs.xlsx
https://info.worldbank.org/governance/wgi/pdf/prs.xlsx
https://www.fraserinstitute.org/economic-freedom/
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Journal of Hama University 

Objectives of the Journal 

Hama University Journal is a scientific, coherent, periodical journal issued annually 
by the University of Hama; aims at: 

1- publishing the original scientific research in Arabic or English which has the 

advantages of human cultural knowledge and advanced applied sciences, and 

contributes to developing it, and achieves the highest quality, innovation and 

distinction in various fields of medicine, engineering, technology, veterinary 

medicine, sciences, economics, literature and humanities, after assessing them by 

academic specialists. 

2-  publishing the distinguished applied researches in the fields of the journal 

interests. 

3- publishing the research notes, disease conditions reports and small articles in the 

fields of the journal interests. 

 

Purpose  of the Journal: 
• Encouraging Syrian and Arab academic specialists and researchers to carry out 

their innovative researches. 

• It controls the mechanism of scientific research, and distinguishes the originals from 

the plagiarized, by assessing the researches of the journal by specialists and experts. 

• The journal seeks the enrichment of the scientific research and scientific methods, 

and the commitment to quality standards of original scientific research. 

• Aiming to publish knowledge and popularize it in the fields of the journal interests 

and specialties, and to develop the service fields in society. 

 • Motivating researchers to provide research on the development and renewal of 

scientific research methods. 

• It receives the suggestions of researchers and scientists about everything that helps 

in the advancement of academic research and in developing the journal. 

• popularization of the aimed benefit through publishing its scientific contents and 

putting its editions in the hands of readers and researchers on the journal website 

and developing and updating the site. 

 

 

 



 

 

Publishing Rules in Hama University Journal: 

1. The material sent for publication have to be authentic, of original scientific and 

knowledge value, and should be characterized by language integrity and 

documentation accuracy 

2. It should not be published or accepted for publication in other journals, or rejected 

by others. The researcher guarantees this by filling out a special entrusting form for 

the journal. 

3- The research has to be evaluated by competent specialists before it is accepted 

for publication and becomes its property. The researcher will not be entitled to 

withdraw research in case of refusal to publish it. 

4. The language of publication is either Arabic or English, and the administration of 

the journal is provided with a summary of the material submitted for publication in half 

a page (250 words) in a language other than the language in which the research has 

been written, and each summary should be appended with key words. 

Deposit  of scientific research for publication: 

Firstly, the publication material should be submitted to the editor of the journal in four 

paper copies (one copy includes the name of the researcher or researchers, the 

addresses, telephone numbers. The names of the researchers or any reference to 

their identity should not be included in the other copies). Electronic copy should be 

submitted, printed in Simplified Arabic, 12 font on one side of paper measuring 297 x 

210 mm (A4). A white space of 2.5 cm should be left from the four sides, but the 

number of search pages are not more than fifteen pages (pagination in the middle 

bottom of the page), and be compatible with (Microsoft Word 2007 systems) at least, 

and in single spaces including tables, figures and sources , saved on CD, or 

electronically sent to the e-mail of the journal. 

Secondly, The publication material shall be accompanied by a written declaration 

confirming that the research has not been published before, published in another 

journal or rejected by another journal. 

Thirdly, the editorial board of the journal has the right to return the research to 

improve the wording or make any changes, such as deletion or addition, in proportion 

to the scientific regulations and conditions of publication in the journal. 

Fourthly, The journal shall notify the researcher of the receiving of his research no 

later than two weeks from the date of receipt. The journal shall also notify the 

researcher of the acceptance of the research for publication or refusal of it 

immediately upon completion of the assessment procedures. 



 

 

Fifthly, the submitted research shall be sent confidentially to three referees 

specialized in its scientific content. The concerned parties shall be notified of the 

referee's observations and proposals to be undertaken by the candidate in 

accordance with the conditions of publication in the journal and in order to reach the 

required scientific level. 

Sixthly. The research is considered acceptable for publication in the journal if the 

three referees (or at least two of them) accept it, after making the required 

amendments and acknowledging the referees. 

- If the third referee refuses the research by giving rational scientific justifications 

which the editorial board found fundamental and substantial, the research will not be 

accepted for publication even if approved by the other two referees. 

Rules for preparing research manuscript for publication in applied 
colleges researches: 

First, The submitted research should be in the following order: Title, Abstract in 

Arabic and English, Introduction, Research Objective, Research Material and 

Methods, Results and Discussion, Conclusions and Recommendations, and finally 

Scientific References. 

- Title: 

It should be brief, clear and expressive of the content of the research. The title font in 

the publishing writing is bold, (font 14), under which, in a single – spaced line, the 

name of the researcher (s) is placed, (bold font 12), his address, his scientific status, 

the scientific institution in which he works, the email address of the first researcher, 

mobile number, (normal/ font 12). The title of the research should be repeated again 

in English on the page containing the Abstract. The font of secondary headings 

should be (bold/ font 12), and the style of text should be (normal/ font 12).  

-  Abstract or Summary: 

The abstract should not exceed 250 words, be preceded by the title, placed on a 

separate page in Arabic, and written in a separate second page in English. It should 

include the objectives of the study, a brief description of the method of work, the 

results obtained, its importance from the researcher's point of view, and the 

conclusion reached by the researcher. 

- Introduction : 

It includes a summary of the reference study of the subject of the research, 

incorporating the latest information, and the purpose for which the research was 

conducted. 

 

 



 

 

-  Materials and methods of research: 

Adequate information about work materials and methods is mentioned, adequate 

modern resources are included, metric and global measurement units are used in the 

research. The statistical program and the statistical method used in the analysis of 

the data are mentioned, as well as, the identification of symbols, abbreviations and 

statistical signs approved for comparison. 

- Results and discussion : 

They should be presented accurately, all results must be supported by numbers, and 

the figures, tables and graphs should give adequate information. The information 

should not be repeated in the research text. It should be numbered as it appears on 

the research text. The scientific importance of the results should be referred to, 

discussed and supported by up-to-date resources. The discussion includes the 

interpretation of the results obtained through the relevant facts and principles, and 

the degree of agreement or disagreement with the previous studies should be shown 

with the researchers' opinion and personal interpretation of the outcome. 

- Conclusions: 

The researcher mentions the conclusions he reached briefly at the end of the 

discussion, adding his recommendations and proposals when necessary. 

- Thanks and acknowledgement: 

The researcher can mention the support agencies that provided the financial and 

scientific assistance, and the persons who helped in the research but were not listed 

as researchers. 

Second- Tables: 

Each table, however small, is placed in its own place. The tables take serial numbers, 

each with its own title, written at the top of the table, the symbols *, ** and *** are 

used to denote the significance of statistical analysis at levels 0.05, 0.01, or 0.001 

respectively, and do not use these symbols to refer to any footnote or note in any of 

the search margins. The journal recommends using Arabic numerals (1, 2, 3 ......) in 

the tables and in the body of the text wherever they appear. 

Third- Figures, illustration and maps: 

It is necessary to avoid the repetition of the figures derived from the data contained in 

the approved tables, either insert the numerical data in tables, or graphically, with 

emphasis on preparing the figures, graphs and pictures in their final shapes, and in 

appropriate scale and be scanned accurately at 300 pixels / inch. Figures or images 

must be black and white with enough color contrast, and the journal can publish color 

pictures if necessary, and give a special title for each shape or picture or figure at the 

bottom and they can take serial numbers. 

 



 

 

- Fourth- References: 

The journal follows the method of writing the name of the author - the researcher - 

and the year of publication, within the text from right to left, whatever the reference is, 

for example: Waged Nageh and Abdul Karim (1990), Basem and Samer (1998). 

Many studies indicate (Sing, 2008; Hunter and John, 2000; Sabaa et al., 2003). 

There is no need to give the references serial numbers. But, when writing the Arabic 

references, write the researcher's (surname), and then, the first name completely. If 

the reference is more than one researcher, the names of all researchers should be 

written in the above mentioned manner. If the reference is non-Arabic, first write the 
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• Footnotes are numbered at the bottom of each page according to one of the 
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 B - The title of the book, volume number, page. 
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