
التّنمر المدرسي وعلاقته بالمهارات الاجتماعية لدى طمبة مدارس الحمقة الثانية من مرحمة التعميم 
 السّممية الأساسي بمدينة

     **د.جلال السناد                          إيفمين ذوالفقار الصهيوني*                     
 (2018 شباط 4القبول  ،2017تشرين الأول  24)الإيداع 

 المخمص:

ييدف البحث إلى تحديد درجة انتشار ظاىرة التّنمر المدرسي لدى أفراد عينة البحث، ودراسة العلبقة بين التّنمر المدرسي 
الميارات مقياس والميارات الاجتماعية. واستكشاف الفروق في إجابات أفراد عينة البحث عمى مقياس التّنمر المدرسي و 

غير المتنمرين( عمى  –)المتنمرين  )الجنس(، واستكشاف الفروق في إجابات أفراد عينة البحثالاجتماعية وفق متغير 
وطالبة من  اً ( طالب150مقياس الميارات الاجتماعية، واعتمدت الباحثة المنيج الوصفي التّحميمي، وبمغت عينة البحث )

نمر المدرسي ومقياس الميارات الاجتماعية وتوصمت التّاسع(، واستخدمت الباحثة مقياس التّ  –الثاّمن  –الصفوف )السّابع 
 الباحثة إلى النّتائج التّالية:

  كانت  السّممية الأساسي بمدينةدرجة انتشار ظاىرة التّنمر المدرسي لدى طمبة مدارس الحمقة الثانية من مرحمة التعميم
 بدرجة متوسطة.

  ( بين درجات الطمبة عمى مقياس التنمر 0.05الدلالة )توجد علبقة ارتباطية سالبة ذات دلالة إحصائية عند مستوى
 المدرسي ودرجاتيم عمى مقياس السّموك الاجتماعي.

  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الطّمبة الذّكور والإناث عمى مقياس التّنمر المدرسي تبعاً لمتغير
 إناث( ولصالح الذكور. –الجنس )ذكور 

  دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الطّمبة عمى مقياس الميارات الاجتماعية تعزى إلى عدم وجود فروق ذات
 إناث(. –متغير الجنس )ذكور 

توجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الطّمبة المتنمرين وغير المتنمرين عمى مقياس الميارات الاجتماعية 
 لصالح  الطّمبة غير المتنمرين.

 التنمر المدرسي، الميارات الاجتماعية.الكممات المفتاحية: 
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Abstract: 

The research aimed to determine the degree of spread of the school bullying phenomenon 
between the individuals of the research sample, and studying the relation between school 
bullying and social skills, and discovering the differences between the answers of the 
individuals of the research sample on the scale of school bullying and social skills according 
to the variable of ( gender ), and discovering the differences between the answers of the 
individuals of the research sample ( bullying – non bullying) on the scale of social skills, the 
researcher depended on the analysis descriptive method, and the research sample reached 
(150) student both males and females of the (seventh- eighth – ninth) grade, and used the 
school bullying scale and social skills scale and she reached the following results: 
- the spreading degree of the school bullying phenomenon between the secondary phase 
students was medium. 
- there is a negative relation of statistic meaning at the indication level (0.5) between the 
students degrees on the school bullying scale and their degrees on the social behavior 
scale. 
- there are differences of statistic meaning between the medium of male and female 
students degrees on the school bullying scale according to the gender variable (male – 
female) in favor of males. 
- There are no differences of statistic meaning between the mediums of students degrees 
on the scale of social skills according to the gender variable (male – female). 
- there are differences of statistic meaning between the mediums of bullying and non-
bullying students on the scale of social skills in favor of non-bullying students. 
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 مقدمة: -1
تُشكل الحياة الاجتماعية ركناً ىاماً وأساسياً في حياة كل إنسان، وتتطمب العديد من الميارات التي يعد امتلبكيا الأساس في  

نجاحو واندماجو في المجتمع، يبدأ الفرد باكتساب مياراتو الاجتماعية من الأسرة من خلبل تفاعمو مع والديو وأخوتو والآخرين 
إلى المدرسة تعكس ىذه الميارات طريقة تفاعمو مع أقرانو، وتعمل المدرسة عمى تنميتيا لما ليا من من حولو، وعند انتقالو 

  أىمية في حياتو الشّخصية والتّعميمية. 

ولم يعد الاىتمام بالمشكلبت الطّلببية ترفاً تربوياً، إنّما ىناك حاجة ممحة وماسة لدراسة المشكلبت الطّلببية والتّكيف النّفسي 
جتماعي لدى الطّمبة، وبشكل خاص في مرحمتي الطّفولة والمراىقة، فالأوضاع الاقتصادية والاجتماعية والتّربوية والا

لى ظيور العديد من  والتّكنولوجية المتغيرة إضافة إلى الأحداث الأخرى المتسارعة أدّت إلى زيادة صعوبة الحياة وتعقيداتيا وا 
شكلبت المتعمقة في سموكيات الطّمبة غير المرغوبة، والتي تحدث في غياب الرّقابة المشكلبت عمى كافة الأصعدة، ومنيا الم

 المدرسية والأسرية. 

ومن المشكلبت التي تؤثر سمباً عمى أبنائنا من الأطفال والمراىقين ما يسمى بسموك التّنمر)الاستقواء(، حيث أضحت ىذه 
نظراً لنتائجيا السّمبية عمى الجو المدرسي العام، " فالتّنمر نشاط شعوري متعمد الظّاىرة تلبقي اىتماماً كبيراً من قبل الباحثين 

ثارة الخوف من خلبل التّيديد، وخمق الرّعب لدى الضّحية ")   .( colorsose, 2003, 40للؤنشطة العدوانية بقصد الإيذاء وا 

بطفل آخر لم يرتكب ذنباً، "ويعد التّنمر  حيث يبدي المتنمر سموكيات عدوانية مباشرة وغير مباشرة بيدف الحاق الأذى
المدرسي  بما يحممو من عدوان تجاه الآخرين سواء أكان بصورة جسدية أو لفظية أو نفسية أو اجتماعية أو الكترونية من 

ذ يؤثر التّنمر المشكلبت التي ليا آثار سمبية سواء عمى القائم بالتّنمر أو عمى ضحية التّنمر أو عمى البيئة المدرسية بأكمميا، إ
المدرسي في البناء الأمني والنّفسي والاجتماعي لممجتمع المدرسي، لذلك نجد أنّ العدوان الجسمي مع ىؤلاء المتنمرين في 
المدارس يمحق الضرر بالطّمبة في أي مستوى تعميمي كما أنّو يشعر الطّالب )ضحية التّنمر( بأنّو مرفوض وغير مرغوب فيو، 

يشعر بالقمق وعدم الارتياح، كما أنّو قد ينسحب من المشاركة في الأنشطة المدرسية أو ييرب من المدرسة  بالإضافة إلى أنّو
خوفاً من المتنمرين، أمّا بالنسبة لممتنمر فإنّو قد يتعرض لمحرمان أو الطّرد من المدرسة، وكذلك يظير قصور في الاستفادة من 

 (.190، 2012) خوج ، د ينخرط في أعمال إجرامية مستقبلبً البرامج التّعميمية المقدمة لو، كما أنّو ق
وبما أنّ السّموك الاجتماعي والميارات الاجتماعية تدخل في كل مظير من مظاىر حياة الفرد بحيث يؤثر في تكيفو وسعادتو 

الاجتماعية ترتبط ونجاحو في مراحل حياتو المختمفة وبشكل خاص خلبل مراحل تعممو المدرسية، وبما أنّ ىذه الميارات 
بالسّموك، والتنمر أحد أشكال السّموك، ولذلك اختارت الباحثة موضوع البحث الحالي بيدف كشف طبيعة العلبقة بين التّنمر 

 المدرسي والميارات الاجتماعية.

 مشكمة البحث: -2
ين الأقران في المدرسة، لذلك لو بما أنّ التّنمر شكل من أشكال التّفاعل العدواني غير المتوازن الذي يحدث بصورة متكررة ب
 العديد من الآثار السّمبية عمى السّموك الاجتماعي لمطالب، سواءاً كان متنمراً أو ضحيةً لمتنمر.

ونظراً لعمل الباحثة معممة في مرحمة التّعميم الأساسي وتنقميا أثناء عمميا بين عدة مدارس، وملبحظتيا ظاىرة التّنمر لدى 
عمى  اطلبعيابعض الطّمبة، وسماعيا شكوى الزّملبء من المعممين حول ىذه الظّاىرة المنتشرة وانعكاساتيا الخطيرة، إضافة إلى 



 (2006 وكينكر كيبنيك المدارس مثل دراسة دراسة  مر والتي أشارت إلى انتشار ىذا السّموك فيعدة أبحاث حول ظاىرة التّن
kepenekci & cinkir ّمن الطمبة تعرضوا 33( حول الاستقواء بين طلبب المدارس التركية العميا والتي بينت أن  %

ىذا السّموك تأتي من  وخطورةستقواء الجنسي، % تعرضوا للب 15.6% تعرضوا للبستقواء الجسدي، و33.5 ،للبستقواء المفظي
 )                     انعدام التّوازن بين المتنمر والضّحية، ودائماً يكون المتنمر أقوى من الضّحية، وىذا ما أوضحتو دراسة

kilpatric & kerre, 2003) مى أنّيم حول تصورات الأطفال لأىمية وتكرار الدعم الاجتماعي للؤطفال الذين صنفوا ع
( حول درجة وعي الطّالبات المتدربات بأسباب ظاىرة التنمر 2014مستقوون أو ضحايا أو ضحايا مستقوون، ودراسة )الزعبي، 

جراءتين لمتصدي ليا، ويكون الأساس في قوة المتنمرين إمّا القوة الجسدية أو العمر الزّمني أو  في الصّفوف الثّلبثة الأولى وا 
المستوى الاجتماعي والعديد من الأسباب الأخرى، فالمتنمر يكون لديو العديد من السّموكيات العدوانية الحالة المالية أو 

والفوضوية والمزاج الحاد وعدم القدرة عمى تحمل الإحباط ويستمتعون بالسّيطرة وغيرىا من السّموكيات المضادة لممجتمع، 
فياً بعدم قدرتيم عمى الدّفاع عن أنفسيم فتكون نظرتيم لذواتيم سمبية وضحايا التّنمر يعززون سموك المتنمرين مادياً أو عاط

( حول الاستقواء وعلبقتو بالشعور بالوحدة 2009ولدييم شعور بالقمق والخجل والعزلة، وىذا ما أوضحتو دراسة )أبو غزال، 
جتماعية فالمتنمر يعاني من سوء التوافق فسية لمطلبب ومياراتيم الاوالدعم الاجتماعي، مما يترك آثاراً سمبية عمى الصّحة النّ 

الاجتماعي، كما أنّ ضحايا التّنمر يفتقرون أيضاً لمسمات التي تيسر لدييم الميارات الاجتماعية وليس لدييم روح الدّعابة،  كما 
ماعية يعانون من تنعدم لدييم ميارات الأخذ والعطاء اليومي، وليذا فإنّ الأفراد الذين يعانون من ضعف في مياراتيم الاجت

( 2012مشكلبت واضطرابات انفعالية وسموكية واجتماعية تعوق حياتيم الشّخصية والمينية، وىذا ما أوضحتو دراسة )خوج ، 
حول التّنمر المدرسي وعلبقتو بالميارات الاجتماعية لدى تلبميذ المرحمة الابتدائية، ونظراً لأىمية ىذا الموضوع، وكذلك قمة 

مية التي حاولت التّعرف عمى ىذه الظّاىرة وانعكاسيا عمى الميارت الاجتماعية ليذه المرحمة العمرية، من كل ما الدّراسات المح
مدارس الحمقة الثانية من سبق تحاول الدّراسة الحالية بحث العلبقة بين الميارات الاجتماعية وبين التّنمر المدرسي لدى طمبة 

 ص مشكمة الدّراسة بالسّؤال التّالي:  ، ولذلك تتمخ  مرحمة التعميم الأساسي
 الأساسي بمدينةلدى طمبة مدارس الحمقة الثانية من مرحمة التعميم ما العلاقة بين التّنمر المدرسي والمهارات الاجتماعية 

 السّممية؟ 

 يمكن تصنيف أىمية الدراسة إلى نظرية وتطبيقية فيما يأتي:أهمية البحث:  -3
 الأهمية النّظرية:

.أىمية موضوع التّنمر في البيئة المدرسية لما لو من انعكاسات تّربوية واجتماعية خطيرة عمى العممية التّعميمية خاصة والحياة 1
 عامة.الاجتماعية لمطمبة 

دى التي تناولت العلبقة بين ظاىرة التّنمر المدرسي والميارات الاجتماعية ل -عمى حد عمم الباحثة–.قمة الدّراسات المحمية 2
 طلبب مرحمة التعميم الأساسي.

 الأهمية التطبيقية:
 دراسة العلبقة الارتباطية بين التّنمر المدرسي، والميارات الاجتماعية كواحدة من أىم مظاىر الصّحة النّفسية.1.
تسيم في علبج ىذه  . النّتائج التي سيقدميا البحث ومقترحاتو التي يؤمل أن تفيد العاممين في المجال التّربوي والتي يمكن أن2

 الظّاىرة.
 إلى: ييدف ىذا البحثأهداف البحث:  -4



 اختبار العلبقة بين ظاىرة التّنمر المدرسي وبعض الميارات الاجتماعية لدى أفراد عينة البحث. 1. 
 الطلبب.. تقديم بعض المقترحات التي تيتم بالحد من ظاىرة التّنمر المدرسي وتعزيز الميارات الاجتماعية لدى 2
 أسئمة البحث: -5
 ؟ما درجة انتشار ظاىرة التّنمر المدرسي لدى أفراد عينة البحث1.
 
 البحث:فرضيات  -6

 (:0.05سيتم اختبار الفرضيات عند مستوى الدلالة )
 البحث.لا توجد علبقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين ظاىرة التّنمر المدرسي والميارات الاجتماعية لدى أفراد عينة 1.
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات إجابات أفراد عينة البحث عمى مقياس التّنمر المدرسي وفق .2

 إناث(. –متغير الجنس )ذكور 
. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات إجابات أفراد عينة البحث عمى مقياس الميارات الاجتماعية وفق 3

 إناث(. –لجنس )ذكور متغير ا
غير المتنمرين( عمى  –لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات إجابات أفراد عينة البحث )المتنمرين  4.

 مقياس الميارات الاجتماعية ؟
 حدود البحث: -7

 التّاسع( في مدينة السّممية. -الثاّمن  - )السّابعطمبة صفوف الحمقة الثانية بمرحمة التعميم الأساسي الحدود البشرية: 1.

 مدارس الحمقة الثانية الحكومية من مرحمة التّعميم الأساسي في مدينة السّممية.الحدود المكانية: 2.

 م.2017 / 2016تم تطبيق أدوات الدّراسة في الفصل الثاني من العام الدّراسي الحدود الزّمانية: 3.
 الإجرائية:مصطمحات البحث والتّعريفات  -8

يمكن الإشارة إلى مصطمح التّنمر عمى أنّو ممارسة فرد أو عدة أفراد لسموكات غير متحضرة، ويمكن تعريفو بأكثر من  التّنمر:
طريقة والوصول إلى فيمو من خلبل أكثر الأعراض وضوحاً كالأفعال المتكررة التي تنم عن العدائية أو السّخرية أو السّموكات 

نابز ستبعاد الآخرين، ويمكن أن تشمل التّصرفات التي تعد تنمراً عمى الإساءة المفظية أو المكتوبة، والتّ التي تيدف إلى ا
 .(35، 2014، )الزعبيبالألقاب، أو الاستبعاد من النشاطات والمناسبات الاجتماعية أو الإساءة الجسدية 

المتنمر سموك سمبي متكرر وموجو نحو فرد دون الآخر، كما أنّو لا يوجد تكافؤ في القوة الجسدية بين التنمر المدرسي: 
، فالضّحية دائماً ضعيف وغير قادر عمى مقاومة المتنمر، وىذا ما يجعل المتنمر يشعر بسمطتو فيفرضيا عمى والضّحية

 (.110، 2008، جرادات)شاء ضحاياه متى 
سموك متكرر ييدف لإلحاق الأذى أو الضّرر بطالب أو مجموعة من طمبة  ي إجرائياً في البحث:ويعرّف التّنمر المدرس

المدرسة من نفس العمر أو الإضرار بممتمكاتيم، ويقاس من خلبل الدّرجة التي يحصل عمييا الطّمبة من خلبل إجابتيم عمى 
 كل بند من بنود المقياس.

، الثاّمن، التّاسع( في مدارس الحمقة الثاّنية من مرحمة التّعميم الأساسي في مدينة ابعالسّ )الصّفوف ىم طمبة الطّمبة إجرائياً: 
  السّممية 



ىي مجموعة من استجابات الفرد التي تحقق قدر من التّفاعل النّاتج مع البيئة سواء في المجتمع أو المهارات الاجتماعية: 
 (.195، 2012إلى تحقيق أىدافو التي يقبميا المجتمع ) خوج،  الأسرة أو المدرسة أو الرّقاق أو حتى الغرباء وتؤدي

قدرة الطّالب عمى إصدار سموكيات تستجمب استحسان الآخرين أثناء تعاممو معيم، وتعرّف المهارات الاجتماعية إجرائياً: 
بة من خلبل الإجابة وتجنب إصدار سموكيات تثير معارضتيم، وتقاس من خلبل الدرجة التي يحصل عمييا الطّالب أو الطّال

 عمى بنود المقياس الذي تمً إعداده ليذا الغرض.
 الإطار النظري: -9

بما أنّ التّنمر حالة من السّموكيات السّمبية المتكررة التي يقصد بيا الإيذاء أو المضايقة التي تصدر من  أنماط التّنمر المدرسي:
  . (farrington & jollife, 2006, 541)شخص قوي ضد شخص آخر أقل قوة 

 التّيديد، الشّتائم، السّخرية من الضّحية، الإذلال، الاستبعاد من الأقران(. (عمىويشتمل  انفعالي:
 ويتضمن )الدّفع، الضّرب، الاصطدام بالضّحية، سرقة الممتمكات الخاصة والأدوات المدرسية(. جسدي:
 (.smith, 2001,43-59) بيم(المخجمة عمى الآخرين، والتّحرش الجنسي  )التعميقاتويشتمل عمى  جنسي:
 وىو استخدام الألفاظ السّيئة، لإيذاء الضّحية بالتّوبيخ، أو الصّراخ أو مناداتو بألقاب بذيئة. المفظي:

 وىو عزل ضحية التّنمر عن الآخرين، وحرمانو من الانضمام لأي مجموعة. العلاقي/الاجتماعي:
 (.30، 2015وىو تخريب أو سرقة الأدوات الخاصة بالضّحية )العتيبي وآخرون،  المادي:

 خصائص التّنمر:
في بيئة التّنمر المدرسي غالباً ما يكون ضحية التّنمر طالباً وحيداً يتعرض لممضايقة من مجموعة تتكون من اثنين أو ثلبثة من 

%( أفادوا بأنّيم تعرضوا لمتنمر 40 -%20لضّحايا تتراوح ما بين )الطّلبب يتزعميم" قائد سمبي " لكن ىناك نسبة ىامة من ا
 :من خلبلويمكن تصنيف السّموك العدواني بأنّو  ،من قبل طلبب منفردين

التّنمر يحدث داخل علبقة شخصية يميزىا عدم التّوازن في القوة سواء كان حقيقياً أو معنوياً، وىذه القوة تنبع من منطمق القوة 
)القحطاني ،  يم فتظير بين المتنمرين والضّحيةو من منطمق نفسي مع الأطفال ذوي التّأثير الكبير عمى أقرانالجسمانية أ

2012 ،118.) 
 يمكن تصنيف الأفراد المشتركين في سموك الاستقواء إلى ثلبث فئات:المشاركون في التّنمر: 

من خصائص الطّمبة المتنمرين بأنّيم مييمنون عمى الآخرين ويحبون الشّعور بالقوة ولكنّيم ودودون مع أصدقائيم،  :المتنمرون
 والطّفل المتنمر ىو الذي يضايق أو يخيف أو ييدد أو يؤذي الآخرين الأقل قوة.

بسيولة،  تنمرين، ويذعنون لطمبات المأنفسيميخضعون لممتنمرين مادياً أو عاطفياً عن طريق عدم الدّفاع عن ضحايا التنمر: 
ىم الذين  المتفرجون: ومياراتيم الاجتماعية قميمة وضعيفة ولا يستخدمون المرح ولا ينضمون في جماعات اجتماعية أو صفيّة.

 .(39 - 35، 2013؛ والقضاة، )الصبحينيشاىدون ولا يشتركون، ولدييم شعور بالذّنب بسبب فشميم بالتّدخل 
 مفسرة لمتنمر المدرسي: النّظريات ال

الذي كان يرى أنّ العدوان يحدث دائماً نتيجة لمشعور بالإحباط، وتؤدي بعض العوامل إلى  العدوان لدولارد: –نظرية الإحباط 
 - 2007،237، )النّعيمياستثارة السّموك العدواني أىميا الازدحام السّكاني، الفقر والعوز المادي، مستوى التّعميم المتدني 

242.) 



فسرت السّموك الاجتماعي تجاه الآخرين عمى أنّو متعمم من خلبل الملبحظة والتّقميد  فقدلباندورا: نظرية التّعمم الاجتماعي 
 (. 186-2002،188)العناني، 

فسي من : الذي يرى أنّ الشّعور بالأمن النّفسي يعد حجر الزّاوية في الشّخصية، وينشأ الأمن النّ المنظور النّمائي لإريكسون
إشباع الحاجات الأساسية لمطفل، فإذا أشبعت حاجات الطّفل، أدرك العالم من حولو عمى أنّو مكان آمن ومستقر فيثق في ذاتو 

 (.302 - 2004،301وفي الآخرين )زايد؛ ونصر، 
عمى أنّ أي تفاعل اجتماعي ناجح لا  zimmerman & riggoأكد زيميرمان وريجيو  الأبعاد المكونة لممهارات الاجتماعية:

يحدث داخل أي منظومة اجتماعية إلا إذا تميز أفرادىا بميارات عالية من التّواصل المفظي وغير المفظي، ويمكن الإشارة إلى 
 ميارات التّواصل عمى النّحو التّالي:

 نفعالية، الضّبط الانفعالي.التّعبير الانفعالي، الحساسية الا أ. ميارات التّواصل غير المفظي وتتمثل في:
 (.334، 2013ب. ميارات التّواصل المفظي: تتمثل في: التّعبير الاجتماعي والحساسية الاجتماعية )اليوسف، 

 

 . إجراءات البحث:10
طبيعة الظّاىرة المدروسة ويساعد عمى  "وصفيعتمد البحث عمى المنيج الوصفي التّحميمي الذي يحاول .منهج البحث: 1

تفسير الظّواىر التّربوية الموجودة، ويفسر العلبقات بين ىذه الظّواىر"، كما يساعد الباحثة في الحصول عمى أكبر قدر ممكن 
 (.161، 2007من المعمومات حول ىذه الظّواىر استناداً إلى الحقائق )عباس، 

مات من خلبل أدوات البحث وىي مقياسي: )التّنمر المدرسي، والميارات الاجتماعية(، ويعتمد المنيج المتبع عمى جمع المعمو 
لموصول إلى نتائج كمية، وبعدىا تم التّحميل الكيفي،  spssثم بعد ذلك تم تحميل المعمومات باستخدام البرنامج الإحصائي 

سّابقة، ومن ثم التّوصل إلى بعض المقترحات في نياية وذلك من خلبل التّفسير والمناقشة وربط النّتائج مع نتائج الدّراسات ال
 البحث.

يتكون المجتمع الأصمي لمدراسة من جميع طمبة المرحمة الإعدادية في مدينة السّممية وفق آخر .المجتمع الأصمي لمبحث: 2
 ( طالب وطالبة.1500م، والبالغ عددىم ) 2017 / 2016إحصاء رسمي لمعام الدّراسي 

تم سحب العينة بشكل قصدي من الطّلبب المتنمرين الذين سجمت عمييم مخالفات سموكية، وكذلك الذين عينة البحث: 3.
( طالب وطالبة من الطمبة المتنمرين وغير المتنمرين، وىي 150)ب سجمت أسماؤىم في المواقف اليومية الطارئة، وحددت 

 %( من مجتمع الدراسة.(10تمثل 
 أدوات البحث:4

 مقياس التّنمر المدرسي: 
تم فييا الاطلبع عمى بعض الدّراسات التي تناولت موضوع التّنمر المدرسي، وقامت مرحمة الاطلاع واختيار مجالات المقياس: 

(، 2014؛ والزعبي؛ 2012، )خوجالباحثة بتصميم مقياس التّنمر المدرسي في ضوء الدّراسات السّابقة والأدب النظري ومنيا: 
 ( بنداً تم توزيعيا بصورة منتظمة عمى أبعاده. وىي: 21مقياس التّنمر من ثلبثة أبعاد وتضم )ويتألف 

 نود أبعاد مقياس التّنمر المدرسيتوزيع ب: (1)رقم الجدول 
 أرقام البنود عدد البنود أبعاد مقياس التنمر المدرسي



 8-7-6-5-4-3-2-1 8 البعد الأول: استقواء جسمي

 15-14-13-12-11-10-9 7 استقواء لفظيالبعد الثاني: 

 21-20-19-18-17-16 6 البعد الثالث: إتلبف الممتمكات

وتتم الإجابة عمى كل بند من بنود المقياس من خلبل استجابة المفحوص وفق مقياس ليكرت الخماسي بإحدى الإجابات التّالية: 
عمى الترتيب لكل بند من بنود 1,2,3,4,5)البنود درجات ) )موافق بشدة، موافق، أحيانا، أرفض، أرفض بشدة(. وتقابل ىذه

 (.1المقياس، انظر في الممحق رقم )
 الدّراسة الاستطلاعية لمقياس التّنمر المدرسي والمهارات الاجتماعية: 

عمى عينة من أجل التّأكد من أنّ بنود أدوات البحث المستخدمة، مفيومة وواضحة ومناسبة لأغراض البحث تم تطبيق المقياس 
لم تشمميم  -( طالباً وطالبة من طمبة الحمقة الثانية من مرحمة التّعميم الأساسي في مدينة السّممية24استطلبعية بمغ عددىا )

( طالبة، وبعد الاطلبع تبين أن المقياسين قد حققا المرجو منيما وىي: 12( طالباً و)12عينة البحث الأساسية، موزعين عمى )
 بارات المقياس، وفيم معانييا. التأكد من وضوح ع

 
 
  :صدق مقياس التنمر المدرسي 

اعتمدت الباحثة في التحقق من صدق المقياسين الاجتماعية:  واستبانة المهاراتصدق المحكمين لاستبانة التّنمر المدرسي 

الييئة التدريسية  أعضاء( من 4طريقة صدق المحكمين إذ عرضتيما بشكميما الأولي عمى مجموعة من المحكمين بمغ عددىم )

في كمية التربية جامعة دمشق، وذلك للبسترشاد بآرائيم حول ما تضمنو المقياس، ولمتأكد من ملبئمة بنوده للؤىداف المرجوة 

منيا، واقتراح ما يرونو من تعديلبت، واتفقت آراؤىم عمى مناسبة المقياس، وصلبحيتو لمقياس، مع بعض التّعديلبت عمى بعض 

 ع تعديل الصّياغة، وبذلك توافر عنصر الصّدق في المقياس. البنود م

لمتحقق من الصدق البنائي للؤبعاد، قامت الباحثة بحساب معاملبت الارتباط بين كل بعد من أبعاد المقياس الصدق البنائي: 

 (: 2والمعدل الكمي لفقرات المقياس، وجاءت النتائج كما في الجدول رقم )

 الصدق البنائي لمقياس التّنمر المدرسي :(2) رقم الجدول
 مستوى الدلالة معاملات الارتباط أبعاد مقياس التنمر المدرسي
 0.00 **0.943 البعد الأول: استقواء جسمي
 0.00 **0.948 البعد الثاني: استقواء لفظي

 0.00 **0.916 البعد الثالث: إتلاف الممتمكات



 (، وىذا يدل عمى صلبحية الأداة للبستخدام. 0.05مقياس التّنمر دالة عند مستوى الدلالة )أنّ معاملبت الارتباط لأبعاد  نجد

  :ثبات المقياس 

( طالباً وطالبة، تم استبعادىم في التّطبيق 24قامت الباحثة بتطبيق المقياس عمى عينة مكونة من )طريقة الثبات بالإعادة: 
ذاتيا بعد أسبوعين، وبعد ذلك قامت بحساب معامل التّرابط )بيرسون( بين الأساسي، وأُعيد تطبيق المقياس عمى المجموعة 

 (: 3درجات أفراد الدّراسة الاستطلبعية في التّطبيق الأول والثاني، وجاءت النتائج كما يشير إلييا الجدول رقم )
 قيمة معامل الارتباط )بيرسون( لمثبات بالإعادة في مقياس التّنمر المدرسي :(3)رقم الجدول 

 مستوى الدلالة معامل الارتباط أبعاد مقياس التّنمر المدرسي

 0.002 **0,636 البعد الأول: الاستقواء الجسمي

 0.00 **0.996 البعد الثاني: استقواء لفظي

 0.00 **0.947 إتلاف الممتمكات البعد الثالث:

(، والقيمة الاحتمالية ,0.966,0.947 ,0.636لممقياس )إن قيمة معامل الارتباط بيرسون بين التطبيق الأول والتّطبيق الثاني 
( فيي تدل عمى ثبات مرتفع لممقياس، مما يعني ثبات المقياس 0,01( وىي قيم جميعيا اصغر من )0.00 ,0.00 ,0.002) 

 صلبحيتو للبستخدام.وعدم تأثره بعامل الوقت، وكذلك 
 يمي: قامت الباحثة بحساب الثبات وفق قانون )ألفا كرونباخ(، والنتائج كما طريقة الثبات وفق قانون )ألفا كرونباخ(:

 ثبات مقياس التنمر المدرسي وفق قانون )ألفا كرونباخ( :(4الجدول رقم )
 )ألفا كرونباخ(قيمة  عدد البنود عدد أفراد العينة أبعاد مقياس التّنمر المدرسي
 0.921 8 24 البعد الأول: استقواء جسمي
 0.918 7 24 البعد الثاني: استقواء لفظي

 0.890 6 24 البعد الثالث: إتلاف الممتمكات
 0.963 21 24 الدرجة الكمية

                           الاحتمال( لأنّ قيمة 0.05(، وىي دالة إحصائياً عند مستوى دلالة )0.963إن قيمة )ألفا كرونباخ( بمغت )
 (، وىي قيمة تدل عمى ثبات مرتفع لممقياس، مما يعني ثبات المقياس وكذلك صلبحيتو للبستخدام. < 0.05  0.00)

 مقياس المهارات الاجتماعية: 
الاجتماعية واستفادت تم فييا الاطلبع عمى بعض الدّراسات التي تناولت موضوع الميارات مرحمة الاطلاع واختيار المقياس: 

( بنداً تم توزيعيا 26ويتألف مقياس الميارات الاجتماعية من ثلبثة أبعاد وتضم ) 2011)، الجراح؛ 2012من دراسة )خوج؛ 
 بصورة منتظمة عمى أبعاده. 

 توزع بنود مقياس المهارات الاجتماعية عمى الأبعاد الفرعية :(5) رقم الجدول



 أرقام البنود عدد البنود عيةأبعاد مقياس المهارات الاجتما
 8-7-6-5-4-3-2-1 8 البعد الأول: اتباع لوائح المدرسة وقوانينها

 19-18-17-16-15-14-13-12-11-10-9 11 البعد الثاني: التفاعل مع الآخرين
 26-25-24-23-22-21-20 7 البعد الثالث: إظهار عادات عمل مناسبة

 (.2من خلبل استجابة المفحوص وفق مقياس ليكرت الخماسي كما الممحق رقم )وتتم الإجابة عن كل بند في المقياس 

 صدق مقياس المهارات الاجتماعية: 
 (:6قامت الباحثة بإجراء ارتباط المجموع الكمي بالأبعاد الفرعية، كما في الجدول رقم )صدق الاتساق الدّاخمي: 

 الارتباطات بين المجموع الكمي والأبعاد الفرعية لمقياس المهارات الاجتماعية :(6) رقم الجدول
مقياس المهارات 

 الاجتماعية
 إظهار عادات عمل مناسبة التفاعل مع الآخرين اتباع لوائح المدرسة  معامل الارتباط

 
 الدرجة الكمية

 **0.944 **0.983 **0.931 ارتباط بيرسون
 0.000 0.000 0.000 مستوى الدلالة

 7 11 8 عدد البنود

 اعتمدت الباحثة في حساب ثبات المقياس عمى الطريقتين التّاليتين: ثبات مقياس المهارات الاجتماعية: 

إنّ إعادة تطبيق المقياس يدل عمى الاستقرار عبر الزمن لذلك تم تطبيق المقياس عمى العينة الاستطلبعية مرتين متتاليتين 

 :أسبوعين، وتم حساب معامل الارتباط بيرسون حسب الإعادة وألفا كرونباخ، وجاءت النتائج كما يميبفارق زمني 

 
 نتائج اختبار الثبات ألفا كرونباخ لمقياس المهارات الاجتماعية :(7) رقم الجدول

 
 
 
 
 
 

( لجميع محاور الاستبيان وىي قيمة عالية وتدل عمى ثبات المقياس، وتسمح 0.959يلبحظ من الجدول أن قيمة معامل الفا )
 بإجراء البحث.

 قيمة معامل الارتباط )بيرسون( لمثبات بالإعادة في مقياس المهارات الاجتماعية :(8)رقم الجدول 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط أبعاد مقياس المهارات الاجتماعية

 ألفا كرونباخ أبعاد مقياس المهارات الاجتماعية
 0.907 البعد الأول: اتباع لوائح المدرسة وقوانينه

 0.928 البعد الثاني: التفاعل مع الآخرين
 0.804 البعد الثالث: إظهار عادات عمل مناسبة

 0.959 الدرجة الكمية



 0.000 **0.976 البعد الأول: اتباع لوائح المدرسة وقوانينها
 0.006 **0.593 البعد الثاني: التفاعل مع الآخرين

 0.000 **0.964 إظهار عادات عمل مناسبة البعد الثالث:
( فيي تدل عمى ثبات مرتفع لممقياس، مما يعني ثبات المقياس وعدم تأثره بعامل الوقت، 0.01من ) أصغرىي قيم جميعيا 

 وكذلك صلبحيتو للبستخدام. 

 مناقشة نتائج أسئمة البحث وفرضياته: -11
 نتائج أسئمة البحث:  -1

 ما درجة انتشار ظاهرة التّنمر المدرسي لدى أفراد عينة البحث؟ 
للئجابة عن ىذا السؤال جرى حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات طمبة المرحمة الإعدادية عمى مقياس 

 (: 9التّنمر المدرسي، وجاءت النّتائج كما يشير إلييا الجدول رقم )
 كمية لمتوسط الأبعاد كافة في مقياس التّنمر المدرسيالدّرجة ال :(9) رقم الجدول

 تقدير المستوى الرتبة الانحراف المعياري الوسيط أبعاد مقياس التّنمر المدرسي م
 متوسط 1 11.246 24.59 البعد الأول: استقواء جسمي 1
 متوسط 2 10.114 21.51 البعد الثاني: استقواء لفظي 2
 متوسط 3 8.548 18.39 الممتمكاتالبعد الثالث: إتلبف  3
 متوسط  29.908 64.49 الدرجة الكمية 

( أن مجموع الأبعاد كميا، ومجموع بنود كل بعد يشير إلى أنّ درجة انتشار ظاىرة التّنمر المدرسي 9يلبحظ من الجدول رقم )
 كانت بدرجة متوسطة. الحمقة الثانية بمرحمة التعميم الأساسي لدى طمبة 

تفسير ىذه النّتيجة بسبب العديد من العوامل التّربوية، فالقوانين والأنظمة المدرسية والعقوبات التي تترتب عمى أي يمكن و 
 تصرف مؤذٍ للآخرين تكون رادعة لكثير من سموكيات التّنمر.

العنف الذي يمارسو المعمم  وتعود أسباب التّنمر لمسّياسة التّربوية، وثقافة المدرسة، والمحيط المادي، ورفاق المدرسة، وكذلك
عمى الطّمبة ميما كان نوعو قد يؤدي إلى التّنمر سواء كان مباشراً أو غير مباشر، وكذلك الممارسات الاستفزازية الخاطئة من 
بعض المعممين، وضعف التّحصيل الدّراسي لمطالب، والتّأثير السّمبي لجماعة الرّفاق، والخصائص النّفسية والجسمية غير 

 (.44، 2013؛ والقضاة, )الصبحينوية، وضعف العلبقة بين المدرسة والأىل السّ 

 (:0.05تم اختبار الفرضيات عند مستوى الدّلالة )نتائج فرضيات البحث:  2-
لمتحقق من صحة الفرضية قامت الباحثة بحساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات طمبة المرحمة الإعدادية  الفرضية الأولى:

 التّنمر المدرسي ومقياس الميارات الاجتماعية، وجاءت النّتائج كالآتي: عمى مقياس 

 :معامل الارتباط بيرسون بين درجات الطّمبة في مقياسي التّنمر المدرسي والمهارات الاجتماعية :(10الجدول رقم )
 الدرجة الكمية لمميارات الاجتماعية  

 **Pearson correlation 0.931 استقواء جسمي



Sig (2 -tailed) 0.000 

 استقواء لفظي
Pearson correlation 0.956** 

Sig (2 -tailed) 0.000 

 إتلبف لمممتمكات
Pearson correlation 0.948** 

Sig (2 -tailed) 0.000 

 الدّرجة الكمية لمتنمر المدرسي
Pearson correlation - 0.693** 

Sig (2 -tailed) 0.000 

 تفسير مناقشة الفرضية: 
( وىو يعني ارتباطاً سمبياً أي أننا نرفض الفرضية الصّفرية -**0.693( فإنّ قيمة )ر= 10كما ىو موضح من الجدول )

ونقبل البديمة بأنّو توجد علبقة ارتباطية سالبة ذات دلالة إحصائية بين درجات الطّمبة عمى استبيان التّنمر المدرسي ودرجاتيم 
التنمر انخفض مستوى الميارات  مستوى دزدا(، كمما ا0.01استبيان الميارات الاجتماعية عند مستوى الدلالة )عمى 

 الاجتماعية.
( يؤكدان بأنّ سموك التّنمر يعكس في مضمونو سمسمة Sullivan & cleary, 2004)ويمكن تفسير ذلك بأن سوليفان وكميري 

ص أو أكثر ضد شخص آخر أو أكثر عمى مدار مدة طويمة من الزّمن يتبع فييا من الأفعال السّمبية المؤذية عن طريق شخ
وىذه الأفعال السّمبية تعكس سموكاً إيذائياً مبنياً عمى عدم توازن القوى في ميزان بين كل  –المتنمر عن كثب أحوال الضّحية 

 تماعية لدى الطّمبة.من المتنمر والضّحية، وىذا بالنّياية يؤدي إلى انخفاض مستوى الميارات الاج
يكون لدى المتنمر أيضاً العديد من السّموكيات  ولا تقف آثار التّنمر المدرسي عمى ضحية التنّمر المدرسي ولكن غالباً ما

العدوانية، والفوضوية وسوء التّوافق، وسموكيات مضادة لممجتمع وبالتالي فإنّ المتنمر وضحية التّنمر يفتقران لمخصائص 
 .(2012، خوج؛ 2006ي تيسر لدييم الميارات الاجتماعية وىذا يتفق مع دراسة )كيبنيك وكينكر؛والسّمات الت

ومن ىنا تبرز أىمية تعرّف أسباب ظاىرة التّنمر المدرسي لدى الطّمبة، والعمل عمى إيجاد حمول ليا وتنمية الميارات 
 الاجتماعية لدييم.
الباحثة بحساب دلالة الفروق بين إجابات أفراد عينة البحث عمى مقياس لمتحقق من صحة الفرضية قامت الفرضية الثاّنية: 

 ، وجاءت النّتائج كما يمي:ستيودينت( )ت، وذلك باستخدام اختبار إناث( -)ذكورالتّنمر المدرسي تبعاً لمتغير الجنس 
نتائج اختبار ت استيودنت لدلالة الفروق بين متوسط درجات الذّكور ومتوسط درجات الإناث عمى  :(11) رقمالجدول 

 مقياس التّنمر المدرسي لدى أفراد العينة الكمية

الانحراف  المتوسط العدد الجنس الأبعاد
درجة  قيمة ت المعياري

 الحرية
القيمة 
 القرار الاحتمالية

دالة عند  0.000 148 7.480 6.351 29.12 78 ذكورالبعد 



الأول: 
استقواء 
 جسمي

 8.968 19.68 72 إناث
0.05 

البعد 
الثاني: 
استقواء 

 لفظي

 6.041 25.91 78 ذكور

8.073 148 0.016 
دالة عند 

 7.765 16.78 72 إناث 0.05

البعد 
 الثالث: 
إتلاف 
 لممتمكات

 5.323 21.77 78 ذكور

7.271 148 0.98 
دالة عند 

 6.502 14.74 72 إناث 0.05

الدرجة 
 الكمية

 17.747 76.79 78 ذكور
دالة عند  0.000 148 8.355

 23.094 51.19 72 إناث 0.05

(، وىي دالة عند مستوى 0.000( والقيمة الاحتمالية )8.355( أن قيمة ت ستيودنت بمغت )11نلبحظ من الجدول رقم )
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الطّمبة الذّكور والإناث عمى مقياس التّنمر ، مما يشير إلى وجود 0.05)الدلالة )

 المدرسي تبعاً لمتغير الجنس في الدّرجة الكمية والأبعاد الفرعية ولصالح الذّكور.
الأسرية مغايرة لتمك وتعزو الباحثة ىذه النّتيجة إلى أنّ الطّمبة الّذكور يتعرضون إلى أساليب وطرق في التّريبة والتّنشئة 

الأساليب التّربوية التي تخضع ليا تربية الأنثى، حيث تحظى الأنثى بمعاممة وتوجييات تربوية أكثر من الذّكور، فما ىو 
سموك              مسموح لمذكر في غالب الأحيان في الثقّافة العربية قد يكون غير مسموح للؤنثى، كل ذلك يترك أثره عمى

                   تو، وقد يكون سبباً لارتفاع سموكيات التّنمر لدى الطلبب الذّكور، وىذا لا يتفق مع دراسة الطّالب وشخصي
التي ترى بأنّ حالات الاستقواء عند الإناث تتفوق عمى حالات الاستقواء لدى الذكور حيث تمجأ  (2013)القداح وعربيات، 

 الإناث إلى الاستقواء لإثبات ذواتين.

 ة الثاّلثة: الفرضي
لمتحقق من صحة الفرضية قامت الباحثة بحساب دلالة الفروق بين إجابات أفراد عينة البحث عمى مقياس الميارات الاجتماعية 

 ، والنّتائج كما يمي:ستيودينت( )ت، وذلك باستخدام اختبار إناث( -)ذكورتبعاً لمتغير الجنس 

 

نتائج اختبار ت استيودنت لدلالة الفروق بين متوسط درجات الذّكور ومتوسط درجات الإناث عمى  :(12)رقم  الجدول
 مقياس المهارات الاجتماعية لدى أفراد العينة الكمية



 المتوسط العدد التنمر الأبعاد
الانحراف 
 المعياري

 قيمة ت
درجة 
 الحرية

القيمة 
 الاحتمالية

 القرار

 البعد الأول:
 اتباع لوائح 

 المدرسة وقوانينها

 7.102 21.22 78 ذكر
6.136- 148 0.555 

دالة عند 
 6.884 28.24 72 أنثى 0.05

 البعد الثاني:
 التفاعل مع 

 الآخرين

 9.366 28.17 78 ذكر
6.363- 148 0.082 

دالة عند 
 10.414 38.44 72 أنثى 0.05

 البعد الثالث:
 إظهار عادات 
 عمل مناسبة

 6.967 17.67 78 ذكر
- 5.610 148 0.317 

دالة عند 
 7.159 24.14 72 أنثى 0.05

 الدرجة الكمية
 21.956 67.05 78 ذكر

6.427- 148 0.261 
دالة عند 

 23.338 90.82 72 أنثى 0.05

دالة إحصائياً  (، وىي غير0.261( والقيمة الاحتمالية )-6.427( أن قيمة ت ستيودنت بمغت )12نلبحظ من الجدول رقم )
، وبالتالي تقبل الفرضية الصّفرية لعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 0.05)عند مستوى الدلالة )

 الطّمبة عمى مقياس الميارات الاجتماعية تعزى إلى متغير الجنس.
نّيا ببساطة  وتعزو الباحثة ذلك بأن معظم الميارات تتعدى كونيا عادات تؤدى آلياً تم تعمميا عن طربق التّدريب والمران، وا 

 (.49، 2009؛ ودوقة، )سعيدأنماط من السّموك معقدة، أي أن معظم الميارات في حاجة أن تفيم لكي تؤدى أداء جيد 
سبيا الفرد من المحيط وبما أنّ الذكور والإناث يتعرضون لنفس الظّروف االتّعميمية أي أنّ الميارات الاجتماعية متعممة يكت 

والاجتماعية في البيئة المدرسية، كما يتعرضون لأساليب تنشئة اجتماعية واحدة ويعيشون في ظل عادات وتقاليد اجتماعية 
ن الذكور والإناث في الميارات الاجتماعية وىذا يتفق واحدة قد تجعميم أكثر أو أقل ميارة وبالتالي ىذا يبرر عدم وجود فروق بي

 (.2009؛ وسعيد، )دوقةمع دراسة 

ناثاً يشتركون في خصائص عامة عمى الرغم من اختلبفيم في نمط العدوان  إضافة إلى أن المستقوين من طمبة المدارس ذكوراً وا 
السيطرة عمى الآخرين، كما يتميزون بالمزاج الحاد الذي يستخدمونو فيم يمارسون عدوناً عمنياً وىم مخربون ويستمتعون ب

والاندفاع، وعدم القدرة عمى تحمل الإحباط، ويفسرون سموك الآخرين كسموك معاد ليم ويعتمدون عمى العنف في حل 
 (.90، 2009غزال،  )أبومشكلبتيم، كما يفتقرون إلى التّعاطف مع الضّحية 

قامت الباحثة بحساب دلالة الفروق بين إجابات أفراد عينة البحث عمى مقياس  لمتحقق من صحة الفرضيةالفرضية الرّابعة: 
 ، وجاءت النّتائج كما يمي: ستيودينت( )ت، باستخدام اختبار إناث( -)ذكورالميارات الاجتماعية تبعاً لمتغير الجنس 



 
نتائج اختبار ت استيودنت لدلالة الفروق بين متوسط درجات كل من المتنمرين غير المتنمرين عمى  :(13)رقم الجدول 

 مقياس المهارات الاجتماعية لدى أفراد العينة الكمية

 الأبعاد
 متغير
 التنمر

 المتوسط العدد
الانحراف 
 المعياري

 قيمة ت
 درجة
 الحرية

القيمة 
 الاحتمالية

 القرار

البعد 
 الأول

 5.802 19.71 89 متنمر
14.091- 148 0.161 

غير دال عند 
 3.917 31.70 61 غير متنمر 0.05

البعد 
 الثاني

 7.880 25.87 89 متنمر
15.614- 148 0.147 

غير دال عند 
 4.983 43.66 61 غير متنمر 0.05

البعد 
 الثالث

 5.921 15.97 89 متنمر
13.876- 148 0.128 

غير دال عند 
 3.657 27.79 61 غير متنمر 0.05

الدرجة 
 الكمية

 18.061 61.54 89 متنمر
 0.05دال عند  0.008 148 -16,448

 9.640 103.15 61 غير متنمر

(، وىي دالة عند مستوى 0.008( والقيمة الاحتمالية )-16,448( أن قيمة ت ستيودنت بمغت )13نلبحظ من الجدول رقم )
، مما يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الطّمبة المتنمرين وغير المتنمرين عمى 0.05)الدلالة )

 غير المتنمرين.   لصالح الطّمبةمقياس الميارات الاجتماعية 

ى أنّ الطلبب وتشير ىذه النّتيجة إلى تفوق الطّلبب العاديين في مياراتيم الاجتماعية عمى الطّمبة المتنمرين، ويعود ذلك إل
المتنمرين إحساسيم بالذّات منخفض مقارنة بزملبئيم العاديين فيم يقومون بالاعتداء عمى من ىم أقل قوة منيم، كما يعانون من 
ضعف القدرة عمى اخفاء ملبمح غضبيم والتّحكم في انفعالاتيم، كما أنّ الطّالب المتنمر قد يتعرض لمحرمان والطّرد، ويظير 

ادة من البرامج التّعميمية المقدمة لو، كما يعاني المتنمرين من قصور في فيم انفعالات الآخرين وتفسير قصور في الاستف
رسائميم غير المفظية، كل ذلك يدفعيم لاستخدام العنف ضد من يشعرون أنّو أقل قوة منيم وذلك تعويضاً عما يشعرون بو من 

ك الاجتماعي والتّصرف بطريقة لائقة في المواقف الاجتماعية، وىذا اضطرابات وقمق، وينتج عن ذلك عدم فيم لآداب السّمو 
 (.2012يتفق مع دراسة )خوج، 

 في ضوء النّتائج التي توصل إلييا البحث تقترح الباحثة ما يأتي:  مقترحات البحث:

تشجيع الباحثين التربويين عمى الإجراء المزيد من البحوث والدّراسات التي تتعمق بالتّنمر المدرسي لدى طمبة المدارس في  1.
 المراحل التّعميمية كافة وعمل برامج تدريبية لمحد من التّنمر المدرسي لدى طمبة المدارس.



اىرة التّنمر لدى الطمبة في المدرسة، والعمل عمى مواجية . يجب عمى المدرسين والمرشدين في المدارس السّعي لمحد من ظ2
الأسباب المؤدية ليا، من خلبل إشاعة جو من الأمان والحب في المدرسة، وحل الخلبفات والمشكلبت بين الطمبة فور حدوثيا 

 بأساليب تربوية، وتعزيز السّموك والميارات الاجتماعية بين الطمبة.

 من المجتمع العربي السوري لقياس ظاىرة التنمر المدرسي. ضرورة بناء مقاييس مستمدة3. 
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