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 سلمية  –في حماه   المستشفى الوطني في الإبداع التنظيمي لهيئة التمريضتقييم 
 *** رهف مصطفى كفا            ** د نسرين داؤود            * د يثينة الكردي

 (2025 حزيران 23، القبول: 2025شباط  5: )الإيداع

 الملخص: 

ر الإبداع التنظيمي أحد المكونات الجوهرية  يةي ويةوير اء ال المي، ةيا لمةا لةو  ةي  عز يةي وعايةا اللعالية  عال لةال   ا ة  يُعتب
بيئةةة  العمةةة ا  ااةةة  يةةةي اليياكةةةات الميويةةة  طييةةةاع التمةةةريي  عيتي ةةةا الإبةةةداع التنظيمةةةي وةةةواير  ةةةدزات عا،ةةةتعدا ات ير يةةة ا 
بالإضةةاي  ىلةةئ بيئةة  ونظيميةة   ملةةا  وةةدكب التل يةةر اابت ةةازت عوتةةيف المجةةاي لتوليةةد اءي ةةاز الجدوةةد  التةةي و ةة ب يةةي وم ةةيي  ةةو   

 .الخد ات الصمي 
 ، مي   -هديت الدزا،  المالي  الئ ويييب اابداع التنظيمي ل يئ  التمريي يي الم تشلئ الوطني يي حما 

 مرض/   ي هيئ  التمريي يةي المشةلئ  وةب  مة   236 لائم   كون   ي  وب ا رال  زا،  عافي  طمي    تعرض  ك ئ كين 
البيانةةات با،ةةتخدات ا،ةةتبياط وةةب ويةةويرل  ةةي  بةة  اللاحةةم ا،ةةتنا ا ك ةةئ المرا ةة  يات الصةة   عو ةةوط  ةةي  ةةاأوي ا،ةةتماز  البيانةةات 

 .علاز  13الديموغرافي  ع قياس اابداع التنظيمي عشم  
ا (M±SD: 3.12±939 0)أظ رت نتائج الدزا،  المالي  أط الم ةتو  ال  ةي لدبةداع التنظيمةي  تو،ةياو بمتو،ةي ح ةابي  ةدزل 

هيئةة  التمةةريي وعةةا  ل عمةةر عالمالةة  اا تماعيةة  ع،ةةنوات  الم ةةتو  لةةد ع ةةدت يةةرعت يات  الةة  ىحصةةائي  ها ةة  يةةي يلةة   كمةةا
 .الخبر 

ات  عزية  لم ةتو  الإبةداع التنظيمةي عولعية  اا،ةتراويجيات الخااة  التةي ورةمي ا،ةتمراز أعات الدزا،ة  المالية  بةا رال  را عة
 .وم ينو عاازويال بو لد  هيئ  التمريي ال يئ ا ى رال المايد  ي الدزا،ات ك ئ  جتم  ال ا ز الصمي    حجب كين  أكبر

 التمرييهيئ  الإبداع التنظيميا    :الكلمات المفتاحية
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Abstract: 

Organizational creativity is considered one of the essential components in enhancing 
institutional performance due to its role in promoting efficiency and effectiveness within the work 
environment, especially in vital sectors such as nursing. Organizational creativity requires the 
presence of individual abilities and predispositions, in addition to a supportive organizational 
environment that fosters innovative thinking and provides space for generating new ideas that 
contribute to improving the quality of healthcare services. 
The current study aimed to assess the level of organizational creativity among the nursing staff 
at the National Hospital in Hama – Salamiyah. 
descriptive, cross-sectional quantitative study was conducted on a convenient sample of 236 
nurses working in the hospital. Data were collected using a self-developed questionnaire based 
on relevant literature. The tool consisted of two parts: a demographic data form and an 
organizational creativity scale comprising 13 items. 
The findings indicated that the overall level of organizational creativity was moderate, with a 
mean score of (M = 3.12, SD = ±0.939). Statistically significant differences in the level of 
organizational creativity were found based on age, marital status, and years of experience. 
The study recommended conducting regular reviews of the level of organizational creativity and 
activating targeted strategies to ensure its continuous improvement and development among 
the nursing staff. It also suggested conducting further research on healthcare personnel with a 
larger sample size. 

Key words: organizational creativity, nursing staff. 
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 مة المقد .1

ووا و  ي، ات الركاي  الصمي ا يي  خت ف الدعيا ومديات  تااود  نا م  كي التموات اا تصا ي  عاا تماعي  المت ازك  
التي ويثر يي بيئاو ا التنظيمي   عولرض هذل المتغيرات ك ئ و   المي، ات عالعا  يي يي ا ضرعز  التصدت لمشكلات  عيد  
 وتي ا  عالجات وتجاعز اء،اليا التي يدي ا  ما وبرز الما   ىلئ التل ير الإبداكي طخياز ا،تراويجي يي  وا    و   التمديات

وت ب بالتغير الم تمر يي  خت ف المجااتا وصلف اليدزات الإبداعي  لد  العا  ييا عا    حيوي عيي ظ  بيئ  ونظيمي      [2,1]
اللع   الت يف  اي    الم تجدات المميي   يا تلاك   ازات ع برات ىبداعي  ،يما يي اليياع التمريريا  ي لاو حيوياو لرماط 

وتيف ل  وا ز التمريري  الإ، ات بلعالي  يي  كب الإ از   ي  لاي ويديب أي از  دود  عح وي  بت ر  ل مشكلات التي  د ووا و  
 [ 3ا4] المي،  ا عهو  ا يعاز  ي طلالو ا عياك يت ا

يُعد الإبداع التنظيمي يي  ي، ات الركاي  الصمي  ظاهر   تعد   اءبعا  وتج ئ يي ثلاث    تويات زئي ي   ت ا   : 
الإبداع ك ئ   تو  اللر ا عالإبداع ك ئ   تو  الجماك ا عالإبداع ك ئ   تو  المنظم   عوُشك  هذل الم تويات بني   ترابي  

ك ئ   عوعايا  دزو ا  ل مي،    اا،تراويجي   اءهداف  ومييق  يي  الم تمروُ  ب  جتمع   عالتيوير  الإبداع [5ا6]  الت يف  أ ا    
الذت وتب ويديمو أع التوا  ىليو  ي  ب  الجماك ا عإبداع الجماك  أكبر  ي المجموع اللر ت    عك ئ   تو  الجماك  ي و الإبدا 

يي ىبداع أيرا هاا ع د ووا ت الدزا،ات ىلئ بعي النتائج فيما وتع ق بابداع الجماك   ي أهم ا أط الجماك  المتما،ك  أكثر 
الجماك    أكثر  ي  لدبداع  ومي   الت ويي  حدوث   الجماك   عأط  وما،كاوا  اء    الجماك   ل عم   ي  عنشاطاو  أع حما،او  ا،تعدا ا 
المنظم  عبالتالي ي و  التعاعني لجمي  أكرال  الج د  ىليو كي طريق  التوا   ييتب  المنظم   أ ا الإبداع ك ئ   تو   اليديم   

   [7ا8] بداع الجماكييعم  بدال  الإ

اليو ي ا    يجلاط وتب ومليا  خصص  لو  بمعنئ    ابت از نمويج لدبداع بموا  ي  لاي  الإبداع ع  جو يي اءنشي  
الإبداع باءي ازا لذا يجا ومدود آلي  اءي از  ي     ي كناار  صا ز الربف عالنمو  وبدأ  آ را يجا أط يكوط الإبداع كنصراو 

لمعري   د  ويابي ا ل  دف عإ كاني  ويبيي اا عابد أط وت يئ ط  ي ر  وغذي     ب  العا  يي  عالخيو  التالي  هي  را ع  اءي از
التي   ىلئ الم تيب  بأي از ع نتجات  زا ع   اكم   عيجا التل ير عالتأ   يي  براو ب عك ئ  العا  يي ك ئ  ا  ىبداعي   وشجي  

العناار المت      التي وشتم  ك ئ )كبير الم يعليي يي الم تو  اءعيا  لذل  يجا أط ورب البني  التنظيمي   جموك   ي  
و يو طبير   يعلي اء ال عطبير   يعلي العم يات عطبير   يعلي التنمي  يي الم تو  الثانيا ع ي ثب   يعي الإبداع بالم تو  

   [9ا10]  الثالما و يو نظات ى از  الل ر  بالم تو  الراب ا عأ يرا  كتا اابت از عالتمليا بالم تو  الخا س(

الصمي   ن ا  المنظمات  دوعتم أ ائ اا عويبيق ط    ك ئ الإبداع طو،ي   يعال  لتنليذ  عا ،يما  ا،تراويجياو ا عويوير 
انيلا او  التمديات  نذطر  ن ا   دود ب دف  كب  دزاو ا ك ئ  وا     نمايج  خت ل   التنظيمي  حيم ور    ي  المعري   نمويج   :

بالتنظيبا ع د   ك ئ المع و ات الدا  ي  عالخاز ي  الخاا   ك ئ اءيرا  ونمي    ازاو ب ل مصويالنمويج بأنو يجا     ييدع هذا
" دز  المنظم  ك ئ   ق قيم   دود ا  ع و    از ي  عا،تخدا  ا يي  "وعرف ك ئ أن ا:    أط ق ك ي ا باليدز  اا،تيعابي  التي

العم ي      المعري "  ىنتاج يي  ل معري  حا،م   الخاز ي   المصا ز  و وط  غاللا  ا  الع وت  ع    [11ا12]  الإبداعي حيم  ويوز     
أهب  أحد  الإبداع  عيعتبر  عالتيويرا  التغيير  اوجال  يي  اوخاي  يوات  ي تييعوط  أشخاص  ىلئ  المجتم   يمتاج  عالت نولو ياا 

لركاي  الصمي  وشجي  عوبني ا،تجابات   تي لات بيال عنجاح المنظمات عومياها يي كصر العولم ا لذا يجا ك ئ  ي، ات ا
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ىبداعي   ي أ   التعا       مي  الظرعف اليازئ  عااحتيا ات الناشئ  حدوثاوا بالمياب  ياط ىبداع أت نظات ا تماكي يعتمد 
    [ 13] ك ئ ىبداع أيرا  هذا النظاتا عيي  ث  هذل المال  يعتبر ع و  كا  يي يعت  عري   بدكيي يي المنظم   ليداو ل غاي 

يعتبر الممرض/   ي أيرا  اللريق الصمي اءكثر ووا داو يي ،اح  العم  الملاشر    المرييا لذل  ي و غاللاو  ا  
التنبي ب اا علب وتب ودزيلو/ا ك ي ا  ي  ب ا علب يعد وع يمو/ا و بي احتيا ات اليرط الما ت عالعشرييا   ووا و  وا ف ا يمكي 

ا ف الجدود  عالمعيد ا يمتاج الممرض/  ىلئ   تو  أك ئ  ي ال لال  يي اء الا ع يدز  يريد    ع ي أ   التعا      هذل المو 
اللي بع ب  Myra Levie,1973عيعال  عإبداعي  ك ئ اا،تجاب  يي الو ت المنا،ا  وعتبر ) ( أعي  ي ا،تخدت ا،تعاز  "زبي 

التمريي" لواف الإبداع ع د تو طمدث ومريري وو ي ضرعزت ل تلاك     الم ات عالوا لات اليو ي  ع اا  اليازئ   ن اا  
ك ئ   عيجا  الجدود ا  اءي از  ع  ق  عالتعا    ع ا  المشكلات  لموا     الم م   الم ازات  الإبداع  ي  يعد  المني ق  هذا  ع ي 

ل م تيب ا عيجا    الممرضيي عالممرضات ا،تخدات  دزاو ب الإبداعي  لتصوز  شاك  ب الممتم   عنتائج ا اللاحي  عإكدا  أنل  ب
   [14ا15] ك ي ب أيراو ا،تخدا و لصن  اليراز عح  المشكلات

عالمماز،    عالإ از   عاللمم  التع يب  يل   يي  بما  المجااتا  يي  جموك   تنوك   ي  التمريري  الإبداع  ونليذ  يمكي 
ال ريري ؛ ع ي الواضف أط هذل المناطق وتلاك     بعر ا اللعي  ىا أط الإبداع يي الركاي  التمريري  هو  ل وت  دود ا  

الم ن ا   يي  وليئ  خفياو  يكوط  ب ماو  غاللاو  ا  التمريري   الركاي   يي  ياط  ال با  عل ذا  غيرلا  أكثر  ي  ءط  ع وُدزك  نظروا 
ال ير ا بات  ي الم  ف عالررعزت ووي د غيرت الركاي  اليبي  عالتمريري   متيوز  يي هذا المجايعالمعري  ال  مدوث الت نولو يا 

بدائ  ب يي  عيعال   ي حيم الت  ل  ع نخلر   ي حيم المخاطر لتمتري الإبداع التمريري  عوشير اء بيات المدوث  ىلئ  
اء بيات  و    عويطد  الم تيب ي ا  التغيرات  المشكلات ع وا     لم   عأ،اليا  بت ر   أي ازاو  تجد    وتي ا  الصمي  النظات  أط 
لذل  يجا ك ئ الممرضيي  ماعل  العم     وخصصات   النظات بشك   عزتا  لذل   التمتي   البني   ك ئ ىحداث وغييرات يي 
الركاي  الصمي  اء ر  لإنشال نمويج زكاي  ىبداكي و بي ااحتيا ات الجدود  ل مرضئا ع ي الواضف أنو لتم يي  و   زكاي   

   [16ا17] يي ك وت التمرييالمرضئ يي نظات الركاي  المدوما  ي الررعزت اكتما  الإبداع لموال   اللي 

ويييب  بالعم  ك ئ  اللاحثيي  العدود  ي  التمريري   ات  الركاي   التنظيمي يي وم يي  و    أهمي  الإبداع  انيلا او  ي 
حيم   الصمي ا  المنظمات  العدود  ي  يي  التمريري   ال يئ   أيرا   لد   التنظيمي  الإبداع  )  تو   (  Hamouda, 2020 ات 

التنظيمي   العلا   بيي الإبداع  الممرضاتبا رال  زا،  يي ال عو ي  ب دف ويييب  التنظيمي عالتميا لد    طعا   ع،يي للأ ال 
ع     طاط  رولعاو  ي  المشازطيي  لد   التنظيمي  الإبداع  أط   تو   بينت  عالتي  اللشري ؛  المواز   ى از   ا،تراويجيات  ع عز 

لتيييب  عز  ماز،ات ى از  المواها يي ونمي  الإبداع  صر  يي  (  2022)كبد اللالا    طما أ ريت  زا،   ي  ب     [18]نظرهب
لد    المشازطيي   تو   تو،ي  ي )العا  يي  التنظيمي  لد   أط  الدزا،   و    نتائج  عبينت  عإ ازييي(ا  التمريي  عهيئ   أطلال 
  [19]الإبداع التنظيمي

 أهمية البحث و أهدافه:  .2
 Significance of the study أهمية البحث:

 وتج ئ اهمي  الدزا،  المالي   ي  لاي انعكا، ا ضمي  موزيي أ،ا،ييي 
التي وتمث  يي طوط الإبداع التنظيمي يعتبر أ د أهب اليرت التي يمكي  ي   Theoretical significanceاءهمي  النظري :  

ئ     المنظم  يم اا ب  ك لال ا ويوير عا   اليياع الصمي عالم اهم  بالتالي يي ومييق التنمي  الشا   ا ليس ك ئ   تو 
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وو ي و   يمكي  حتئ  التنظيميا  الإبداع  ك ئ   تو   التعرف  اهمي   وأوي  لذل   ع ي، اووا  أ  اوو  بجمي   المجتم     تو  
 وضوع ويييب ندز  ىلئ حد  ا يي الدزا،ات التي وناعلت    عاا،تلا    نو ل مصوي ك ئ أير  النتائجا بالإضاي  ىلئ أط هناك

التمريي أيرا  هيئ   لد   الإ ازت  نتائجو    الإبداع  الممكي عبنال ك ئ  أط  عالذت  ي  التي يمكي  التوايات  ويديب  جموك   ي 
ى از  الم اليائموط ك ئ  اللمم يي ويوير ا،تراويجيات  الصمي     نظم ي ترشد ب ا  التنظيمي عاازويال بو  م   وم يي الإبداع 

  ىبداعي  ر  عاكت اب  مياات ل مد  ي الآثاز ال  بي  ل تمديات المعاا  دز الإ كاط؛
العم ي :   الجا عي ك ئ اكتلازل  ال  لإ، ات يي زيا    دز   وتمث  باي ي    Practical significanceاءهمي     تشلئ وشريي 

،وزيا   يي  الصمي  اليياع  ىطاز    ب  ي  يي  العم   التي  أبداكك ئ  المشكلات  ح   عك ئ  وشجي   لاي    وا   ا  ي ويا 
   كةب العم  ك ئ  ع ماعل   زا،   د   دع     اليياعاهذا     و   الركاي  الصمي  ييالتخييي الجيد ل موز  اللشرت بما وايد  ي  

  م زي  طلال  عيعالي  هذل المنظعأثرها احياو يي  المنظم  الصمي  ا     بداعي اليدز  الإ
 Purpose of the study هدف البحث: 

 ي الإبداع التنظيمي لد  هيئ  التمري  تو  ويييب 
 :Material and Methodsمواد وطرق البحث:  .3

 تصميم البحث:
  التم ي ي وب اولاع  ن ج اللمم الوالي

 : مكان  وزمان البحث
  شلاط ع ,  لاي اللتر  الممتد   ي  ، مي   –ويبيق هذا اللمم يي   تشلئ الش يد ال وال قيس أحمد حبيا الوطني يي حمال    وب

 ت  2024 آب  حتئ
 عينة البحث:مجتمع و 

الدزا،   الوطني عاللالغ كد هب    هب   جتم   ال وال قيس أحمد حبيا  الش يد  التمريي يي   تشلئ  ,  236 مي  كناار هيئ  
   عهذا العد  نل   وب العم   عو طعين  ل لمم المالي

 أدوات البحث:
 اأوي  ي  ا،تبياط  كون     , عهي علاز  كي ا،تماز  [20]  وب ويوير أ ا  اللمم بااكتما  ك ئ المرا   المدوث  يات الص  

 زئ ييي: 
وترمي  الأول  جزءال ❖ العم المتغيرات  ال:  الع ميا  كاط  الميه   الخبر ا  العمرا  )الجنسا  عوشم   ع،نوات   ,ديموغرافي ا 

 ( الخبر 
الثاني:   ❖ عهي  كون   ا،تماز    وترميالجزء  التنظيمي  الإبداع  البيئ  علاز     13ويييب  ه   التنظيمي  ث :  الإبداع  وقيس 

المي، يا  اابت از  لدكب  اللاز    الصلاحيات  الموظليي  ولويي  اوتب  الإبداكي؟  ل   وك  يعاز     نا،ل   الم تشلئ  ه  
الإبداع التنظيميا علديو نظات لتيوير اليدزات الإبداعي  ل موظلييا ه  ييدت الم تشلئ   مي  الت  يلات لجذب اءيرا  

الترق نظات  ا  العم   يي  ا،تمرازهب  عضماط  بيئ   المبدكيي  ا  ل عا  يي  الإبداعي   اليدزات  بتنمي   الم تشلئ  رولي  يي  ي  
 الم تشلئ و اكد وويير اء ي عاا،تيراز الوظيلي لتعايا الإبداع المي، ي  
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علازات   ك ئ  التمريي  هيئ   ا،تجاب   قياس  ويييب  وب  ي اط  جاي  ا،تماز   الخما،ي  ليكرت  ، ب  ك ئ  التنظيمي  اابداع 
اللئ  4=  1-5, فيكوط المد   5ع    1المتو،ي الم ابي للا،تجابات بيي   , عبتي يب المد  ىلئ ثلاث  يئات و وط طوي 

 : [20]  , عبنالو ك يو وني ب الم تويات طالآوي33 1=   4/3الواحد  هي 
  ز     32 2  – 1  تو   نخلي ايا طاط  تو،ي  الدز ات بيي   1
  ز     66 3  – 33 2  تو   تو،ي ايا طاط  تو،ي  الدز ات بيي   2
  ز     5 – 67 3  تو   رول  ايا طاط  تو،ي  الدز ات   3

 طريقة البحث

المصوي ك ئ  وايي   , ع المشموي بالدزا،   شلئالم ى از   ب   ي اللمم ى رال ك ئ الموايي  ك ئ المصويوب    1
عالخصواي  ال ري   الدزا،     ضماط  ال دف  ي  شرح  بعد  المشازك  ط ا    , ال ا ز  وو يو  ط ي   ز بعد  ،مي  ي  ب  

 التمريي   ا ع   وشريي ىلئ المشلئ المذطوز 

أ   2 ط ي     ا  وب ويوير  يي  المصداقي  كبر كرض ا ك ئ لجن   ي ثلاث   برال  ا ال ا تلاز  وب  ثب  الدزا،  ع ي 
 التمريي لبياط عضوح ا عا كاني  ويبيي ا, ع د وب اا ذ بجمي  التعدولات   

العين 10أ ريت  زا،   لي يو ا،ترشا يو ك ئ    3 أ ,  %  ي  ع د وبيي عضوح ا الدزا،  عإ كاني  ويبيي ا,    ا  لتيييب عضوح 
   ع اب يت ا ل تيبيق  عط الما   ل تعدولات

 (  955 0الدزا،  ع د ب غت  ز ت ا ح ا  عا   اللا طرعنلاخ  ) ا  وب ى رال ا تلاز الثلات ء   4

عيوائدل ل ب,    ضماط    بعد شرح أهداف اللمم  أيرا  هيئ  التمريي ك ئ ااشتراك باللممأ ذ الموايي  الشل ي   ي  وب    5
 الخصواي  عال ري  عحق اان ماب  ي العين  

التمريي  ووزي  اا،تمازات ك   وب  6 التوا د باليرب  ي أيرا  هيئ   اللاحم ك ئ  لد اب  ك ئ أت  ئ كين  اللمم عحرص 
  قيي    15 – 10, عا،تغرت   ئ اا،تبياط  ي ا،تل از

 Analysis :ااحصائي التم ي   7

ع د وب ا،تخدات  ,  SPSS V20وب ور يا البيانات المأ وي   ي اا،تبيانات, ع ي ثب ولريغ ا ضمي برنا ج التم ي  الإحصائي  
التالي :  ااحصائي   الم ابي)  اا تلازات  المعيازت  (M) المتو،ي  المئوي  ,(N) عالت راز ,(SD) عاانمراف   عالن ل  

 One ا تلازع   .لعينتيي   تي تيي ل لرعت يي الإبداع التنظيمي ولعاو ل متغيرات الديموغرافي  ثنائي  اللئ  T. test ا تلازا.(%)
way ANOVA  ل لرعت يي الإبداع التنظيمي ولعاو ل متغيرات الديموغرافي  التي وترمي أكثر  ي يئتيي. ) 
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 Resulsالنتائج: .4

 بيانات الديموغرافيةتبعا لل توزع عينة الدراسة :(1)رقم  جدولال

 الديموغرافية المتغيرات
 N=236العدد الكلي 

F % 

 الجنس 
 5.5 13 ذكر 

 94.5 223 انثى

 العمر بالسنوات 

 <25  17 7.2 

25 –  <35 48 20.3 

35 –  <45 86 36.4 

45 –  <55 77 32.6 

 >55 8 3.4 

 سنوات الخبرة 

 <5  29 12.3 

5 – 10  21 8.9 

 >10 186 78.8 

 المؤهل العلمي

 89.0 210 مدرسة التمريض

 4.7 11 معهد صحي

 6.4 15 كلية التمريض

 الحالة الاجتماعية

 14.8 35 عازب/ة

 72.5 171 متزوج/ة 

 4.7 11 مطلق/ة

 8.1 19 ارمل/ة 

ز ب   الجدعي  التمرييووزع    1وبيي  الديموغرافي كين   يي    هيئ   لبياناو ب  ولعاو   أط  عظم ب  الدزا،   أظ ر  %  ي  94, حيم 
اللئ  العمري  )36.4ناث  عالن ل  اءك ئ  الإ % لدو ب ،نوات  بر   78.8(  عحوالي ثلاث  ازباك ب  35>    –  25%  ن ب يي 

 %  تاع وط 72.5% لدو ب  يه  ك مي  دز،  التمريي, عحوالي ثلاث  أزباك ب 89،نوات, عغالبيت ب 10أكثر  ي 
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 التمريض  هيئةلدى  الإبداع التنظيميوترتيب ومستويات عبارات  متوسطات :(2)رقم الجدول 

 المستوى الترتيب  M SD الإبداع التنظيمي 

 متوسط  4 1.247 3.20 تعتبر بيئة المستشفى مناسبة للسلوك الإبداعي   .1

 متوسط  7 1.276 3.10 .تحظى بتشجيع على الابتكار والإبداع في بيئة العمل في المستشفى  .2

3.  
لجذب   المناسبة  التحتية  البنية  المستشفى   وضمان يوفر  المبدعين  الأفراد 

 .استمرارهم في العمل
 متوسط  9 1.179 2.95

4.  
للكادر  الإبداعية  القدرات  بتنمية  مرتبط  المستشفى  في  الترقية  نظام 

 .التمريضي
 متوسط  11 1.190 2.87

5.  
الإبداع  لتعزيز  الوظيفي  والاستقرار  الأمن  توفير  على  المستشفى  تعمل 

 .التنظيمي
 متوسط  8 1.183 2.97

 متوسط  1 1.053 3.60 .يمارس الكادر التمريضي سلوكيات تعزز تطوير العمل في المستشفى  .6

7.  
تتوفر برامج تدريب أو تطوير موجهة نحو تعزيز الإبداع في مجال الرعاية 

 .الصحية
 متوسط  2 1.065 3.61

 متوسط  10 1.199 2.93 .يتوفر دعم كافٍ للإبداع في المستشفى  .8

 متوسط  12 1.122 2.86 .اللازمة لتطوير مشاريع وأفكار جديدة في المستشفىيتوفر الدعم والموارد   .9

 متوسط  13 0.987 2.63 .هل ترى بأن هناك عدالة كبيرة في سياسة التقييم والترقية  .10

 متوسط  5 1.135 3.17 .توجد آليات فعاّلة لتحفيز التعاون وتبادل الأفكار بين الفرق الطبية والإدارية  .11

12.  
الرعاية  مجال  في  والابتكار  التكنولوجيا  تبني  على  الموظفين  تشجيع  يتم 

 .الصحية
 متوسط  6 1.173 3.16

 متوسط  3 1.187 3.37  تتوفر ثقافة إيجابية تجاه التجريب وتقديم الأفكار الجديدة في المستشفى  .13

 متوسط  0.939 3.12 المتوسط الكلي 

( ز ب  الجدعي  علازات  2وبيي  ع  تويات  عورويا  لد   ا(  تو،يات  التنظيمي  العلاز  لإبداع  بأط  أظ ر  حيم  التمريي,  هيئ  
"  الت يي المرول  اءعلئ عبم تو   تو،ي عبمتو،ي  يمازس ال ا ز التمريري ، وطيات وعاز ويوير العم  يي الم تشلئ "

"  ه  ور  بأط هناك كدال  طبير  يي ،يا،  التيييب عالترقي  (, بالمياب   الت العلاز  "M±SD: 3.60±1.053ح ابي  دزل )
دبداع  (  طماط طاط الم تو  ال  ي ل M±SD: 2.63±  0.987يي المرول  اء ير  عبم تو   تو،ي عبمتو،ي ح ابي  دزل )

  ( M±SD: 3.12±0.939 متو،ي ح ابي  دزل ) تو،ياو ب  التنظيمي
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 رافيةعند هيئة التمريض تبعاً لبياناتهم الديموغ الابداع التنظيمي الفروق في :(3رقم ) الجدول

  المتغيرات الديموغرافية
 التكرار 

F 

 الابداع التنظيمي

 قيمة الاختبار

T/ F 
P. Value 

المتوسط 

 الحسابي 

M 

الانحراف 

 المعياري 

SD 

 الجنس 
 T 0.856 2.98 13 انثى

0.523 
0.602 

 0.945 3.12 223 ذكر

 العمر بالسنوات 

 <25  17 3.73 0.601 

F 

3.195 
0.014* 

25 –  <35 48 2.94 0.730 

35 –  <45 86 2.97 0.998 

45 –  <55 77 3.23 1.004 

 >55 8 3.07 0.776 

 سنوات الخبرة 

 <5  29 3.50 0.786 
F 

3.306 
0.038* 5 – 10  21 2.90 0.709 

 >10 186 3.07 0.970 

 المؤهل العلمي

 0.965 3.09 210 مدرسة التمريض
F 

0.600 
 0.629 3.29 11 صحيمعهد  0.550

 0.735 3.30 15 كلية التمريض

الحالة  

 الاجتماعية

 0.765 3.48 35 عازب/ة

F 

2.724 
0.045* 

 0.950 3.03 171 متزوج/ة 

 1.321 3.39 11 مطلق/ة

 0.721 2.98 19 ارمل/ة 

 .One Way Anova: يشير إلى اختبار التباين الأحادي F للعينات المستقلة. t. test: يشير الى اختبار 

* :*P Value ≤ 0.01* , :P Value ≤ 0.05 
الجدعي ز ب   الديموغرافي , حيم لوحظ ع و     اللرعت يي  ( 3)يظ ر  لبياناو ب  التمريي ولعاو  التنظيمي كند هيئ   يرعت  اابداع 

العمر      م    احصائي لمتغير  الخبر  )(,P= 0.014)وعا    =P)المال  اا تماعي     (, ع تغيرP= 0.038, ع تغير ،نوات 

  5،ن (, ع،نوات  برو ب )أ    ي    25 مي هب باللئ  العمري  )>    كند هيئ  التمريياابداع التنظيمي أك ئ    ىي طاط  (,0.045
 ،نوات( علد  العازبيي 

 Discussion المناقشة: .5

ليد از ا  يي الآعن  اء ير  اهتمات الإ ازييي بموضوع الإبداع عوناعلول  ي كد   وانا عأبعا  باكتلازل أحد الخصائص ال ا   ءت 
 نظم  عا ،يما المنظمات الصمي  التي وواكا التغيير عو عئ ل ملاظ ك ئ  كانت ا ع واا   نشاط اا يالبيئ  المررب  التي  

ني أي از ىبداعي   وتوا د ب ا المي،   وديع ا ل لمم كي ،ب  التعايش عاا،تمرازا عيل  ا وتميق ىا بابت از أ،اليا حدوث  عوب
   [4] و وط  ي ىنتاج الموز  اللشرت نل و يي المي،  
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( أكمازهب  وتراعح  الإناثا  مي  هب  ي  المشازطيي  اءك ئ  ي  الن ل   أط  المالي   الدزا،   نتائج  ع مي    45>-35بينت  ،ن (ا 
 وجاعزت  برو ب العشر ،نواتا عطانت الن ل  اءك ئ  ن ب  ي حم    يه   دز،  التمرييا عهب  تاع وط 

ع و   كدت    يكوط يل  نا ماو كي د  أظ رت نتائج الدزا،  المالي  أط   تو  الإبداع التنظيمي لد  هيئ  التمريي طاط  تو،ياو   
طما   .ايا طانت ال يئ  ولر  اليرت التي يدي  يي العم ا ييد وي ت يل  ىلئ ويييد الإبداعي  اوشجي  طافٍ ك ئ اابت از عالتجريا

نت  يعو  اابت ازيج  ع و   يل   لدكب  اللاز    اللشري   أع  المالي   المواز   يي  وعاز أع    نيص  التي  التدزيبي   البرا ج  يي  نيص 
وي ت ىلئ نتائج  تو،ي  يي ا عبالتالي  يا  ما ويثر ك ئ  دزو ب ك ئ ويديب أي از  دود مرضيالتل ير النيدت عالإبداع لد  الم

 .الإبداع التنظيمي

الدزا،  المالي       ىلئ  عالتي هديت الئ ويييب  (  2022 ي  ب  )كبد اللالا    الدزا،  التي أ ريت يي  صر  نتائجوتوايق نتائج 
 عز  ماز،ات ى از  المواها يي ونمي  الإبداع التنظيمي لد  العا  يي)أطلال عهيئ  التمريي عإ ازييي(ا عبينت نتائج و     ويييب

الإب المشازطيي   تو   تو،ي  ي  لد   أط  التنظيميالدزا،   نتيج   زا،   [19]داع  المالي      النتيج   اوليت  طما    
(Ebraheem et al, 2018  التي أ ريت يي  صر لتيييب وأثير برنا ج ابداكي لد  العا  يي يي ى از  التمريي عأثرل ك ئ )

طاط   المشازطيي  لد   التنظيمي  الإبداع  أط   تو   الدزا،   و    نتائج  اظ رت  ع د  الجا عيا  بن ا  يي   تشلئ  أ ائ ب 
   [21] تو،ياو 

هديت ىلئ ويييب العلا   بيي  عالتي  (  El-seidy et al, 2021   نتيج   زا،   ا ت ب ا ) بينما وتعازض نتائج الدزا،  المالي   
نظر  القيا     ع عالإبداع  ي ع     العا  ييالممرضات  و     الممرضيي  نتائج  بينت  ع د  العاتا  اا،كندزي   يي   تشلئ  ا ع  

أيراو لب و ي النتيج  المالي   تلي     نتيج      [22]ا،  أط   تو  الإبداع التنظيمي العات لد  المشازطيي طاط  نخلراو الدز 
طعا   ع،يي للأ ال التنظيمي  يي ال عو ي  التي هديت ىلئ ويييب العلا   بيي الإبداع التنظيمي  (  Hamouda, 2020 زا،  )

ع عز ا،تراويجيات ى از  المواز  اللشري ؛ عالتي بينت أط   تو  الإبداع التنظيمي لد  المشازطيي طاط   عالتميا لد  الممرضات
    [18]  رولعاو  ي ع    نظرهب

  الذوي طانتنتائج الدزا،  المالي  ع و  يرعت يات  ال  ىحصائي  ها   يي   تو  الإبداع التنظيمي لد  هيئ  التمريي    بينت
اءيرا  اءكبر ،نوا غاللوا  ا يمت  وط  بر   ن ا: ىط     ير هذل النتيج   ي  لاي كد  كوا  يمكي ول  ،ن    55أكمازهب أكبر  ي  

  يرا   د يكوط لد  اءعأيراو    .كم ي  طبير  ع عري  كميي  يي  جال با  ما يمكن ب  ي ويديب أي از  بت ر  عح وي يعال  ل مشكلات 
المو و   عاءنظم   ل عم يات  العميق  ي م ب  ب با  أي از  دود ا  لتجرب   أكبر  ا،تعدا   ،نوا  لد     .اءكبر  ياط  لذل   بالإضاي  

؛ طما اءيرا  اءكبر ،نوا شلكات  كب أ و   ا   العم ا  ما ي    ك ي ب ولا ي اءي از عالمشازط  يي كم يات اابت ازغالبي   
ىط   اليوي  ،نوا  يمكي  اءكبر  يشعرعط  الموظلوط  الثي د  يمنم ب  أكبرا  ما  عظيلي  يي  بأ اط  عالمشازط   أي از  دود   لتيديب    

المخاط اابت از  عط  وف  ي  المالي   ر   كم يات  الدزا،   نتائج  اللالا  وتوايق  )كبد  ع زا،     [ 19](2022    زا،  
(Hamouda, 2020)[18]   نتائج أظ رت  هيئ    ما  عالتي  لد   التنظيمي  الإبداع  يي   تو   ىحصائي    م   يرعت  ع و  

 التمريي وعا  لمتغير العمر  

التنظيمي لد  هيئ  التمريي وعا   نتائج الدزا،  المالي  ع و  يرعت يات  ال  ىحصائي  ها   يي   تو  الإبداع  كما بينت 
ءيرا  الذوي لدو ب  بر  أ    د وتمتعوط بمماس عطا   أكبرا  ما  ىط ا  ،نوات   5ل نوات الخبر  لصالف  ي  برو ب أ    ي  

الموظلوط الجد  أع الذوي لدو ب   ؛  ع بت ر   هذا المماس يمكي أط ي اهب يي وعايا الإبداع التنظيميوديع ب لتيديب أي از  دود
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ا لتبني أ،اليا  دود  يي  ا ك ئ اءي از الجدود  عالتينيات المدوث ا  ما يجع  ب أكثر ا،تعدا و  بر   صير   د يكونوط أكثر انلتاحو
غاللوا  ا يكوط لدو ب زغل   وي  يي التع ب عالتيوزا  ما وديع ب ل مشازط  بنشاط يي  يبدأعا حدوثوا يي  جاي العم   عطون ب    .العم 

عالإبداع اابت از  المالي   .أنشي   النتيج   وبرز  )   عهو  ا  د  المالي   ن جم      زا،   النتيج    ,Hamouda الت 

2020)[18]( )El-seidy et al, 2021)[22]  ع زا،   هناك Ebraheem et al, 2018) [21]ا ع زا،   أط  الذوي ع دعا    
 يرعت ىحصائي    م  يي   تو  الإبداع التنظيمي وعا  لمتغير ،نوات الخبر  

كما بينت نتائج الدزا،  المالي  كي ع و  يرعت يات  ال  ىحصائي  ها   يي   تو  الإبداع التنظيمي لد  هيئ  التمريي وعا  
 د يكوط لد  العازبيي  اي  أكبر لتمييق النجاح عالتميا يي العم ا  ما وديع ب لتيديب   ل مال  اا تماعي  لصالف العازبيي  ن ب 

اءيرا  العازبوط  د يكوط لدو ب زغل  أكبر يي التع ب عالتيوير الم نيا  ما يعاز  ي  شازطت ب  ؛ طما أط  أي از  دود  ع بت ر 
 ,El-seidy et alج  المالي  يي نلس ،يات نتيج   زا،  )ا عهو  ا وبرز النتيج  المالي    الت النتييي اءنشي  الإبداعي 

اللالا    [21](Ebraheem et al, 2018ا ع زا،  )[22](2021 الذوي أظ رت  زا،او ب أط هناك    [19](2022ع زا،  )كبد 
 يرعت ىحصائي    م  يي   تو  الإبداع التنظيمي لد  المشازطيي وعا  لمتغير المال  اا تماعي  

بعي  يي  أن ا  ماث    وبيي  ال ابي ا  الدزا،ات  نتائج  المالي      الدزا،   نتائج  ع يازن   ع ي  لاي  نا ش   ويدت   ي  لاي  ا 
 ي  لاي بنال  عك ئ أي  حاي وبيي أنو  نتائج ا    نتائج بعي و   الدزا،اتا طما وبيي أن ا  خالل  للعي نتائج اء ر   ن اا

عك يو أط و عا  عزوا حا،موا يي وعايا الإبداع التنظيمي     د ازات المرن  عاللعال لثياي  وشج  ك ئ التجريا عالمغا ر ا يمكي  
يعالي     وشير زيا    أط  ىلئ  هيئ    يمكي از   الإ،تراويجيات  ااالنتائج  لد   التنظيمي  الإبداع  وعايا  ىلئ  بشك   لاشر  وي ت 

   لرماط بيئ  كم   بت ر  ع ثمر  المواز  اللشري  أط و تمر المي، ات يي ويوير  عالررعزت  ي الم ب لذل   االتمريي

 Conclusions and Recommendations الاستنتاجات والتوصيات .6

 أظ رت الدزا،  المالي  بعد وم ي  بياناو ا  جموك   ي النتائج أهم ا: الاستنتاجات:

     تو  الإبداع التنظيمي لد  هيئ  التمريي طاط  تو،ياو    1

  لد  هيئ  التمريي وعا  ل عمر الإبداع التنظيميها   يي   تو   وو د يرعت يات  ال  ىحصائي     2

    مال  اا تماعي ل لد  هيئ  التمريي وعا   الإبداع التنظيميوو د يرعت يات  ال  ىحصائي  ها   يي   تو    3

  نوات الخبر  لوو د يرعت يات  ال  ىحصائي  ها   يي   تو  الإبداع التنظيمي لد  هيئ  التمريي وعا    4

 ك ئ ضول  ا أيرزوو الدزا،  المالي   ي نتائج يمكي ا تراح التوايات التالي :التوصيات: 

 .ا،تخدات أ عات ويييب  تيد   لقياس   ازات اابت از عالإبداع لد  المتيد يي  1
ا،تمراز   2 ك ئ  الني  العم   التل ير  لدبداعا  ث   اللاز    الم ازات  لتعايا  عويوير   تمر   ودزيا  برا ج  عح   ويديب  دت 

 المشكلات 
 .ثياي  العم  التي وشج  ك ئ التعاعط عالمشازط ا  ما ي اهب يي وعايا الإبداع التنظيمي وعايا  3
عولعي  اا،تراويجيات الخاا  التي ورمي ا،تمراز وم ينو عاازويال بو الإبداع التنظيمي  لم تو    عزي     ى رال  را عات   4

 .ال يئ لد  



  No.– 8vol. –Journal of Hama University 3-2025   5220-الجزء الثالث –الثامناالمجلد  –مجلة جامعة حماة 
 

1008 
 

 Limitationsالدراسة:  داتمحد   .7

 ا تصاز الدزا،  ك ئ   تشلئ عاحد       ي وعميب النتائج   1
 ضيق الو ت المخصص لجم  البيانات    2
 شموي كين   ي التمريي ييي  عط يئات أ ر     3
 الما   ل تميق  ي ادت عثلات أ ا   ي ىكدا  اللاحم    4
 ضعف وجاعب بعي المشازطيي ب با ضغي العم   .5
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