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 تأثير القيادة التمكينية على تعزيز ريادة الأعمال في المنظمات الخدمية
 دمشق - دراسة حالة مشفى الأسد الجامعي

 أ.د. تيسير زاهر**                                                                                  نوار غايب*     
 (2222تشرين الثاني  24،القبول:2222أيلول  24)الايداع:

 الملخص:
مثلة في ســــــــــــلوكيات القيادة التمكينية على أبعاد ريادة المنظمة المت تأثير مدى على التعرف إلى الدراســــــــــــة هذه هدفت

 . الهجومية(، تحمل المخاطر،  الابتكارية،  ) الاستباقية( )اقتناص الفرص
 واعتمد الباحث على المنهج الوصــــفي التحليلي ودراســــة عينة عشــــوائية عنقودية من العاملين في المشــــفى حالة الدراســــة.

كأحد عناصـــر  كاربتوالاصـــري الاســتباقية لعناصــر القيادة التمكينية  في عن اً يجابيإ اً أن هناك تأثير  إلىوخلصــت الدراســة 
رية ما، ولا يوجد اختلافات جوه على الرغم من اختلاف هذا التأثير الذي تراوح بين الجيد والمتوســـــط نوعاً  ،ريادة الأعمال

 خصـــــية.الخصـــــائص الشـــــ ختلافابســـــد الجامعي في تأثير ســـــلوكيات القيادة التمكينية في تعزيز ريادة أعمال مشـــــفى الأ
لنتائج أن التوجه نحو تطبيق القيادة التمكينية يســــــــــــــهم في تنمية وتقوية عوامل نجاح عناصــــــــــــــر ريادة المنظمة وأظهرت ا

 . تعزيز فرص المشاركة في صنع القرارات ويعمل على تعزيزها، وأن العامل الأكثر تأثيراً هو
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The impact of enabling leadership on promoting entrepreneurship in 
service organizations 

Case study of Assad University Hospital- Damascus 
Nawar Ghayeb*                                                                    Prof.Taissir Zaher** 

(Received:26 September 2022,Accepted:21 November 2022) 
Abstract: 

This study aimed to identify the extent of the impact of enabling leadership behaviors on 
the dimensions of the organization's leadership represented in (seizing opportunities 
(proactive), innovative, taking risks, and offensive). 
The researcher relied on the descriptive analytical method and studied a cluster random 
sample of hospital staff in the case of the study 
The study concluded that there is a positive effect of the elements of enabling leadership in 
the elements of proactivity and innovation as one of the elements of entrepreneurship, 
despite the difference of this effect, which ranged between good and moderate to some 
extent, and there are no fundamental differences in the impact of enabling leadership 
behaviors in promoting entrepreneurship at Al-Assad University Hospital according to the 
difference of personal characteristics. 
The results showed that the trend towards the application of enabling leadership contributes 
to the development and strengthening of the success factors of the organization's leadership 
elements and works to enhance them, and that the most influential factor is the promotion 
of opportunities for participation in decision-making. 
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 أولًا: مقدمة البحث:
المنظمات الريادية هي تلك المنظمات التي تتصـــف بالمرونة والرشـــاقة والقدرة على الاســـتجابة للتغيير والتطور الحاصـــل في 

ا على تمييز الفرص واســـــتخدام مواردها المحدودة ولها القدرة على تنفيذ البيئة المحيطة وتحدياتها المســـــتمرة، من خلال قدرته
الأفكـار الإبدايية وتحمل المخاطر ، فهي منظمات تقتنص الفرص لتوليد قيمة للعميل قادرة على تلبية حاجاته ورغباته غير 

 المستجابة .
ئتها باتت التغيرات الســريعة والمتلاحقة في بي رزتهاأفوتواجه المنظمات الريادية في الوقت الحاضــر العديد من التحديات التي 

المنظمات الريادية تشعر بالقلق  إن(  Oberien.et,all.2011.12يؤكد )   إذعلى تلك المنظمات ،  مستمراً  تشـكل ضـغطاً 
ات ر لكونها تعمل في بيئة تتصــــــــــــــف بالاضــــــــــــــطراب وعدم التأكد العالي ، فهي تواجه تحديات تنافســــــــــــــية متنامية، وتطو  نظراً 

تحدث  نأتكنولوجية متســارعة وســرعة في التغيير في حاجات وأذواق العملاء تؤثر على اســتدامة اســتراتيجياتها، فهي بحاجة 
التمكينية التي  ةالمنظمات تجد ضــــالتها في نمط القياد   القيادية بما يتوافق مع تلك التحديات، ولعلَّ  أنماطهافي  واضــــحاً  تغيراً 

)                            الأعمال والتي تم تطويرها من قبل إدارةفي حقل  الايجابية والحديثة نسبياً  القيادية الأنماطتعد من 
Uhi-Bien,et,all.2007.23  التي تركز على رصــــــــــــــد البيئـة الخـارجيـة ووضــــــــــــــع رؤية متقدمة ترتكز على القيم والمهام )

والابتكار  بداعالإالظروف الملائمة لتحقيق  وتهيأورد البشــــــري المشــــــتركة للمنظمة وتحديد اتجاهها المقصــــــود ، فهي تهتم بالم
بدعة وتطبيقها على بالأفكار الم الإتيانالعاملين وتمكينهم وتحفيزهم على  الأفرادوتشجع على الحوار والتعاون وبناء الثقة بين 

 رض الواقع  في صورة منتجات جديدة تلبي حاجات العملاء ورغباتهم. أ
 السابقة ثانياً: الدراسات

 الدراسات العربية: -
اختبار العلاقة بين القيادة التمكينية والتماسك الاستراتيجي بمؤشراتهم النويية في مستشفى  إلى( 2219الدعمي )راسة دهدفت 

 الكفيل. 
ماسك توجود تماسك كبير في استراتيجية المستشفى المبحوثة وتم تعزيز هذا الهم النتائج التي توصل اليها البحث هي أ ومن 

من خلال وجود قيادة تمكينية بالمستشفى قائمة على تحقيق الابتكار والتكيف والتعلم للملاكات الطبية في صياغة وتنفيذ 
 استراتيجية المستشفى.

تسليط الضوء على الدور الذي تلعبه القيادة التمكينية في تنمية السلوك  إلى( هدف من  بحثه 2219بينما نجد أن  برسولي )
 ي لدى العاملين في المنظمة.الابداع

نه أتحلي المسؤولين في المنظمة بالصفات القيادية التمكينية من ش ن  أهمها  أ العديد من النتائج ومن  إلىالبحث  وتوصل
كثر متعة وحافز وذو معنى ويبني الثقة فيما بيتهم ويحفزهم ويدفعهم أبدايية من حيث جعل العمل برامج المنظمة الإ إنجاح

 بداع .جل الإأكثر في العمل من أ للانغماس
تعزيز  –ثر القيادة التمكينية بأبعادها الأربعة )الثقة في الأداء العالي أ( قدموا بحثاً عن معرفة 2212وكان العباسي وآخرون، )

التنظيمية  ةالاستقلالية من القيود البيروقراطية( على سلوك المواطن –تعزيز فرص المشاركة في اتخاذ القرارات  –معنى العمل 
استكشاف نوع وقوة العلاقة بين القيادة التمكينية وسلوك  إلىذلك فقد سعى البحث  إلىالموجه نحو المنظمة ، بالإضافة 

المواطنة التنظيمية الموجه نحو المنظمة والتعرف على مدى الاختلاف بين اتجاهات العاملين نحو ممارسة سلوك المواطنة 
 مة وفقاً لخصائصهم الديموغرافية )العمر، النوع، مدة الخبرة، المؤهل العلمي(. التنظيمية الموجه نحو المنظ

 الدراسات الأجنبية: -
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ضرورة إعادة النظر في فاعلية تمكين القيادة من خلال وضع إطار نموذجي  Cheong & others (2019)بحث  بي ن 
أداة توجيهية ن يهتموا به كأمجال القيادة التمكينية  شامل يتمثل بأبعادها الخمسة والذي يتوجب على الباحثين مستقبلًا في

 لتطوير بحوثهم المستقبلية حول هذا النمط من القيادة لكونه يقدم أدلة إرشادية تعزز فاعلية القيادة التمكينية.
ظرية نبداع الفريق من خلال تكامل إتحليل العلاقة بين القيادة التمكينية و  إلى Adel& Others   ( 2018)وهدف بحث 

 بداع . سلوك المجموعة مع نظرية مكونات الإ
في فرق العمل،  العاملين الأفراد إبداعوجود علاقة تأثير معنوية مباشرة للقيادة التمكينية في تعزيز  إلىحيث توصل البحث 

ن ألنتائج عن ا أفصحتم الجماعي والتمكين النفسي للفريق. كما وتأثير غير مباشر من خلال الدور الوسيط لسلوك التعل  
 . بداعالإفراد فرق العمل والذي يعزز بدوره قدرتهم على التعلم لأ إمكاناتلتمكينية تعزز القيادة ا

 الاستفادة من الدراسات السابقة -
تناولت الدراسات السابقة موضوع القيادة الإدارية من جوانب مختلفة  ومدى تأثيرها على السلوكيات الإدارية، وتتقاطع الدراسات 

ة نقاط مشتركة ، وأهم ما يميزها عن باقي الدراسات السابقة تناولها موضوع ريادة المنظمات الخدمية ومدى ال حالة معها بعد 
 تطبيقها في المستشييات العامة في سوريا من خلال دراسة حالة مستشفى الأسد الجامعي بدمشق.

 ثالثاً: مشكلة البحث:
سرعة من التعقيد والاضطراب و  مل المنظمات الخدمية التي تمثلت بمستوى عالٍ مع تنامي التحديات البيئية التي تواجه ع

التغيير في حاجات العملاء ورغباتهم والمنافسة الشديدة فيما بينها على تقديم خدماتها بالشكل الأفضل لشريحة واسعة من 
ادة تمكينه وجود قي إلىالحاجة  ،والنموالعملاء في المجتمع فرض على تلك المنظمات التي ترغب بامتلاك الريادة في السوق 

لية بالمورد البشري وتهيئ له بيئة عمل تمنحه الاستقلا هتمامالامبادرة تتبنى مجموعة من السلوكيات المتميزة الموجهة نحو 
 والحرية في العمل وتشاركه في عملية صنع القرار. 

 ئيسي مفاده :إثارة تساؤل ر  من خلالمن هنا تكمن المشكلة الأساسية للبحث   
 المشفى المبحوث ؟ الأعمال هل تساهم العلاقة التكاملية بين سلوكيات القيادة التمكينية في تعزيز ريادة

 :نستطيع  وضع عدّة تساؤلات فرعية السؤال الرئيسيومن خلال 
 هل تمتلك القيادات الإدارية في المشفى المبحوث سلوكيات القيادة التمكينية بدلالة أبعادها  ؟  .1
 المشفى المبحوث ؟ الأعمال في هل يوجد تأثير معنوي للقيادة التمكينية في تعزيز ريادة  .2

 رابعاً : أهمية البحث :
تطوير ي فعمل المنظمات الخدمية ودورها الموارد البشرية في القيادة الإدارية و  تنبثق أهمية الدراسة من أهمية الدور الذي تلعبه

مة من خلال التأثير على أبعاد ريادة المنظمة بشكل خاص ، كما تبرز أهمية هذه الدراسة أداء العمل وتحسين الخدمات المقد
 من خلال جانبين:

الجانب النظري: من خلال المساهمة في إثراء المعرفة، وإغناء المكتبة بموضوع القيادة الإدارية والموارد البشرية ودورها  - 
 في التأثير على ريادة الاعمال.

طبيقي: من خلال السعي للوصول إلى نتائج تساعد في تحسين الخدمات والأداء من خلال الاهتمام بتأثير الجانب الت - 
 سلوكيات القيادة التمكينية بشكل خاص على أبعاد ريادة الأعمال للمنظمات الخدمية / مشفى الأسد الجامعي نموذجاً/ .

 خامساً : أهداف البحث :
ثر القيادة التمكينية في تعزيز ريادة المنظمة . وينبثق عنها مجموعة من الأهداف أار يتمثل الهدف الرئيس للبحث في اختب

 الفريية وهي:  
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 التعرف على مدى امتلاك القيادات الإدارية في المشفى لسلوكيات القيادة التمكينية . .1
 نية.سلوكيات القيادة التمكيب الأعمال في المشفى حالة الدراسةريادة  تأثُر أبعادمعرفة مدى  .2
لموارد اعلى نتائج الدراسة الميدانية وبالشكل الذي يعزز من أداء  تقديم مجموعة من المقترحات لإدارة المشفى اعتماداً  .3

 البشرية ويحسن من الخدمات المقدمة.
  سادساً : فرضيات البحث:

 :أتيتتمثل فرضيات البحث فيما ي 
وية للقيادة التمكينية  في تعزيز ريادة الأعمال . يمكن الأســـــــاســـــــية: لا يوجد تأثير ذو دلالة معنالأولى الفرضـــــــية  -1

 تقسيم هذا الفرض إلى:
 الفرضية الفريية الأولى: لا يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للقيادة التمكينية في الاستباقية. -
    .في المخاطرة كينيةللقيادة التمدلالة معنوية تأثير ذو وجد يلا : الفرضية الفريية الثانية -

 : لا يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للقيادة التمكينية في الابتكار.الثالثةة الفريية الفرضي -
      .في الهجوم  كينيةللقيادة التمدلالة معنوية تأثير ذو وجد يلا : الرابعةالفرضية الفريية  -

ب المتغيرات ة حسالأهمية النسبية لسلوكيات القيادة التمكينية من حيث التأثير في أبعاد ريادة المنظم تتباين -2
 الديموغرافية.
 سابعاً :متغيرات البحث:

  المتغير المستقلة :القيادة التمكينية
لحصوله  (، وذلكAhearne,et,all.,2005.45)  المقياس المعد بواسطة إلى تم الاعتماد في قياس هذا المتغير استناداً 

 .على درجة عالية من الصدق
 ادة الاعمال()ريالمتغير التابع: ريادة المنظمة  -

 &Aktanالمقياس المستخدم في العديد من الدراسات منها دراسة )  إلىتم الاعتماد في قياس هذا المتغير استنادا    
Bulut,2008.15 ( ودراسة )Antonic& Zorn,2004.24  ) 

 تضمن أربعة متغيرات هي:تو   
  الاستباقية 
 الابتكارية 
 المخاطرة 
  الهجومية 

 البحث: ثامناً: مجتمع وعينة
 ويمثل عدد العاملين في المشفى ممن تنطبق عليهم  الجامعي نموذجاً  الأسد: دراسة حالة مشفى مجتمع البحث

 . ( عامل موزعين بمختلف المستويات والأقسام الإدارية  529شروط الدراسة بحدود )
  :عينة البحث 

/ عاملًا  52لوسطى في المشفى وتبلغ / من المسؤولين في الإدارة العليا وا %12بنسبة عينة طبقية عشوائية  
 يختلفون بالتحصيل العلمي وعدد سنوات الخدمة والمستوى الوظيفي.

 تاسعاً : منهجية البحث:
 سيتم التحقق من أهداف البحث من خلال تبني المنهج الوصفي التحليلي كما يلي:
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 الإطار النظري: 
والدوريات والتقارير والدراسات السابقة والحصول على ما يتوفر من  المراجع العلمية إلىسيتم تكوين هذا الإطار بالرجوع 

 معلومات حول القيادة التمكينية وريادة الأعمال.
 الإطار التطبيقي:

سيتناول الإطار التطبيقي الجوانب المتعلقة بالدراسة الميدانية في مجال التطبيق وتحليل بيانات عينة الدراسة والبيانات المطلوبة 
 جمعها وتحليلها واستخلاص النتائج المرجوة من هذه الدراسة. وأساليب 

 عاشراً: إجراءات البحث:
( يختلفون بالتحصيل العلمي وعدد 52من مجتمع البحث بلغ عدد أفرادها ) %12نسبة عشوائية( -سحبت عينة )طبقية 

 سنوات الخدمة والمستوى الوظيفي.
 داة التالية:واستخدم الباحث في جمع البيانات والمعلومات الأ

 الاستبانة. -أ
 الحادي عشر: حدود البحث  

 تتمثل حدود البحث فيما يلي:
 تركيز البحث على القيادة التمكينية وريادة المنظمات الخدمية. -1
، وحالة الدراسة (2222: تتمثل بالفترة اللازمة لجمع البيانات الأولية خلال عام الدراسة )والمكانيةالحدود الزمانية  -2

 .دمشق في محافظة 
 النظري: الإطار

تنفيذ ما بعلى إحـداث توازن في حيـاتهم، في ظـل كونهم قـادة، وفي ذات الوقت يقومون  العـاملينتشــــــــــــــجع  التمكينيـة القيـادة 
 ،، فالفكرة قائمة على أن الأولوية تشجيعهم على استثمار المواقف والفرص التي تتيح لهم أن يكونوا قادة فيما بعديطلب منهم
مســـــــتوى ب مون ســـــــيهتالتابعين، والذين بدورهم  الأفرادهي تحســـــــين مســـــــتوى حياة  التمكينيةمفهوم القيادة  معرفة  فالغاية من

  Spears, 2005.12).)المنظمات التي يعملون لديها 
 : مفهوم القيادة التمكينية1

 طوير الرقابة الذاتية وأنالتمكين القيادي هو أســـــــــلوب القيادة الذي يســـــــــتهدف الموظفين لت  Vecchio, 2010.34)عرفها )
 .هالاليمثلوا أنفسهم وتتضح هويتهم الوظييية من خ

( أنها سلوكيات تساهم في تعزيز معنى العمل وأهمية العمل من خلال المشاركة في  Ahearne et al., 2005.13يعرفها )
 صنع القرارات، ودعم الاستقلالية واظهار الثقة في أداء العاملين.

ذلك النوع من تقاســـم الســـلطة وعرفت القيادة التمكينية كمجموعة من الســـلوكيات التي يقوم أنها  ( Zhang,2016.22) ى وير 
 .ؤوسينالمر  إلىالذاتية وفي هذا السيناريو السلطة تنتقل من القادة  الإدارةبها زييم لمساعدة المرؤوسين على تحقيق 

تحويل المرؤوســــــــــين  إلىأنماط القيادة الحديثة تهدف  ( بأنها نمط منHumborstad et al., 2014.61في حين يعرفها )
 قادة بمعنى قدرتهم على قيادة أنفسهم في المستقبل. إلى

 تتصف بالآتي:  ل ما سبق فإن القيادة التمكينيةلاومن خ
I. .دعم مشاركة العاملين في عملية صنع القرار 
II.  على تحمل المسؤولية. الأفرادتشجيع 
III.  السيطرة والتحكم في متطلبات الوظيفة.منح العاملين مستويات أكبر من 
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IV.  .منح العامل الكفوء حرية التصرف والصلاحية والاستقلالية في تنفيذ أعماله 
V. .إقامة علاقات من الثقة المتبادلة بين القائد والعامل 

 ( Muzaffar.2017.45( )Terry.A,2018.33)  :سلوكيات القيادة التمكينية :  2
 أهميتهو حساسهم بجدوى قيمة عملهم إدراك المرؤوسين و إلى قدرة القائد على تحسين تشير إ تعزيز معنى العمل: -

 .ر عملهم وارتباطه بأهداف المنظمةثأهداف الملهمة، وشرح من خلال السلوكيات المتنوعة للقائد مثل تحديد الأ
مبادرات  ر ورعايةقدرة القائد على تشجيع مرؤوسيه في صنع القراتعزيز فرص المشاركة في صنع القرارات:  -

 المرؤوسين ومسؤولياتهم. 
دائهم حتى أيمانه بقدرتهم على تحسين إداء العالي ، و قدرة القائد على الثقة في الأداء العالي: الثقة في الأ إظهار -

 عند وقوع الاخطاء.
نجاز العمل إحرية في وال الاستقلاليةقدرة القائد على منح المرؤوسين منح الاستقلالية من القيود البيروقراطية:  -

 داء عملهم بطريقتهم الخاصة. أوالتحرر من القيود البيروقراطية من خلال السماح لهم في 
 (Denti,L.2015.7) :التمكينية القيادةمتطلبات : 3
 القيم المشتركة : يقصد بذلك أن القائد المُمَكن الذي يدافع عن موظييه ويعترف بخبراتهم ويكافئ انجازاتهم. -
 تشمل المهارات التي يجب على القائد امتلاكها كمهارات التخطيط والاتصال والتفاعل. مهارات :ال -
 هو مجموعة من الخصائص التي يتصف بها سلوك القائد كتحقيقه لمبادئ المساواة والثقة والاحترام. النمط : -
 بشكل مناسب. يقصد بها قدرة القائد على خلق رؤية ملهمة ومشاركة القوة الاستراتيجية : -
 (98،  2115 )عبد المجيد.: : خصائص القيادة التمكينية4

 تي:بالآ عن القائد التقليدي القائد المُمكن مجموعة من الخصائص التي تميزهناك 
 التواضع 
 الإخلاص والمثابرة 
 المعرفة الخلاقة 
 الشجاعة 

 :: مفهوم ريادة الأعمال5
 RICHARDفي مطلع القرن الثامن عشر من قبل ريتشارد كانتلون النشاطات الاقتصادية  إلىدخل مفهوم الريادة 

CANTILLON   الذي وصف التاجر الذي يشتري سلعا بسعر محدد لبيعها في المستقبل بسعر لا يعرفه مسبقا بأنه ريادي 
 أو تطويرعملية إبدايية مرتبطة بتنظيم مشروع جديد  إلى، ويشير مفهوم ريادة الأعمال (182، 2117)الشماع واخرون،

مشروع قائم عن طريق مجموعة من القرارات التي تساهم في حصر المشكلات التي تعيق سير العمليات في هذه المشاريع، 
تعزيز مفهوم الاستخدام الأمثل للعناصر الإنتاجية المختلفة، بحيث يمتلك رواد الأعمال القدرة على تحفيز  إلىبالإضافة 

يادة الأعمال تحقيقها، وتنطوي ر  إلىا لديها لتحقيق الأهداف التي يسعى المشروع الريادي العناصر الإنتاجية وإخراج أفضل م
، 2117طه ،)أهدافه. إلىتجاوزها من أجل الوصول  إلىعلى مجموعة من التحديات والمخاطر التي يسعى رواد الأعمال 

 الإبدايية الأعمال تقديم في لمشروعاتا رغبة عن ( ريادة الأعمال أنها تعبر Razak & Othman) يرى كلًا من . (127

  البيئية. الفرص واستغلال اكتشاف إلى الهادفة جهودها خلال من المحسوبة واتخاذ المخاطر والإستباقية
 :: أبعاد ريادة الأعمال6
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هي:   ئيسيةر  ثلاثة أبعاد على الدراسات أغلب ركزت إذ .الأبعاد متعددة ريادة الأعمال كظاهرة الباحثين العديد من تناول
 التوجه قياس في  Risk-Taking المخاطرة  ، Proactiveness الاستباقية  ، Innovativeness الابتكارية  أو الإبدايية 

  Competitive Aggressiveness. التنافسية بعد آخر  يتمثل في  الهجومية الباحثين من عدد وأضاف ، الريادي
، وقد اتفق معظم الكتاب والباحثين في ريادي في منظمات الأعمال الحديثةال للتوجه العناصر الجوهرية هذه الأبعاد تمثل حيث

 (.241، 2114) طاهر، هذا المجال على هذه الأبعاد .
 الابتكارية أو الإبدايية: -1

، ري فيهاقها الأساسي، والعمود الفلا يُعد الابتكار في ريادة الأعمال مهمًا فحسب وإنما لا وجود للريادة من دونه؛ فهو شرط
ويعتبر من أهم سمات ريادة الأعمال حيث إن الأزمات الاقتصادية جعلت الابتكار والإبداع في ريادة الأعمال عاملًا أساسياً 

 لزيادة معدلات النمو وضمان الاستدامة وزيادة التنافسية وخلق فرص عمل واعدة. 
 :الاستباقية -2

الأمام، والبحث المستمر عن الفرص السوقية، والتجريب مع استجابة  إلىإن الاستباقية تمث ل استراتيجية تؤكد على النظر 
 في المنظمة جهود إلى سريعة للاتجاهات البيئي ة المتغي رة، والميل لممارسة الأنشطة التي تؤثر في مشكلات البيئة، وتشير

ي ف ع  حدوثها والمحافظة على التككما تتضمن التركيز على المستقبل من خلال خلق الأفكار وتوق  ، الجديدة الفرص اكتشاف
 ( (Fox ,2005 . 34والمواظبة من خلال تنفيذ عمليات جديدة أو إطلاق منتجات جديدة.

 المخاطرة: -3
  والمخاطرة الشخصية(. المالية، المخاطرة العمل، مخاطرة(وهي  المنظمات تواجهها التي المخاطرة من أنواع ثلاثة هناك

 أو المجربة غير الأسواق إلى النجاح، مثل الدخول احتمالية معرفة غير من المجهول في المجازفة هي ل:العم مخاطرة -

 . بعد تجرب لم تكنولوجيا استخدام

  .والنم أجل من مواردها من مقدار كبير باستخدام الالتزام أو كبير بشكل المنظمة اقتراض هي: المالية المخاطرة -

 الاتجاه نشاط في جيداً  يعدونه موقف التنفيذيون باتخاذهم المديرون  رفهايقت التي المخاطر إلى تشير: الشخصية المخاطرة -

 يتخذونه. الذي الاستراتيجي
 :الهجوم والتنافسية -4

يتمثل في سعي المنظمة لتكون الأولى في تقديم المنتجات والخدمات الجديدة وتكون شـديدة التنافس الهجومي في اقتناص 
 .ثم انتظار استجابة المنافسينعال الفرص، ويتمثل بالمبادرة في الأف

   ل:: صفات رائد الأعما7
 (Chen.2014.12) :ل تتوافر لديهم التوجهات التاليةرواد الأعما    
  مشاريع منتجة منافسة. إلىالرغبة والقدرة على تحويل الأفكار الريادية  
  واقع عملي . إلىية التوجه لامتلاك  مهارة تأسيس فرق عمل قوية لتحويل الأفكار الريادالمغامرة و  

  مشاريع ناجحة إلىإرادة قوية وقدرة عالية لتحويل الأفكار أو الاختراعات أو الابتكارات الجديدة . 
 يحملون أفكارا طموحة ودراسة جدوى دقيقة سليمة وقدر محدود من الموارد . 

  دةمشروع ريادي جديد في بيئة معق إلىالاستعداد لتبني أفكار غير تقليدية لتحويلها . 

  فردي . بشكل فقط وليس فرق  في يعملون 

 (Daly.2014.13) :: عوامل نجاح ريادة الأعمال8

 تي:العمال في المنظمات بشكل عام بالآتتمثل عوامل نجاح ريادة 
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 .عد مهمة لتطوير الاقتصاد وتنميتهابتكار وتطوير العديد من المشروعات التي تُ  -
 .دى الطويلق الفرص المهمة على المالإبداع في خل -
 زيادة الكفاءة بالعمل والإنتاج. -
 .داث التغيير في هيكل  وعمل السوق التقنيات الحديثة وإحتبني الابتكار التنظيمي و  -
البدء بإنشاء المنظمات الجديدة التي تعتمد على تكنولوجيا المعلومات ارات جذرية لها تأثرات ايجابيا و إدخال ابتك - 

 والاتصالات.
 ((Williams.2007.12 :زيز ريادة الأعمال: أساليب تع9

 :ادة الأعمال فيها تعمل على الآتيلكي تستطيع المنظمات تعزيز ري

تتبنى المنظمات الريادية هيكلا تنظيميا عضويا، يقلل من معيقات البيروقراطية التي تمنع الابتكار، ويتيح الاستجابة  -
 السريعة لمتطلبات السوق .

الذين يتمتعون بالمواهب الريادية الابتكارية من خلال تشجيع المبادرات الشخصية وقبول  فرادالأتركز اهتمامها وتتبنى  -
 المخاطرة والدخول في المنافسة.

 والتكنولوجيا الزبائن السوق وحاجات بالإنتاج وتبني التكنولوجيا الجديدة وإعادة هيكلة المرتبطة السريعة التغييرات إجراء -

 .الاجتمايية والقيم

 .التنافسية الميزة في والتوسع بالتطوير زامالالت -

 تبني مواكبة التغير وقبول المخاطر واكتساب المعارف والخبرات والتعلم. -

ا الحديثة ومواكبة ولوجيتبني الإبداع والابتكار وإجراء تحسينات مستمرة وعدم الرضوخ للأعمال الروتينية، واستثمار التكن -
 .التطورات

 الإطار العملي:
ل لائمتها من خلاالاســــــــــتبانة لاختبارات  قياس ثبات الاســــــــــتبانة لغرض التعرف على صــــــــــلاحية المقياس و متم إخضــــــــــاع 

 .( ويعتبر جيد ومقبول للدراسة861,كرومباخ ألفا( واتضح أن قيمة معامل ألفا بلغ )استخدام مقياس )
  .تشكل مجتمع الدراسة من الإداريين والعاملين مجتمع الدراسة:
انه على العاملين، وتم ( اســــــــتب52، وقد قام الباحث بتوزيع )اريين والعاملين فيشــــــــملت عينة الدراســــــــة الإد عينة الدراســـــة:

 .( استبانة صالحة للتحليل وتم تحليلها جميعاً 15) استعادت
 : لها تم تبني الفرضيات التاليةانطلاقاً من الدراسات السابقة واستكمالاً 

 ذا الفرض إلى:. يمكن تقسيم هدلالة معنوية للقيادة التمكينية في تعزيز ريادة الأعمال الفرضية الأساسية: لا يوجد تأثير ذو 
 : لا يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للقيادة التمكينية في الاستباقية.لفريية الأولىالفرضية ا -

نية في نموذج للقيادة التمكي تم إجراء اختبار الانحدار الخطي البســـــــيط لمعرفة العلاقة وأثرها واتجاهها بين المتغير المســـــــتقل
 الدراسة والمتغير التابع )الاستباقية(  كما يلي:

 
 
 
 
 



     22No.– 5vol. – University Journal of Hama-2220   2222- ي والعشرون الثانالعدد  – الخامسالمجلد  –مجلة جامعة حماة 

114 

 

 مؤشرات معاملات الانحدار بين )القيادة التمكينية ( و الاستباقية  :(4) رقم جدولال
Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 0.560a 0.220 0.287 0.514 

a. Predictors: القيادة التمكينية ,الثابت  

 , وهو يشير إلى درجة ارتباط متوسطة وطردية بين المتغيرين  56.0 %وهو معامل الارتباط قيمته Rيظهر الجدول مقياس 
 تغير التابع)على الم % 22.0وبالتالي فإن المتغير المستقل في هذا النموذج له تأثير بمقدار  %  22.0ومعامل التفسير 

المتغير من التغيرات الحاصلة في  %22( استطاع أن يفسر القيادة التمكينية ) X المستقل  المتغير إن( مما يعني الاستباقية
  .(Y( ) الاستباقيةالتابع )

 تحليل التباين لنموذج الانحدار القيادة التمكينية والاستباقية  :( 2)  رقم جدولال
ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 

Regression 27.16 1 27.16 92.42 0.000b 

Residual 73.30 44 0.27   

Total 100.43 45    

a. Dependent Variable:  الاستباقية 

b. Predictors: القيادة التمكينية ,الثابت 

ق التعرف على القوة التفســــــــــــــيرية للنموذج ككل عن طرييظهر الجدول قيم تمثل جدول تحليل التباين والذي يمكن من خلاله 
( وهي أصـغر من المعنوية الدلالة القياسية sig =0.000ومعنوية الدلالة الحسـابية )    F=92.42حيث قيمتها  Fاحصـائية 

sig=0.05  اً.ئيأي النموذج ككل دال احصا الإحصائيةمما يؤكد وجود قوة تفسيرية لنموذج الانحدار الخطي من الناحية 
 الاستباقية ( والتابع القيادة التمكينية  المؤشرات الإحصائية لمعادلة الانحدار بين المستقل ) :(3) رقم جدولال

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t 

الددددددددددلالدددددددددة 

الدددمدددعدددندددويددددة 

 B الحسابية

Std. 

Error Beta 

 0.047 2.033   0.309 0.648 الثابت 1

الددددددقدددددديددددددادة  

 التمكينية 
0.715 0.077 0.520 9.436 0.000 

a. Dependent Variable:  الاستباقية 

مقبول لمؤشر ) القيادة التمكينية ( حيث الدالة  tويظهر الجدول السـابق أن المتغير المسـتقل في هذا النموذج حسـب نموذج 
ســـتباقية يؤثر في تقييم الاار وحدة واحدة في تقييم مؤشـــرات  القيادة التمكينية فأي تغير بمقد  sig=0.05المعنوية أصـــغر من

 وهو أثر ايجابي. 0.71 بمقدار
  (القيادة التمكينية (0.71) +0.64=الاستباقية )    ويمكن وضع معادلة الانحدار المقدرة هي:  

 تدل المعادلة السابقة بناءاً على المؤشرات الناتجة:
 .الأسد الجامعيلدى مشفى  (1015لالة معنوية  للقيادة التمكينية  في الاستباقية عند مستوى دلالة )يوجد تأثير ذو د

 للقيادة التمكينية  في المخاطرة.دلالة معنوية تأثير ذو وجد يلا : الفرضية الفريية الثانية -

في نموذج  نية القيادة التمكي تغير المســـــتقلواتجاهها بين الم وأثرهاتم اجراء اختبار الانحدار الخطي البســـــيط لمعرفة العلاقة 
 كما يلي:المخاطرة الدراسة والمتغير التابع 
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 والمخاطرة ( القيادة التمكينيةمؤشرات معاملات الانحدار بين ) :(4)رقم جدول ال
Model Summary 

Model 

R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 0.678a 0.431 0.479 0.357 

a. Predictors: القيادة التمكينية  ,الثابت  

 ،وهو يشــــير إلى درجة ارتباط متوســــطة وطردية بين المتغيرين  67.8 %وهو معامل الارتباط قيمته Rيظهر الجدول مقياس 
 ير التابععلى المتغ % 43.1وبالتالي فإن المتغير المســــــــــتقل في هذا النموذج له تأثير بمقدار %  43.1ومعامل التفســــــــــير 

من التغيرات الحاصــــــلة في  %43.1( اســــــتطاع أن يفســــــر القيادة التمكينية  )X المســــــتقل  المتغير إن( مما يعني المخاطرة)
 .Y( المخاطرةالتابع )

 تحليل التباين لنموذج الانحدار  القيادة التمكينية والمخاطرة  :(5) رقم جدولال
ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig. 

1 
Regression 28.381 1 28.361 215. 270 .000b 

Residual 35.430 44 0.125   
Total 64.221 45    

a. Dependent Variable:  المخاطرة 
b. Predictors: القيادة التمكينية  ,الثابت  

طريق  قوة التفســــــــــــــيرية للنموذج ككل عنيظهر الجدول قيم تمثل جدول تحليل التباين والذي يمكن من خلاله التعرف على ال
( وهي أصــــــــغر من المعنوية الدلالة sig =0.000ومعنوية الدلالة الحســــــــابية )    F=215.270حيث قيمتها  F إحصــــــــائية
أي النموذج ككل دال  الإحصــــــــائيةمما يؤكد وجود قوة تفســــــــيرية لنموذج الانحدار الخطي من الناحية  sig=0.05القياســــــــية 
 احصائياً.
 المخاطرة ( والتابع القيادة التمكينية  المؤشرات الإحصائية لمعادلة الانحدار بين المستقل ) :(6)رقم ل جدوال

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
T 

الددددددددددلالدددددددددة 

الدددمدددعدددندددويددددة 

 B الحسابية
Std. 

Error 
Beta 

1 

 0.000 3.927  0.215 0.833 الثابت

الددددددقدددددديددددددادة  

 التمكينية 
0.767 0.05    0.644 12.557 0.000 

a. Dependent Variable:  المخاطرة 

مقبول لمؤشر ) القيادة التمكينية ( حيث الدالة  tأن المتغير المسـتقل في هذا النموذج حسـب نموذج السـابق الجدول  ويظهر
المخاطرة  متقيي يؤثر فيالقيادة التمكينية  مؤشـــــرات تقييم في  فأي تغير بمقدار وحدة واحدة  sig=0.05المعنوية أصـــــغر من

 وهو أثر ايجابي. 0.767بمقدار 

  (القيادة التمكينية (0.767) +0.83=المخاطرة )     ويمكن وضع معادلة الانحدار المقدرة هي:  
مســتوى  قيادة التمكينية  في المخاطرة عنديوجد تأثير ذو دلالة معنوية  لل على المؤشــرات الناتجة: تدل المعادلة الســابقة بناءً 

 الأسد الجامعي.لدى مشفى  (0.05دلالة )
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 .الابتكار: لا يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للقيادة التمكينية في الثالثةالفرضية الفريية  -
ينية في نموذج دة التمكتم إجراء اختبار الانحدار الخطي البســـــــيط لمعرفة العلاقة وأثرها واتجاهها بين المتغير المســـــــتقل للقيا

 (  كما يلي:الابتكارالدراسة والمتغير التابع )
 الابتكارمؤشرات معاملات الانحدار بين )القيادة التمكينية ( و  :(7)رقم جدول ال

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 0.590a 0.290 0.287 0.514 

a. Predictors: القيادة التمكينية ,الثابت  
 ،وهو يشير إلى درجة ارتباط متوسطة وطردية بين المتغيرين  59.0 %وهو معامل الارتباط قيمته Rيظهر الجدول مقياس 

على المتغير  % 29.0وبالتالي فإن المتغير المستقل في هذا النموذج له تأثير بمقدار  %  29.0ومعامل التفسير 
من التغيرات الحاصلة في  %29( استطاع أن يفسر القيادة التمكينية)(X) المستقل  المتغير إن( مما يعني ارالابتكالتابع)

  .(Y( )الابتكارالتابع )المتغير 
 الابتكارو تحليل التباين لنموذج الانحدار  القيادة التمكينية  :( 8)  رقم  جدولال

ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 

Regression 27.17 1 27.66 97.22 0.000b 

Residual 73.20 44 0.27   

Total 100.13 45    

a. Dependent Variable: الابتكار 

b. Predictors: القيادة التمكينية ,الثابت 

ل عن طريق لنموذج ككيظهر الجدول قيم تمثل جدول تحليل التباين والذي يمكن من خلاله التعرف على القوة التفســــــــــــــيرية ل
( وهي أصـغر من المعنوية الدلالة القياسية sig =0.000ومعنوية الدلالة الحسـابية )    F=97.22حيث قيمتها  Fاحصـائية 

sig=0.05  أي النموذج ككل دال احصائياً. الإحصائيةمما يؤكد وجود قوة تفسيرية لنموذج الانحدار الخطي من الناحية 
 الابتكار( والتابع القيادة التمكينيةات الإحصائية لمعادلة الانحدار بين المستقل )المؤشر  :(9)رقم جدول ال

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t 

الددددددددددلالدددددددددة 

الدددمدددعدددندددويددددة 

 B الحسابية

Std. 

Error Beta 

 0.047 2.023   0.319 0.616 الثابت 1

الددددددقدددددديددددددادة  

 ينية التمك
0.725 0.087 0.520 9.734 0.000 

a. Dependent Variable: الابتكار 

مقبول لمؤشر ) القيادة التمكينية ( حيث الدالة  tويظهر الجدول السـابق أن المتغير المسـتقل في هذا النموذج حسـب نموذج 
 لابتكارادة التمكينية يؤثر في تقييم فأي تغير بمقدار وحدة واحدة في تقييم مؤشــــــــرات  القيا  sig=0.05المعنوية أصــــــــغر من

 وهو أثر ايجابي. 0.72 بمقدار 

  (القيادة التمكينية (0.72) +0.61= )الابتكار  ويمكن وضع معادلة الانحدار المقدرة هي:  
 تدل المعادلة السابقة بناءاً على المؤشرات الناتجة:

 .الأسد الجامعيلدى مشفى  (1015عند مستوى دلالة ) ارالابتكيوجد تأثير ذو دلالة معنوية  للقيادة التمكينية  في 
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مال للقيادة التمكينية  في المتغير الفرعي الرابع لريادة الأعدلالـة معنوية تـأثير ذو وجـد يلا الفرضــــــــــــــيـة الفرييـة الرابعـة:  -
 الهجوم(.)

ي نموذج ف القيادة التمكينية  تقلواتجاهها بين المتغير المســـــــــــ وأثرهااختبار الانحدار الخطي البســـــــــــيط لمعرفة العلاقة  إجراء
 كما يلي: الهجومالدراسة والمتغير التابع 
 الهجومو ( القيادة التمكينيةمؤشرات معاملات الانحدار بين ) :(11) رقم جدولال

Model Summary 

Model 

R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 0.69a 0.451 0.439 0.359 

a. Predictors: القيادة التمكينية  ,الثابت  

 ،وهو يشــــير إلى درجة ارتباط متوســــطة وطردية بين المتغيرين  69.0 %وهو معامل الارتباط قيمته Rيظهر الجدول مقياس 
 على المتغير التابع % 45.1وبالتالي فإن المتغير المســــــــــتقل في هذا النموذج له تأثير بمقدار %  45.1ومعامل التفســــــــــير 

من التغيرات الحاصــــلة في التابع  %45.1( اســــتطاع أن يفســــر القيادة التمكينية)X المســــتقل  المتغير إن( مما يعني جوماله)
 .Y( الهجوم )

 تحليل التباين لنموذج الانحدار  القيادة التمكينية والهجوم :(11) رقم جدولال
ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares Df 
Mean 

Square F Sig. 

1 
Regression 28.381 1 28.361 215. 270 .000b 

Residual 35.430 44 0.125   

Total 64.221 45    

a. Dependent Variable: الهجوم 

b. Predictors: القيادة التمكينية  ,الثابت  

عن طريق  ليظهر الجدول قيم تمثل جدول تحليل التباين والذي يمكن من خلاله التعرف على القوة التفســــــــــــــيرية للنموذج كك
( وهي أصــــــــغر من المعنوية الدلالة sig =0.000ومعنوية الدلالة الحســــــــابية )    F=215.270حيث قيمتها  F إحصــــــــائية
أي النموذج ككل دال  الإحصــــــــائيةمما يؤكد وجود قوة تفســــــــيرية لنموذج الانحدار الخطي من الناحية  sig=0.05القياســــــــية 
 احصائياً.
 الهجوم( والتابع القيادة التمكينيةحصائية لمعادلة الانحدار بين المستقل )المؤشرات الإ :(12)رقم جدول ال

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
T 

الدددددددلالددددددة 

الدمددعددنويددددة 

 B الحسابية
Std. 

Error 
Beta 

1 

 0.000 3.627  0.215 0.854 الثابت

الددددددددقدددددددديددددددددادة  

 التمكينية 
0.661 0.05    0.604 12.050 0.000 

a. Dependent Variable: الهجوم       

( حيث الدالة مقبول لمؤشــــر )القيادة التمكينية tأن المتغير المســــتقل في هذا النموذج حســــب نموذج الســــابق الجدول  ويظهر
 الهجوم  متقيي يؤثر فيلتمكينية القيادة ا مؤشـــــــــرات تقييم فأي تغير بمقدار وحدة واحدة في   sig=0.05المعنوية أصـــــــــغر من

 وهو أثر ايجابي. 0.661بمقدار 
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  (القيادة التمكينية (0.767) +0.85=      الهجوم)     ويمكن وضع معادلة الانحدار المقدرة هي:  
عند مســـــتوى  ميوجد تأثير ذو دلالة معنوية  للقيادة التمكينية  في الهجو  على المؤشـــــرات الناتجة: تدل المعادلة الســـــابقة بناءً 

 الأسد الجامعي.لدى مشفى  (0.05دلالة )
 .ريادة الأعمال: لا يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للقيادة التمكينية في اختبار الفرضية الرئيسية -

تم إجراء اختبار الانحدار الخطي البســـــــيط لمعرفة العلاقة وأثرها واتجاهها بين المتغير المســـــــتقل للقيادة التمكينية في نموذج 
 (  كما يلي:ريادة الأعمالالدراسة والمتغير التابع )

 ريادة الأعمالمؤشرات معاملات الانحدار بين )القيادة التمكينية( و  :(43)رقم جدول ال
Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 0.710a 0.410 0.260 0.494 

a. Predictors: القيادة التمكينية ,تالثاب  
 ،وهو يشير إلى درجة ارتباط متوسطة وطردية بين المتغيرين  71.0 %وهو معامل الارتباط قيمته Rيظهر الجدول مقياس 

ريادة على المتغير التابع) % 41.0وبالتالي فإن المتغير المستقل في هذا النموذج له تأثير بمقدار  %  41.0ومعامل التفسير 
المتغير من التغيرات الحاصلة في  %41( استطاع أن يفسر القيادة التمكينية) X المستقل  المتغير إنيعني  ( مماالأعمال
  .(Y( )ريادة الأعمالالتابع )

 ريادة الأعمال و تحليل التباين لنموذج الانحدار  القيادة التمكينية :( 14)  رقم جدولال
ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 

Regression 27.19 1 27.87 91.24 0.000b 

Residual 73.30 44 0.24   

Total 100.19 45    

a. Dependent Variable: ريادة الأعمال 

b. Predictors: القيادة التمكينية ,الثابت 

ن طريق فســــــــــــــيرية للنموذج ككل عيظهر الجدول قيم تمثل جدول تحليل التباين والذي يمكن من خلاله التعرف على القوة الت
( وهي أصـغر من المعنوية الدلالة القياسية sig =0.000ومعنوية الدلالة الحسـابية )    F=91.24حيث قيمتها  Fاحصـائية 

sig=0.05  أي النموذج ككل دال احصائياً. الإحصائيةمما يؤكد وجود قوة تفسيرية لنموذج الانحدار الخطي من الناحية 
 ريادة الأعمال( والتابع القيادة التمكينيةالمؤشرات الإحصائية لمعادلة الانحدار بين المستقل ) :(15)رقم جدول ال

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t 

الددددددددددلالدددددددددة 

الدددمدددعدددندددويددددة 

 B الحسابية

Std. 

Error Beta 

 0.047 2.025   0.329 0.601 الثابت 1

الددددددقدددددديددددددادة  

 التمكينية 
0.751 0.087 0.520 9.724 0.000 

a. Dependent Variable: ريادة الأعمال 

مقبول لمؤشر ) القيادة التمكينية ( حيث الدالة  tويظهر الجدول السـابق أن المتغير المسـتقل في هذا النموذج حسـب نموذج 
 لابتكاراتقييم مؤشــــــــرات  القيادة التمكينية يؤثر في تقييم فأي تغير بمقدار وحدة واحدة في   sig=0.05المعنوية أصــــــــغر من

 وهو أثر ايجابي. 0.751 بمقدار 
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  (القيادة التمكينية (0.75) +0.60= ريادة الأعمال)      ويمكن وضع معادلة الانحدار المقدرة هي:  
 تدل المعادلة السابقة بناءاً على المؤشرات الناتجة:

 .لدى مشفى الأسد الجامعي (1015عند مستوى دلالة ) ريادة الأعمالللقيادة التمكينية  في  يوجد تأثير ذو دلالة معنوية 
 دراسة التقييم باختلاف الصفات الشخصية: -

القيادة  ،دراســــــــة من حيث )المخاطرة والهجوم ، الاســــــــتباقية والابتكارلا يوجد فروق ذات دلالة معنوية في تقييم مؤشــــــــرات ال
 راسة تبعاً للمؤشرات الديموغرافية للمبحوثين.التمكينية( لدى عينة الد

في تقييم مؤشرات  ات )الفئات العمرية(بين مجموع  One Way Anovaاختبار المقارنات  إجراءتم  تبعاً للفئة العمرية: -
 الدراسة وكانت النتائج التالية:

 لمبحوثللفئة العمرية لمقارنة الفروق لتقييم مؤشرات الدراسة  تبعا  :(16) رقم جدولال

 
Sum of 

Squares 
Df 

Mean 

Square 
F Sig. 

 المخاطرة والهجوم      

Between Groups 6.697 2 1.674 7.675 0.000 

Within Groups 57.594 43 0.218   

Total 64.291 45    

  الاستباقية والابتكار

Between Groups 11.501 2 2.875 8.526 0.000 

Within Groups 89.036 43 0.337   

Total 100.537 45    

 القيادة التمكينية  

Between Groups 2.411 2 0.603 3.624 0.007 

Within Groups 43.912 43 0.166   

Total 46.323 45    

ة الحســــابي الإحصــــائيةكبيرة وقيمة الدلالة  F=7.67أن قيمة معامل التباين من حيث )المخاطرة والهجوم( ( 16يبين الجدول)
Sig=0.000  الدراســـة من حيث )المخاطرة والهجوم( إذا توجد فروق جوهرية في تقييم مؤشـــرات   0.05أصـــغر من القياســـية

، ومن حيث )الاســــتباقية  ســــنة 40أقل من  – 30من وحســــب اختبار تشــــيييه نجد أن الفروق لصــــالح الفئة  لعمرلاســــتناداً 
توجد فروق جوهرية في إذا  0.05أصـــــغر من القياســـــية  Sig=0.000عنوية والدلالة الم F=8.52والابتكار( إن قيمة التباين 

لفئة وحســـب اختبار تشـــيييه نجد أن الفروق لصـــالح ا اســـتناداً العمرالدراســـة من حيث )الاســـتباقية والابتكار( تقييم مؤشـــرات 
 Sig=0.00لدلالة الإحصـــــــائية و قيمة ا F=3.62، ومن حيث )تقييم  القيادة التمكينية( أن قيمة التباين  ســـــــنة 50أكثر من 

 لعمرلتناداً اســـــالدراســـــة من حيث )تقييم  القيادة التمكينية( توجد فروق جوهرية في تقييم مؤشـــــرات أصـــــغر من القياســـــية إذا 
 .سنة 20أقل من  وحسب اختبار تشيييه نجد أن الفروق لصالح الفئة 

 :التعليمي المستوى  -
في  ات )مؤهــل فوق جــامعي، مؤهــل جــامعي، ثــانويــة وأدنى(بين مجموعــ  One Way Anovaتم اجراء اختبــار المقــارنــات 

 تقييم مؤشرات الدراسة وكانت النتائج التالية:
 ANOVAمقارنة الفروق لتقييم مؤشرات الدراسة  تبعا للمستوى التعليمي للمبحوث  :(47) رقم جدولال

 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 
Square 

F Sig. 

  المخاطرة والهجوم     

Between Groups 1.042 1 0.521 2.191 0.114 

Within Groups 63.249 44 0.238   

Total 64.291 45    

 الاستباقية والابتكار 

Between Groups 4.583 1 2.291 6.352 0.002 

Within Groups 95.954 44 0.361   

Total 100.537 45    

 القيادة التمكينية  

Between Groups 0.668 1 0.334 1.947 0.145 

Within Groups 45.655 44 0.172   

Total 46.323 45    
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الحســابية  الإحصــائيةكبيرة وقيمة الدلالة  F=2.19أن قيمة معامل التباين ( من حيث )المخاطرة والهجوم( 17يبين الجدول) 
Sig=0.114 (لدراســــة من حيث )المخاطرة والهجومامؤشــــرات توجد فروق جوهرية في تقييم لا إذا  0.05من القياســــية  أكبر 

أصغر  Sig=0.000والدلالة المعنوية  F=6.35( إن قيمة التباين ستباقية والابتكار، ومن حيث )الاللمستوى التعليمياستناداً 
لمســـــتوى لاســـــتناداً ( ســـــة من حيث )الاســـــتباقية والابتكارالدراتوجد فروق جوهرية في تقييم مؤشـــــرات إذا  0.05من القياســـــية 

إن قيمة التباين  ()تقييم القيادة التمكينية، ومن حيث نجد أن الفروق لصـــــالح مؤهل جامعي التعليمي وحســـــب اختبار تشـــــيييه
F=1.94  و قيمة الدلالة الإحصـائيةSig=0.14  ن مالدراسة توجد فروق جوهرية في تقييم مؤشرات اكبر من القياسـية إذا لا

 للمستوى التعليمي.استناداً  (حيث )تقييم القيادة التمكينية
ل الآتي رقم والجدو  ،، فقد تم إجراء تحليل الانحدار المتعدد المتدرج تقلةمن أجل تحديد الأهمية النســــــبية للمتغيرات المســـــــو 

 ( يوضح نتائج تحليل الانحدار المتعدد المتدرج للمتغيرات.18)
 لتحديد الأهميـة النسبيـة لمتغيـرات الدراسـةالمتعـدد المتــدرج  الانحدار تحليل :(18جــدول رقــم )ال

أن متغير تعزيز فرص المشـــــــاركة في صــــــــنع القرارات قد أحتل المرتبة الأولى في  إلى( 11يتضـــــــح من نتائج الجدول رقم )
(  من التباين 2.229تفســــــــير التباين، حيث كان أكثر قدرة على تفســــــــير التباين في ريادة المنظمة ، فقد فســــــــر ما نســــــــبته )

(SR2 = 0.709يليه في المرتبة الثانية م ،)( 2.122تغير منح الاستقلالية من القيود البيروقراطية ، حيث فسر ما نسبته )
( من 2.229(، يليه في المرتبة الثالثة متغير تعزيز معنى العمل ، حيث فســـــــــر ما نســـــــــبته )SR2 = 0.120من التباين )

المتغيرات المســـتقلة والمتغير  أن قيم معامل الارتباط بين إلى( 11(، كما تشـــير نتائج الجدول رقم )SR2 =0.029التباين )
التـابع كـانـت موجبــة، وهـذا يعني أن العلاقـة بين كــل متغير من المتغيرات المســــــــــــــتقلـة مع المتغير التــابع هي علاقـة إيجـابيــة 

 )طردية(.
 نتائج الدراسة:

  ناصــــر عتتوفر القيادة التمكينية لدى العاملين في مســــتشــــفى الأســــد الجامعي في دمشــــق وعلاقة الارتباط جيدة مع
 ريادة الاعمال.

  عند  مالكأحد عناصـــــر ريادة الأع الاســـــتباقية والابتكارعنصــــري لقيادة التمكينية في ليوجد تأثير ذو دلالة معنوية
 .الاسد الجامعي( لدى مشفى 1015مستوى دلالة )

 عند  الأعمالكأحد عناصــــــــــر ريادة المخاطرة والهجوم  عنصــــــــــري  يوجد تأثير ذو دلالة معنوية للقيادة التمكينية في
 .الاسد الجامعي( لدى مشفى 1015مستوى دلالة )

 متغيـــرات الـدراســة م
 (SRقيمـة المعـامل لـ )

 المحسوبة

مسـتوى 
 الـدلالة 

 ( SRلـ )
 المحسوبة

قيمـة المعـامل 
(SR2) 

 المحسوبة

قيمـة التغير 
 (SR2في )

 المحسوبة

يب
ـترت

ال
 

1 
 قـل للـدراســـة(القيادة التمكينية    ـ  )المتغيــر الرئيـس المست

 
 1 +2.229 2.229 2.222 2.112 تعزيز فرص المشاركة في صنع القرارات  جـ
 2 +2.122 2.129 2.222 2.912 منح الاستقلالية من القيود البيروقراطية ب
 3 +2.229 2.151 2.222 2.922 تعزيز معنى العمل أ
 1 +2.221 2.123 2.222 2.912 اظهار الثقة في الاداء العالي د
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  اختلاف ب الجامعي الأســـــــــــــدمشـــــــــــــفى أعمال لا يوجد اختلافات جوهرية في تأثير القيادة التمكينية  في تعزيز ريادة
 الخصائص الشخصية )الجنس(.

 اختلاف بالجامعي  الأســــــــــــــد مشــــــــــــــفى أعمال لا يوجد اختلافات جوهرية في تأثير القيادة التمكينية في تعزيز ريادة
 الخصائص الشخصية )العمر(.

  اختلاف بالجامعي  الأســــــــــــــدمشــــــــــــــفى أعمال لا يوجـد اختلافـات جوهرية في تأثير القيادة التمكينية في تعزيز ريادة
 الخصائص الشخصية )المستوى التعليمي(.

 تناداً للمستوى التعليمي( اس توجد فروق جوهرية في تقييم مؤشرات الدراسة من حيث )المخاطرة والهجوم لا. 
 لا توجد فروق جوهرية في تقييم مؤشرات الدراسة من حيث )تقييم  القيادة التمكينية ( استناداً للمستوى التعليمي. 

  عمل على وي عناصـــــــــــــر ريادة المنظمةعوامل نجاح يســـــــــــــهم في تنمية  وتقوية التوجه نحو تطبيق القيادة التمكينية
 .تعزيز فرص المشاركة في صنع القرارات تأثيراً هو ، و أن العامل الأكثرتعزيزها

 التوصيات: 
 ،وإتاحة الفرص لهم على تخطي حلقات الســـــــــــلم الوظيفي تشــــــــــجيع الموظفين على التقدم بمقترحاتهم البناءة نحو العمل 

تخاذ ت اوعمليا ،وحلقات الجودة ،وفرق العمل ،وتوســــــــــــــيع مشــــــــــــــاركتهم في اللجان ،والعمـل بالقرب من القيادات العليا 
 القرارات كل ما أمكن.

  ضــــــــــــــرورة تحســــــــــــــين بيئة العمل من حيث الاهتمام بمكان العمل، والمرافق الخارجية التابعة له، إذ يرى الباحث أنه من
 الواجب على الإدارة الحرص على توفير الحوافز والمكافأة ووسائل النقل.

 مية للمنظمات . التوسع بالدراسات المستقبلية في هذه المواضيع لما لها من أه 
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