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 تأثیر المناخ الجامعي على دافع�ة الإنجاز والتحصیل العلمي 

 أ.د. نسر�ن اسكندر داؤود**                                                                      ا�مان جابر عثمان*

 )2022حز�ران  14،القبول:2022ش�اط  6(الإیداع:

:صالملخ  

تعد بیئة الجامعات التعل�م�ة من أهم بیئات التفاعل الاجتماعي للطل�ة، حیث تلعب دورا أساس�ا في تشكیل شخص�اتهم 
وتحدید مستقبلهم. وهي إحدى المؤسسات الاجتماع�ة الفعالة التي تهدف إلى تعز�ز الق�م السلو��ة المقبولة، وتشج�ع الق�م 

تقی�م تأثیر المناخ الجامعي على دافع�ة الإنجاز .علیها المجتمع الحدیث والاتجاهات النفس�ة الإ�جاب�ة التي �حرص
�استخدام عینة متاحة  تحلیل�ةف�ة تمّ إجراء دراسة وص.والتحصیل العلمي لدى طلاب �ل�ة التمر�ض في جامعة تشر�ن

طالب من طلاب �ل�ة التمر�ض (السنة الثالثة والرا�عة) في جامعة تشر�ن في محافظة اللاذق�ة. تم جمع  226مؤلفة من 
منظم استب�ان  تم إكمال . 2019إلى شهر تشر�ن الثاني عام  2019الب�انات خلال الفترة الممتدة من شهر أیلول عام 

ال�عد الأكاد�مي ، ال�عد ( أقسام 4�ة، وتم تقی�م المناخ الجامعي من خلال استمارة مؤلفة من حول المعلومات الد�موغراف
وتقی�م مستوى التحصیل ، بتقی�م مستوى دافع�ة الإنجاز واستمارة خاصة الإداري ، ال�عد الاجتماعي ، ال�عد الخدماتي)

نصف العینة بتقدیر جید وجاء المناخ الجامعي المعدل الوسطي ل أنأظهرت النتائج .العلمي من خلال معدلات الطلاب
العام بدرجة متوسطة حیث احتل ال�عد الأكاد�مي المرت�ة الاولى تلاه ال�عد الخدماتي تلاه ال�عد الاجتماعي بینما جاء ال�عد 

�اط�ة هامة الإداري في المرت�ة الاخیرة وجاء مستوى دافع�ة الإنجاز لدى الطلاب  بدرجة متوسطة ولوحظ وجود علاقة ارت
احصائ�اً بین أ�عاد المناخ الجامعي ودافع�ة الإنجاز وعدم وجود علاقة ارت�اط هامة احصائ�اً بین ا�عاد المناخ الجامعي 

 .والتحصیل العلمي للطالب
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The impact of university climate on achievement motivation and academic 
achievement 
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Abstract: 

The educational environment of universities is one of the most important social interaction 
environments for students، as it plays a key role in shaping their personalities and 
determining their future. It is one of the effective social institutions that aim to promote 
acceptable behavioral values، and encourage positive psychological values and trends that 
modern society is keen on.To assess the impact of the university climate on the 
achievement motivation and educational attainment of students of the Faculty of Nursing at 
Tishreen University.A descriptive analytical study was conducted using an available sample 
of 226 students from the Faculty of Nursing [3rd and 4th year] at Tishreen University in 
Lattakia Governorate. Data were collected during the period from September 2019 to 
November 2019. A structured questionnaire was completed about demographic information، 
and the university climate was evaluated through a form consisting of 4 sections [the 
academic dimension، the administrative dimension، the social dimension، the service 
dimension] and a special form for evaluating the level of achievement motivation، and 
evaluating the level of educational attainment through student rates.The results showed that 
the average rate for half of the sample was a good grade. The general university climate 
was moderately high، where the academic dimension ranked first، followed by the service 
dimension. Followed by the social dimension، while the administrative dimension ranked 
last. The level of achievement motivation among students came to a medium degree. It 
was noted that there was a statistically significant correlation between the dimensions of the 
university climate and the achievement motivation، and the absence of a statistically 
significant correlation between the dimensions of the university climate and the student 
average. 
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 المقدمة:-1
في تشكیل شخص�اتهم  أساس�اً  تعد بیئة الجامعات التعل�م�ة من أهم بیئات التفاعل الاجتماعي للطل�ة، حیث تلعب دوراً  

م السلو��ة المقبولة، وتشج�ع الم�ادئ وتحدید مستقبلهم. وهي إحدى المؤسسات الاجتماع�ة الفعالة التي تهدف إلى تعز�ز الق�
وتسعى لتنم�ة الأفكار والحقائق العلم�ة التي لا تتعارض  الحدیث،والاتجاهات النفس�ة الإ�جاب�ة التي �حرص علیها المجتمع 

لأمینة على تحقیق ة القائمة بین الأهداف التر�و�ة الإبداع�ة والواقع الجامعي، وهي بذلك تعد اخلاق�مع العقائد الدین�ة والق�م الأ
أهداف المجتمع المخطط لها �عدد �بیر من المتغیرات التنظ�م�ة و�عد المناخ الجامعي أحدها. فالجو السائد داخل الجامعة له 

یتم ف�ه تعلم  یرى �احثون أن البیئة الجامع�ة ل�ست مكاناً ع، أثر م�اشر في تحقیق الأهداف النهائ�ة التي �صبو إلیها المجتم
فالعلاقات الاجتماع�ة  ،الأكاد�م�ة فحسب، و�نما هي مجتمع صغیر یتفاعل ف�ه الأعضاء، و�ؤثر �عضهم في �عضالمهارات 

في الجو الاجتماعي الجامعي، وهذا یؤثر بدوره في نتائج  �بیراً  تؤثر تأثیراً  ب�عض �عضهم ببین الطلاب والمعلمین، والطلا
 الذيالتعل�م. ولذلك �جب توفیر الوسائل والامكان�ات اللازمة لتهیئة المناخ الجامعي المناسب للطلاب، فالمناخ الجامعي 

لجامعي هو نت�جة جودة المناخ ا �قابل احت�اجات الطلاب و�حقق توقعاتهم سوف یؤدي إلى تحقیق توافقهم الجامعي، إنَّ 
: )Sabo( . و�قول]1[لنوع�ة العلاقات الأكاد�م�ة، والتنظ�م�ة والإدار�ة والاجتماع�ة السائدة وطب�عتها بین أفراد المجتمع الجامعي

، و�تفوقون أكاد�م�اً، فكلما استطاعت الجامعة توفیر السعداء �سهمون في الح�اة الجامع�ة، و�شعرون �الثقة دائماً  بإن الطلا
�كون شعورهم فیها أن أهدافهم وطموحاتهم ستتحقق، وسیؤدى إلى ارتفاع  باخ یتمیز �عوامل وعناصر تسهم في رضا الطلامن

وتختلف البیئات الجامع�ة عن �عضها في �ثیر من النواحي . ]2[مستو�ات عمل�ة التعلم، إلى جانب ز�ادة الروح المعنو�ة لدیهم
من ممیزات مثل: التجهیزات والتسهیلات والإمكانات الماد�ة، فإن المناخ الجامعي �صرف النظر عن م�انیها وما �ظهر فیها 

ن مثل هذه الاختلافات تبلغ درجة الدقة والغموض �حیث �صعب وصفها. أ )Hamblett(�ختلف من جامعة إلى أخرى، وتذ�ر
الجامعي والمناخ  .]3[د عن غیرهاو�التالي فإن لكل جامعة مناخها الخاص بها الذي �جعل منها مؤسسة لها طا�عها الفر�

یتمثل  والذيوما له من علاقة �التأثیر في شخص�اتهم،  ب�ح�ط �الطلا الذي: الجو الجامعي العام وللطلاب)ه (�النس�ة
، ومجموع النشاطات العلم�ة والأدب�ة والفن�ة معلمینو�ینهم و�ین ال ب�المناهج وأسالیب التدر�س والإدارة والعلاقات بین الطلا

 .]4[والر�اض�ة والترفیه�ة التي توفرها الجامعة
وال�عد  الأكاد�ميال�عد  المختلفة،�قاس المناخ الجامعي �مدى تقبل وانسجام الطلاب مع المناخ الجامعي المح�ط بهم �أ�عاده  

ناصر المكونة �حیث �شعرون �الألفة والاعجاب �كل ما �ح�ط بهم. ومن الع الخدماتي،ال�عد  الاجتماعي، الإداري، ال�عد
 )2010(مر�موالمدر�ات التي �كونها الفرد نت�جة استثارته �مجموعة من المحددات البیئ�ة لاستجا�ة الفرد لهذه التصورات وترى 

هذا ال�عد �عبر عن العلاقات الناشئة عن  ال�عد الأكاد�مي: انه �مكن ق�اس المناخ الجامعي من خلال أر�عة ا�عاد وهي:
في الحصول  بللطلا علمینومدى تشج�ع الم المحاضرات،وقات أوزملائهم أثناء  معلمیهم�ة بین الطلاب و التفاعلات الأكاد�م

وهو من  التدر�س،المقررات الدراس�ة والتخصص الدراسي ونظام الامتحانات وطرق  متضمناً  العلم�ة،على أفضل المستو�ات 
ن الأنشطة لأ الطالب،وأفضل من �ستط�ع التعبیر عن هذه العلاقات هو  الجامعي،العوامل المهمة في تشكیل المناخ 

لى ال�عد الإداري في �ل ما یتعلق إینظر  ال�عد الإداري: الأكاد�م�ة تتمحور حوله �ونه المستهدف في عمل�ة التعل�م الجامعي.
لإدار�ة وأسالیب تقد�م الخدمات ف�ما یتعلق دارة وما یتعلق �مجموعة اللوائح والأنظمة والاجراءات ا�علاقة الطلاب �موظفي الإ

ن الجامعة و�ل�اتها �مؤسسات اجتماع�ة في أي إ ال�عد الاجتماعي: .والامتحانات�س�اسات القبول والتسجیل والاعفاءات 
، �ما لا هدافها التر�و�ة المتضمنة تنشئة الطلاب اجتماع�اً أ مهما في تشكیل الح�اة الاجتماع�ة منطلقة من  مجتمع تلعب دوراً 

لا من خلال العلاقات الاجتماع�ة التي �حاول المجتمع الجامعي إیتعارض مع الق�م الاجتماع�ة للمجتمع، وهذا لا �حدث 
صف�ة التي یتم توفیرها من قبل الجامعة  اللا تكو�نها بواسطة الأنشطة الأكاد�م�ة والاجتماع�ة، في اطار الأنشطة الصف�ة و
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تشمل القاعات والم�اني والمرافق  للطلاب،ما تقدمه الجامعة من خدمات الخدماتي: ال�عد  م فیها.ثناء فترة تواجدهألطلابها 
 .]5[الجامع�ة. ن تعمل على مساعدة الطلاب على التك�ف مع الح�اة أوالتي من شأنها  الطب�ة،والمختبرات والع�ادة 

والتفكیر في واقع المناخ الجامعي والسبل  الإمكان�ات والإرادةإذا توافرت  وتحسینه وتغییرهالمناخ الجامعي �مكن تطو�ره 
والوسائل القادرة على الرقى بهذا الواقع لما هو أفضل، �حیث إن هناك العدید من المجالات �مكن لإدارة الجامعات أن تعمل 

رعا�ة الطلاب وتوجیههم على تحسین المناخ الجامعي وتطو�ره من خلالها، ومنها �فاءة الجهاز الإداري والأكاد�مي، و 
 ]6[وتحفیزهم، والاهتمام �مناهجهم التعل�م�ة والتر�و�ة لتتناغم مع احت�اجات مجتمعهم وق�مه.

فلا �مكن  ،في الدراسات النفس�ة، وهي تدل على حالة غیر ملموسة تعتبر دافع�ة الإنجاز من المصطلحات التي ظهرت حدیثاً 
تعدد تعر�فاتها من قبل ال�احثین للكشف عن مفاه�م أوسع لها، وتعد  ىمما أدى إل ملاحظتها إلا عن طر�ق أثارها ونتائجها،

 .  ]7[على الق�ام �عمل ما ومحاولة تحقیق النجاحاً دافع�ة الإنجاز من بین الدوافع التي تجعل الفرد مثابر 
، وتفضیل المخاطرة، والحرص والاستقلالفسة ، یتسم �الطموح والمتعة في المناأو مر��اً  معقداً  �شر�اً  و�عد الدافع للإنجاز دافعاً 

 و�رجع الفضل في تحدید مفهوم دافع الإنجاز ،]8[وتنظ�مها حسن تناولهاعلى تحقیق الأش�اء الصع�ة أو التحكم في الأفكار مع 
]. غیر أن هذا المفهوم قد أخذ في الذیوع والانتشار منذ بدا�ة الخمسینات من خلال الأ�حاث الثي 1938عام [ Murrayإلى

ومن تلك المفاه�م أن  ،إلى الآن ]1953وعدد �بیر من الدارسین من عام[ MaClelland ،Atkinsonقام بها �ل من 
ش�ع من خلال خاص�ة متعلمة تُ  �ما أنها ،]9[ة المختلفةدافع�ة الإنجاز هي: "حافز �شري أولي لمقابلة الأهداف العر�ض

. و�تسم الشخص ذو الدافع�ة المرتفعة للإنجاز بتنمیته لمستو�ات داخل�ة عال�ة من ]10[الاجتهاد للوصول لمستوى السعادة"
 ]11[.مفهومة في ذهنهمحددة و  أهدافاً  لد�ه، والاستقلال�ة، واخت�ار الأداء الذى یتصف �الصعو�ة، �ما أن زالتفوق والامت�ا

والدافع�ة تعتمد على دافع الإنجاز والرغ�ة  .]12[و�ؤ�د العلماء على أن أي سلوك �شري لا بد أن تكون وراءه دوافع �ثیرة توجهه
في التفوق، و�ذلك على طب�عة المنافس والاهتمام العام �المنافسة، إلى جانب القدرة على تنش�ط الدوافع المختلفة في نفس 

أو تجتمع لتشكل قوة الدافع�ة في لحظة معینة، ودافع الإنجاز هو ما �حث الفرد على أن  والتي �مكن أن تتعارض معاً الوقت 
 .  ]13[بین أقرانه في العمل ومتمیزاً  متقدماً  �كون دائماً 

یرت�ط الدافع للإنجاز �التحصیل العلمي الذي �عتبر من الأهداف السام�ة التي �سعى إلى تحق�قها من قبل برامج التر��ة 
لا شك  الموضوعة،�اعت�ار التحصیل هو المؤشر الأساسي لمعرفة مدى نجاح العمل�ة التعل�م�ة وتحق�قها للأهداف  والتعل�م،

وتقبل  النفسي،لى مستوى الفرد حیث یؤدي إلى اش�اع حاجة الفرد وتحقیق التوافق أن التحصیل الجامعي له أهم�ة �بیرة ع
�عتبر و  .]14[ومن ثم عدم الوقوع في مشكلات سلو��ة قد تؤدي إلى اضطراب النظام داخل الجامعة وخارجها لذاته،الفرد 

 سید فو�عرّ  .برامج التر��ة والتعل�مالتحصیل الدراسي من الأهداف السام�ة التي تسعى المجتمعات إلى تحق�قها من خلال 
للتحصیل ، و التحصیل �أنه مقدار المعرفة أو المهارة التي حصل علیها الفرد نت�جة التدر�ب والمرور �خبرات سا�قة" ]2009[

في صنع الح�اة  هاماً  الدراسي أهم�ة �بیرة �النس�ة للطالب أو أسرته أو مجتمعه حیث أن التحصیل الدراسي �مارس دوراً 
الیوم�ة للفرد و الأسرة و المجتمع لا یواز�ه في ذلك أي مفهوم تر�وي آخر سوى الإنسان نفسه المنتج للتحصیل �ما أن 

للمجتمع وخاصة في بیئتا العر��ة على اعت�ار أننا في مجتمع �عطي  جداً التحصیل مهم للح�اة و تقدم الفرد فإنه أ�ضأ هام 
من الاهتمام للتحصیل الدراسي و النجاح ولا شك أن التحصیل الدراسي له أهم�ة �بیرة على مستوى الفرد حیث  �بیراً  قدراً 

یؤدي إلى إش�اع حاجة الفرد و تحقیق التوافق النفسي وتقبل الفرد لذاته ومن ثم عدم الوقوع في مشكلات سلو��ة  قد تؤدي 
 .]51[و خارجها جامعةإلى اضطراب النظام داخل ال
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 ال�حث وأهدافه: أهم�ة -2
عي �أ�عاده الأر�عة [الأكاد�مي، مناخ الجامهو ال موضوع هام�ة هذا ال�حث �ونه یتطرق إلى متكمن أه أهم�ة ال�حث: 2-1

الكافي  م�حظ �الاهتما مللإنجاز، والذي لتأثیر على تحصیل الطلاب ودافعیتهم  ما لھو ]اتيماعي والخدمالإداري، الاجت
تطل�ات ما یتناسب مع مناخ الجامعي �ملدراسته في سور�ا، إضافة إلى أن نتائج ال�حث وتوص�اته قد تفید في تحسین واقع ال

 .ستوى دافع�ة الإنجاز لدى الطلاب ودرجة تحصیلهم العلم�ةمالطالب الجامعي وستفید في رفع 
لدى طلاب �ل�ة التمر�ض في جامعة  التحصیل العلميالإنجاز و دافع�ة بالمناخ الجامعي تحدید علاقة  هدف ال�حث: 2-2

 تشر�ن.
 ؟تشر�ندافع�ة الإنجاز لدى طلاب �ل�ة التمر�ض في جامعة و المناخ الجامعي هل توجد علاقة بین ال�حث:  أسئلة 2-3

 تشر�ن؟التحصیل العلمي لدى طلاب �ل�ة التمر�ض في جامعة و المناخ الجامعي هل توجد علاقة بین 
 ال�حث: ق طرو  مواد -3
 .التحلیلي تم استخدم منهج�ة ال�حث الوصفيتصم�م ال�حث:  3-1
محافظة اللاذق�ة في الفترة الزمن�ة الممتدة  –تشر�ن�ل�ة التمر�ض في جامعة أجري هذا ال�حث في  مكان وزمان ال�حث: 3-2

 .2021حز�ران  حتى 2019تموز  من شهر
] طالب من طلاب السنة الثالثة والرا�عة في �ل�ة 226مؤلفة من [ على عینةتم إجراء هذا ال�حث عینة ال�حث:  3-3

على الاستب�ان  االطلاب الذین أجابو  ، والتي شملت جم�علمتاحعت�ان اتمَ اخت�ارهن �طر�قة الإالتمر�ض في جامعة تشر�ن 
 شروط المطلو�ة.مع توفر ال ،الالكتروني الذي نشر في الصفحة الرسم�ة لكل�ة التمر�ض في جامعة تشر�ن

�عد الاطلاع على المراجع  دراسةاستب�ان من قبل ال�احثة لجمع الب�انات الخاصة �ال تيتم تطو�ر استمار  أداة ال�حث: 3-4
  النهائ�ة على جزأین: ا�صورته ت. وقد اشتمل]13[ذات الصلة

 تتألف من جزأین:الاستمارة [الأداة] الأولى: 
 .معدل الطالب، السنة الدراس�ة الجنس، العمر، الد�موغراف�ة:الب�انات الجزء الأول: 

ع�ارة، مثال: �قوم عضو هیئة التدر�س بتقی�م الطل�ة  ]11[ : ال�عد الأكاد�مي و�شملالجزء الثاني: أ�عاد المناخ الجامعي
 �شكل موضوعي.

 ] ع�ارات، مثال: أنظمة الكل�ة وتعل�ماتها واضحة.7ال�عد الإداري و�شمل [
 ] ع�ارات، مثال: یوجد تفاعل ا�جابي بین الطل�ة داخل الكل�ة.10الاجتماعي و�شمل [ ال�عد

 ] ع�ارات، مثال: تتسم القاعات الدراس�ة �النظافة والترتیب.8ال�عد الخدماتي و�شمل [
 إذا �ان صع�اً. ع�ارة، مثال: أصر على اتمام العمل حتى] 18است�انة دافع�ة الإنجاز وتشمل [الاستمارة [الأداة] الثان�ة: 
 .تم تطو�رها من قبل ال�احثة

   :ال�حث ق طر 3-5
 تم الحصول على الموافقات الرسم�ة اللازمة للق�ام �ال�حث. .1
من قبل ال�احثة �الاعتماد على المراجع المتعلقة �موضــــــــوع ال�حث، وتم تحدید مصــــــــداقیتها من  تي الدراســــــــةتم تطو�ر أدا.2

�ل�ة التمر�ض الإدارة في التمر�ض في خبراء من أعضاء الهیئة التدر�س�ة في قسم أر�ع خلال عرضها على لجنة مؤلفة من 
 وتم إجراء التعدیلات اللازمة.
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% من العینة [تم است�عادهن من عینة الدراسة]  5�استخدام أداة ال�حث على  )Pilot study(تم إجراء دراسة استرشاد�ة .3
 حیث �انت الع�ارات مفهومة وواضحة ولم تحتاج لأي تعدیل.  انات،الب�لتقی�م وضوح الأداة و�مكان�ة تطب�قها لجمع 

 .88.0 ، والذي بلغ ق�متهإلفا �روم�اخ �استخدام معامل الث�اتتم التأكد من ث�ات أداة الدراسة إحصائ�اً -7
لغرض مع ضــــمان ســــر�ة المعلومات المذ�ورة ضــــمن الاســــتب�ان واســــتخدامها  أداتي الدراســــة، تم جمع الب�انات �اســــتخدام.4

 .منهافي رفض المشار�ة في الدراسة أو الانسحاب  الطلاب ال�حث فقط مع التأكید على حق

 التحلیل الإحصائي:-4

ومن ثم عُرضــــــت ضــــــمن  )SPSS v20(تم تفر�غ الب�انات ومعالجتها احصــــــائ�اً �اســــــتخدام برنامج التحلیل الإحصــــــائي -1
، ]M]، والنســ�ة المئو�ة [%]، والمتوســط الحســابي [Nجداول مناســ�ة.  وتم اســتخدام الاخت�ارات الإحصــائ�ة التال�ة: التكرار [

مستو�ات المناخ الجامعي و�ل من معدل " لدراسة العلاقة بین سبیرمان للرتبعامل الارت�اط لـ "]، SD[والانحراف المع�اري 
 .اعتبرت هامة إحصائ�اً  )p value ≤ 0.05(الفروق عند عت�ة الدلالة عند عینة الدراسة،  ة الإنجاز لد�هالطالب ودافع�

تم ق�اس استجا�ة الطلاب على ع�ارات درجة المناخ الجامعي العام وفي �ل �عد من أ�عاده �الاتي: تم تصن�ف مستو�ات -2
] ،ف�كون المدى 5و  1فكان مجال المتوسط الحسابي للاستجا�ات بین [ محور المناخ الاكاد�مي على سلم ل�كرت الخماسي،

] ، و�ناء عل�ه تنقسم المستو�ات  1.33= 4/3]، و�تقس�م المدى إلى ثلاثة فئات تكون طول الفئة الواحدة هي [4= 1-]5
 كالآتي:

  2.33 –1ن مللمناخ الجامعي اذا �ان المتوسط  الحسابي  ضع�فمستوى . 
  3.66 – 2.33 أكثر منمستوى متوسط للمناخ الجامعي اذا �ان المتوسط  الحسابي . 
  4 – 3.66 أكثر من للمناخ الجامعي اذا �ان المتوسط  الحسابي مرتفعمستوى . 

 دافع�ة الإنجازتم ق�اس استجا�ة الطلاب على ع�ارات محور  :تم تصن�ف مستو�ات دافع�ة الإنجاز لدى الطلاب �الآتي-3
 م ل�كرت الخماسي �ما هو في المناخ الجامعي و�ناء عل�ه تنقسم المستو�ات �الآتي:على سل
  1-2.33 منذا �ان المتوسط  الحسابي إلدافع�ة الإنجاز  ضع�فمستوى  . 
  3.66 – 2.33 أكثر منذا �ان المتوسط  الحسابي إمستوى متوسط لدافع�ة الإنجاز . 
  4 – 3.66 أكثر من المتوسط  الحسابيذا �ان إلدافع�ة الإنجاز  مرتفعمستوى . 

 : النتائج -4

 عینة الدراسة حسب ب�اناتهم الد�موغراف�ة توزع ):1رقم ( جدولال

 فئات المتغیر المتغیرات الد�موغراف�ة
226عدد العینة=   

 النس�ة المئو�ة % Nالتكرار 

 العمر

20 – < سنة 23  119 52.7 

23 – < سنة 26  103 45.6 

سنة 28 – 26  4 1.7 
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 الجنس
 38.9 88 ذ�ر

 61.1 138 أنثى

 السنة الدراس�ة
 38.9 88 الثالثة

 61.1 138 الرا�عة

 معدل الطالب

60 - 70%  111 49.1 

71 - 80%  93 41.2 

81 - 90%  20 8.8 

%90أكثر من   2 0.9             

% من الفئة 52.7توزع الطلاب في الدراسة ت�عاً لب�انتهم الد�موغراف�ة، حیث �ظهر �أن نصفهم تقر��اً  1یبین الجدول رقم  
سنة]، ومن حیث الجنس شكلت الإناث النس�ة الأعلى  25-23% من الفئة العمر�ة [45.6سنة]، تلاها  22-20العمر�ة [

% في السنة الرا�عة 61.1الدراس�ة �ظهر الجدول أن نس�ة الطلاب %. و�النس�ة للسنة 38.9% والذ�ور نس�ة 61.1
% معدلهم 41.2%، تلاها 70 – 60% معدلهم بین 49.1و�ظهر الجدول �أن غالب�ة الطلاب .  % في السنة الثالثة38.9و

 %.90% معدلهم أكثر من 0.9% . ونس�ة ضئیلة جداً 90 -81% معدلهم بین 8.8%، ولم تتجاوز 80 – 71بین 
 محور المناخ الجامعي وأ�عاده الأر�عةمتوسطات  ):2رقم(جدول لا

 المستوى  M SD أ�عاد المناخ الجامعي

 متوسط 0.684 3.54 ال�عد الاكاد�مي
 متوسط 0.834 2.90 ال�عد الإداري 

 متوسط 0.733 3.08 ال�عد الاجتماعي
 متوسط 0.848 3.24 ال�عد الخدماتي
الجامعي الكل�ةمستوى تقی�م الطلاب للمناخ   متوسط 0.626 3.21 

و�درجة  3.54متوسطات أ�عاد المناخ الجامعي، جاء ال�عد الأكاد�مي �المرت�ة الأولى �متوسط قدرة  2یبین الجدول رقم 
و�درجة متوسطة، ثم ال�عد الاجتماعي �المرت�ة الثالثة �متوسط  3.24متوسطة، تلاه ال�عد الخدماتي �المرت�ة الثان�ة �متوسط 

و�درجة متوسطة ا�ضاً. وجاء متوسط المناخ  2.90و�درجة متوسطة، واخیراً ال�عد الإداري �المرت�ة الرا�عة و�متوسط  3.08
 و�درجة متوسطة 3.21الجامعي العام �متوسط 

 دافع�ة الإنجازعلى ع�ارات متوسطات وترتیب إجا�ات الطلاب  ):3رقم( جدولال
 M SD ع�ارات دافع�ة الإنجاز

 0.773 3.92 المشكلات والأع�اء التي أواجههاأتحمل  .1

 0.785 4.27 أسعى نحو النجاح لأنه �حقق لي الاحترام .2

 0.706 4.23 لا أترك العمل المو�ل إلي حتى أنجزه .3
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 0.813 3.98 أحب الق�ام �الأعمال التي لا یتطلب إنجازها وقتاً طو�لاً  .4

 1.021 3.80 أمتلك قدرة على الصبر .5

 0.749 4.11 العمل حتى اذا �ان صع�اً أصر على إتمام  .6

 0.956 3.79 أحب الق�ام �الأعمال التي لا تتطلب جهداً �بیراً  .7

 1.038 3.75 أعمل ساعات إضاف�ة لإتمام العمل المو�ل إلي .8

 1.053 3.30 أشعر أنني أكثر نشاطاً من زملائي .9

 1.146 2.95 أشغل نفسي �عمل أخر عندما أجد العمل الذي أقوم �ه صع�اً  .10

 1.172 2.91 أشعر �الملل والتعب �عد فترة قصیرة من بدا�ة العمل .11

 1.151 3.06 أتجنب تحدي الآخر�ن في العمل .12

 1.150 3.65 أتجنب تحمل المسؤول�ات .13

 1.226 2.40 من السهل أن أشعر �الإح�اط .14

 1.318 2.90 أبذل جهداً قلیلا في تحقیق هدف ذي ق�مة .15

 1.063 2.36 من عمل عندما تواجهني  مشكلات وصعو�اتأتوقف عن إتمام ما أقوم �ه  .16

 1.146 2.68 أؤجل ما أقوم �ه من عمل لوقت أخر .17

 1.213 2.62 أقوم �عمل الأش�اء قبل التفكیر بها جد�اً  .18

 0.347 3.23 مستوى تقی�م الطلاب للدافع�ة للإنجاز الكلي

نحو  الدراســـة، حیث اظهرت اجا�ات الطلاب أن "الســـعي متوســـطات ع�ارات دافع�ة الإنجاز لدى عینة 3یبین الجدول رقم  
 للطالبترك العمل المو�ل ، تلاها �المرت�ة الثان�ة "عدم 4.27" جاء �المرت�ة الأولى �متوســــــــــــــط النجاح لأنه �حقق الاحترام

 الثة، و"أحبوالمرت�ة الث 4.11�متوســـط"  �ان صـــع�اً  إذاعلى إتمام العمل حتى  ، ثم "الإصـــرار4.23إنجازه" �متوســـط حتى 
. وجاءت ع�ارة من "الســـهل أن أشـــعر 3.98طو�لاً" في المرت�ة الرا�عة �متوســـط وقتاً  إنجازهاالق�ام �الأعمال التي لا یتطلب 

تلیها "أتوقف عن إتمام ما أقوم �ه من عمل عندما تواجهني مشـــــــكلات  2،40�الإح�اط" �المرت�ة الســـــــا�عة عشـــــــر �متوســـــــط 
 .2،36�متوسط وصعو�ات" �المرت�ة الأخیرة 

 علاقة الارت�اط بیرسون بین أ�عاد المناخ الجامعي ودافع�ة الإنجاز ):4(الجدول رقم
 لدى طلاب �ل�ة التمر�ض في جامعة تشر�ن.

أبعاد المناخ 
 العام البعد الخدماتي البعد الاجتماعي البعد الإداري البعد الاكادیمي الجامعي

 دافعیة الإنجاز
1070. R: 

P: 0.109 

R: 0.139 

P:  0.036* 

1070. R: 

P: 0.110 

R: 0.183 

P: 0.006** 

R: 0.590 

P:  0.000* 

R ،ق�مة معامل الارت�اط سبیرمان  للرتب :P :P Valu  * ،الأهم�ة الإحصائ�ةP< 0.05 ** ،P< 0.01 
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] بین أ�عاد P< 0.05] وهامة احصائ�اً [R< 0.25موج�ة] وضع�فة [ Rوجود علاقة ارت�اط طرد�ة [إشارة  4یبین الجدول 
] ودافع�ة الإنجاز للطلاب في عینة الدراسة، �ما �ظهر P= 0.006]، والخدماتي [P= 0.036المناخ الجامعي الإداري [

] بین المناخ P< 0.05]] وهامة احصائ�اً R= [0.25 – 0.75]موج�ة] ومتوسطة القوة [ Rوجود علاقة ارت�اط طرد�ة [إشارة 
جاز، حیث أن دافع�ة الإنجاز تزداد �ازد�اد درجة المناخ الجامعي العام و�ازد�اد �ل من درجة الجامعي العام ودافع�ة الإن

] بین أ�عاد المناخ P> 0.05لكن لم �ظهر الجدول وجود علاقة هامة احصائ�اً [ ال�عد الخدماتي ودرجة ال�عد الإداري.
 نجاز للطلاب.] ودافع�ة الإP= 0.006والخدماتي [ ]،P= 0.109الجامعي الأكاد�مي [

 

 علاقة الارت�اط بین أ�عاد المناخ الجامعي ومعدل الطالب لدى طلاب �ل�ة التمر�ض في جامعة تشر�ن.):5(الجدول رقم

أبعاد المناخ 
 العام البعد الخدماتي البعد الاجتماعي البعد الإداري البعد الاكادیمي الجامعي

 معدل الطالب
R: -0.013 

P:  0.850 

R: 0.005 

P:  0.935 

R: 0.005 

P:  0.935 

R: 0.065 

P: 0.331 

R: 0.027 

P: 0.686 

R:  سبیرمان للرتب.ق�مة معامل الارت�اط 
P :P Valu  * ،الأهم�ة الإحصائ�ةP< 0.05 ** ،P< 0.01 

 عدم وجود علاقة ارت�اط هامة احصائ�اً بین أ�عاد المناخ الجامعي ومعدل الطالب.  5یبین الجدول رقم       

 المناقشة:  -5
فالطالب الذي �جد في المح�ط  الطلاب، دافع�ة الإنجاز والتحصیل العلمي لدى�عتبر المناخ الجامعي من أهم المؤثرات على 

الجامعي ما �ساعده على النمو السوي والشعور �الأمن والتقدیر �كون لد�ه الدافع للإنجاز والتحصیل العلمي أما إذا �ان 
تجاه التحصیل الدراسي وتحول دون تقدم الطلاب  ثر سل�اً ذلك قد یؤ  والتهدیدات فإنملیئاً �الإح�اط المناخ الجامعي فقیراً و 

أظهرت نتائج الدراسة الحال�ة أن نصف العینة تقر��اً �انت من  دراس�اً و�هذا �ص�ح المناخ عامل طرد ول�س عامل جذب.
المعدل  �ما شكل طلاب السنة الرا�عة ثلثي العینة تقر��اً و�ان } وشكلت الإناث النس�ة الأعلى منهم 22 – 20الفئة العمر�ة {

بتقدیر جید. لوحظ من الب�انات الد�مغراف�ة أن النصف الآخر من عینة الطلاب �انت تقر��ا من الفئة  نصف العینةل الوسطي
یدل على نس�ة �قاء مرتفعة ] وفي هذا السن �جب أن �كون الطالب تقر��اً متخرج وفي میدان العمل وهذا 25 – 23العمر�ة [

في الجامعة قد �عود ذلك لتأثیر الأزمة السور�ة على الطلاب فمنهم من لم �ستطع الوصول لجامعته �سبب الحصار وقطع 
الطرقات ومنهم من عانى من فقدان فرد أو أكثر �العائلة مما أثر سل�ا على الوضع الدراسي للطالب وقد �عود ذلك الى أن 

 وا لمحاولة تأخیر التحاقهم �خدمة العلم من خلال التأجیل على الوضع الدراسي.فئة الش�اب اتجه
أن ال�عد الأكاد�مي جاء �المرت�ة  حسابيأظهرت نتائج ال�حث �النس�ة لترتیب أ�عاد المناخ الجامعي من حیث المتوسط ال 

الاولى تلاه ال�عد الخدماتي ثم ال�عد الاجتماعي وأخیرا ال�عد الإداري ، قد �عود وجود ال�عد الاكاد�مي �المرت�ة الاولى لأن 
لمستمرة الجامعة تسعى �استمرار مع وزارة التعل�م العالي لتحسین جودة العمل�ة التعل�م�ة الأساسي من خلال عقد الندوات ا

ووجود تقی�م دوري سنوي للكل�ات على المناهج والمقررات وطرق التدر�س مع وجود فرق تزور الطلاب دائما من مر�ز ضمان 
الجودة لمتا�عة العمل�ة التعل�م�ة وقد �عود لتر�یز وزارة التعل�م العالي في السنوات الاخیرة على المناهج وتطو�رها واللوائح 

البنى التحت�ة  ومتا�عة ص�انة�عد الخدماتي الذي جاء في المرت�ة الثان�ة قد �عود ذلك لحداثة مبنى الكل�ة �النس�ة لل  وتطو�رها.
بینما جاء ال�عد الاجتماعي في المرت�ة الثالثة الذي �عتبر من حیث الاهم�ة بنفس مستوى ال�عد . وتوفر �ل المرافق المهمة
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م�ة متوجه لخلق بیئة اجتماع�ة داعمة نفس�اً للطالب و�سودها الطمأنینة والامان الاكاد�مي لان التر�یز الحالي للجامعات العال
ن التر�یز على دراسة أهم الوسائل الضرور�ة وترس�خها لبناء بیئة اجتماع�ة م لأهمیتها في التحصیل العلمي والإنجاز ،لذا لا بدَّ 

أما وجود ال�عد الإداري في المرت�ة الأخیرة �حسب . نفسيملائمة تخلق الطمأنینة والشعور �الثقة والأمان وتعزز التوافق ال
جا�ات الطلاب فقد �عود ذلك لعدم اهتمام الطلاب في الاطلاع على اللوائح والتعل�مات ومن الممكن وجود أو توفیر �تی�ات إ

�شكل �امل والذي  رونيالالكت وموقع الكل�ة الالكتروني موقع الجامعة ولعدم تفعیلارشادات خاصة للطل�ة أن تساعد في ذلك 
 وهذا یتوافق مع  �ساعد الطلاب في الحصول على الكثیر من المعلومات �ذلك الحصول على الكثیر من الخدمات الطلاب�ة.

التي هدفت لمعرفة العلاقة بین المناخ الجامعي ومستوى الطموح لدى طل�ة الكل�ات الطب�ة وأظهرت ) 2018( دراسة احمد
ى المناخ الجامعي على جم�ع الأ�عاد �ان متوسط و�ینت النتائج أن مستوى ال�عد الاجتماعي احتل نتائج الدراسة ان مستو 

 )8200( أبو سمرة والط�طي، ودراسة  ]16[المرت�ة الـأولى تلاه ال�عد الإداري تلاه ال�عد الخدماتي وأخیرا ال�عد الأكاد�مي
قته بدافع�ة الإنجاز لدى طلبتها و التي توصلت نتائجها أن المناخ الجامعي في جامعات الضفة الغر��ة في فلسطین وعلا

درجة المناخ الجامعي في الضفة الغر��ة �انت متوسطة حیث جاء ال�عد الأكاد�مي في المرت�ة الأولى تلاه ال�عد الخدماتي 
التي  )3120( موسى وحمد �دراسة تتعارض النت�جة مع دراسات أخرى بینما  .]13[ال�عد الإداري  تلاه ال�عد الاجتماعي وأخیراً 

هدفت للتعرف على المناخ الجامعي لدى طلاب الجامعة بولا�ة النیل الاب�ض وعلاقته ب�عض المتغیرات وتوصلت نت�جة 
ن المناخ الجامعي �ان منخفض ولا �مثل المتطل�ات المثال�ة للبیئة الجامع�ة من عوامل فیز�ق�ة وقاعات دراس�ة أالدراسة الى 

 .]17[للطلابات الاساس�ة ومكت�ات والخدم
تعتبر دافع�ة الإنجاز مكون جوهري في سعي الفرد لتحقیق ذاته حیث �شعر الفرد بتحقیق ذاته من خلال ما ینجزه وما �حققه 
من أهداف وما �سعى إل�ه من أسلوب ح�اة أفضل ومستو�ات أعظم لوجوده الإنساني الواعي و�قاس نجاح المجتمع في عصرنا 

�النس�ة لنتائج ال�حث المتعلقة بدافع�ة الإنجاز جاءت في  �قدمه أفراده من عطاء في المواقع التي �شغلونها. الحالي �مدى ما
المرت�ة الأولى �الموافقة و�حسب إجا�ات الطلاب ع�ارة "أسعى نحو النجاح لأنه �حقق لي الاحترام "بینما جاءت �المراتب 

"من السهل أن أشعر �الإح�اط" تلاها ع�ارة "أتوقف عن اتمام ما أقوم �ه من الأخیرة �الموافقة �حسب إجا�ات الطلاب ع�ارة 
�النس�ة لع�ارة " أسعى نحو النجاح لأنه �حقق لي الاحترام "قد �عود ذلك لطب�عة  عمل عندما تواجهني مشكلات وصعو�ات".

یق هذا الهدف لأنه في النها�ة �حقق الانسان حیث النجاح والتفوق هو هدف أي فرد في المجتمع وجم�ع الأفراد �سعون لتحق
للإنسان مكانته بین الأفراد و�حصل من خلاله على الاحترام الذي هو أحد أهم الحاجات الإنسان�ة وهذا یؤ�ده هرم ماسلو 
حیث �ان تحقیق وتقدیر الذات في ذروة الهرم من الحاجات التي �سعى الفرد لإش�اعها �عد إش�اع الحاجات الفیز�ولوج�ة 

نفس والغذاء والماء .....الخ] و�ش�اع حاجة الأمان والطمأنینة ثم إش�اع الحاجات الاجتماع�ة [الحب والصداقة] �أتي إش�اع [الت
بینما سهولة شعور الطالب �الإح�اط والتوقف عن اتمام العمل عندما  الحاجة لتقدیر الذات وأخیرا الحاجة لتحقیق الذات.

ك لعدة عوامل تؤثر في انجاز الطالب منها الضغوط النفس�ة التي تعتبر حال�اً من أهم تواجهه صعو�ات ومشاكل فقد �عود ذل
منظمة الصحة العالم�ة] لما للأثر النفسي من أهم�ة في  –المواض�ع التي تر�ز علیها معظم المنظمات العالم�ة [الیون�س�ف 

�ة للفرد مرتفعة �انت لد�ه قدرة أكثر على التأقلم مع ح�اة الأفراد وأعمالهم وانجازاتهم وطموحاتهم فكلما �انت الصحة النفس
ضغوطاته و��جاد الحلول للمشكلات والصعو�ات، و �ما للبیئة المح�طة �الطالب تأثیر نحو تحفیزه وتشج�عه على حل 

 المشكلات واتمام الأعمال وتجنب الشعور �ال�أس والاح�اط.
�ان متوسط وقد �عود ذلك لعدم توفر فرص العمل �النس�ة لهم وتأثرهم  ن مستوى دافع�ة الإنجاز لدى الطلابأأظهرت النتائج 

�من تخرج قبلهم ولم �جد فرصة مناس�ة للعمل فاضطر للعمل �مهنة مغایرة لمهنته أو حاول الهجرة خارج البلد والعمل �أي 
التي أظهرت ان مستوى  )2008(ابو سمرة و الط�طيتتفق هذه النت�جة مع نت�جة دراسة . مهنة لتحسین الوضع المادي
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دافع�ة الإنجاز لدى طل�ة جامعة الضفة الغر��ة في فلسطین �ان متوسط وأن هناك فروق ذات دلالة احصائ�ة تعزى لمتغیر 
 . ]13[الجامعة بینما �انت الفروق غیر دالة احصائ�ا حسب متغیري الجنس والكل�ة

نجاز أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة هامة احصائ�اً فكلما �ان �النس�ة لعلاقة الارت�اط بین المناخ الجامعي ودافع�ة الإ
المناخ الجامعي جید ارتفعت دافع�ة الإنجاز وقد �عود ذلك الى ان المناخ الجامعي الجید الذي �ع�شه الطلاب سوف یؤدي 

نجاز لدى الطلاب لأن التعل�م �عتبر في  استثارة دافع�ة الإ هاماً  الى ارتفاع مستوى دافع�ة الإنجاز لدیهم �ما أن للجامعة دوراً 
أداة تعدل من سلوك الفرد وتكس�ه الخصائص النفس�ة والق�م المرت�طة �الإنجاز مثل الاستقلال�ة والرغ�ة في النجاح، التوجه 

واصل في إلى المستقبل ،المثابرة، وهذا شيء طب�عي لأن التعل�م یز�د من التوجه الاجتماعي للأداء الجید، �ما أن النجاح المت
سنین الدراسة یرفع مستوى المعاییر الاجتماع�ة الخاصة �الكفاءة والمثابرة التي هي من الق�م المعززة لدافع�ة الإنجاز، و أي 

ولأهم�ة دور عضو هیئة  الإنجازي،مجتمع یر�ز على ق�م التفان في العمل والانض�اط  واستقلال�ة الفرد س�شجع السلوك 
ع�ة الإنجاز لدى الطلاب من خلال توفیر الجو الملائم للعمل�ة التعل�م�ة وال�حث العلمي وخلق التدر�س في رفع مستوى داف

جو الود والترا�ط والتعاون والمشار�ة الوجدان�ة بین الطلاب، حیث أن إعطاء فرصة للطل�ة  لإبداء أراءهم واقتراحاتهم عند 
، ومساعدة الطلاب على التعامل مع د الأفكار الجدیدةوالاطلاع و��جامناقشة موضوع ما، وتشج�ع الطلاب على ال�حث 

المواقف المتنوعة و�كسابهم مهارات تمكنهم من تخطى هذه المواقف والعق�ات والتفكیر في قدراتهم وتعز�زها، وحصول الطلاب 
ي من الضروري على المقررات الدراس�ة، والتي من شأنها أن تعطي للطل�ة مادة علم�ة مشتملة على المحتوى والأفكار الت

معرفتها واكسابها للطل�ة، والتخصصات الدراس�ة ونظام الامتحانات وطرق التدر�س ، ووجود الأنشطة الطلاب�ة �ما توفره من 
إمكان�ة لبناء وتكو�ن العلاقات في الجامعة �ما فیها من طلاب وهیئة تدر�س�ة و�دار�ین، و تشج�ع المحاضر�ن للطل�ة على 

 ل هذا �ساعد في تنم�ة دافع�ة الإنجاز لدیهم.التعاون ف�ما بینهم �
المناخ الجامعي وعلاقته �الدافع�ة  )2010(ابو مصطفىاتفقت هذه النت�جة مع نت�جة عدة أ�حاث نذ�ر منها نت�جة دراسة 

المناخ ومستوى الطموح لدى طال�ات جامعة الأزهر والاسلام�ة و التي اظهرت وجود علاقة دالة احصائ�اً بین ا�عاد  للإنجاز
الجامعي والدافع للإنجاز لدى طلاب جامعة الازهر وطال�ات الجامعة الاسلام�ة وترى ال�احثة أن الطلاب في الجامعات دائما 
�سعون الى انجاز الاعمال الصع�ة والبراعة في تنظ�م الافكار الرئ�س�ة وانجاز ذلك �سرعة و�استقلال�ة و�میلون لمواجهة 

 ]14[ عمل �جد اكثر حینما یواجهون الاح�اطات والمشاكل.المشكلات ومحاولة حلها وال
اظهرت وجود علاقة ارت�اط�ة دالة احصائ�اً بین ا�عاد المناخ الجامعي  التي )2008(والط�طيابو سمرة ونت�جة دراسة 

ودافع�ة الإنجاز حیث یرى ال�احثان أن المناخ الجامعي الذي �قابل احت�اجات وتوقعات الطلاب �حقق توافقهم الدراسي و�رفع 
 .]13[للإنجازمستوى دافعیتهم 

أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود علاقة هامة  تحصیل العلمي للطالبالأما �النس�ة لعلاقة الارت�اط بین المناخ الجامعي 
التحصیل احصائ�اً بین أ�عاد المناخ الجامعي ومعدل الطالب حیث أن وجود مناخ جامعي جید لا یؤثر �شكل �بیر على 

الب من المناخ قد �عود ذلك لوجود عدة عوامل أسر�ة ونفس�ة واقتصاد�ة تؤثر �شكل أكبر على معدل الط العلمي للطالب
الجامعي ،حیث أن الطلاب �ع�شون المناخ الجامعي نفسه و لكن لا �ع�شون نفس البیئة و الظروف خارج الجامعة، أي أن 
الظروف التي �ع�شها الطلاب الجامعیین ل�ست واحدة ولا تتشا�ه في الثقافة والعادات الاجتماع�ة �ذلك هم �متلكون استرات�ج�ات 

اتفقت هذه النت�جة مع نت�جة  ف اقتصاد�ة مختلفة، وظروف أمن�ة مختلفة بین �ل طالب و�ل منطقة.وفلسفات مختلفة وظرو 
التي توصلت لعدم وجود علاقة بین المناخ الجامعي ومعدل الطالب وهذه النت�جة حققت فرض�ة  )2013(موسى وحمد دراسة 

 .]17[ال�حث ولم �جد ال�احثان ما �ستندا عل�ه في تفسیر هذه النت�جة
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