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Abstract:

The installation and care of urinary catheters is one of the tasks entrusted to nursing
personnel, as the urinary tract is a passageway for the excretion of many hazardous
Unfortunately, in some cases, the survival of this .wastes that are excreted with urine
duct may require the installation of a urinary catheter. This procedure usually weakens the
defenses of the natural urethra, and in some cases this may cause dangerous infections
that may reach the kidneys; Accordingly, the nursing staff must work to relieve the
discomfort associated with the urinary catheter; By performing this procedure according to
the approved steps and protocols, this study aimed to identify the level of knowledge and
performance of the nursing staff about the nursing care of patients with urinary
catheterization among 46 nurses, who were selected by the convenient sample method.
The data were collected using a questionnaire developed by the researcher himself.
Where the study showed that 93.5% of the participants had a good level of correct
information, and that 6.5% of them had a moderate level of correct information. The
performance of 95.7% of them was good before starting the catheter installation, and
during the installation the performance of 82.6% of them was good, while after the
completion of the installation 89.1% of them performed well. The study recommended the
development of a written protocol related to urinary catheter insertion and its indications to
be implemented, and regular and continuous updating of evidence—-based guidelines for

nursing procedures.

Keywords: knowledge, performance, nursing staff, nursing care, urinary catheterization.
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	1. المقدمة:
	يعتبر الجهاز البولي أحد أهم أجهزة الجسم التي تحتاج لتداخلات متعددة، الذي قد يصاب  بالعديد من المشاكل، كالالتهابات والحصيات البولية، التي تؤثر بدورها على مسار البول مما قد يؤثر على طبيعة النتاج البولي، الذي يعد بتغيراته مؤشراً حيوياً هاماً على حالة الم...
	تنقسم الأهداف التي تقف وراء تركيب القثطرة البولية إلى قسمين، الأول أهداف تشخيصية كمتابعة وحساب معدل البول وكمية خروجه وجمع عينة من البول وتحليلها في المختبرات، وأخذ فكرة عن حالة وطبيعة مجرى البول عند المريض. والثاني أهداف علاجية تتمثل في علاج احتباس ا...
	في دراسة قام بها (Mukakamanzi, 2017) لتقييم معرفة الكادر التمريضي بإجراءات الرعاية التمريضية لمرضى لديهم قثطرة بولية، أظهرت أن العديد من عناصر التمريض لا يعرفون مثلاً أن كيس جمع البول يجب أن يكون على مستوى أدنى من مستوى المثانة وأنه يجب إفراغه بانتظام...
	أهمية البحث:
	يعتبر أفراد الكادر التمريضي في المشفى في مقدمة أفراد الرعاية الصحية الذين يشاركون تركيب القثطرة البولية للمرضى بمفردهم أو بمساعدة الطبيب، ومن خلال تلك المشاركة يتمكن الممرضون من إحداث فرقاً إيجابياً في مجال تحسين التعاون بين أفراد الفريق الصحي عموماً،...
	هدف البحث:
	تقييم مستوى معرفة وأداء الكادر التمريضي حول العناية التمريضية بالمرضى الذين لديهم قثطرة بولية.
	تصميم البحث:
	تم اتباع منهج البحث الوصفي.
	الأداة الثانية: عبارة عن قائمة ملاحظة لتقييم أداء الكادر التمريضي حول العناية التمريضية لمرضى القثطرة البولية, قسمت إلى ثلاثة أجراء:
	1. قبل تركيب القثطرة البولية وتضمنت (7 بنود)
	2. وأثناء تركيب القثطرة البولية وتضمنت (14 بند)
	3. وبعد تركيب القثطرة البولية وتضمنت (10 بنود).
	ويسجل الباحث ملاحظاته في ثلاثة ملاحظات (طبق, طبق بشكل خاطئ, لم يطبق) وتعطى لكل ملاحظة درجة كالآتي (طبق=1, طبق بشكل خاطئ ولم يطبق =0) وللحكم على مستوى أداء الممرضين يتم الاعتماد على نسب الإجراءات المطبقة لكل ممرض/ة وفق المعادلة الآتية:
	(نسبة الإجراءات المطبقة= عدد الإجراءات المطبقة * 100 / عدد الإجراءات الكلية لكل محور),
	وبناءً عليها يتم تصنيف مستوى أداء الممرضين لرعاية مرضى القثطرة البولية في الدراسة كما يلي:
	  مستوى أداء جيد (نسب الإجراءات المنفذة  ≥ 80% )
	  مستوى أداء متوسط (نسب الإجراءات المنفذة 60% إلى 79.9% )
	  مستوى أداء ضعيف (نسب الإجراءات المنفذة <60% )
	طريقة البحث
	1. تم الحصول على الموافقات المطلوبة من كلية التمريض وإدارة مشفى تشرين الجامعي في اللاذقية لجمع بيانات الدراسة.
	2. تم تطوير أدوات الدراسة ومن ثم تم اجراء اختبار المصداقية عبر عرضهما على لجنة من ثلاثة خبراء في كلية التمريض لبيان وضوحها وامكانية تطبيقها, وقد تم الاخذ بجميع التعديلات.
	3. أجريت دراسة دليليه استرشاديه على 10% من العينة (تم استبعادهم منها), لتقييم وضوح أدوات الدراسة وإمكانية تطبيقها, وإجراء التعديلات اللازمة.
	4. تم إجراء اختبار الثبات لأدوات الدراسة وقد بلغت درجتها حسب معامل الفا كرونباخ  (0.82).
	5. تم تطبيق الأداة الثانية (استمارة الملاحظة) على الكادر التمريضي من قبل الباحثة, عبر مراقبة أدائهم خلال العناية التمريضية للقثطرة البولية, وحرصت الباحثة على عدم شعورهم بمراقبتها لهم. حيث تم إبلاغ الكادر التمريضي بأنه يتم ملاحظة إجراءات رعايتهم للمريض...
	6. تم مقابلة جميع الكادر التمريضي في قسم الداخلية والجراحة للحصول على موافقتهم الشفوية للمشاركة في الدراسة, وضمان سرية البيانات المأخوذة منهم, وأن استخدامها سيكون لغرض البحث العلمي فقط.
	7. تم تطبيق الأداة الأولى بجزأيها على أفراد العينة, وحرصت الباحثة على التواجد بالقرب منهم للإجابة عن أي استفسارات.
	8. تم ترميز البيانات المأخوذة من الاستبيانات, ومن ثم تفريغها ضمن برنامج التحليل الإحصائي SPSS V20, وقد تم استخدام الاختبارات الاحصائية التالية: (المتوسط الحسابي (M) والانحراف المعياري (SD), والتكرار (N), والنسبة المئوية (%).)

