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 ) نظري (تسويق المنتجات الزراعية                                جامعة حماة                                           

  3كمية الزراعة                                                                                  المحاضرة : 

 السنة الخامسة ) اقتصاد زراعي (                                                                                        

 ( 1)  التسويق الزراعيدراسة  مناهج

 إدارة دراسة في والمعروفة التقميدية المناىج عن جوىرىا في الزراعي التسويق دراسة مناىجلا تختمف 
 التعامل المراد المحصول أو المادة لطبيعة اً تبع متباينة تبدو وأىميتيا الأنشطة طبيعة أن إلا ،العامة التسويق
 ىي عمى النحو الآتي : الزراعي التسويق دراسة في مناىج ثلاثة الأقل عمى وىناك معو،

 الوظيفي المنهج - أولا 

 :يأتيوظائف محددة كما  ىسويق الزراعي إلتقسم فيو مراحل الت

  وظيفة التبادل -1

 : والشراء البيعشاطين رئيسين ىما تشمل ن

 البيع -أ

يعرف بأنو العممية التي تتضمن تحويل السمع إلى نقود، ويعد من العمميات التسويقية الميمة، لأن نجاح   
السمع  تنتقل ممكيةالمزرعة أو المنشأة يتوقف عمى مدى نجاحيا في أداء ىذه الوظيفة، ومن خلال ىذه العممية 

مستيمكاً نيائياً، وقد  أو الخدمات من مالكيا ومنتجيا إلى المشتري سواء كان تاجراً أو وسيطاً أو أو الحاصلات
 يكون البيع مباشراً أو من خلال وسيط، وتتضمن مراحل البيع الآتي :

خلال وذلك عن طريق تشجيع المستيمك عمى امتلاك السمع، ويتم ذلك من   :خمق طمب عمى السمع - 
علان ومندوب المبيعات لتعريف المستيمكين عمى ميزات السمعة  استخدام وسائل ترويج المبيعات من دعاية وا 

ثارة الرغبة لدييم في شراء السمعة .  وخصائصيا، وا 

وتشمل المساومة حول الأسعار وشروط العقد من حيث السعر والكمية والجودة ومواعيد   :شروط البيع -
 لخصم ومواعيد وطريقة التسديد إلى غير ذلك من الشروط.وأماكن التسميم وا

 .يتم فييا نقل ممكية السمع إلى المشتري بعد دفع الثمن أو الاتفاق عمى طريقة التسديد  :نقل الممكية  -
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 الشراء –ب 

يعرف بأنيا العممية التي يتم بواسطتيا تحويل النقود إلى سمع، ويعد من أىم المراحل التسويقية خاصةً 
ن وجية نظر المشتري سواء كان مستيمكاً أو وسيطاً أو من رجال الأعمال، وأىم العمميات التي يجب عمى م

 المشتري القيام بيا ىي الآتية :

يجب عمى المشتري سواءً كان منتجاً أو وسيطاً أو مستيمكاً تعيين الحتياجات أو السمع المطموب شراؤها :  -
والسعر الذي يناسبو لمسمع التي يريدىا؛ أي عميو أن يتخذ عدة قرارات قبل حيازتو أن يحدد أنواع وجودة وكمية 

 السمعة .

جراء كل ما يؤدي إلى  البحث عن مصادر العرض ) البائعين ( : - يقوم البائعون عادةً بالدعاية والإعلان وا 
 اً .إيجاد المشتري، ويقوم بعض المشترين بالبحث عن أفضل العروض وأقل البائعين سعر 

ىذه الشروط كما ىي الحال في شروط البيع تتعمق  التفاوض عمى شروط الشراء والتفاق عمى السعر : -
 بكمية ونوعية وسعر السمعة، وطريقة وموعد الدفع، وطريقة الشحن والاستلام وغير ذلك من الشروط .

تتضمن ىذه العممية إجراء الاتفاق النيائي وتحويل الممكية بعد دفع الثمن والاتفاق  نقل الممكية ) التبادل ( : -
 مع البائع عمى طريقة الدفع .

 وتتم عممية الشراء بعدة طرائق منيا : 

 معينة، أو حسب الاتفاق عمى شروط ومواصفات يوجد لكل سمعة رتب أو درجات : طريقة الرتبة أو الدرجة -
، فرتب القمح مثلًا تُعيّن عمى أساس النظافة ري، ويتم تحديد السعر والشراء بناءً عمى ذلكمحددة يطمبيا المشت

والنسبة المئوية للأجرام من الشوائب والحبوب الغريبة ونسبة الرطوبة ونسبة البروتين والوزن النوعي ...، أما 
لمقشورة أو المكسورة أو الميتة رتب القطن فيتم تعيينيا عمى أساس نسبة الرطوبة والشوائب والجوزات غير ا

وطول التيمة ....، ومن أىم مزايا ىذه الطريقة أنيا تُسيّل كثيراً عمميات البيع والشراء، وتُسيّل عمميات التصدير 
حيث تُغني عن معاينة السمعة والعينة، ويمكن لمبيع والشراء في ىذه الحالة أن يجري ىاتفياً أو برقياً أو بريدياً أو 

اً، كما أنيا تُسيّل عمميات البيع الآجمة، وتتُبع ىذه الطريقة عالمياً خاصةً الدول المتقدمة وفي سورية تتُبع إلكتروني
  في تسويق القطن وأحياناً في تسويق الحبوب .

يحصل المشتري من المنتج أو البائع عمى عينة تمثل السمعة تمثيلًا جيداً بكل أمانة من حيث   :طريقة العينة -
 والحجم والنوعية، وعمى أساسيا يتم الشراء. الكمية
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يقوم المشتري بنفسو أو من ينوب عنو بمعاينة السمعة والتعرف عمى  ) المعاينة ( : الطريقة المباشرة -
 .، ومن ثم يتم الشراءويقرر ملاءمتيا أو عدم ملاءمتيا من حيث النوعية والسعر ... مواصفاتيا وتحديد جودتيا

في ىذه الحالة يعتمد المشتري عمى مواصفات السمعة التي ينبغي أن تُوضّح بشكل  ات :عمى أساس المواصف -
موضوعي من قبل فني لا ينحاز إطلاقاً إلى البائع أو المشتري، ويجب أن تشمل المواصفات كل ما يتعمق 

 بالمنتج الزراعي بكل دقة .

 ة ماديةأنشط - 2

عرضيا  مكان ىمن مكان إنتاجيا إل السمع والمواد مادياً تقال وتناول انبىي تمك الأنشطة التي ترتبط 
 ، وتشمل ىذه الأنشطة الآتي :المناسب

 التخزين –أ 

ويعرف بأنو وظيفة تسويقية يُقصد بيا المحافظة عمى السمعة بعد إنتاجيا حتى يحين موعد استيلاكيا 
وتختمف المنتجات  لمسمع والمنتجات،يضيف التخزين المنفعة الزمانية بحالة جيدة ولفترات زمنية مختمفة؛ أي 

 الزراعية في سرعة تعرضيا لمتمف وقابميتيا لمتخزين : 

 منتجات قابمة لمتخزين لمدة عام أو أكثر مثل القطن والقمح والتبغ . -

 ض والزبدة وبعض أنواع الخضار والفواكو ... .يمنتجات سريعة التمف يمكن حفظيا في مخازن مبردة مثل الب -

 سريعة التمف تحفظ مجمدة أو مجففة أو معمبة مثل المحوم والمشمش والتين والبازلاء ... منتجات -

) فوائد التخزين ( استمرار تدفق السمع وتسويقيا عمى مدار العام، والحد من التقمبات  التخزين يحققو 
حفظ السمع  ي التخزين إلىأو انخفاضاً بما يوفر السمع بسعر مناسب طوال العام، كما يؤد السعرية لمسمع ارتفاعاً 

السمع وقت الأزمات والحروب، ويتم  والمنتجات من التمف والفقد، وتسييل عمميات النقل، وضمان استمرار
....، وبطبيعة  أو صوامع الحبوب والمستودعات الجمركية ثلاجات تبريد التخزين في مخازن عادية أو مبردة أو

السمعة من المشتري أو الوحدة الإنتاجية مضافاً إليو تكمفة  راءالحال فإن سعر السمعة يتحدد وفقاً لسعر ش
 .لممدة الزمنية وطريقة التخزين المناسبة لكل سمعة أو منتج التخزين وفقاً 

  النقل -ب 
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تعرف عممية النقل بأنيا المرحمة التي تعمل عمى إضافة المنفعة المكانية لمسمع نتيجة بعد مراكز الإنتاج   
الرئيسية، حيث يتم نقل السمع والخدمات من أماكن  يعد النقل من الوظائف التسويقيةلاك، و عن مراكز الاستي
ويحقق النقل  استيلاكيا، أو نقل السمع إلى الأماكن التي يزداد فييا الطمب عمى السمعة، إنتاجيا إلى أماكن

ويتم  في الوقت المناسب، إلى مكان آخر المنفعة المكانية لمسمع والمنتجات، وذلك عن طريق نقميا من مكان
 :النقل بوسائل عديدة منيا

 والشاحنة أ سياراتال الحديدية أو السككأو  عربات النقل يشمل كافة وسائل النقل البري سواء : النقل البري -
أو المنطقة أو داخل الدولة ، كما يستخدم بين الدول المتجاورة التي ترتبط مع  ويستخدم داخل الإقميم ،البرادات
 بشبكة طرق برية ، وتتوسط تكمفة النقل البري من حيث سعرىا بين تكمفتي النقل البحري والنقل الجوي. بعضيا

كانت مراكباً أو سفناً كبيرة أو متوسطة، متخصصة  يشمل وسائل النقل النيري والبحري سواء : المائيالنقل  -
لا أنيا تحتاج إلى وقت لنقل السمع أرخص وسائل النقل إ أو غير متخصصة، مجيزة أو نصف مجيزة، وىي

 يحتاجو النقل الجوي أو البري. والبضائع أكثر مما

يعد أحدث وأسرع وسائل النقل وأكثرىا تكمفة، إلا أنو يلائم السمع والمنتجات سريعة التمف أو   :النقل الجوي -
 .ضائع والسمعالزىور، ويوجد حالياً طائرات نقل متخصصة لنقل الب التي تنقل بصورة طازجة مثل

ومنافذ  إلى ضرورة توفر وسائل النقل الملائمة لكل سمعة أو منتج، مع مراعاة مسافة النقل يجب التنويوو  
   .الكفاءة التسويقية لمسمع والمنتوجات التوزيع وتكاليف النقل ووصول السمع في الوقت المناسب بما يحقق رفع

 ماهي معاير اختيار وسيمة النقل ؟ 

 الكمفة . -

 السرعة . -

 المصداقية : أي مدى التزام وسيمة النقل بالخدمات المطموبة لمسمعة . -

 مدى توفر وسائل النقل المختمفة . -

 المقدرة : أي إمكانية وسيمة النقل عمى توفير الخدمات المطموبة لمسمعة . -

 تواجييا . القدرة عمى النفاذ : أي قدرة الجية الناقمة عمى تخطي العقبات التي يمكن أن -
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 الأمن والأمان : أي قدرة وسيمة النقل عمى إيصال السمعة بالحالة المرغوبة ودون حصول أضرار. -

 المتابعة : أي قدرة وسيمة النقل بإجراء عمميات متابعة عمى السمعة حتى إيصاليا لممكان المرغوب . -

 ما هي العوامل التي يجب أن تتوفر في وسيمة النقل ؟ 

 درة عمى إنجاز الميمة في الأوقات والشروط المطموبة . أن تكون قا -

 أن تتم العممية بالسرعة المطموبة . -

 أن تنجز عممية النقل مع المحافظة عمى جودة السمعة .  -

 أن تكون الكمفة قميمة دون التفريط بالعوامل السابقة .  -

  التجميع -ج 

في صورة مصنعة  المنتجات سواء عمى حالتيا الخام أوبو تجميع وتركيز الحاصلات أو السمع أو  يقصد
المناسب لمتسويق، وعادة يقوم بيا الوكلاء  أو نصف مصنعة في أماكن تجميع معينة حتى تصل إلى الحجم

وتساىم عممية التجميع في خفض تكاليف نقل أو شحن الوحدة من المنتج   المحميين أو المنتجون أنفسيم،
نجاز  .تتسم بالتجانس والنوعية ة التالية، وموافاة التجار والأسواق بكميات كبيرة من سمعالوظائف التسويقي وا 

 الفرز والتدريج -د 

يُقصد بو تقسيم المنتجات الزراعية طبقاً لمواصفات قياسية معينة تتجانس فييا الوحدات التي يتكون منيا  
اتفاق بين البائعين والمشترين في كل قسم، ويمثل كل قسم رتبة أو درجة ذات خصائص محددة تكون موضع 

أسواق معينة وأزمان محددة، وقد تكون متفق عمييا دولياً، وىناك الكثير من الأمثمة في مجال تحديد الرتب أو 
الدرجات وفقاً لمواصفات قياسية معينة كتدريج الفاكية تبعاً لمون والحجم والوزن والسلامة من الأمراض، وفرز 

الحجم والوزن ولون القشرة، وتدريج القطن عمى أساس طول التيمة ومتانتيا ومرونتيا  وتدريج البيض عمى أساس
 ومقدار النظافة ونسبة الرطوبة، ولمفرز والتدريج فوائد كثيرة يمكن تمخيص أىميا عمى النحو الآتي : 

خاصة بيا تُرسل كل رتبة أو درجة من السمعة أسواق ، وذلك لأن التكاليف والجيود التسويقية ر منتوف -1 
إذ يتم تحديد الأسعار وتثبيتيا وفق أسس  ،في السوق لإلييا، وىذا يحد من المنازعات والمساومة التي تحص

 معروفة وسيمة .
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 توفر الفرصة لكل فئة من المستيمكين لاختيار ما تحتاجو وما يتفق مع رغباتيا وقدرتيا عمى الدفع . -2

 وتسرّع في إنجازىا .تسيل عمميات التصدير والاستيراد  -3

 تسيل المقابمة والمقارنة بين الأسعار في الأسواق المختمفة . -4

 تشجيع المنتجين إلى تحسين نوعية الإنتاج . -5

لواحدة مع بعضيا البعض بما تسييل التسويق التعاوني من خلال خمط محاصيل الأعضاء ذات الرتبة ا -6
 من خلافاتيم .  تكاليف التخزين والنقل والتمويل ويحديوفر 

  التعبئة والتغميف -ه 

المستيمك النيائي من حيث  السمع في عبوات ملائمة ومناسبة تناسب ذوق تعني وضع الحاصلات أو
 واسم المنتج وتاريخ الإنتاج والعلامة التجارية وغيرىا من ،والبيانات المدونة عن السمعة ،شكل العبوة وحجميا

عبوات زجاجية أو بلاستيكية أو كرتونية  وتختمف أنواع العبوات وفقاً لمسمع فقد تكونالبيانات اللازمة لكل سمعة، 
 .العبوات، كما يتم تغميف وتعبئة الخضروات والفاكية الطازجة في عبوات ملائمة أو أقفاص أو غيرىا من

 (  التسهيمية أنشطة العمميات المساعدة ) -3

، ومن ثم القيام بإجراء التعامل مع المنتوجات المختمفةة في كيفي المساعدة تتمخص أنشطة العمميات
تباين وتتباين ىذه العمميات ب التغييرات الضرورية الكفيمة بجعل تمك المنتوجات قابمة للاستيلاك أو الاستخدام،

  ، وتشمل الأنشطة الآتية :المادة أو المحصول المطموب

  التقييس -أ 

محمية أو قطرية أو دولية، ويحقق ذلك سيولة في التعامل ىي خضوع المنتوجات لقياسات معروفة 
والاستفادة من الجوانب المتعمقة بالنوعية، كما يسيل تحديد الأسعار لممواد والسمع المختمفة، وبالتالي تسييل 

 عممية التبادل بين الأطراف.

 التمويل  -ب

فة اللازمة لنقل المنتجات الزراعية من عبارة عن تأمين الأموال اللازمة لإنجاز الوظائف التسويقية المختم
 يعد من الوظائف التسويقية التي تيسر وتسيل انسياب مختمف الوظائف التسويقيةالمنتجين إلى المستيمكين، و 
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تدبير الأموال اللازمة لمعممية وبالتالي طريق الاقتراض من الأفراد أو المؤسسات التمويمية المختمفة،  عن الأخرى
تكاليف الوظائف التسويقية كالنقل والتخزين والدعاية ودفع الأجور  المنتجات والسمع، وسداد التسويقية كشراء

 وشراء الأجيزة والمعدات ...  .

 تحمل المخاطر -ج

تحيط بالسمع والمنتجات عبر انتقاليا من أماكن إنتاجيا وحتى وصوليا  يقصد بيا كافة الأخطار التي
ويمكن تجميع  والأسواق والتجار وكافة الوظائف التسويقية، وراً بالوسطاءإلى المستيمك والمستفيد النيائي مر 

 أنواع المخاطر في مجموعتين أساسيتين عمى النحو الآتي :

والسرقة ...، ويمكن تجنب تمك الأخطار  :  تتمثل في الحوادث والأمطار والحريق والسطو مخاطر طبيعية -
العاممة في حالة  أمين، أو يتحمل تمك الأخطار الأفراد والمؤسساتعمى تمك السمع بشركات الت عن طريق التأمين

 عدم التأمين.

ظيور سمع جديدة تحل محل السمعة  : تنشأ نتيجة انخفاض أسعار السمعة أو المنتج، أو مخاطر اقتصادية -
 يق إجراءالمعروضة أو المطموبة من السمعة، ويمكن تجنب ذلك عن طر  موضع الاعتبار، أو التغير في الكميات

والمنتجات من خلال البيانات والمعمومات  دراسات دقيقة للأسعار والأسواق وأذواق المستيمك ومدى توافر السمع
 .التسويقية الدقيقة

 معمومات السوق  -د

التسويقية وتحميميا قبل اتخاذ القرارات التسويقية اللازمة لحل  تتمخص في تجميع البيانات الضرورية
أسعار السمع والمنتوجات ية، وتشمل ىذه البيانات مثلًا شكل السوق ونوع التنافس السائد فيو، و المشكلات التسويق

سعة الأسواق وتنوع المعروض فييا، وحاجة و ونوعياتيا، ومعرفة متى وأين وكيف يشتري المزارع ويبيع، 
 .... . وادوالنقل الفعال وتسميم الم المستيمكين المختمفة، والقدرة الشرائية عند المستيمك،

 التسجيل والمحاسبة التسويقية -ه

التسجيل التسويقي ىو عبارة عن تدوين الأعمال التي تجري لتسويق السمع وتكاليفيا في سجلات خاصة  
 كسجلات المبيعات والمشتريات وغيرىا .
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ومنظمة أما المحاسبة التسويقية فيي عبارة عن عممية رصد حسابات الصفقات التجارية بطريقة سيمة  
 من قبل مختصين فنيين .

اضر الاستلام من حوغدت عمميات المحاسبة والتسجيل وحفظ السجلات والإيصالات والفواتير وم 
مستمزمات أي عمل تجاري أو زراعي أو صناعي أو خدمي، وتحتفظ المزارع الحديثة اليوم بعدد من السجلات 

اتر الميزانية وغيرىا، بالإضافة إلى أتمتة المحاسبة والتسجيل المتعارف عمييا مثل دفتر اليومية ودفتر الأستاذ ودف
 حاسوبياً عبر برمجيات خاصة بيذا المجال .


