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 نظام سويفت للتحويلات الخارجية -هـ 
 Swift category customer payments & cheques 

كما وسبق ذكرنا في مجال تقديم خدمة سويفت للتراسل المالي ف ن تنظيم  
 0الخدمة يتكون من عشر فمات تم بياناا في الفصل الأول. وتغطي الفمة رقم 

Category – 1 message types  أنواع المراسلات المتعلقة بتنفيذ عمليات
 & Customer paymentsعملاء التحويل والشيكات بجميع أنواعاا لحسا  ال

cheques  وذلك بالإضافة إلأ جميع المعلومات المتعلقة باذ  العمليات والتي
يكون فياا طال  التحويل أو المستفيد أو الاثنين معا أفراد أو مدسسات اير مالية. 

وتحتان جميع المراسلات ضمن هذ  الفمة إلأ الت كد من أصوليتاا 
Authentication ذكرنا يتم من خلال النظام نفسا دون الحاجة إلأ  والذي كما

 أرقام سرية، أو تدقيق تواقيع. 
 المذكورة أنواع الرسامل اوتية:  0وتتضمن الفمة رقم  
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بع  النماذن المتعلقة بتنفيذ  category (10)هذا وتتضمن الفمة رقم  

 ا يلي:( وهي كم0رسامل الفمة رقم )
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رقم الرسالة  Descriptionوصف الرسالة 

Massage type 

 إشعار دفع عمولات وفوامد وأية مصاريد أخرس 
Advice of charges interest and other 

adjustments 

n90 

 طل  دفع عمولات أو فوامد أو مصاريد أخرس 
Request for payment of charges. Interest 

and other expenses 

n91 

 Request for cancellation n92طل  إلغاء 

 Queries n95استفسارات 

 Answers n96أجوبة 

 Proprietary messages n98رسامل خاصة 

 Free format message n99رسامل حرة 

  Book entriesالقيود المحاسبية  –و 
يمة تجرس القيود المحاسبية التي تمثل حركة الحسابات المترتبة علأ قب  ق 

الحوالة وعمولات البنك ومصاريفا من العميل بالعملة المحلية ودفعا لقيمة الحوالة 
إلأ المستفيد بوساطة مراسلا ولأجور ذلك المراسل )إن وجدت( بالعملة الأجنبية. 

 وذلك علأ النحو التالي: 
 )قيد مدين( علأ حسا /العميل  
 )قيد دامن( لحسا /البنك المراسل  
 )قيد دامن( مقبوضةلحسا /عمولات   
 )قيد دامن( لحسا /أجور برقيات  
وعملاا ب صول القيد المادون يج  أن تتساوس قيمة القيود الدامنة مع قيمة  

 القيد المدين بالعملة المحلية. 
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وفي حالة كون قيمة الحوالة الفعلية اير معروفة تقيد قيمة الحوالة التقريبية  
سم التصفية" ولحسا  معلق باسم البنك علأ حسا  وسي  قد يدعأ "حوالات بر 

المراسل وذلك علأ أساس سعر تحويل "نظامي" تقريبي ريثما تتم معرفة قيمة 
الحوالة الفعلية. عند استلام إشعار البنك المراسل بقيمة الحوالة الفعلية تعكس 
القيود المرحلية المذكورة ويتم تنفيذ القيود الناامية كما هو مبين أعلا . وتعتمد 

 تسمية الحسابات علأ النظام المحاسبي المتبع لدس البنك المحول. 
 

 – Records, statements and followالسجلات والكشوف والمتابعة  –ز 

up 
لقد سبق وأن ذكرنا أن الحوالة الصادرة لا تشكل التااماا امتمانياا علأ البنك  

للمبلغ المحول. لاذا المحلي، إلا  أنا يبقأ مسدولاا عن متابعة قب  المستفيد 
وليتمكن البنك المحلي من متابعة تنفيذ حوالاتا الصادرة بشكل ناامي يج  عليا 
الاحتفاع بسجل تدون فيا تفاصيل الحوالات الصادرة. كما ويعد القسم انطلاقاا من 

 السجل المذكور كشوفات دورية لأارا  متابعة تنفيذ الحوالات القاممة. 
لصادرة سواء كان عادياا أو إلكترونياا علأ ويتكون سجل الحوالات ا 

 الحاسو  من خانات مخصصة لكل من البيانات التالية : 
 رقم الحوالة المتسلسل.  -
 تاري  الإصدار.  -

 اسم طال  التحويل.  -

 اسم المستفيد.  -

 اسم البنك المنفذ/الدافع.  -

 اسم البنك المغطي. -

 قيمة الحوالة بالليرة. -

 بية. قيمة الحوالة بالعملة الأجن -
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 سعر التحويل.  -

 تاري  الدفع/التنفيذ.  -

 توقيع الموظد الذي أعد الحوالة.  -

يتم ترحيل تفاصيل الحوالة ب كملاا إلأ السجل عند إصدارها وفي حالة  
الحوالات العادية يعتبر تاري  الإصدار نفسا تاري  التنفيذ. وتترك خانة تاري  

ة الفعلية ويدون ذلك التاري  عند التنفيذ فاراة في حالة عدم معرفة قيمة الحوال
 معرفة كلفة الحوالة الناامية في وقت لاحق. 

ولغايات المتابعة ينظم قسم الحوالات كشفاا شارياا بالحوالات المعلقة اير  
المسددة ويقوم بمطابقة مجموع الكشد مع مجموع أرصدة حسا  الحوالات برسم 

 وذلك علأ أساس يومي.  التصفية والحسابات المعلقة ب سماء المراسلين،
كما وتحف  الحوالات القاممة والتي لم يتم تسوية قيودها الناامية في ملد  

خاص حس  تسلسل أرقاماا وتجرس متابعتاا علأ أساس نصد شاري مع البنوك 
 المراسلة. 
وفي حالة عدم تمكن البنك المراسل من تنفيذ الحوالة لأي سب  من الأسبا   

قيمة الحوالة لحسا  البنك المحول ويكت  للعميل بذلك مع يطل  منا إعادة قيد 
بيان الأسبا  ويطل  منا تاويد البنك بالتفاصيل اللاامة لتنفيذ التحويل أو 

بتعليماتا وفي هذ  الحالة تتم متابعة الحصول علأ تعليمات العميل علأ أساس 
العميل في  نصد شاري واالباا ما تقوم البنوك ب عادة قيد قيمة الحوالة لحسا 
 حالة تخلفا عن تاويد البنك بتعليماتا بعد ثلاثة متابعات منتظمة. 
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 رسائل السويفت المستخدمة لتنفيذ الحوالات وعمليات إدارة النقد
  MXمراسلات مدفوعات العملاء                  MX      طل  المدفوعات

 MT 1xx        مدفوعات العملاء        MT1xx رسامل مدفوعات العملاء

           MX    مدفوعات إدارة النقد         MXمراسلات مدفوعات إدارة النقد
 MXمراسلات مدفوعات إدارة النقد 

     MT9xxمدفوعات إدارة النقد للعملاء             MT9xx رسامل إدارة النقد 
 MT 9xxرسامل إدارة النقد 

 
 

 
 شركة

 )عميل(

 شركة

 )عميل(

 

 بنك  بنك 
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 المبحث الثاني
 لات الواردةحويتال

Incoming transfers 

 
عند استلام البنك المراسل، وهو في هذ  الحالة، البنك الدافع للحوالة  

الصادر عن البنك المحلي ف نا يقوم بتنفيذها وذلك بدفع المبلغ المطلو  إلأ 
المستفيد من الحوالة. ويعتبر البنك المراسل الحوالة عند ورودها حوالة واردة. 

جراءات مرادفة لتلك التي يقوم باا  يخضع تنفيذها عادة لمستلامات وتعليمات واض
 البنك المحول قبيل وعند إصدار  للحوالة الصادرة. 

هي مستلامات تنفيذ الحوالات الواردة إلأ البنك المحلي من مراسلا  ما 
الخارجي؟ يج  أن تكون المعلومات الواردة ضمن أمر الدفع متكاملة ومرادفة 

امة لتنفيذ الحوالة الصادرة. وعليا يج  أن يشمل أمر الدفع الوارد للمعلومات اللا
 البيانات التالية: 

 اسم طال  التحويل.  -0
 اسم المستفيد. -0

عنوان المستفيد الكامل أو رقم حسابا لدس البنك المحلي أو لدس بنك  -2
 محلي آخر مع ذكر عنوان ذلك البنك بالتفصيل. 

 قيمة الحوالة بالأرقام والكلمات.  -0

 صد موجا لأسبا  التحويل.و  -3

 طريقة التغطية.  -6

ومن الطبيعي أن ياتم البنك المنفذ للحوالة الواردة أولاا بطريقة تغطية البنك  
 المحول لاا ويتم ذلك ب حدس الطرامق التالية: 

قيد قيمة الحوالة ومصاريفاا لحسا  البنك المحلي لديا في حالة احتفاع البنك  –أ 
 دس البنك المحول. المحلي/المنفذ بحسا  ل
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تفوي  البنك المحلي بقيد قيمة الحوالة علأ حسا  البنك المحول لديا )إن  –  
 وجد(. 
قيد قيمة الحوالة إذا كانت بعملة بلد ثالث لحسا  البنك المحلي لدس مراسلا  –ن 

 في ذلك البلد. 
لد الطل  من البنك المحلي إعلام البنك المراسل عن قيمة الحوالة بعملة ب –د 

البنك المحول ليتم قيدها لحسا  البنك المحلي لدس البنك المراسل وذلك في حالة 
 كون عملة بلد البنك المحلي اير متعامل باا دولياا. 

وتختلد البنوك في معاملتاا للحوالة الواردة إلا  أن بعضاا يقوم بشكل عام  
تبين تلك الحوالة  بتنفيذ الحوالة الواردة من بنك مراسل حال ورودها إلا  إذا لم

صراحة كيفية تغطية قيمة الحوالة. وفي حالة ورود الحوالة من بنك اير مراسل 
تنتظر البنوك المحلية حتأ يردها إشعار قيد لحساباا لدس أحد مراسلياا حيث يتم 
بعدها تنفيذ أمر الدفع. ويعود اختلاف معاملة البنك المحلي لبنك اير مراسل لعدم 

تعامل مع ذلك البنك لدس البنك المحلي وهي كما ذكرنا وثامق وجود وثامق ضب  ال
ضرورية لتثبيت التاام البنك المحول من جاة وحماية حقوقا وحقوق البنك المنفذ 

من جاة أخرس. ولو افترضنا أن البنك المحول ساي عن قيد قيمة الحوالة الصادرة 
رجع البنك المنفذ علأ عنا لحسا  البنك المنفذ لديا ف نا من المتعارف عليا أن ي

البنك المحول ليس فق  بقيمة الحوالة بل أيضاا بالفوامد المترتبة علأ عدم قيد 
قيمتاا لحسابا في يوم تنفيذ أمر الدفع. لاذا نرس أن البنك المحلي ياتم بشكل 

 رميسي بتدقيق صحة الحوالة الواردة حالما يت كد من طريقة تغطيتاا لقيمة الحوالة. 
ق صحة الحوالة الواردة بريدياا من خلال مطابقة التواقيع الواردة ويتم تدقي 

علأ أمر الدفع مع لامحة المفوضين بالتوقيع عن البنك المحول والت شير علأ 
الحوالة بختم يفيد ب ن التواقيع مطابقة. كما ويتم تدقيق صحة الحوالات البرقية 

يحملا أمر الدفع البرقي  الواردة بوساطة التلكس من خلال حل الرقم السري الذي
 والت شير علأ البرقية بختم يشير إلأ صحة الرقم السري. 
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وقد يقوم البنك المحول ب رسال نسخة عن إشعار قيد  لحسا  البنك المحلي  
تحتوي علأ كامل المعلومات الضرورية لتنفيذ الدفع بدلاا من الحوالة وفي هذ  

ع أي من المفوضين لكونا صادراا بشكل الحالة قد لا يحمل الإشعار المذكور تواقي
آلي عن الكومبيوتر. وتقوم البنوك المحلية بتنفيذ أمر الدفع هذا بشكل اعتيادي، إلا  
أنا من الضروري أن يكون هناك اتفاق بين البنك المحلي ومراسلا الأجنبي علأ 

أي تنفيذ أوامر الدفع الواردة بشكل إشعارات قيد لحسا  البنك المحلي لا تحمل 
 تواقيع ويكون هذا الاتفاق جاءاا من اتفاقية التعامل المعقودة بين البنكين. 

  Implementation of incoming transfersتنفيذ الحوالة الواردة  –أ 
لدس ت كد البنك المحلي من صحة الحوالة الواردة ومن طريقة تغطية قيمتاا  

اا تنفيذ الحوالة ف نا يبدأ لحسابا ومن احتواماا لكامل المعلومات التي يستلام
بتنفيذها بتسجيلاا في سجل الحوالات الواردة والذي يحتوي عادة علأ التفاصيل 

 التالية: 
 التاري .  -
 رقم الحوالة المتسلسل.  -

 تاري  إصدارها.  -

 نوع الحوالة. -

 اسم المحول. -

 اسم المستفيد. -

 البنك المحول. -

 اسم البنك المغطي. -

 القيمة بالعملة الأجنبية. -

قيمة المعادلة لاا بالعملة المحلية )علأ أساس سعر شراء العملة الأجنبية ال -
 المعلن في يوم ورود الحوالة(.
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سعر التحويل )علأ أساس سعر شراء العملة الأجنبية المعلن في يوم ورود  -
 الحوالة(. 

 كيفية التسديد.  -

 اسم الموظد المنفذ.  -

المراسل يحتف  بحسا  لدس إذا كانت الحوالة بالعملة المحلية وكان البنك  
 البنك المنفذ بالعملة المحلية يتم تنفذها مباشرة ب جراء القيود التالية: 

علأ حسا  البنك المراسل: قيد مصرفي مدين بقيمة الحوالة )ومصاريفاا  
 بالعملة المحلية إذا كانت علأ حسابا(.

وترسل لحسا  العميل مقبوضة: قيد مركاي دامن بقيمة مصاريد الحوالة.  
 الإشعارات لكل من البنك المحول والمستفيد. 

إذا كانت الحوالة بالعملة الأجنبية وحددت تعليماتاا رقم حسا  معين وكان  
ذلك الحسا  لدس البنك المنفذ بالعملة المحلية يتم تنفيذ الحوالة ب جراء القيود 

 التالية: 
ي مدين بقيمة علأ حسا  البنك المراسل )المحول أو المغطي(: قيد مركا  

 الحوالة بالعملة الأجنبية والعملة المحلية )ومصاريفاا إذا كانت علأ حسابا(. 
 لحسا  عمولات مقبوضة: قيد مركاي دامن بقيمة مصاريد الحوالة.  
وتجدر الإشارة هنا إلأ أن قيد الحوالات الواردة يتم عادة في ظل أحكام  

ا البنك المركاي بشكل مذكرات إلأ تعليمات مراقبة العملة الأجنبية التي يصدره
البنوك التجارية المرخصة يحدد بموجباا أصول تسعير الحوالات الواردة بالعملة 
المحلية وأصول قيدها لحسابات المستفيدين مناا وبشكل عام تقيد جميع الحوالات 
الواردة بالعملة الأجنبية لحسابات المستفيدين بالعملة المحلية علأ أساس سعر 

العملة الأجنبية المعنية المعلن من قبل البنك المركاي في يوم ورود الحوالة. شراء 
وذلك في حالة منع تعليمات مراقبة العملة للمواطنين من اقتناء العملات الأجنبية 

 وفتح حسابات باا. 
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أما في حالة سماح تعليمات مراقبة العملة للمواطنين باقتناء العملات  
ا لدس البنوك المحلية ف ن البنك المحلي يقيد بقيمة الأجنبية وفتح حسابات با

الحوالة الواردة للحسا  المحدد رقما في الحوالة. ف ذا كان هذا الحسا  بالعملة 
لمحلية ينفذ البنك الحوالة كما هو موضح أعلا . أما إذا كان الحسا  بالعملة 

ركاية بالعملة الأجنبية الأجنبية فيتم تنفيذ جميع القيود المدينة والدامنة بشكل قيود م
 وبالعملة المحلية علأ أساس الأسعار النظامية المعمول باا لدس البنك. 

إذا كان المستفيد يحتف  بحسابا لدس بنك محلي آخر ذكر اسما وعنوانا في  
الحوالة الواردة فيترت  علأ البنك المحلي مستلم الحوالة أن يستفسر من البنك 

  المحدد رقما في الحوالة. وفي حالة كون عملة المذكور عن نوع عملة الحسا
 الحسا  محلية يتم تنفيذ الحوالة كما يلي: 

 يتم تنفيذ القيود التالية: -0
علأ حسا  البنك المراسل )المحول أو المغطي(: قيد مركاي مدين بقيمة  

 الحوالة )ومصاريفاا إذا كانت علأ حسابا(. 
دامن بقيمة الحوالة )ناقصاا لحسا  أمانات برسم الدفع: قيد مصرفي  

 المصاريد إذا كانت علأ حسا  المستفيد(. 
 لحسا  عمولات مقبوضة: قيد مركاي بقيمة مصاريد الحوالة.  

يتم إعداد شيك بالعملة المحلية مسحو  علأ حسا  أمانات برسم الدفع ويتم -0
المستفيد  إرسالا إلأ البنك المحلي حيث يحتف  المستفيد بحسابا ليتم قيد  لحسا 

 لدس البنك المذكور ، أو
يتم قيد قيمة الحوالة لحسا  بنك المستفيد لدس البنك المركاي وياود بنك -2

المستفيد بنسخة من إشعار القيد ليتم استناداا إلياا قيد قيمة الحوالة لحسا  المستفيد 
 لديا. 
 وفي حالة كون عملة الحسا  أجنبية يتم تنفيذ الحوالة كما يلي:  

 يتم تنفيذ القيود التالية:  -0
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علأ حسا  المراسل )المحول أو المغطي(: قيد مركاي مدين بقيمة الحوالة  
 بالعملة الأجنبية والمحلية )ومصاريفاا إذا كانت علأ حسابا(. 

لحسا  نفس المراسل أو مراسل آخر: قيد مركاي دامن بصافي قيمة الحوالة  
 بالعملة الأجنبية والمحلية. 

مولات مقبوضة: قيد مركاي دامن بقيمة مصاريد الحوالة بالعملة لحسا  ع 
 المحلية. 

واستناداا للقيد الدامن لحسا  المراسل يتم إصدار شيك بالعملة الأجنبية باسم  -0
المستفيد مسحوباا علأ حسا  البنك المحلي لدس المراسل المذكور. ويرسل الشيك 

ستفيد بحسا  بالعملة الأجنبية لديا طي كتا  رسمي للبنك المحلي الذي يحتف  الم
 ويج  أن يوضح الكتا  المذكور اسم المستفيد ومصدر الحوالة وتفاصيلاا. 

وأخيراا قد لا يكون لدس المستفيد من الحوالة حسا  لدس أي من البنوك. إذ  
قد ترد الحوالة حاملة عنوانا فق  وفي هذ  الحالة يتم تنفيذ قيود الحوالة لحسا  

سم الدفع ويرسل للمستفيد كتا  علأ عنوانا يفيد بورود الحوالة ويطل  أمانات بر 
مراجعة المستفيد للبنك المحلي لقب  قيمة الحوالة. وعند قدوم المستفيد للبنك 

يجري عكس قيد قيمة الحوالة من حسا  أمانات برسم الدفع وذلك بتنفيذ قيد مدين 
قب  من الصندوق. أما إذا أراد علأ حسا  أمانات برسم الدفع ينفذ مقابلا مستند 

المستفيد قب  المبلغ بالعملة الأجنبية فيتم تنفيذ القيد المقابل لحسا  بنك مراسل 
يتم علأ أساسا إصدار شيك بالعملة الأجنبية باسم المستفيد وتسليما لا. وفي 

حالة توفر نقد أجنبي لدس البنك وأراد المستفيد قب  المبلغ يمكن أن يتم دفع قيمة 
 لحوالة لا نقداا بالعملة الأجنبية.ا
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up 
لقد سبق وأن ذكرنا أن قسم الحوالات يحتف  بسجل تدون با تفاصيل  

الحوالات الواردة لغايات حصر البنك لجميع الحوالات المنفذة من قبلا ولتسايل 
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دون تنفيذ. إذ إن تنفيذ أمر الدفع الوارد من أي بنك  متابعتا لأية حوالات قاممة
ينتاي إلا  بقب   مراسل يبقأ مسدولية أساسية والتااماا علأ البنك المحلي لا

المستفيد لقيمة الحوالة أو ب عادتاا لحسا  البنك المحول في حالة عدم التمكن من 
 دفعاا. 
غ الحوالة القاممة في لاذا يقوم البنك المحلي ب عداد كشوفات دورية بمبال 

حسا  الأمانات برسم الدفع لديا وذلك لتسايل مامة متابعة قب  المستفيدين 
للمبالغ المحولة إليام. واالباا ما تحدد تعليمات البنوك الداخلية عدد مرات المتابعة 
قبيل إعادة الحوالة لمصدرها. وتعيد بع  البنوك الحوالة في حالة عدم مراجعة 

ك خلال أسبوعين من تاري  تبليغا. وتتابع بنوك أخرس المستفيد مرتين المستفيد للبن
أو ثلاث مرات وتعيد الحوالة في حالة عدم حضور المستفيد بعد المتابعة الثالثة 

ويقوم الموظد المسدول بوضع الملاحظة اللاامة علأ سجل الحوالات الواردة في 
 التمكن من دفعاا.  حالة قيام البنك ب عادة أية حوالة واردة بسب  عدم

ومن جاة أخرس قد يلاح  نقص بع  المعلومات الضرورية في بع   
الحوالات الواردة وفي هذ  الحالة يكت  أو يبرق للبنك المحول حس  نوع الحوالة 

لاستكمال المعلومات الناقصة. وتتم متابعة استلام رد البنك المحول مرة كل 
الحوالة إليا دون تنفيذ مع ذكر الأسبا . أسبوعين لمرتين متتاليتين تعاد بعدها 

تدخلاا في سجلاتاا وبذلك  وتقوم بع  البنوك ب عادة الحوالة حالاا دون تنفيذ ولا
تتلافأ مسدولية البنك المحول وتحملا مسدولية الت خير المترت  علأ عدم اكتمال 

 تفاصيل حوالتا. 


