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 المبحث الثالث
 إدارة الحسابات الخارجية

Management of foreign accounts 
تعتبر إدارة الحسابات الخارجية من أهم بنود إدارة العلاقات مع البنوك  

المراسلة إذ إن تلك العلاقات تتكون في محصلة الأمر من عمليات مصرفية 
دلة يترت  علياا حركات دامنة أو مدينة في حسابات البنك المحلي الخارجية. متبا

ويترت  علأ حركة الحسا  الخارجي حركة مقابلة في حسا  موجودات 
ومطلوبات البنك وفي حسابات تعاملا أي حسا  إيراداتا ونفقاتا وحسا  أرباحا 

منش ة رأسمالية وخسامر . ومن هذا المنطلق بالنظر لكون البنك في اقتصاد حر 
هدفاا تحقيق الربح إلأ أقصأ حد ممكن في نطاق الأولويات الرميسية وهي علأ 
التوالي الأمان والسيولة والربحية. قد نذه  إلأ القول إن الغر  من اتفاقيات 

التعامل هو الاتفاق علأ نم  لضب  حسابات البنك مع مراسليا. أي أن وظامد 
اتا تتلخص في الت كد من تطابق حسابات البنك قسم الحسابات الخارجية ومسدولي

مع مراسليا في الخارن في نطاق الاتفاقيات المعقودة معام. ما هي هذ  الوظامد 
 وكيد يتم تنفيذها؟ 

تتحدد وظامد قسم الحسابات الخارجية مدسسياا ب حكام القوانين والأنظمة  
حلية مع الخارن فمن جاة والتعليمات وبنود الاتفاقيات المتعلقة بتعامل البنوك الم

يحدد قانون مراقبة العملة وأنظمتا وتعليماتا نس  وأحجام الأرصدة بالعملات 
الأجنبية التي يستطيع البنك الاحتفاع باا وعليا يتحمل رميس قسم الحسابات 

الخارجية مسدولية مراقبة الأرصدة الأجنبية وكيفية إدارتاا في ظل القانون ومن 
قيام القسم بمراقبة إدارة تلك الأرصدة في إطار نظام البنك  جاة أخرس يتحدد نم 

المحاسبي وتعليمات القسم التطبيقية التي تضعاا إدارة البنك بشكل مستمد من 
أنظمة البنك وقرارات مجلس إدارتا التنظيمية وهنا يتحمل رميس القسم مسدولية تقيد 

 م. موظفي القسم بالتعليمات التطبيقية عند قيامام بوظامفا
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هذا وعلأ الرام من اختلاف نم  القيام بوظامد إدارة الحسابات الخارجية  
 بين بنك وآخر تبقأ الغايات من تلك الوظامد واحدة وهي: 

 الت كد من مطابقة حسابات البنك داخلياا. –أولاا 
 التنسيق مع أقسام العمليات وأقسام الضب  والرقابة وبقية أقسام البنك.  –ثانياا 
 الت كد من مطابقة الحسابات الداخلية مع الأرصدة لدس البنوك المراسلة. –ثالثاا 
  
  Reconciliation of internal accountsمطابقة الحسابات الداخلية  –أ 

يترت  علأ تنفيذ البنك لعملية خارجية بناء علأ طل  أحد عملاما تحرك  
حسا  محلي عدة حسابات داخل البنك مناا الحركة في حسا  العميل وهو 

بالعملة المحلية وقد يقع ضمن اختصاص دامرة مختصة أو قسم مختص حس  
تنظيم البنك والحركة في حسا  خارجي لدس أحد البنوك المراسلة. أي أنا علأ 

دولار لحسا  مستفيد أمريكي بناءا  0111سبيل المثال يترت  علأ تحويل مبلغ 
ن قيد القيمة المعادلة لألد دولار علأ طل  العميل تنفيذ عدة قيود الأول يتكون م

بالليرة اامد عمولة البنك ومصاريفا علأ حسا  العميل المحلي والثاني يتكون من 
دولار لحسا  البنك المراسل الذي سيتولأ تنفيذ أمر الدفع لحسا   0111قيد 

المستفيد الأمريكي والثالث يتكون من قيد العمولات والمصاريد لحسا  واردات 
ختلفة. وفي هذ  الحالة يتولأ قسم الحوالات الخارجية وهو القسم المنفذ البنك الم

رسالاا إلأ الدوامر أو الأقسام المعنية  لتلك العملية إعداد القيود المحاسبية اللاامة واض
في البنك مثل الدامرة المصرفية أو قسم الودامع حيث يتم تنفيذ القيد علأ حسا  

يث يتم تنفيذ القيد لحسا  المراسل وقسم العميل وقسم الحسابات الخارجية ح
المحاسبة المركاية حيث تتركا حركة جميع حسابات البنك الداخلية والخارجية 

 بشكل يسال إعلام إدارة البنك واطلاعاا الدامم علأ مجمل أوضاع البنك المالية. 
وفي هذا الإطار وللتمكن من السيطرة علأ حركة الحسابات المختلفة بشكل  
تعد دامرة العلاقات الخارجية كشفاا يومياا بمجمل القيود المحاسبية التي مستمر 
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تنفذها أقسام العمليات المختلفة. ويتم إعداد الكشد اليومي بترحيل مستندات القيد 
العامدة للعمليات المنفذة في الدامرة في ذلك اليوم إليا. وبشكل عام يتكون الكشد 

كل مناما بنوداا تعكس النظام المحاسبي  اليومي من حقل دامن وحقل مدين يشمل
المتبع لدس البنك وتتكون هذ  البنود من بيان تفاصيل موجاة عن مستند القيد 
المرحل وفمات الحسابات مثل الحسابات المصرفية بالعملة المحلية والحسابات 

بالعملات الأجنبية. وحس  الأصول المحاسبية المتبعة فيما يتعلق بالقيد المادون. 
رحل مستندات القيد المدينة إلأ حقل الكشد المدين وترحل مستندات القيد الدامن ت

إلأ حقل الكشد الدامن. وعند الانتااء من الترحيل تجمع بنود الحقل الدامن وبنود 
الحقل المدين ويج  أن يكون مجموع كل من الحقلين مساوياا للآخر. وفقاا لأصول 

شد اليومي يج  مطابقتا مع الدوامر والأقسام القيد المادون، وللت كد من صحة الك
الأخرس المعنية وذلك بالتنسيق اليومي مع قسم المحاسبة المركاية وقسم 

الودامع/الدامرة المصرفية حيث يتم الت كد من مطابقة مجموع حركة الحسابات 
المركاية والمصرفية المدينة والدامنة في دامرة العلاقات الخارجية مع مجموع حركة 

 لحسابات لدس كل من القسمين علأ التوالي. ا
ولاستكمال عملية مطابقة الحسابات داخلياا يتولأ قسم الحسابات الخارجية  

ترحيل مستندات القيد المحاسبية التي تمثل العمليات المنفذة في الأقسام المختلفة 
في دامرة العلاقات علأ بطاقات الأستاذ المساعد والذي يبين تفاصيل حسابات 

الأستاذ العام وبالتالي حسابات البنك الرميسية. وتستحوذ عملية الترحيل علأ أهمية 
خاصة إذ إن حدوث أي خط  في الترحيل قد يددي إلأ عدم مطابقة الحسابات 

داخلياا مما يعيق بالتالي عملية مطابقة الحسابات مع البنوك المراسلة مع كل ما قد 
 يترت  علأ ذلك من كلفة اير مباشرة. 

لاذا تتم عملية الترحيل عادة في إطار نم  عمل تحدد التعليمات التطبيقية  
لقسم الحسابات بشكل يتجانس مع أنظمة البنك وبشكل عام يج  عادة تجميع كافة 
نس  مستندات القيد العامدة لدامرة العلاقات الخارجية لدس شعبة الترحيل في القسم 
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القيود المرحلة إلأ الكشد اليومي.  حيث يتم الت كد من مطابقة عددها مع عدد
وتوفيراا للوقت يتم فرا مستندات القيد بعد تجميعاا علأ أساس حسابات الأستاذ 

المساعد التي تعود لاا ولكل حسا  علأ حدة، كما ويتم ترتي  مجموعاتاا 
المفرواة حس  تسلسل ترتي  بطاقات الأستاذ المساعد في الحواف  الخاصة باا 

م مستندات القيد بعد ترتيباا لتسايل عملية الرجوع إلياا إذا ما دعت وقد يجري ترقي
الحاجة. ويتم ترحيل مستندات القيد كل علأ حدة بعد ترتيباا حيث ترحل مبالغ 

القيد بالعملة المحلية وبالعملة الأجنبية وعادة يجري ترحيل القيود المدينة أولاا ومن 
الخاصة بكل قيد علأ حدة في الحقل ثم القيود الدامنة. هذا وتدون التفاصيل 

المخصص لذلك في بطاقة الأستاذ المساعد وعند الانتااء من الترحيل يتولأ رميس 
الشعبة تدقيق عملية الترحيل واستخران صافي الأرصدة الجديدة. ومع أتمتة 
عمليات البنوك الحسابية، حل الحاسو  محل شعبة الترحيل حيث يتم إدخال 

قبل أقسام العمليات وتتولأ إدارة الحاسو  ب عداد جميع الكشوف القيود مباشرة من 
ب رصدة بطاقات الأستاذ المساعد بالعملة المحلية والعملة الأجنبية ومطابقة تلك 

ذا ما ظارت هناك  الأرصدة مع أرصدة الأستاذ المساعد لدس المحاسبة المركاية. واض
صحيحات اللاامة حس  فروقات في الأرصدة يتم البحث عن أسباباا وتجري الت

التعليمات. أما إذا كانت الفروقات ناتجة عن عدم ترحيل بع  مستندات القيد 
فتقوم الشع  بترحيل تلك المستندات إلأ بطاقات الأستاذ المساعد بتاري  اكتشاف 

 الخط  وتوضع الملاحظة اللاامة لإظاار تفاصيل القيد. 
 Reconciliation of foreign accountsمطابقة الحسابات الخارجية  –ب 

لدس ت كد البنك المحلي من صحة وتطابق حساباتا الداخلية ف نا يصبح في  
وضع يستطيع با متابعة تطابق حساباتا الداخلية مع أرصدة حساباتا لدس البنوك 
المراسلة. وفي إطار اتفاقيات التعامل مع البنوك المراسلة تقوم هذ  البنوك بتاويد 

ف أسبوعية أو شارية تبين حركة حساباتا خلال الفترة. وهنا البنك المحلي بكشو 
يجدر القول إن تطور الخدمات المصرفية نتيجة لاستيعا  التطبيقات الإلكترونية 
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المختلفة أتاح للبنوك العالمية إمكانية تاويد مراسلياا بكشوفات حساباتاا علأ 
من البنوك المحلية  أساس يومي أو آني وفي أي وقت من الأوقات. إلا  أن الكثير

تعتمد علأ كشوفات البنوك الأسبوعية أو الشارية بشكل أساسي وقد تلج   للا تاا
في بع  الحالات الخاصة إلأ الاستعانة بخدمة كشوفات الحسابات اليومية أو 

 اونية. 
وفي هذا الإطار يقوم قسم الحسابات الخارجية ب عداد كشوفات شارية علأ  

كل من كشوفات الحسابات الخارجية التي ترد من البنوك نماذن خاصة لمطابقة 
المراسلة مع كل من بطاقات الأستاذ المساعد المقابلة لاا وتتكون مطابقة 

الحسابات الخارجية عادة من مرحلتين تادف الأولأ إلأ الت كد من مفردات حركة 
الحسا  وتادف الثانية إلأ التوصل إلأ رصيد الحسا  الحقيقي لدس البنك 

 المراسل. 
وفي المرحلة الأولأ يتم تدقيق مطابقة القيود القاممة في كشد مطابقة  

الشار السابق لمعرفة عما إذا كانت هذ  القيود قد سويت ومن ثم يتم تدقيق مطابقة 
كل من القيود الواردة في كشد البنك المراسل مع القيود المقابلة لاا في بطاقة 

وصل إلأ مفردات القيود التي تشكل الفرق بين الحسا  لنفس الشار بحيث يتم الت
 الرصيدين إن وجدت. 

وفي المرحلة الثانية يتم احتسا  الرصيد الحقيقي للحسا  لدس المراسل  
 علأ النحو التالي: 

 يسجل رصيد الحسا  حس  كشد البنك المراسل:  -0
المحلي  يضاف إليا مبالغ القيود المدينة الظاهرة في بطاقة الحسا  لدس البنك -

 والتي لم تظار في الكشد. 
ويطرح منا مبالغ القيود الدامنة الظاهرة في بطاقة الحسا  والتي لم تظار في  -

 الكشد. 
 ويستخرن رصيد الحسا  الجديد.  -
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 يسجل رصيد الحسا  حس  بطاقة الحسا  لدس البنك المحلي:  -0
المرسل والتي لم تظار يضاف إليا مبالغ القيود الدامنة الظاهرة في كشد البنك  -

 في البطاقة. 
ويطرح منا مبالغ القيود المدينة الظاهرة في كشد البنك المراسل والتي لم تظار  -

 في البطاقة. 
 يستخرن رصيد الحسا  الجديد.  -

وهنا يج  أن يتساوس رصيدا الحسابين المستخرجين ويكون هذا هو الرصيد  
 لمراسل. الفعلي لحسا  البنك المحلي لدس البنك ا

تتيح عملية مطابقة الحسابات الخارجية للبنك المحلي معرفة قيام البنك  
المراسل بتنفيذ العمليات المرسلة إليا بالدقة المطلوبة وحس  شروط التعامل المتفق 
علياا. إذ لابد  للعمليات اير المنفذة أن تظار في بطاقة الحسا  دون أن تظار 

تقاضي البنك المراسل لعمولات ومصاريد تايد  في كشد البنك المراسل. كما وأن
عن النس  المتفق علياا لابد  وأن يظار في كشفا. وعلأ صعيد آخر تظار 

مطابقة الكشد مدس تقيد البنك المراسل بشروط الحسا  والتي تتلخص في قيمة 
 الفامدة المتحققة والتي يقيدها المراسل للحسا . 

يتقاضاها حسا  البنك المحلي لدس وبطبيعة الحال تخضع الفوامد التي  
البنك المراسل إلأ اتفاقية التعامل التي تبين كيفية احتسا  الفامدة ومواعيد دفعاا 
وكيفية تحديد أسعارها إذ إنا من المعلوم أن أسعار الفامدة علأ الأرصدة الجارية 

وتحت الطل  تخضع إلأ تقلبات آنية تعكس العر  والطل  علأ الإيداع 
  في أسواق العملة المعنية الداخلية والخارجية. وبشكل عام تتفق البنوك والاقترا

المراسلة علأ تاويد البنوك المحلية ب سعار الفامدة المطبقة علأ حساباتاا الجارية 
أو تحت الطل  وب ية تغييرات تطرأ علياا أولاا ب ول. وفي هذا الإطار يج  علأ 

نفيذ الفوامد المتحققة لحسابات البنك في قسم الحسابات الخارجية تدقيق احتسا  وت
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الخارن ضمن متغيرين أساسيين هما رصيد الحسا  الفعلي علأ أساس يومي 
 وسعر الفامدة المحدد لذلك اليوم. ويتم ذلك بعد الت كد ما يلي:

مطابقة أرصدة كشوفات حسابات البنك المراسل لبطاقات البنك وعدم وجود  -0
 ها أو عدما علأ قيمة الفامدة المستحقة. أية مبالغ معلقة قد يدثر وجود

احتسا  الفامدة علأ الأرصدة اليومية الفعلية والحقيقية بعد مراعاة تواري   -0
حق القيد في إطار التعليمات الموجاة إلأ البنوك المراسلة واتفاقيات 

 التعامل المعقودة معام. 

جارية احتسا  الفامدة علأ أساس سعر الفامدة الفعلي علأ الأرصدة ال -2
والواردة إلأ البنك بوساطة إشعارات برقية أو بريدية مستقلة من 

مراسليا وذلك بمراعاة مطابقة تواري  تغيير سعر الفامدة الواردة في 
الإشعارات مع تواري  وأسعار الفامدة المطبقة في كشد البنك 

 المراسل. 

  Follow – up and coordinationالمتابعة والتنسيق  –ج 
لأ وظامد مطابقة الحسابات الداخلية والخارجية وظامد أخرس يترت  ع 

وهي المتابعة والتنسيق. وتنبثق وظيفة المتابعة من كشد مطابقة الحسابات مع 
البنوك المراسلة حيث تظار للقسم مفردات القيود القاممة التي تددي تسويتاا إلأ 

ت الخارجية بتحديد مطابقة الحسابات فعلاا. ومن ناحية عملية يقوم قسم الحسابا
أقسام العمليات التي تعود إلياا القيود القاممة وبعد المذكرات اللاامة حول تلك 

القيود ويوجااا بوساطة إدارة الدامرة إلأ الأقسام المعنية لتعمل تلك الأقسام علأ 
متابعة تسوية القيود مباشرة مع البنوك المراسلة. كما وينفذ القسم المراسلات 

لبرقية مباشرة مع البنوك المراسلة لمتابعة تسوية القيود القاممة التي البريدية وا
تعود إلأ أي قسم من أقسام الدامرة ولمتابعة  تظارها كشوفات المطابقة والتي لا

المسامل المتعلقة بتحصيل و دفع الفوامد المستحقة علأ الحسابات الخارجية. ويقوم 
علقة دورياا علأ أساس نصد شاري أو القسم بمتابعة تسوية القيود والمسامل الم
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شاري ويعطي الأولوية إلأ القيود التي يستمر ظاورها دون تسوية في كشفين 
 متتاليين أو أكثر. 

ومن المام في عملية المتابعة أن يكون هناك تنسيق دامم مع قسم البنوك  
 المراسلة. إذ إن الكثير من البنوك العالمية المراسلة تخصص موظفين أو شع 
معينة لمتابعة المشاكل المعلقة مع بنوك دول معينة وتقوم بتاويد أسماء أولمك 

الموظفين أو الشع  إلأ البنوك المحلية. ويعتبر ذلك خدمة خاصة تقدماا البنوك 
المراسلة لغايات تسايل التعامل وحل أية مشاكل قد تنش  عنا بالسرعة الممكنة. 

ديث تلك الأسماء حال تغيرها يج  علأ وفي ضوء قيام قسم البنوك المراسلة بتح
قسم الحسابات الخارجية وبقية أقسام العمليات أن تراعي عند إعداد المراسلات أو 
توجااا لانتبا  الشخص المسدول عن متابعة المسامل المعلقة لدس البنك المراسل 
وذلك بعد الت كد من حداثة وصحة ودقة اسما وعنوانا بالتنسيق مع قسم البنوك 

 مراسلة. ال
ومن جاة أخرس يج  علأ قسم الحسابات الخارجية أن يحي  قسم البنوك  

المراسلة علماا ب ية مسامل يستغرق حلاا وقتاا طويلاا وذلك لتتم متابعتاا مع مندوبي 
البنوك المراسلة عند اياراتام للبنك المحلي ويتم ذلك من خلال المذكرات الدورية 

ني والتي تبين مدس تقيد البنوك المراسلة بنصوص التي يوجااا القسم الأول للثا
الاتفاقيات المعقودة معام وتوصيات القسم الأول المتعلقة بتحديث وتطوير تلك 
الاتفاقيات ورفع مردود أو تخفي  كلفة العمل بموجباا وتسايل تطبيقاا من قبل 

 البنوك المراسلة. 
لحسابات الجارية وتحت ينظم قسم الحسابات الخارجية يومياا كشفاا ب رصدة ا 

الطل  والخاضعة لإشعار وأرصدة حسابات تغطية الاعتمادات لدس كل من البنوك 
المراسلة وذلك حال الانتااء من ترحيل مستندات القيد إلأ بطاقات الأستاذ 

المساعد الإفرادي. ولكي يتمكن القسم المعني من التوصية باتخاذ القرارات اللاامة 
ات الخارجية يج  علأ رميس القسم أن ينسق مع ردساء لإدارة أرصدة الحساب
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أقسام العمليات للت كد من وجود أرصدة كافية في كل من الحسابات لتغطية أوامر 
الدفع والشيكات بالعملات الأجنبية التي تصدرها تلك الأقسام. كما ويج  عليا أن 

ة الالتاامات ينسق مع ردساء أقسام الاعتمادات والكفالات الخارجية لمعرفة قيم
الخارجية القاممة علأ البنك وبالتالي تحديد سقوف العملات الأجنبية التي يستطيع 
الاحتفاع باا في نطاق أحكام قانون مراقبة العملة وتوجياات إدارة الدامرة حول 

 نس  وحدود الأرصدة اللاامة لمقابلة تلك الالتاامات. 
إلأ إدارة الدامرة يبين أرصدة وفي هذا الإطار يقدم القسم تقريراا يومياا  

الحسابات الجارية بكل عملة أجنبية علأ حدة ونتامج التنسيق مع ردساء أقسام 
العمليات. وفي ضوء التاامات البنك الخارجية القاممة وموجوداتا من الأرصدة 
الخارجية تتخذ إدارة الدامرة القرارات اللاامة لتوظيد الأرصدة الجارية التي تايد 

اجات البنك أو لتغذية أرصدة الحسابات الجارية في حالة انخفا  عن احتي
أرصدتاا عن النس  والحدود الموضوعة لاا وذلك بوساطة التحويل من أرصدة 
الحسابات الأخرس أو بوساطة شراء أو بيع العملات الأجنبية في أسواق التعامل 

حدود والسقوف اوني أو اوجل. وتتخذ إدارة الدامرة تلك القرارات في ضوء ال
والنس  الموضوعة لاا من قبل إدارة البنك العامة أو مجلس إدارتا. ويتولأ قسم 

الخاينة تنفيذ قرارات إدارة الدامرة المتخذة باذا الش ن وذلك من خلال قياما بعمليات 
 الاستثمار أو عمليات شراء وبيع العملات الأجنبية. 

 


